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Bine ati venit la Centrul Rezidential Sfanta Teodora!

Acest ghid a fost creat pentru a va ajuta sa cunoasteti mai bine
centrul, serviciile pe care le oferim, drepturile dumneavoastra si
modul in care se desfasoara viata de zi cu zi aici.

Acest ghid se adreseaza rezidentilor centrului, persoanelor care
iau Tn considerare serviciile noastre si familiilor acestora.

Ne dorim ca informatiile sa fie cat mai usor de inteles si de
folosit, atat pentru persoanele care locuiesc in centru, cat si
pentru familiile si apartinatorii acestora.

Pentru noi, fiecare persoana are propria poveste, propriile nevoi,
preferinte si dorinte. De aceea, incercam sa oferim servicii
adaptate fiecarei persoane si sa construim, impreuna, un loc in
care sa existe grija, respect, siguranta si cat mai multe momente
frumoase.

CENTRUL REZIDENTIAL SFANTA TEODORA 0



ORIENTARE

Cuprins

Bine ati venit 2
Scopul centrului 4
Spatiile centrului si gradina 5
Principiile noastre 7
Serviciile oferite 9
Evaluarea si planul individualizat 11
Contractul si contributia 12
Activitati si socializare 13
Familia si oamenii dragi 15
Drepturile dumneavoastra 16
Obligatiile dumneavoastra 19
Cum gestionam dificultatile de convietuire 21
Sesizari si sugestii 22
Siguranta si convietuire 23
Vizite si comunitate 25
Cui puteti cere ajutor 26
O echipa alaturi de dumneavoastra 27
Date de contact 28
CENTRUL REZIDENTIAL SFANTA TEODORA 0



DESPRE NOI

Scopul centrului

Scopul Centrului Rezidential Sfanta Teodora este acordarea
serviciilor sociale specializate, sub forma serviciilor de ngrijire
sociomedicala in conformitate cu standardele minime de calitate
in domeniu si corespunzatoare nevoilor identificate ale
persoanelor dependente, care au domiciliul stabil sau resedinta
in municipiul Bucuresti si se afla, fie In incapacitate de a se ingriji
singure, fie apartinatorii lor nu au posibilitatea de a le asigura
serviciile de ingrijire si recuperare la domiciliul acestor persoane
aflate in dificultate.

Scopul final al serviciilor oferite

Scopul final al tuturor serviciilor si activitatilor derulate in cadrul
Centrului Rezidential Sfanta Teodora este cresterea calitatii vietii
beneficiarilor rezidenti, prevenirea excluziunii sociale,
respectarea drepturilor lor si dobandirea de catre beneficiarii
rezidenti a deprinderilor necesare depasirii situatiilor invalidante,
conform nevoilor identificate in cursul evaluarii si monitorizarii
cazurilor.
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SPATII SI CONFORT

Centrul nostru

8l 27 3

locuri camere niveluri

Centrul este amplasat intr-o cladire modern amenajata, cu trei
niveluri, si are o capacitate maxima de 81 de locuri, organizate
in 27 de camere.

Camerele au cate trei locuri si sunt dotate cu mobilier nou -
paturi, noptiere si dulapuri -, televizor LCD si grup sanitar
propriu, prevazut cu dus. Toate grupurile sanitare sunt
amenajate astfel incat sa asigure siguranta tuturor rezidentilor,
avand montate bare de sustinere atat la vasul de toaleta, cat si
in dus.

Centrul dispune de spatii comune si zone de relaxare, unde
rezidentii pot petrece timp Impreuna, pot socializa sau se pot
bucura de momente linistite.

Unul dintre aceste spatii este camera de socializare si biblioteca,
un loc in care puteti citi, sta de vorba cu ceilalti, participa la
activitati sau pur si simplu petrece timpul intr-un mod placut.

Pentru persoanele care au dificultati de deplasare, centrul este
dotat cu lift si rampa de acces, iar holurile sunt prevazute cu
mana curenta.
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UN LOC PENTRU FIECARE ANOTIMP

Gradina

Gradina Centrului Rezidential Sfanta Teodora este unul dintre
spatiile de care ne bucuram in mod deosebit.

Este un spatiu frumos amenajat, cu mai multe zone de relaxare
si socializare, in care va puteti bucura de aer liber, natura si
compania celorlalti.

Aici organizam activitati recreative si de socializare, momente
de relaxare, activitati in aer liber si diverse evenimente ale
centrului. Atunci cand vremea ne permite, colegii
kinetoterapeuti organizeaza in fiecare dimineata gimnastica de
inviorare in aer liber.

Gradina poate fi locul potrivit pentru o plimbare, o discutie, o
activitate alaturi de ceilalti sau pur si simplu pentru cateva
momente de liniste in aer liber.

Ne dorim ca acest spatiu sa fie cat mai mult folosit si sa devina
un loc in care fiecare rezident sa gaseasca un colt in care se
simte bine.
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RESPECT SI DEMNITATE

Principiile noastre

Serviciile oferite in cadrul Centrului Rezidential Sfanta Teodora
au la baza respectul pentru fiecare persoana si pentru drepturile
acesteia.

in activitatea noastrad urmarim:

* respectarea drepturilor si libertatilor fundamentale ale
beneficiarilor;

* prevenirea si combaterea discriminarii;
* egalizarea sanselor;
* protectia impotriva neglijarii si abuzului;

* libertatea de alegere si controlul asupra propriei vieti, a
serviciilor si formelor de suport de care beneficiaza;

solidaritatea sociala;

» confidentialitatea;
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PRINCIPIILE NOASTRE

Sprijin centrat pe
persoana

* subsidiaritatea, potrivit careia, in situatiile in care persoana
sau familia nu isi poate asigura integral nevoile sociale,
intervin colectivitatea locala si structurile ei asociative si,
complementar, statul,

* abordarea integrata;
» abordarea centrata pe persoana in furnizarea de servicii;

» egalitatea de tratament;

fmbunatatirea continua a calitatii serviciilor.

Pe scurt, ne dorim sa fim alaturi de fiecare persoana, sa o
ascultam si sa tinem cont de ceea ce este important pentru ea.
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INGRIJIRE SI ALIMENTATIE

Ce servicii va oferim?

Viata in Centrul Rezidential Sfanta Teodora inseamna ingrijire,
sprijin, recuperare, socializare si activitati care contribuie la
mentinerea unei vieti cat mai active si independente.

ingrijire si asistenta medicala

Beneficiati de Tngrijire si asistenta medicala si psiho-sociala,
precum si de supravegherea continua a starii de sanatate.

Centrul dispune de medic de familie si medic psihiatru, iar
echipa de specialisti colaboreaza pentru ca nevoile medicale si
psiho-sociale ale rezidentilor sa fie cat mai bine identificate si
gestionate.

Atunci cand apar probleme de sanatate, beneficiati de sprijin si
consiliere pentru identificarea si solutionarea acestora.

Alimentatie

in fiecare zi sunt asigurate trei mese principale si doua gustari in
sali de mese spatioase si luminoase.

Meniul este intocmit de medic nutritionist, astfel incat
alimentatia sa raspunda nevoilor nutritionale si medicale ale
rezidentilor.

Atunci cand exista recomandari medicale privind un anumit
regim alimentar, acestea sunt avute in vedere la stabilirea
meniului. Sunt luate in considerare, in limita posibilitatilor, si
preferintele alimentare ale rezidentilor.
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INGRIJIRE S| AUTONOMIE

Sprijinul de zi cu zi

Igiena personala

Oferim sprijin pentru mentinerea igienei personale si pentru
activitatile de ingrijire de zi cu zi, in functie de nivelul de
autonomie si de nevoile fiecarei persoane.

Fiecare camera dispune de grup sanitar propriu cu dus, pentru a
facilita desfasurarea activitatilor de igiena personala in conditii
de confort si siguranta.

Spalatorie

Centrul asigura servicii de spalatorie pentru obiectele personale,
in conditiile stabilite de regulile interne.

Medicatie

Medicatia specifica este asigurata conform recomandarilor
medicale si este gestionata in conditiile prevazute de procedurile
centrului.

Recuperare si mentinerea autonomiei

Prin kinetoterapie, masaj, terapie ocupationala si alte activitati
de recuperare, urmarim mentinerea si, acolo unde este posibil,
imbunatatirea capacitatilor fizice si functionale.

Activitatile sunt adaptate posibilitatilor si nevoilor fiecarei
persoane.
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NEVOILE DUMNEAVOASTRA

Evaluarea si planul
individualizat

Fiecare persoana este diferita.

De aceea, serviciile oferite nu sunt stabilite in acelasi mod
pentru toata lumea.

La intrarea in centru, echipa multidisciplinara realizeaza o
evaluare initiala, pentru a identifica nevoile, capacitatile si
nivelul de autonomie al fiecarui rezident.

Echipa multidisciplinara este formata din medic, asistent social,
psiholog, kinetoterapeut si alti specialisti, dupa caz.

Pe baza evaluarii este stabilit planul individualizat de ingrijire si
asistenta, care cuprinde serviciile si activitatile de care aveti
nevoie.

Evaluarea continua pe tot parcursul perioadei in care beneficiati
de serviciile centrului.

Cel putin o data pe an, echipa multidisciplinara realizeaza o
reevaluare a situatiei fiecarui rezident. in urma acesteia sunt
analizate eventualele schimbari aparute si, atunci cand este
necesar, serviciile si activitatile sunt adaptate la nevoile
dumneavoastra din momentul respectiv.

Daca apar modificari importante in starea dumneavoastra de
sanatate sau in situatia sociala, acestea pot fi analizate si pe
parcursul anului.
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CONTRACT SI CONTRIBUTIE

Contractul de servicii
sociale

La internarea in centru, dumneavoastra sau reprezentantul
legal, daca exista, veti semna contractul de furnizare a serviciilor
sociale.

Contractul se incheie pe perioada nedeterminata.

Contractul stabileste drepturile si obligatiile partilor, precum si
serviciile sociale oferite in cadrul centrului si contributia lunara
aferentd acestora. in prezent, contributia lunara este de 1.195
lei, fard a putea depasi 70% din venitul lunar al rezidentului. in
situatia in care venitul rezidentului este mai mic decat aceasta
suma, contributia se stabileste in limita venitului acestuia,
conform prevederilor legale aplicabile. Atunci cand este posibil,
contributia poate fi achitata, integral sau partial, de catre
apartinatori, in conditiile stabilite prin contract si de legislatia in
vigoare.

Pe parcursul perioadei in care beneficiati de serviciile centrului,
nevoile dumneavoastra sunt analizate in cadrul evaluarilor si
reevaluarilor realizate de echipa multidisciplinara, astfel incat
serviciile oferite sa poata fi adaptate situatiei dumneavoastra.
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ACTIVITATI SI SOCIALIZARE

Mai mult decat ingrijire

Ne dorim ca viata In centru sa insemne mai mult decat servicii
de ingrijire.

De aceea, in functie de programul centrului si de posibilitatile
fiecarei persoane, aveti acces la:

* activitati de educatie pentru sanatate;
* biblioteca si activitati de lectura;

* kinetoterapie si masaj;

* activitati de readaptare si socializare;
 terapie ocupationala;

* activitati pentru dezvoltarea si mentinerea autonomiei
personale;

 activitati de relaxare si petrecere a timpului liber;

e excursii si iesiri;
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VIATA iN CENTRU

Timp pentru ceea ce va
place

* programe de divertisment;

e concursuri si jocuri;

* activitati recreative;

* activitati in aer liber;

* activitati de integrare si reintegrare sociala;

» activitati de incurajare si sprijin a relatiei cu familia si
comunitatea;

* consiliere sociala si acompaniere.

Activitatile sunt adaptate, pe cat posibil, intereselor si
capacitatilor rezidentilor.

Uneori poate fi vorba despre miscare si recuperare, alteori
despre creativitate, lectura, muzica, joc, o iesire, o activitate in
gradina sau pur si simplu timp petrecut impreuna.

Fiecare activitate este o ocazie de a ramane activ, de a socializa
si de a va bucura de timpul petrecut in comunitatea centrului.

4 ala El
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PASTRAM LEGATURA

Familia si oamenii dragi

Legatura cu familia si cu oamenii apropiati este importanta
pentru starea de bine a fiecaruia.

De aceea, incurajam pastrarea si dezvoltarea relatiilor cu
familia, prietenii si comunitatea.

Daca aveti propriul telefon, il puteti folosi pentru a tine legatura
cu familia.

Daca nu aveti telefon mobil, puteti solicita personalului centrului
un telefon mobil smart pentru a va putea suna familia.

La nivelul fiecarui cabinet medical, aflat pe fiecare etaj al
centrului, exista cate un telefon mobil smart disponibil pentru
rezidentii care au nevoie sa comunice cu familia.

incurajam, ori de cate ori este posibil, si apelurile video (video
call). Chiar daca familia nu poate ajunge la centru, o conversatie
in care va puteti vedea poate fi un moment important si placut
pentru dumneavoastra si pentru cei dragi.

Si familia poate lua legatura cu noi

La momentul internarii, apartinatorul va primi numarul de
telefon al etajului la care este gazduit rezidentul, astfel incat sa
poata lua legatura cu personalul centrului ori de cate ori are o
intrebare, o nelamurire sau are nevoie de informatii.

Ne dorim ca familia sa simta ca face in continuare parte din viata
persoanei dragi si ca poate comunica usor cu echipa centrului.

Pentru noi, ingrijirea Inseamna si pastrarea cat mai aproape a
legaturilor cu oamenii importanti din viata fiecarui rezident.
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RESPECT Sl PARTICIPARE

Drepturile dumneavoastra

in calitate de beneficiar al serviciilor oferite in cadrul Centrului
Rezidential ,Sfanta Teodora”, aveti dreptul sa fiti tratat cu
respect, demnitate si consideratie si sa primiti sprijin intr-un mod
adaptat nevoilor si situatiei dumneavoastra.

Aveti dreptul:

* sa beneficiati de servicii sociale, medicale si de ingrijire fara
discriminare, indiferent de varsta, sex, situatie sociala, stare
de sanatate, convingeri sau orice alt criteriu;

* sa fiti tratat cu respect, rabdare si demnitate si sa va fie
respectate drepturile si libertatile fundamentale;

* sa primiti informatii clare si accesibile despre serviciile oferite,
regulile centrului si orice aspect care va priveste;

* sa participati, atat cat va permite starea de sanatate si
capacitatea de intelegere, la deciziile care va privesc si la
stabilirea obiectivelor de ingrijire si sprijin;

* sa va exprimati liber opiniile, dorintele, nemultumirile si
sugestiile, fara teama unor consecinte;

* sa beneficiati de confidentialitatea informatiilor personale si
medicale si de protejarea datelor cu caracter personal;
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DREPTURILE DUMNEAVOASTRA

Ingrijire si protectie

* sa beneficiati de ingrijire, asistenta si sprijin adaptate nevoilor
dumneavoastra, in functie de starea de sanatate, gradul de
dependenta si situatia sociala;

* sa beneficiati de evaluare si reevaluare si sa fiti sprijinit in
identificarea serviciilor si masurilor de care aveti nevoie;

 sa primiti sprijin si consiliere din partea personalului de
specialitate atunci cand va confruntati cu o problema, o
dificultate sau o situatie care necesita interventie;

exploatarii si oricarei forme de discriminare sau hartuire;

* sa sesizati personalul centrului sau conducerea atunci cand
considerati ca drepturile dumneavoastra sau ale unui alt
beneficiar nu sunt respectate;

* sa depuneti sesizari, reclamatii si sugestii cu privire la serviciile
primite si la modul in care acestea sunt acordate;
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DREPTURILE DUMNEAVOASTRA

Relatii si viata in
comunitate

* sa beneficiati de sprijin pentru prevenirea marginalizarii si
izolarii sociale si, in functie de posibilitatile centrului, sa
participati la activitati sociale, culturale, recreative si de
petrecere a timpului liber;

* sa pastrati legatura cu familia, prietenii si comunitatea, cu
respectarea regulilor centrului si a drepturilor celorlalti
beneficiari;

* sa beneficiati de sprijin pentru mentinerea, pe cat posibil, a
autonomiei personale si a unui rol activ in comunitate;

* sa beneficiati de un mediu sigur, curat si adecvat nevoilor
dumneavoastra.

Drepturile dumneavoastra sunt respectate pe tot parcursul
acordarii serviciilor.

Ele sunt prezentate in detaliu in contractul de furnizare a
serviciilor sociale, regulamentul centrului si celelalte documente
puse la dispozitie de centru.

Daca aveti o intrebare, o nelamurire sau considerati ca un drept
nu v-a fost respectat, va incurajam sa vorbiti cu personalul
centrului sau cu conducerea.
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RESPONSABILITATE SI RESPECT

Obligatiile dumneavoastra

Pe langa drepturile de care beneficiaza, fiecare persoana

gazduita in cadrul Centrului Rezidential ,Sfanta Teodora” are si
cateva responsabilitati care contribuie la buna desfasurare a
vietii Tn centru. Acestea sunt prevazute in Contractul de furnizare
a serviciilor sociale si in regulamentele centrului, iar prezentul
ghid le sintetizeaza intr-o forma accesibila.

Ne dorim ca fiecare beneficiar sa participe, in masura
posibilitatilor sale, la propria ingrijire si la stabilirea si realizarea
obiectivelor de interventie, sa ofere personalului informatii
corecte si complete despre situatia sa si sa comunice orice
schimbare importanta privind starea de sanatate, situatia
familiala, sociala sau financiara.

Viata Tn centru presupune respect reciproc. De aceea, este
important ca fiecare beneficiar sa respecte drepturile, libertatea,
demnitatea si spatiul personal al celorlalti beneficiari si al
personalului, sa aiba un comportament civilizat si sa contribuie
la pastrarea unui climat linistit si sigur. Orice situatie de abuz,
agresiune sau incalcare a drepturilor unei persoane trebuie
comunicata personalului de specialitate sau conducerii centrului,
astfel incat aceasta sa poata fi analizata si gestionata
corespunzator.

SlalEN
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OBLIGATIILE DUMNEAVOASTRA

Reguli pentru siguranta
tuturor

Pentru siguranta tuturor, beneficiarii trebuie sa respecte reqgulile
referitoare la consumul si introducerea in centru a alcoolului,
drogurilor, substantelor interzise, consumul de medicamente
fara acordul medicului centrului, precum si regulile privind
fumatul, utilizarea aparaturii electrice, pastrarea alimentelor,
jocurile de noroc si protejarea bunurilor centrului.

De asemenea, este necesara respectarea recomandarilor
medicale, a regimului medicamentos si igieno-dietetic, precum si
a programului de vizite si a regulilor privind parasirea temporara
a centrului.

Beneficiarii sunt incurajati sa aiba grija de bunurile primite in
folosinta, sa respecte spatiile comune si sa contribuie, atat cat le

permite starea de sanatate, la pastrarea unui mediu curat si
placut.

Contributia lunara stabilita pentru serviciile sociale se achita in
conditiile prevazute in contract si de legislatia in vigoare.

_I_
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BUNA CONVIETUIRE

Cum gestionam
dificultatile de convietuire

Regulile prezentate in acest ghid nu au rolul de a sanctiona, ci
de a ne ajuta sa pastram un mediu sigur si respectuos pentru
toti. Atunci cand o obligatie este incalcata, situatia este analizata
in functie de natura si gravitatea faptei, iar beneficiarul este
informat cu privire la consecintele comportamentului sau.

in situatiile prevazute de regulamentele si procedurile centrului,
fncalcarea obligatiilor poate conduce la acordarea unui
avertisment scris. In cazul unui al doilea avertisment sau atunci
cand comportamentul unei persoane ajunge sa puna in pericol
propria siguranta, siguranta celorlalti beneficiari ori a
personalului sau face incompatibila gazduirea in centru in
conditii de securitate, poate fi dispusa incetarea acordarii
serviciilor sociale, cu respectarea procedurilor aplicabile si a
drepturilor beneficiarului.

Scopul acestor masuri este, Thainte de toate, prevenirea
situatiilor care pot afecta siguranta, demnitatea si buna
convietuire in cadrul centrului.
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SESIZARI SI SUGESTII

Daca ceva va
nemultumeste

Ne dorim ca lucrurile sa functioneze cat mai bine, insa pot
aparea situatii in care ceva va nemultumeste sau considerati ca
un aspect al vietii din centru poate fi imbunatatit.

Parerea dumneavoastra conteaza si este important sa ne-o
transmiteti.

La parterul centrului, pe hol, se afla o cutie pentru reclamatii si
sesizari, In care puteti lasa, in scris, orice nemultumire, sesizare,
sugestie sau propunere.

Cutia este verificata lunar. in situatia in care sunt identificate
sesizari sau reclamatii, acestea sunt analizate, iar centrul
intreprinde masurile necesare pentru solutionarea aspectelor
semnalate.

Daca aveti o problema si preferati sa discutati direct despre ea,
va puteti adresa asistentului social, personalului medical sau
oricarui membru al echipei in care aveti incredere.

Ne dorim sa ne spuneti atunci cand ceva va preocupa.

Doar stiind ce se intampla putem gasi impreuna solutii.

O
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CERETI AJUTOR CAND AVETI NEVOIE

Siguranta dumneavoastra

Personalul centrului acorda permanent atentie sigurantei si starii
de bine a rezidentilor.

Este important sa comunicati personalului orice schimbare a
starii de sanatate, orice situatie neobisnuita sau orice problema
care va poate pune in dificultate.

in situatii de urgenta, personalul centrului urmeaza procedurile
specifice si ia masurile necesare pentru protejarea rezidentilor.

Daca aveti nevoie de ajutor, cereti-l fara ezitare. Personalul
centrului este aici pentru a va sprijini.
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VIATA iMPREUNA

Reguli de convietuire

Centrul este locul in care traiesc si interactioneaza mai multe
persoane. Pentru ca fiecare sa se simta bine si in siguranta, este
important sa ne respectam reciproc.

Va rugam sa:

* respectati ceilalti rezidenti si personalul centrului;

* tineti cont de nevoia celorlalti de liniste si odihna;

* pastrati curatenia si ordinea in spatiile comune;

* aveti grija de bunurile centrului si de lucrurile personale;

* respectati spatiul personal si intimitatea celorlalti;

» comunicati personalului atunci cand aveti nevoie de ajutor;
* participati, atat cat puteti si doriti, la activitatile centrului;

* respectati regulile si masurile stabilite pentru siguranta
tuturor.

O comunitate se construieste prin gesturi simple: respect,
rabdare, intelegere si grija fata de cei din jur.

&)
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FAMILIE S1 COMUNITATE

Vizite si legatura cu
comunitatea

Vizitele familiei si ale persoanelor apropiate sunt importante
pentru mentinerea relatiilor si pentru starea de bine a
rezidentilor.

Incurajam mentinerea legaturilor cu familia, prietenii si
comunitatea si sprijinim, in functie de situatia fiecarei persoane,
participarea la activitati si evenimente desfasurate in afara
centrului.

Pentru buna desfasurare a vizitelor si pentru siguranta tuturor,
este important sa fie respectate programul si regulile stabilite de
centru.

in cazul in care aveti nelamuriri legate de vizite, iesiri sau alte
activitati Tn afara centrului, puteti discuta cu personalul
centrului.

Programul de vizite in cadrul Centrului Rezidential Sfanta
Teodora este de luni pana duminica, in intervalul orar 08.00 -
20.00. Acest program poate fi modificat daca exista riscuri
epidemiologice ori altfel de riscuri, insa veti fi informat daca se
va intampla astfel.
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ECHIPA CENTRULUI

Cui puteti cere ajutor?

In centrul nostru exista o echipa formata din persoane cu roluri
si specializari diferite, care lucreaza impreuna pentru a va
sprijini.

in functie de situatie, puteti solicita ajutorul:

* medicului;

* asistentului medical;

* asistentului social;

* psihologului;

» kinetoterapeutului;

* infirmierului;

* ingrijitorului;

* altor membri ai echipei centrului.

Nu trebuie sa stiti intotdeauna cui trebuie sa va adresati. Daca
aveti o problema si nu stiti cine va poate ajuta, spuneti unui
membru al personalului. Va vom indruma catre persoana
potrivita.
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iMPREUNA iN FIECARE ZI

O echipa alaturi de
dumneavoastra

Acest ghid va ofera informatiile esentiale despre Centrul
Rezidential Sfanta Teodora.

1l puteti consulta ori de cate ori aveti nevoie de o informatie sau
aveti o intrebare.

Pentru orice situatie care nu este clarificata aici, va puteti adresa
personalului centrului.

intrebarile dumneavoastra sunt importante.
Nevoile dumneavoastra sunt importante.
lar parerea dumneavoastra conteaza.

Ne dorim ca Centrul Rezidential Sfanta Teodora sa fie un loc in
care oamenii se simt in siguranta, sunt respectati, primesc
sprijinul de care au nevoie si au cat mai multe oportunitati de a
se bucura de fiecare zi.

Bine ati venit in comunitatea Centrului Rezidential Sfanta
Teodora!

O
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DGASIV33

| DIRECTIA GENERALA
DE ASISTENTA SOCIALA
AMUNICIPIULUI BUCURESTI

Centrul Rezidential Sfanta
Teodora

Strada Caporal Grigore Marin nr. 42-44,
sector 4, Bucuresti

Telefon
0751.519.824

Program de vizite

Luni-duminica, 08.00-20.00
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