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RAPORT DE EVALUARE
a implementirii Legii nr. 544/2001 in anul 2025

Subsemnata, Brindusa Maria ILIE, responsabil in cadrul D.G.A.S.M.B. de aplicarea Legii nr. 544/2001, privind liberul acces la informatiile
de interes public cu modificarile si completérile ulterioare, prezint actualul raport de evaluare interni finalizat in urma aplicérii procedurilor de
acces la informatii de interes public, prin care apreciez ca in anul 2025 activitatea specifica a institutiei a fost:

X|Foarte buna
| Buna
| |Satisfacitoare

| |[Nesatisficitoare
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I. Resurse si proces
1. Cum apreciati resursele umane disponibile pentru activitatea de furnizare a informatiilor de interes public?
X|Suficient
| [Insuficient
2. Apreciati cd resursele materiale disponibile pentru activitatea de furnizare a informatiilor de interes public sunt:
[X|Suficiente
| [Insuficiente
3. Cum apreciati colaborarea cu serviciile de specialitate din cadrul institutiei dumneavoastd in furnizarea accesului la informatii de interes
public:
X|Foarte buna
| |Satisfacitoare
| |Nesatisticdtoare
I1. Rezultate
A. Informatii publicate din oficiu:
1. Institutia dumneavoastra a afisat informatiile / documentele comunicate din oficiu, conform art. 5 din Legea nr.544/2001, cu modificarile
si completdrile ulterioare?

|X|Pe pagina de internet

|X|La sediul institutiei
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Bifis

[ in presa
|| in Monitorul Oficial al Romaniei
|X[In alte modalitati
2. Apreciati cd afisarea informatiilor a fost suficient de vizibild pentru cei interesati?
X| Da
[ Nu
3. Care sunt solutiile pentru cresterea vizibilitatii informatiilor publicate pe care institutia dumneavoastra le-a aplicat?
a) Comunicate de presa
b) Actualizarea si accesibilizarea continud a website-ului D.G.A.S.M.B., www.dgas.ro

c) Publicarea de materiale infomtive pe pagina de Facebook a Directiei Generale de Asistentd Sociala a Municipiului Bucuresti

4. A publicat institutia dumneavoastra seturi de date suplimentare din oficiu, fata de cele minimale previzute de lege?
X| Da
| | Nu

5. Sunt informatiile publicate ntr-un format deschis?

X[ Da

| | Nu
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6. Care sunt médsurile interne pe care intentionati sa le aplicati pentru publicarea unui numaér cit mai mare de seturi de date in format deschis?

- nu este cazul

B. Informatii furnizare la cerere

I.Numirul total de solicitdri de In functie de solicitant Dupé modalitatea de adresare

informatii de interes public:

62 de la persoane fizice de la persoane pe suport pe suport comunicare

11 juridice 51 hartie - electronic - 62 telefonicd - 0

Departajarea pe domenii de interes

a)Utilizarea banilor publici( contracte investitii, cheltuieli etc.) 19

b)Modul de indeplinirea a atributiilor institutiei publice 7

c)Altele, cu mentionarea acestora:

Copii TSA 1
Date statistice/ servicii sociale /PAFA 3
Locuinte Sociale & Locuinte Sociale Bloc Ghencea 14
Ingrijire informala persoane cu handicap/vérstnice 1
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Violenta in familie/asupra minorilor 5
Date statistice persoane incadrate in grad de handicap 2
Situatii de urgenta Z
Sprijin refugiati Ucraina 1
Stimulente aniversarea casatoriei/constituirea familiei 4
Combaterea consumului de droguri 2
Finantare servicii sociale 1
2 Termen de raspuns Modul de comunicare
Numir | Redirectio | Solutio | Solutio | Solici | Comunicare | Comunicare | Comunicare Utilizarea Modul de Date
total de narea nate nate tari electronicd | in forma de verbala banilor publici | indeplinire | statistice
solicitdri | citre alte | favorabil | favora | pentru hértie (contracte,inve a
solutio institu in bil in care stitii, atributiilor
nate tiiin 5 termen | termen | terme cheltuieli etc.) | institutiei
favorabil zile de 10 de30 | nula publice
zile zile fost
depasit
62 13 49 0 0 62 0 0 19 7 5
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3.Mentionati principalele cauze pentru care anumite rispunsuri nu au fost transmise in termen legal:

3.1. Nu este cazul

4. Ce masuri au fost luate pentru ca aceasta problema sa fie rezolvata?

4.1. Nu este cazul

B Motivul respingerii

Departajate pe domenii de interes

Numir | Exceptate, | Informatii | Alte Utilizarea banilor | Modul de | Acte Activitatea | Informatii privind modul de | Altele
total de | conform | inexistente | motive | publici indeplinire | normative, | liderilor aplicare a Legii nr.544/2001
solicitari | legii ( contracte, a reglementari | institutiei
respinse investifii, atributiilor
cheltuieli etc.) institutiei
publice
0 = = " - x " y , 3

5.1.Informatiile solicitate nefurnizate pentru motivul exceptarii acestora conform legii (enumerarea numelor documentelor/informatiilor solicitate):

- Nu este cazul

6. Reclamatii administrative si plangeri In instanta
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6.1. Numaér de reclamatii administrative la adresa institutiei publice in 6.2. Numarul de plangeri In instanta la adresa institutiei in baza Legii
baza Legii nr.544/2001 nr.544/2001
In curs de Solutionarea In curs de
Solutionari favorabile Respinse solutionare Total favorabila Respinse solutionare Total
2 0 0 2 1 0 1

7. Managementul procesului de comunicare a informatiilor de interes public

7.1 Costuri

Costuri totale de functionare ale Compartimentului: | Sume incasate din Contravaloarea serviciului de Care este documentul care
serviciu de copiere copiere (lei/pagina) std la baza stabilirii
contravalorii serviciului de

copiere

Suportate din bugetul institutiei: consumabile (hértie, - -
cartuse imprimanta) repartizate Biroului de Relatii Serviciul de copiere este
Publice, care a utilizat si echipament informatic gratuit

destinat activititii specifice (inclusiv scanare)

7.2.Cresterea eficientei accesului la informatii de interes public
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DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULUI BUCURESTI

a) Institutia dumeavoastra detine un punct de informare/bibliotecd virtuald in care sunt publicate seturi de date de interes
public?
|X| Da

b) Enumerati punctele pe care le considerati necesar a fi imbunititite la nivelul institutiei dumneavoastrd pentru cresterea
eficientei procesului de asigurare a acesului la informatii de interes public:
Circulatia si trasabilitatea documentelor de interes public in cadrul D.G.A.S.M.B.;
Flexibilizarea procesului comunicational si operational pentru o mai bund incadrare in termenele legale de solutionare a raspunsului
la solicitéri;

Digitalizarea serviciilor sociale.

¢) Enumerati masurile luate pentru imbunétatirea procesului de asigurare a acesului la informatii de interes public
Solutionarea in termenele prevazute de legislatia in vigoare a tuturor solicitirilor privind informatiile de interes public;
Respectarea procedurii de lucru pentru comunicarea din oficiu a informatiilor de interes public in format standardizat si asigurarea
transparentei decizionale la nivelul institutiei;
Consolidarea procesului de comunicare internd pentru facilitarea accesului responsabilului de aplicarea prevederilor Legii

544/20011a documentele de interes public gestionate de departamentele D.G.A.S.M.B. solicitate potrivit legii.
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— Consultarea permanentd cu reprezentantii structurilor din cadrul D.G.A.S.M.B. pentru dezvoltarea sectiunilor din cadrul paginii de

internet a institutiei in vederea cresterii accesibilititii documentelor de interes public in special pentru utilizatorii cu dizabilititi

(continut audio sau descrieri alternative pentru imagini, menite s asigure accesibilitatea pentru toti utilizatorii).

— Furnizarea in mod transparent, pe website-ul institutiei si prin intermediul retelei de socializare de informatii relevante/utile/de

interes pentru destinatarii de programe sociale /servicii/beneficii sociale furnizate de D.G.A.S.M.B.

intocmit

aria ILIE

éeit 5442001

Responsabil de aplicate _
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