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60 / Z/ f0.2022.
Anexanr 2 la HCGMB nr

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULUI BUCURESTI

STAT DE FUNCTII

Nr. [Compartimentul Niv Grd/ tr prof, |Anexa la Lg 153/ 2017 in baza cireia se
poz. stud stabilegte salariul de bazd
Functia

0 1 2 3 4
DIRECTOR GENERAL
1 Director General S II anexa Vill/cap II/A/IV.a
DIRECTOR GENERAL ADJUNCT
2 Director General Adjunct S 11 anexa VIll/cap II/A/IV.a

DIRECTOR (DIRECTOR ECONOMIC ST ADMINISTRATIV)

3 Director S 4] anexa VIil/cap [IVA/IV.a

DIRECTOR (DIRECTOR DEZVOLTARE, STRATEGIE, PROGRAME)

4 Director S II anexa VIll/capll/A/IV.a

DIRECTOR (DIRECTOR STIMULENTE FINANCIARE SI INDICATORI SOCIALI)

5  |Director s | |anexa Vill/cap I/A/IV 2
DIRECTOR (DIRECTOR COORDONARE ASISTENTA SOCIALA)
6 Director S II anexa VIIl/cap II/A/IV.a
BIROUL CORP CONTROL 6/1/5
7 Sef birou ) I1 anexa VIIVcap II/A/IVa
8 Inspector de specialitate S I anexa VIll/capll/A/IV.b
9 Inspector de specialitate S IA anexa VIll/cap I/A/IV.b
10 Inspector de specialitate S IA anexg, Vﬁf/caﬂﬂ;&ﬁ’\é\b
11 Inspector de specialitate S II angka V‘I}Hﬁap TWI‘V /b
12 |Referent M A afiexa Vllyc‘apﬂ[ﬂljlx.'b i
BIROUL REGISTRATURA 6/1/5
13 [Sef birou S I an\iﬁVﬁI@qpﬂ/A/IW
14 Inspector de specialitate S 1A anexﬁ-Vﬁﬂ]ﬁb})IW\W /
15 Inspector de specialitate S 1A anexa VIll/cap I/A/IVE
16 Referent M 1A anexa VIl/capll/A/IV.b
17 Arhivar M 1A anexa VIH/capll/A/IV.b
18 Curier M:G anexa VII[/capl‘II{g._{.‘/W'.b:.\‘
BIROUL JURIDIC, LEGISLATIE 6/1/5 y /.’h\.‘.:“',, C . ' /] X
19  |Sef birou s 1 anexa{ﬂﬂ[cap l}ml\r{/a" \ |
20  |Consilier juridic ) @Uclﬁ%\\_ 1A anexa VIi[I/capIYAZJYiB/I
21  |Consilier juridic @. & §§' f II anexa‘\“\ﬂjj,l/capw}%xf.b /
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Nr. |Compartimentul Niv Grd/ tr prof. |Anexa la Lg 153/ 2017 in baza céreia se
PoOZ. stud stabilegte salariul de bazi
Functia
0 1 2
22 Consilier juridic 5 IA anexa VIII/capll/A/IV.b
23 Consilier juridic S 1A anexa VIHI/cap II/A/IV.b
24 Referent M LA anexa VIIl/cap II/A/IV.b
COMPARTIMENTUL AUDIT 2
25 Auditor 8 I anexa VIIl/cap [I/A/1V.b
26 Auditor S 1| anexa VIIl/capll/A/IV.b
BIROUL RELATII PUBLICE 6/1/5
27 Sef birou S I anexa VIIl/cap II/A/IV .a
28 Inspector de specialitate S IA anexa VIIl/capll/A/IV.b
29 Inspector de specialitate S IA anexa VIIl/capll/A/IV.b
30 Inspector de specialitate 8 IA anexa VIIl/capIl/A/IV.b
31 Referent M 1A anexa VIil/cap II/A/IV.b
32 Inspector de specialitate S I ancxa VIII/capll/A/IV.b
SERVICIUL RESURSE UMANE 10/1/9
33 Sef serviciu S II anexa VIIl/cap II/A/IV.a
34 Inspector de specialitate 5 1A anexa VI/capll/A/IV.b
35 Inspector de specialitate S 1A anexa VIII/cap II/A/IV.b
36 Inspector de specialitate S 1A anexa VIll/cap [IVA/IV.b
37 Inspector de specialitate S IA anexa VIIL/cap IVA/IV.b
38 Inspector de specialitate S II anexa VIll/cap IVA/IV.b
39 Inspector de specialitate 5 I anexa VIIl/cap [I/A/IV.b
40 inspector de specialitate R IA anexa VIIl/cap [I/A/IV.b
41 Referent M IA anexa VIIl/capll/A/IV.b
42 Inspector de specialitate S i anexa VII/cap IIVA/IV.b
SERVICILIL SECURITATEA SI SANATATEA IN MUNCA SI GESTIONAREA SITUATIILOR DE
URGENTA 8/1/7
43 Sef serviciu S I anexa VIIl/cap IVA/IV.a
44 Inspector de specialitate 8 IA anexa VIIl/cap IVA/IV.b
45, a;:@pactp;ﬁp\‘s,q‘ecialitate S 1A anexa VIII/capll/A/IV.b
ﬁﬁ:& Prspectonge sp\g\\ialitate S 11 anexa VII/capIl/A/IV.b
| 4:1; .( Titspector _da_sg'@klitate S I anexa VIIl/capll/A/IV b
448, | Imspectof / [52T\ /) SSD (1A anexa VII/cap I/A/IV.b
"9# ) Rsfetdf V =& J )< JJ M IA anexa VIIUcap [I/A/IV.b
SO%_[Referent M I anexa VIl/capll/A/IV.b
SERVICIUEFINANCIAR, CONTABILITATE SI C.F.P. 154A4.
51 [Sefserviciu S T Janess Uilap ANV a
52  |Inspector de specialitate S IA ¢ - anexa '\'/‘Il_j}‘fgtﬁpII/A/IV.b




Nr. |Compartimentul Niv Grd/ tr prof. (Anexa la Lg 153/2017 in baza ciireia se
poz. stud stabilegte salariul de baza
Functia
1 2

53 Inspector de specialitate S I anexa Vlll/cap I/A/IV.b
54 Inspector de specialitate s I anexa VIll/cap II/A/IV.b
55 Inspector de specialitate S 1I anexa VIIl/cap [I/A/TV.b
56 Inspector de specialitate S IA anexa Vill/cap IA/IV.b
57 Inspector de specialitate 8 IA anexa VIll/cap I/A/IV.b
58 Inspector de specialitate ) 1A anexa Vlil/cap IVA/TV.b
59 Inspector de specialitate 8 I anexa VIll/cap IVA/IV.b
60 Inspector de specialitate S IA anexa VIlI/cap II/A/IV.b
61 Casier M;G anexa VIIcap II/A/TV.b
62 Referent M IA anexa VIll/cap IVA/IV.b
63 Inspector de specialitate S 1A anexa VIll/cap I/A/IV.b
64 Inspector de specialitate S IA anexa Vill/cap IVA/IV.b
65 Inspector de specialitate § 1A anexa VIIl/capll/A/IV.b
SERVICIUL BUGET, PLANIFICARE RESURSE, INVESTITII 8/1/7
66 Sef serviciu S I anexa Vlli/cap IVA/IV.a
67 Inspector de specialitate S 1A anexa VIIl/cap II/A/IV.b
68 Inspector de specialitate S 1A anexa VI/capli/A/IV.b
69 Inspector de specialitate S I anexa VII/capll/A/IV.b
70 Inspector de specialitate S 1A anexa VIll/capll/A/IV.b
71 Inspector de specialitate S Debutant anexa VIll/capIl/A/IV.b
72 Referent M [ anexa VIll/capll/A/IV.b
73 Inspector de specialitate S I anexa VIIl/capIl/A/1V.b
SERVICIUL ACHIZITII PUBLICE 8/1/7
74 Sef serviciu S I anexa VIIl/capll/A/TV.a
75  |Inspector de specialitate S IA anexa me .
76 Inspector de specialitate S IA anexa Vﬁ/&pﬂhﬁﬂ-\&b
77 Inspector de specialitate S H anexa.ﬁ/'-m/aaptlfﬁlv b
78 Inspector de specialitate S IA anexa[ VHI/papII/A/]V b
79  |Inspector de specialitate S IA anexa‘VﬁHg\a‘pII/A/IWb J
80  |Inspector de specialitate S 1A anexa VHIan?IMS’IV\b f,ﬂ Vj
81 Inspector de specialitate S I anexa VIII/c:ipH/A/&ﬁB' /V /
BIROUL CONTRACTARE SERVICII SOCIALE 6/1/5 "
82  |Sefbirou S 1I anexa VIH/,cap HIA/IV .2
83 Inspector de specialitat? S 1A anexa VHUcapII/A/]V b /
84  |Inspector de specigh U“Eﬁ‘;\éi I |anexal VIII/capIIA#/W b/
85  |Inspector de spe{xa‘fnagg'" N IA anexa VIH/capII/fi Vip
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Nr. |Compartimentul Niv Grd/ tr prof. [Anexa la Lg 153/ 2017 in baza ciireia s¢
poZ. stud stabileste salariul de bazi
Functia
0 1 2 3
86 |Inspector de specialitate 8 IA anexa VIll/cap I/A/IV.b
87 Referent M 1A anexa VIIl/cap II/A/IV.b
SERVICIUL ADMINISTRATIV 9/1/8
88 Sef serviciu S II anexa VIll/cap I/A/IV.a
89  |Inspector de specialitate S 1A anexa VIIcapll/A/IV.b
90  |Inspector de specialitate S 1A anexa VIll/capll/A/IV.b
91 Inspector de specialitate S 1 anexa VIIl/capllFA/IV.b
92 Inspector de specialitate S II anexa VII/capIl/A/IV.b
93 Muncitor calificat M;G | anexa VII/capIl/A/IV.b
94 Inspector de specialitate S 1A anexa VIIl/capll/A/IV.b
95 Magaziner M;G anexa VIIl/capIl/A/IV.b
96 Muncitor calificat M;G 1 anexa VIIeapll/A/IV.b
BIROUL APROVIZIONARE 6/1/5
97 Sef birou S II anexa VIll/cap II/A/IV.a
98 Inspector de specialitate 5 1A anexa VIll/cap I/A/TV.b
99 Inspector de specialitate S IA anexa Vill/cap II/A/IV.b
100 |Referent M IA anexa VIII/capIl/A/IV.b
101 |Referent M IA anexa VIIl/capI/A/IV.b
102 |Referent M IA anexa VIIl/caplIl/A/IV.b
COMPARTIMENTUL TRANSPORT 4
103 |Referent M IA anexa VIll/cap I/A/IV.b
104  |Muncitor calificat M:G I anexa VIll/cap IVA/IV.b
105 [Sofer M;G 1 anexa VIll/cap IVA/IV.b
106 |Sofer M;G I anexa VII/capll/A/TV.b
BIROUL GOSPODARIRE CANTINE SOCTIALE 7/1/6
107 _S_ef pirou S 11 anexa VIIl/capIl/A/IV.a
168" ispgsionde specialitate S A anexa VIIl/caplU/A/TV b
f 1 (Yg ~AMumsior calificat M:G |1 anexa VII/capll/A/IV.b
16 3Munsitoh ealific M;G [T anexa VIII/capIl/A/IV.b
‘ \’yzl Mt:mcitdt:’é;éﬁféc MG |1 anexa VIill/capll/A/IV.b
W12 [Muncidealificar MG I anexa VIII/capIl/A/IV.b
N3 |Munciordificat MG |1 anexa VIIl/capIl/A/IV.b
BIROGL: "SUPA COMUNITARA" 6/1/5
114 |Sef Bitou ) 11 anexa VIll/capll/A/IV.a T
115  |Referent M 1A anexa VIIl/cap IVA/TV:b" e '_;__-" 7_-
116 |Muncitor necalificat MG |1 anexa VIl/cap II/AKI-‘_V_.,ET A
N RS (£ A7 87
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Nr. |Compartimentul Niv Grd/ tr prof. |Anexa la Lg 153/ 2017 in baza cireia se
poZ. stud stabileste salariul de bazi
Functia

0 1 3
117  {Muncitor necalificat M;G 1 anexa VIIl/cap I/A/IV.b
118 [|Muncitor necalificat M;G 1 anexa VIll/cap I/A/IV.b
119 |Muncitor necalificat M:G I anexa Vill/cap IVA/IV.b
SERVICIUL STRATEGIE SI PROGRAME CU FINANTARI EXTERNE 8/1/7
120  |Sefserviciu S I anexa VIIl/capll/A/IV.a
121  |Inspector de specialitate S I anexa VII/capll/A/IV.b
122 |Inspector de specialitate 8 IA anexa VIll/capll/A/TV.b
123  |Inspector de specialitate S IA anexa VIil/capll/A/IV.b
124  |Inspector de specialitate S IA anexa VIH/capll/A/IV.b
125 |Inspector de specialitate 8 1A anexa VIH/capll/A/IV.b
126 |Inspector de specialitate 5 1A anexa VII/capll/A/IV.b
127 |Inspector de specialitate S 1A anexa VIII/capll/A/IV.b
SERVICIUL RELATIA CU SOCIETATEA CIVILA SI ALTI ACTORI SOCIALI 8/1/7
128 |Sef serviciu S 1 anexa Vlll/cap I/A/IV.a
129 [Inspector de specialitate S 1A anexa Vlll/cap IVA/IV.b
130 |Inspector de specialitate S | anexa Vill/cap II/A/IV.b
131 |Inspector de specialitate 8 I anexa Vill/cap IVA/IV.b
132 |Inspector de specialitate S I anexa VI/cap II/A/TV.b
133 |Inspector de specialitate S I anexa VIll/cap II/A/IV.b
134 |Inspector de specialitate S I anexa VlIll/cap II/A/IV.b
135 (Referent M 11 anexa VIil/cap I/A/IV.b

BIROUL MANAGEMENTUL CALITATII SI CONTROL

INTERN MANAGERIAL 6/1/5

136 [Sef Birou S II anexa Vlll/cap II/A/IV.a
137 |Inspector de specialitate S 1A anexa VIll/cap IVA/IV.b
138 |Inspector de specialitate S I anexa Vlll/cap IVA/IV.b
139 |{Referent M 1A anexa Vlufcap I/A/V /B‘
140 [Inspector de specialitate S | anexa, # Hl‘/t:apm b'
141 |Inspector de specialitate S 1 anexﬁ' \ﬂ'-ﬁlfc;ak) II/A/I\( b

SERVICIUL STIMULENTE FINANCIARE 25/4/21

142 ‘$ef serviciu |S | 11 anexa'}\?fu/t:{{p.l@fw a ;’./9 / y)
BIROUL STIMULENT NOU NASCUT SI MONOPARENTAL 6/175_ /1| /4
143 |Sefbirou S 11 anexa VIll/cap I/A/IV.a

144 |Inspector de specialitate S I anexa VIII/cap/I-[‘/A/W b ‘

145  |Inspector de SWM;; S IA anexa VIII/c7fJ WAWD

146 |Inspector de-’ mﬁgt ‘X\_ S IA anexa VIIl/fap II//?(/Iy!b

147 |Inspector dq gaec@ € ; S 1A anexa VII}flcaB ;H/A/}/V.b

5 ] 4’"
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Nr.  [Compartimentul Niv Grd/ tr prof. |Anexa la Lg 153/ 2017 in baza careia se
poz. stud stabileste salariul de baza
Functia

0 1 2 3
148  |Inspector de specialitate 5 II anexa Vill/cap [IVA/IV.b
BIROUL STIMULENT ADULTI CU HANDICAP 12/1/11
149  |$ef birou S I anexa VIII/cap IVA/IV.a
150 |Inspector de specialitate S IA anexa VIlI/cap II/A/TV.b
151 |Inspector de specialitate S 1 anexa VIIl/cap IVA/IV.b
152 |Inspector de specialitate S 1 anexa VIll/cap IVA/IV.b
153  |Inspector de specialitate S IA anexa Vill/cap II/A/IV.b
154 |Inspector de specialitate 8 | anexa VIlI/cap I/A/IV.b
155 |Inspector de specialitate S i anexa VIII/cap IVA/IV.b
156 |Referent M IA anexa VIll/cap IVA/IV.b
157 |Referent M I anexa Vill/cap IVA/IV.b
158 |Inspector de specialitate 8 I anexa VIII/cap IIVA/IV.b
159 [Referent M I anexa Vil/cap IIVA/IV.b
160 |Referent M IA anexa VIll/cap II/A/IV.b
BIROUL STIMULENT COPIIL CU HANDICAP 6/1/5
161 [Sefbirou S I anexa VIll/cap IIVA/IV.a
162 |Inspector de specialitate S I anexa VII/cap IFA/IV.b
163 |Inspector de specialitate 8 1 anexa VII/cap IVA/IV.b
164 |Inspector de specialitate S I anexa VIl/cap [I/A/IV.b
165 [Referent M 1A anexa VIll/cap IVA/IV.b
166  |Inspector de specialitate S II anexa VI1l/eap II/A/IV.b

SERVICIUL INDICATORI ASISTENTA SOCIALA 8/1/7

167 |Sef Serviciu S I anexa VIll/cap II/A/IV.a
168  |Inspector de specialitate S IA anexa VIIl/capll/A/IV.b
160 : Inbpector. de specialitate S 1A anexa VIIT/capIl/A/TV.b
H T) 'Tnsp’elctor d'é\\.fp ialitate S 1A anexa VIIL/capIl/A/TV.b

[ o 718a P?}%ﬁalc;%r‘r \ N S Practicant  |anexa [l/cap 1/3.2
| ﬁ_';.'z- lx’_t,s'pécth;aé'";siﬁe alitate S 1A anexa VIII/capIl/A/IV.b
17&( T\népe'ctof-ﬁﬁjgpecialitate S 1A anexa VIFcapll/A/IV.b
w174, T ]h’;st{'\eqt&'de specialitate S Debutant anexa VIL/capll/A/TV.b

SERVICTUL URGENTE SOCIALE 52/3/49
175 |Sef se,r\}ici'q Pl S I anexa Vill/cap I/A/TV.a
176 Inspector-(fe?\ §§§9‘{N..itate S I anexa VIIl/cap I/A/IV.b
1792, I'nspeptpr‘ﬂe\:%eéiﬁait‘ate S I anexa VIll/cap I/A/IV.b
Hnspector ‘de.k_p\{:iﬁ%itate S I anexa VIIl/cap II/A/TV.b
d : % \ " T
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Nr. |Compartimentul Niv Grd/ tr prof. |Anexa la Lg 153/2017 in baza ciireia se
pOZ. stud stabileste salariul de bazi
Functia

0 I 2 3
BIROUL INTERVENTIE COMUNITARA INTEGRATA 38/1/37
179  (Sef Birou S It anexa VIll/cap IIVA/IV.b
180 |Inspector de specialitate ) 1II anexa V1ll/cap II/A/IV.b
181 [Inspector de specialitate S 1A anexa VII/cap IVA/IV.D
182 [Inspector de specialitate S I anexa VIUI/cap IVA/IV.b
183 [Inspector de specialitate 8 11 anexa VIli/cap II/A/IV.b
184 |Inspector de specialitate S I anexa VIll/cap [IVA/IV.b
185 |Inspector de specialitate S II anexa VIll/cap II/A/IV.b
186 |Referent M 1 anexa VIll/cap II/A/IV.Db
187 {Referent M I anexa VIll/cap IIVA/IV.b
188 |Referent M I anexa Vill/cap IWA/IV.b
189 |Referent M IA anexa VIll/eap II/A/IV.b
190 |Inspector de specialitate 8 Bebutant anexa Vill/cap I/A/IV.D
191 |Referent M I anexa Vill/cap IVA/IV.b
192 |[Referent M 1 anexa Vill/cap I/A/IV.b
193  [Referent M 1 anexa VIil/cap 1/A/IV.b
194 |Referent M I anexa VIll/cap IVA/IV.b
195 |Referent M I anexa VIIl/cap II/A/TV.b
196 |Referent M I anexa VIll/cap IVA/IV.b
197 |Asistent social S Practicant  |anexa Il/cap I/3.2
198 |Asistent medical PL anexa Il/cap 1/3.2
199 [Asistent medical PL anexa [l/cap 1/3.2
200 |Asistent medical PL anexa I]/cap /3.2
201 |Asistent medical PL anz( IIa&ap/‘I/&Z
202 |Asistent medical PL anexa,ll/cam\z
203 |Asistent medical PL | é'ﬁe;fa Ii/cap 11312
204 |Asistent social S Debutant i anexa Il/cap1/312 %W
205 |Asistent social S Debutant ]s&i\g%é;i‘l%cap.lfa’ 2 rg}y_ /
206 |Asistent social S Debutant  [anexadli/dap §3,2% /7 /
207 |Asistent social 8 Debutant anexa [l/cap I/3.2 ‘:/
208 [Referent M IA anexa Vill/cap II/A/IV.b
209 |Referent ALY 1A anexa VilUcap IA/V.b
210 |Referent A 4~ M IA anexa Vlll/cap II/A/IV.b
211  [Referent / / /// .M 1A, Cingfanexa VIll/cap IVA/IV.b
212 |Referent M é@? & [am xa Villjcap IVA/IV.b
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Nr.  |Compartimentul Niv Grd/ tr prof. |Anexala Lg 153/ 2017 in baza cireia se

pOZ. stud stabileste salariul de bazi
Functia

0 1 2 3 4
213 |Referent M | anexa VIIl/cap IIYA/TV.b
214 |Referent M I anexa VIl/cap II/A/IV.b
215 |Referent M I anexa Vill/cap IVA/IV.b
216 |Referent M 1 anexa VIll/cap II/A/IV.b
BIROUL ”CENTRUL DE ASISTENTA COMUNITARA - FILARET” 10/1/9
217  [Sef Birou S II anexa VIII/cap II/A/IV.a
218 |Inspector de specialitate S IA anexa VIIl/cap II/A/IV.b
219 [|Inspector de specialitate S I anexa VIli/cap I/A/IV.b
220  |Asistent social ) Practicant  |anexa Il/cap [/3.2
221 |Asistent medical PL anexa Il/cap I/3.2
222  {Psiholog S Practicant  [anexa Il/cap 1/3.2
223  jReferent M I anexa VIIl/cap II/A/IV.b
224  |Muncitor necalificat M;G | anexa VIIFcap [I/A/IV.b
225  |Muncitor necalificat M:G I anexa VIll/cap IVA/IV.b
226 |Muncitor calificat M;G I anexa VIIl/cap IVA/IV.b

SERVICIUL PROTECTIA COPILULUI 9/1/8

227  |Sefserviciu S I anexa VIIl/cap IVA/IV.a
228 }Inspector de specialitate S 1A anexa Vill/cap II/A/IV.b
229 |Inspector de specialitate S 1A anexa VIIl/cap I/A/IV.b
230 |Inspector de specialitate S 1A anexa VIII/cap [I/A/TV.b
231 |Inspector de specialitate S | anexa VIIl/cap [I/A/IV.b
232 |Inspector de specialitate S IA anexa VIIl/cap II/A/IV.b
233 |Inspector de specialitate S i anexa VIIl/cap II/A/IV.b
234 |Asistent social S Practicant  janexa [l/cap I/3.2
‘Q»Bi ‘lﬁsis_tent social 8 Practicant  |anexa Il/cap /3.2
'V’Bl)liO_UI; "'CEN:[‘RUL DE ZI PENTRU CONSILIERE SI SPREJTIN PENTRU PARINTI SI COPII - LA
7 IBUNIGI" T8/1/14:
6. séfﬁi}cﬁ‘f" W S I anexa ViIl/cap I/A/TV .2
83\1 *Educ_dgég?* ,}( f } 5 anexa Il/cap I/3.2
Pedaggg‘,def rp’cqperare M anexa I/cap 1/3.2
G ! Pedagog de recuperare M anexa [l/cap I/3.2
Tngrijitoare anexa [I/cap 1/3.3
Ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
ingrijitoars i anexa [I/cap 1/3.3
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Nr. [Compartimentul Niv Grd/ tr prof. {Anexala Lg 153/2017 in baza cirela se
poZ. stud stabileste salariul de bazi
Functia
0 3
243 |Ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
244 |Pedagog de recuperare M anexa Il/cap /3.2
245 |Pedagog de recuperare M anexa Il/cap 1/3.2
246 |Lucrator social M anexa [l/cap /3.2
247 |Educator S anexa [I/cap 1/3.2
248 |Animator socio-educativ M anexa Il/cap I/3.2
249  |Asistent medical PL anexa Il/cap 1/3.2
250 jMuncitor necalificat MG I anexa VIll/cap II/A/IV.b

BIROUL "CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE SI SPRIJIN PENTRU PARINT!I SI COPII -

MARIA" 9/1/8

251 [Sef birou 1 anexa Vill/cap IVA/IV.a
252 |Educator anexa [l/cap 1/3.2
253 |Asistent medical PL anexa H/cap 1/3.2
254 |ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
255 |Ingrijitoare anexa [l/cap [/3.3
256 fngrij itoare anexa Il/cap 1/3.3
257 |Ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
258 |Lucritor social M anexa Il/cap /3.2
259 |Muncitor necalificat M;G I anexa VIIl/cap II/A/IV.b

BIROUL "CENTRUL DE iINGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII 0-3 ANI -

CURCUBELUL MAGIC" 21/1/20

260 1Sef birou S I anexa Vill/cap IVA/IV.a
261 |Educator M anexa [I/cap I/3.2
262 {Lucritor social M anexa Il/cap 1/3.2
263 |Pedagog de recuperare M anexg,H{c?pm
264 |Animator socio-educativ M anéxa¥l/capH3.2'
265  |Ingrijitoare 'néia/fﬁpaprﬂs 3 L
266 [Ingrijitoare nex;; II/*jc'ap: 33 T4
267 |Ingrijitoare ‘Qnﬁxa\l.l/cab /3.3 /
268 |Ingrijitoare anexadl/cap 3.8 2o /27
269  |Ingrijitoare anexa Yheap /%3~ - /’/
270 |Ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
271 |Educator . _ S anexa Il/cap [/3.2
272 Pedagog.‘de'%%é‘ﬁﬁéfafe M anexa H/cap [/3.2
273 Pedagég‘ Hé‘;ec_ﬁpf;ré 7\ : M anexa [l/cap [/3.2
274 Asist‘é’h‘t_ medical / /{ / ;| |PL anexa [/cap I3 2zs:cex.
275 Educ@tﬂi‘-ﬂ / /Z//\/ S anexa IUcaeﬁj&&
' Ty HQ [y ) %
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Nr.  |Compartimentul Niv Grd/ tr prof. |Anexa la Lg 153/ 2017 in baza careia se
poz. stud stabilegte salariul de bazi
Functia
0 3

276 |Educator S anexa [l/cap I/3.2

277 |Lucrator social M anexa [l/cap 1/3.2

278 |Lucrator social M anexa [l/cap 1/3.2

279 Psiholog S Practicant  |anexa [I/cap 1/3.2

280 [Pedagog de recuperare M anexa Il/cap [/3.2

TULIU MANIU" 9/1/8

BIROUL "CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE SI SPRIJIN PENTRU PARINTI SI COPII —

281  |Sef birou S I ancxa Vlil/cap I/A/IV.a
282 |Educator S anexa Il/cap 1/3.2
283 |Educator M anexa [l/cap /3.2
284 |Pedagog de recuperare M anexa Il/cap 1/3.2
285 [Ingrijitoare anexa II/cap 1/3.3
286 |ingrijitoare anexa Il/cap I/3.3
287 [Ingrijitoare anexa [l/cap 1/3.3
288 [|Ingrijitoare anexa Il/cap /3.3
289 |Asistent medical PL anexa [/cap 1/3.2

BIROUL VOUCHER MATERNA S1

SPRIJIN FINANCIAR 6/1/5

Ao

290 |Sef birou 8 II anexa VIIl/cap IVA/IV.a
291 |Inspector de specialitate S I anexa VIll/cap II/A/TV.b
292 |Inspector de specialitate ) 1 anexa VIll/cap II/A/IV.b
293  |Inspector de specialitate S Il anexa VIll/cap II/A/IV.b
294 |(Inspector de specialitate S I anexa VIll/cap I[I/A/IV.b
295 [Referent M 1A anexa VIll/cap II/A/IV.b
SERVICIUL INCLUZIUNE SOCIALA 8/1/7
296  [Sefserviciu S I anexa VIII/cap I/A/IV.a
297 |Asistent social S Principal anexa [I/cap /3.2
298 |Asistent social S Principal anexa [lcap 1/3.2
29r9- ;ﬁﬁ?ﬁ:sqcial S Principal anexa [/cap 1/3.2
305‘ }Asistent soctel | S Practicant  |anexa II/cap 1/3.2
%()A Asistgnt\qocia\i\/; 7/ S Practicant  |anexa Il/cap 1/3.2
302 |Referent | 7 =71 M il anexa VIIl/cap IVA/IV.b
(08 |Asisteny sogiaf S Debutant  |anexa [1/cap I/3.2
“ ;S\ERViCl"U L{PROTECTIA PERSOANELOR ADULTE 10/1/9

LY

30F4SeEserviciu S 1 anexa VIII/cap [I/A/IV.a
305 |Inspector de speci'ﬁllitaté S IA anexa VIil/cap II/A/IV.b
S IA anexa VIll/cap I/A/TV.b

306 |Inspector defspé'c_:_id‘}((ate_ TN

Page 10 of 28




Nr.

POZ.

Compartimentul

Functia

Niv
stud

Grd/ tr prof.

Anexa la Lg 153/ 2017 in baza céreia se
stabileste salariul de baza

307 |Inspector de specialitate S IA anexa Vill/cap IVA/IV.b
308 |Inspector de specialitate S IA anexa VIII/cap IVA/IV.b
309 |Inspector de specialitate S I anexa VIll/cap IVA/TV.D
310 |Psiholog S Specialist |anexa II/cap /3.2

311 |Inspector de specialitate S 1A anexa VIIl/cap IVA/IV.b
312 |Asistent social S Practicant  |anexa [I/cap 1/3.2

313 |Inspector de specialitate 5 1A anexa VIIl/cap IVA/IV.b

COMPARTIMENTUL POLICLINICA SOCIALA 3

314 |Inspector de specialitate S IA anexa VII/cap II/A/TV.b
315 |Muncitor necalificat M:G I anexa VIII/cap IVA/IV.b
316 |Muncitor necalificat M;G I anexa VIll/cap II/A/IV.b
BIROUL SPALATORIE SOCIALA 6/1/5

317 |Sefbirou S | anexa VIll/cap II/A/1V.a
318 |Asistent social S Practicant  |anexa IT/cap 1/3.2
COMPARTIMENTUL SPALATORIE SOCIALA ARMENIS

319 |Muncitor necalificat M;G I anexa VII/cap IVA/IV.b
320 |Muncitor necalificat M:;G I anexa VIIl/cap IVA/IV.b
COMPARTIMENTUL SPALATORIE SOCIALA DRUMUL TABEREI

321  |Muncitor necalificat M;G 1 anexa VIlI/cap IVA/IV.b
322  |Muncitor necalificat M;G I anexa VIll/cap IVA/IV.b

BIROUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU PERSOANE ADULTE SI VARSTNICE 6/1/5

323 |Sef birou S II anexa VIll/cap IVA/IV.a

324 [Medic S Specialist |anexa [l/cap k2ad

325 |Asistent social S Principal anexa [Jfcap I/?s)‘i

326 |Asistent social 5 Debutant anexefﬁlﬁép T/F&IZ' ] .

327 |inspector de specialitate S IA anexd VIIl/cap TI/A/IV.b

328 |Inspector de specialitate S I mex&%l}}hqﬁ /AAV.b 'g""” L
BIROUL SERVICII SOCTALE ALTERNATIVE 6/1/5 N5 AT DU - y
329 [Sef birou S il anexa VIIIRapl/AeA 7
330 |Inspector de specialitate S IA anexa VIll/cap II/A/IV.b

331 |Inspector de specialitate S I anexa VIll/cap II/A/IV.b

332 |Asistent social S Principal anexa Il/cap 1/3.2

333 |Psiholog _ > S Practicant  |anexa Il/cap 1/3.2

334 |Referent, AN 7 M IA anexa VIIUcap I/A/1V.b

BIROUL "CENTRUL 9f: As-,éytNTA COMUNITARA - VIILOR” 6 /1/5)

335 |Sef Rirou / /// . / BRE 11 anexa VIIl/cap II/A/IV.a A}@“"
S B Segy o
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Nr. [Compartimentul Niv Grd/ tr prof. |Anexa la Lg 153/ 2017 in baza cireia se
poZ. stud stabileste salariul de bazi
Functia

0 1 2 3
336 |Inspector de specialitate S IA anexa VIll/cap TI/A/IV.b
337 |Asistent social Practicant  |anexa II/cap I/3.2
338 |Asistent medical PL anexa [I/cap /3.2
339 |Psiholog S Practicant  |anexa Il/cap 1/3.2
340 [Muncitor necalificat M;G I anexa VIl/cap IVA/IV.b
SERVICIUL PREVENIREA SI COMBATEREA VIOLENTEI IN FAMILIE 50/6/44
341 |Sefserviciu S I anexa Vlll/cap II/A/IV.a
342 |Inspector de specialitate S I anexa Vill/cap II/A/IV.b

BIROUL "CENTRUL DE ASISTENTA DESTINAT AGRESORILOR FAMILIALI -O NOUA
SANSA" 6/1/5

343 [Sefbirou S I anexa VIll/cap I[I/A/IV.a
344 |Inspector de specialitate S 1A anexa VIIl/cap I/A/IV.b
345 |Inspector de specialitate ) IA anexa VIll/cap I/A/IV.b
346 |Inspector de specialitate S TA anexa VIll/cap I/A/TV.b
347 |Psiholog S Practicant  |anexa IT/cap 1/3.2

348 [Inspector de specialitate s 11 anexa VIIl/cap I/A/IV.b

BIROUL "CENTRUL DE PRIMIRE
VIOLENTEI DOMESTICE - FORTE” 16/1/15

iN REG

IM DE URGENTA PENTRU VICTIMELE

349 |SefBirou 8 II anexa VIll/cap IVA/TV.a
350 Muncitor calificat M;G I anexa VIIl/cap IVA/IV.b
351 |Muncitor calificat M;G I anexa Vill/cap IVA/IV.b
352  {Muncitor necalificat M;G I anexa Vill/cap IVA/IV.b
353 |Muncitor necalificat M;G I anexa Vil/cap II/A/IV.b
354 |Inspector de specialitate S IA anexa VIll/cap II/A/IV.b
355 |Asistent social S Debutant anexa Il/cap 1/3.2
356 _~Psiholog S Practicant  |anexa II/cap 1/3.2
,5{5'} ’A_sis‘geht medjcal PL anexa Il/cap 1/3.2
7 %}' ' ._E__c!hcator.‘ S anexa Il/cap 1/3.2
I q ! fg9( ] Tng_‘ri:’[itbaﬁej “ o / anexa Il/cap 1/3.3
\ ‘»':;6\1‘ Msistent m‘ég‘fc% ‘ PL anexa [l/cap 1/3.2
361 JAsistent inedicat” PL anexa Il/cap 1/3.2
353 4 _A‘Lﬁéﬂt tnedical PL anexa Il/cap /3.2
363 |Asistent medical PL Principal anexa Il/cap I/3.2
364 |[Asistent medical PL anexa [I/cap /3.2

BIROUL "CENTRUL DE PRIMji'RE‘
VIOLENTEI DOMESTICE - FEMANA” 14/1/13

iN REGIM DE URGENTA PENTRU VICTIMELE

365

lSef birou '

AT
e
v '.S'

1II

anexa VIll/cap IVA/IV.a
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Nr. |Compartimentul Niv Grd/ tr prof. |Anexala Lg 153/ 2017 in baza céreia se
poz. stud stabilegte salariul de bazi
Functia

0 1 3 4
366 |Asistent social Practicant  |anexa [l/eap [/3.2
367 |Psiholog Practicant  |anexa Il/cap 1/3.2
368 |Asistent medical PL anexa [I/cap I/3.2
369 |Asistent medical PL anexa Il/cap 1/3.2
370 |Asistent medical PL anexa [I/cap 1/3.2
371 |Asistent medical PL anexa [I/cap 1/3.2
372 |Asistent medical PL anexa [l/cap 1/3.2
373 |Asistent medical PL anexa [l/cap 1/3.2
374 |Muncitor calificat M:G 1 anexa Vill/cap IVA/IV.b
375 |Muncitor calificat M;G 1I anexa VII/cap IVA/IV.b
376 |Muncitor necalificat M;G 1 anexa VIlII/cap IFA/IV.b
377 |Muncitor necalificat M;G 1 anexa VIII/cap IVA/IV.b
378 \Inspector de specialitate s I anexa Vlli/cap II/A/IV.b

BIROUL LOCUINTE PROTEJATE

PENTRU VICTIMELE VIOLENTEI iN FAMILIE 6/1/5

379 |Sef birou S II anexa VIll/cap [IVA/IV.a
380 |Inspector de specialitate S I anexa VIII/cap II/A/IV.b
381 |Inspector de specialitate S I anexa VII/cap IVA/IV.b
382 |Asistent social S Practicant  [anexa Il/cap 1/3.2
383 |Psiholog S Practicant  |anexa Il/cap 1/3.2
384 |Muncitor necalificat M;G I anexa VIIL/cap II/A/IV.b

BIROUL "CENTRUL DE INFORMARE $1 SPRLJIIN PENTRU FEMEI” 6/1/5

385 |Sefbirou S 1l anexa VII<ap, JVAAV &~

386 |Inspector de specialitate S 1 anexa Y/’III)t:apfl'!T?ibe 7/

387 |Inspector de specialitate 8 II anexa!:\/IfI./cz’t[; iI/Af'IV b' Iw'(: \

388 |Asistent social S Debutant anelelll/cab 5. 2 ! W
389 |[Psiholog S Practicant anexa\lﬁ:dp i(fi 2 ; ’ /i

390 |Muncitor necalificat M;G 1 anexa Vl‘H[da'p [TAATV: b

SERVICIUL "COMPLEXUL INTEGRAT DE SERVICII SOCIALE PEN‘TRﬂ ADULT1 -SFANTUL

I0AN" 48/2/46

391 |Sefserviciu S I anexa VIlI/cap II/A/IV.a

392 |Inspector de specialitate S 1A anexa Vill/cap II/A/IV.b

393 |Asistent social S Practicant  |anexa Il/cap 1/3.2

394 |Psiholog- S Practicant  [anexa Il/cap /3.2

395 Rg‘ferent ¢ M 1A anexa VIIL/cap IVA/IV.b

396 |Muncitor necahﬁca’y’ / M:G I anexa VIll/cap II/A/IV.b

397 |Muncitor necalifi / / MG 1 anexa VIIl/cap H/A/Iv@\guc,, . |
398 |Muncitor necah cat M;G I anexa VIIl/cap II/A% A‘Sﬁé 2 '\

//,,

Budsan
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Nr.  |Compartimentul Niv Grd/ tr prof. |Anexala Lg 153/ 2017 in baza ciireia se
poz. stud stabileste salariul de baza
Functia
0 1 2 3
399 |Inspector de specialitate S I anexa VIll/cap II’A/IV.b
400  |Inspector de specialitate S II anexa VIll/cap II/A/IV.b
401 |Magaziner M;G anexa VIIl/cap II/A/IV.b
COMPARTIMENTUL ADAPOST DE NOAPTE 30
402 |Asistent medical PL Principal anexa [I/cap /3.2
403  |Asistent medical PL anexa [l/cap 1/3.2
404  |Asistent medical PL anexa Il/cap /3.2
405  |Asistent medical PL ancxa ll/cap /3.2
406  |Asistent medical PL anexa Il/cap I/3.2
407  |Asistent medical PL anexa [l/cap I/3.2
408 |Infirmierd G anexa Il/cap 1/3.3
409 |Infirmierd G anexa Il/cap 1/3.3
410  |Infirmierad G anexa [I/cap I/3.3
411  |Infirmierd G anexa Il/cap 1/3.3
412 |Infirmierd G anexa H/cap 1/3.3
413  |Infirmierd G anexa [l/cap I/3.3
414  |Infirmiera G anexa il/cap /3.3
415  |Infirmierd G anexa Il/cap I/3.3
416  |Infirmierd G anexa ll/cap 1/3.3
417 |Infirmierd G anexa [I/cap /3.3
418  |Infirmierad G anexa [Veap /3.3
419  [ingrijitoare anexa Il/cap /3.3
420  |Ingrijitoare anexa Il/cap /3.3
421 |Ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
422  |Ingrijitoare anexa Il/cap I/3.3
423. :"Qg[i’jitoare anexa Il/cap 1/3.3
4 424 1 ﬁﬁmmedical PL Principal anexa Il/cap /3.2
> }’ﬁ, ﬁs?stqnt midical p PL Principal anexa Il/cap /3.2
A ‘{26‘ _Iilﬁrmie'ré / G anexa Il/cap 1/3.3
| o2 {427 {Infirmierd Vil G anexa Il/cap 1/3.3
57 |428._JInfitmiera” G anexa Il/cap 1/3.3
N &29’7 Inﬁrmle?é G anexa Il/cap /3.3
43? ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
431 |ingrijitoare _ anexa Il/cap /3.3
BIROUL "CENTRUL DEAL PENTRU INTEGRARE/ REINTEGRARE SOCIALA"7/1/6
432 |efbirou " N T[T 11 anexa VIl/cap IVA/IV.a
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Nr. [Compartimentul Niv Grd/ tr prof. [AnexalaLg 153/ 2017 in baza clreia se
poz. stud stabileste salariul de bazi
Functia

0 1 2 3 4
433 |Inspector de specialitate s I anexa VIIl/cap II/A/IV.b
434 |Asistent social 8 Practicant  |anexa Il/cap /3.2
435 |Asistent social S Practicant  anexa Il/cap I/3.2
436 |Referent M 1A anexa VIIl/cap IVA/IV.b
437 |Inspector de specialitate S Debutant anexa [l/eap /3.2
438 [Referent M I anexa VIIl/cap IVA/IV.b

SERVICIUL "CENTRUL REZIDENTIAL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA PENTRU PERSOANE

DEPENDENTE-BERCENI" 180/4/176

439 [Sef serviciu S

I

anexa VIll/cap IIVA/TV.a

BIROUL GOSPODARIRE COMPLEX SERVICII 17/1/16

440 [Sef birou S I anexa VIl/cap IVA/IV.a
441 |Magaziner M;G anexa VIIl/cap IIVA/TV.b
442  [Muncitor calificat M;G I anexa VIIl/cap IVA/IV.b
443  |Muncitor calificat M;G II anexa Viil/cap IVA/IV.b
444  IMuncitor calificat M;G I anexa VIll/cap I/A/IV.b
445 |Munictor necalificat MG 1 anexa VIll/cap I/A/IV.b
446 |Munictor necalificat M;G I anexa VIll/cap IVA/IV.b
447 |Muncitor necalificat M;G | anexa VIIVcap II/A/IV.b
448 |Spilatoreasa anexa [l/cap /3.3

449 |Spilitoreasa anexa Il/cap 1/3.3

450 |Spilatoreasd anexa Il/cap 1/3.3

451 |Spilitoreasd anexa [l/cap-1/3,3

452  |Spilatoreasa ang%a Hoag U¥8

453  |Spalatoreasi gxg.p;(a,lﬂca—;lg /3.3

454 |Administrator M I arrexa V‘Lm/cap IEI/A){IV b
455 [Spalitoreasd anex‘a IHcap I!B 3

456 |Spalitoreasd Buexa IHcap [/3 3

BIROUL ASISTENTA PSIHOSOCIALA 10/1/9

anexa VIIl/cap II/A/IV.a /

457 |SefBirou S I1

458 |Inspector de specialitate s IA anexa VIli/cap II/A/IV.b
459 (Psiholog S Practicant  |anexa Il/cap I/3.2

460 |Inspector de specialitate S Debutant anexa VIll/cap II/A/IV.b
461 |Psiholog Y S Practicant  |anexa Il/cap I/3.2

462 |Asistent social / ) A S Debutant anexa [l/cap 1/3.2

463 |Asistent social / / / / S Practicant  |anexa [l/cap 1/3.2

464  |Inspector de specm tate S 1A anexa VIIl/cap IVA/IV.b

71
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Nr.  |Compartimentul Niv Grd/ tr prof. |Anexa la Lg 153/ 2017 in baza cireia se
poz. stud stabilegte salariul de baza
Functia
1 2 3 4
465 |Educator 8 anexa Il/cap I/3.2
466  |Lucritor social M anexa [l/cap 1/3.2
BIROUL ASISTENTA MEDICALA SI FARMACIE 152/1/151
467  |Sef birou ) il anexa VIIl/cap IVA/IV.a
468 |Medic S Specialist  {anexa Il/cap 1/2.a4
469 [Medic 8 Specialist  [anexa Il/cap [/2.a4
470 [Medic S anexa [I/cap 1/2.a4
471  (Medic S Specialist  |anexa [I/cap 1/2.a4
472 |Medic S anexa [I/cap 1/2.a4
473  |Medic S Specialist  |anexa Il/cap I/2.a4
474 [Kinetoterapeut S anexa [l/cap I/3.2
475 |Kinetoterapeut S anexa [I/cap /3.2 I
476  (Masor M anexa Il/cap /3.2
477  |Masor M Debutant anexa [l/cap /3.2
478 |Asistent medical PL anexa Il/cap /3.2
479 |Asistent medical PL Principal anexa Il/cap 1/3.2
480 |Asistent medical PL Principal anexa Il/cap /3.2
481 |Asistent medical PL Principal anexa [I/cap 1/3.2
482 |Asistent medical PL Principal anexa [l/eap 1/3.2
483 |Asistent medical PL Principal anexa [l/cap 1/3.2
484  |Asistent medical PL Principal anexa [l/cap 1/3.2
485 |Asistent medical PL Principal anexa [l/cap 1/3.2
486 |Asistent medical S Principal anexa [I/cap 1/3.2
487 |Asistent medical PL Principal anexa [l/cap 1/3.2
488 |Asistent medical PL Principal anexa Il/cap /3.2 {
489 |Asistent medical PL Principal anexa [l/cap 1/3.2
490 |Asistent medical PL Principal anexa [l/cap /3.2
4?1 ; ﬁé?sfen‘t_‘ medical PL Principal anexa Il/cap 1/3.2
492 JAis.-i-stef{t‘rme&@Qal 1 PL Principal anexa [{/cap [/3.2
, ‘%53/‘ ;Asié?tgqt‘lt!gdipbl /"f PL Principal anexa [I/cap [/3.2
04 :Aésis_tentmniéfﬂiggj PL Principal anexa [1l/cap /3.2
49& Aslst@nt)ﬁttﬁdél PL Principal  |anexa [l/cap 1/3.2
496 sisféﬁf:i;‘ré&fc’:al PL Principal anexa [I/cap 1/3.2
497 JAsistent fedical AfBE, . [Principal  |anexa [Vcap 1/3.2
498 |Asistent medical ~ \ - 'PL g J[Rrincipal  [anexa Il/cap 1/3.2
499 |Asistent medi{:a.]\\x \\ APL '?'i.:iggf{lcipal anexa [l/cap /3.2
: X e



Nr. |Compartimentul Niv Grd/ tr prof, |AnexalaLg 153/2017 in baza céreia se
poz. stud stabileste salariul de bazi
Functia
1 2 3
500 |Asistent medical PL Principal anexa [l/cap 1/3.2
501 |Asistent medical PL Principal anexa [l/cap 1/3.2
502 |Asistent medical PL Principal anexa Il/cap I/3.2
503 |Asistent medical PL Principal anexa ll/cap /3.2
504 |Asistent medical PL anexa Il/cap I/3.2
505 |Asistent medical PL anexa Il/cap [/3.2
506 |Asistent medical PL anexa Il/cap 1/3.2
507 |Asistent medical PL anexa [l/cap /3.2
508 [Asistent medical PL anexa Il/cap 1/3.2
509 |Asistent medical PL anexa 1l/cap 1/3.2
510 |Asistent medical PL anexa Il/cap /3.2
511 |Asistent medical PL anexa [l/eap /3.2
512 |Asistent medical PL anexa [l/cap 1/3.2
513 |Infirmierd G anexa Il/cap I/3.3
514 |Infirmier G anexa Il/cap 1/3.3
515 [Infirmierd G anexa [I/cap 1/3.3
516 |Infirmicra G anexa Il/cap 1/3.3
517 |Infirmiera G anexa [I/cap 1/3.3
518 [|Infirmierd G anexa [l/cap I/3.3
519 [Infirmierd G anexa [I/cap I/3.3
520 [Infirmierd G anexa [I/cap 1/3.3
521 |Infirmierd G angxa ll/ca].#.lfﬁ
522 |Infirmiera G anexn cheﬁ' 33 :
523 [Infirmiera G aneya Ii/cap 1/3[3‘ 1
524 |Infirmierd G aneia II/cap 1/3 3 ) %%
525 |Infirmiera G ‘aﬁp{cé,\llf/cap 1/3 3 W J
526 |Infirmierd G anexaﬂ/pa;; M3 37 7 / -
527 |Infirmierd G anexa I7cT'I73’3 =V /
528 |Infirmiera G anexa [I/cap /3.3 (
529 |Infirmierd G anexa [l/cap [/3.3
330 |Infirmierd G anexa [I/cap [/3.3
531 |Infirmierd G anexa /cap /3.3
532 |Infirmierd ) G anexa Il/cap /3.3
533 |Infirmierd /Y’ / G anexa Il/cap 1/3.3
534 |Infirmiera .' / / / AG anexa 1l/cap 1/3.3
535 |Infirmiera ' / / /7 : / G anexa Il/cap [/3.3
f —
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Nr. |Compartimentul Niv Grd/ tr prof. |Anexa la Lg 153/ 2017 in baza cireia se
poZ. stud stabileste salariul de bazi
Functia
0 1
536 [Infirmierd G anexa I[l/cap /3.3
537 |Infirmierd G anexa Il/cap 1/3.3
538 |Infirmierad G anexa Il/cap I/3.3
539 |Infirmierd G anexa [I/cap 1/3.3
540 |Infirmierd G anexa l/cap 1/3.3
541 |Infirmierd G anexa {I/cap 1/3.3
542 (Infirmierd G anexa [l/cap 1/3.3
543 |Infirmiera G anexa Il/cap 1/3.3
544 |Infirmierd G anexa Il/cap I/3.3
545  (Infirmierd G anexa [I/cap I/3.3
546 |Infirmierd G anexa Il/cap 1/3.3
547 |Infirmierd G anexa [l/cap 1/3.3
548 |Infirmieri G anexa [l/cap 1/3.3
549 |Infirmierd G anexa I¥/cap 1/3.3
550 (Infirmierd G anexa [I/cap I/3.3
551 [|Infirmiera G anexa Il/cap 1/3.3
552 [Infirmierd G anexa [I/cap 1/3.3
553 |Infirmierd G anexa [l/cap I/3.3
554  |Infirmiera G anexa [Vcap I/3.3
555 |Infirmierd G anexa I[l/cap 1/3.3
556 |Infirmierd G anexa [l/cap 1/3.3
557 |Infirmierd G anexa [I/cap 1/3.3
558 |Infirmierd G anexa [l/cap /3.3
559 |Infirmierd G anexa [I/cap I/3.3
560 |Infifmiera G anexa [l/cap 1/3.3
561" . Infirmierd G anexa IT/cap 1/3.3
| 532'/ {Infirmjera G anexa Il/cap 1/3.3
\|363 {infirmiers G anexa [cap /3.3
' \5&4 ) Infirmierd S / y \ G anexa [l/cap 1/3.3
1565 ! Inﬁrmlel‘ﬁ G anexa IT/cap 1/3.3
566 T‘ﬂﬂmeré G anexa [I/cap I/3.3
567 |Infirmiera G anexa [I/cap 1/3.3
568 |Infirmiera G ane¢xa [l/cap /3.3
569 |Infirmierd G anexa [I/cap 1/3.3
570 |Infirmierd G anexa II/cafpi{é 3
571  |Infirmiera G ,l anei(a N/cap H3} 3%
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Nr. |Compartimentul Niv Grd/ tr prof. |Anexa la Lg 153/ 2017 in baza cireia se
poz. stud stabileste salariul de bazi

Functia

1 2 3

572 |Infirmierd G anexa [I/cap /3.3
573 {Infirmierd G anexa [/eap 1/3.3
574 }Infirmierd G anexa Il/cap /3.3
575 |Infirmierd G anexa [l/cap /3.3
5376 |Infirmierd G anexa 1l/cap 1/3.3
577 |Infirmierd G anexa [l/cap 1/3.3
578 |Infirmiera G anexa ll/cap 1/3.3
579 |Infirmierd G anexa Il/cap 1/3.3
580 [Infirmiera G anexa Il/cap 1/3.3
581 [Infirmierd G anexa Il/cap /3.3
582 |Infirmierd G anexa Il/eap /3.3
583 |Infirmierd G anexa Il/cap /3.3
584 |Infirmierd G anexa Il/cap 1/3.3
585 [Ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
586 [Ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
587 |Ingrijitoare anexa Icap 1/3.3
588 |Ingrijitoare anexa ll/cap 1/3.3
589 |Ingrijitoare anexa [/cap 1/3.3
590 |Ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
591 |Ingrijitoare anexa Il/cap /3.3
592 [ingrijitoare anexa [l/cap /33
593 |ingrijitoare anexa ,ch;z;p R S
594 |Ingrijitoare ane)ﬂ' fieap 13.3
595 |Ingrijitoare ancha Whap 153
596 |Ingrijitoare anexa /eap 1/3.3
597 |ingrijitoare anex‘é\\lrl‘r’;fi‘pﬁ?a».} _
598 |Ingrijitoare anexa ﬁf&aﬁl’/@? s
599 |ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
600 |Ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
601 [(Ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
602 |Ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
603 |Ingrijitoare anexa IFcap /3.3
604 |Asistent medical PL Principal anexa [/cap I/3.2
605 |Asistent medical ‘o X P}f " {Principal anexa Il/cap /3.2
606 |Asistent medical > )/ ! } ’,?L Principal anexa Il/cap 1/3.2
607 |Asistent medical | / /’?/PL Principal  |anexa Il/cap 1/3.2
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Nr.  |Compartimentul Niv Grd/ tr prof. [AnexalaLg 153/2017 in baza cireia se
poz. stud stabileste salariul de bazi
Functia
0 1 2 3 4
608 |Infirmierd G ancxa [l/cap 1/3.3
609 |Infirmiera G anexa Il/cap 1/3.3
610 [Infirmierd G anexa Il/cap [/3.3
611 |Infirmierd G anexa [I/cap 1/3.3
612 |Infirmiera G anexa Il/cap 1/3.3
613 (Infirmierd G anexa Il/cap [/3.3
614 |Infirmiers G anexa [l/cap I/3.3
615 [Infirmiera G anexa Il/cap I/3.3
616 |Infirmierd G anexa [l/cap 1/3.3
617 [Asistent medical PL anexa [I/cap 1/3.2 |
618 [Kinetoterapeut S anexa [I/cap 1/3.2 j
SERVICIUL CANTINA SOCIALA GRIVITA 25/1/24
619 {Sefserviciu 8 It anexa VIIl/cap IVA/IV.a
620 |Inspector de specialitate S TA anexa VIIl/cap II/A/IV.b
621 |Inspector de specialitate ) 1A anexa Vlll/cap II/A/IV.b
622 |Inspector de specialitate ) 1A anexa VIIl/cap II/A/EV.b
623 |Muncitor calificat MG |1 anexa Vlll/cap H/A/IV.b
624  |Muncitor calificat M;G I anexa Vill/cap IIVA/IV.b
625 |Muncitor calificat M:G | anexa Vill/cap I/A/IV.b
626 |Muncitor necalificat M;G I anexa VIll/cap IVA/TV.b
627 |Muncitor necalificat M;G I anexa VIll/cap II/A/IV.b
628 |Muncitor necalificat M;G I anexa Vlll/cap IVA/IV.b
629 [Muncitor necalificat M;G I anexa VIIl/cap IIVA/IV.b
630 |Muncitor necalificat M;G 1 anexa Vlli/cap I/A/IV.b
631 |Muncitor necalificat M;G I anexa VIi/cap IVA/IV.b
632__iMumngitor necalificat M;G I anexa VIll/cap IVA/IV.b
@ Yi\@ncitﬁ; necalificat M;G 1 anexa VIII/cap IVA/IV.b
@3’# ‘ ;Mu_gci‘fo@ nec;;i;‘liﬁcat MG 1 anexa VIIL/cap IVA/IV.b
| C 6'35/ 3 Muqutgr" necalificat MG |1 anexa VIIl/cap I/A/IV.b
1-'636 : Mﬁncit('qr' _iiés%fiﬁcat MG |1 anexa VIIIcap IVA/IV.b
637" |Mimefiot hefalificat MG |1 anexa Vill/cap IVA/IV b
el [sofet 7 1T MG |1 anexa VIl/cap IVA/IV.b
639 [Sofer /] MG |1 anexa VlIl/cap IVA/IV.b
COMPARTIMENTUL EVALUARE/REEVALUARE, MONITORIZARE BENEFICIARI GRIVITA 4
640 |Inspector de specialitate S IA _angxég \_{Illica{) T/AIV.b
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Nr. |Compartimentul Niv Grd/ tr prof. [Anexa la Lg 153/ 2017 in baza céireia se
poz. stud stabileste salariul de bazi
Functia

0 1 2 3 4
641 |Inspector de specialitate S IA anexa VIIl/cap II/A/IV.b
642 |Asistent social 8 Practicant  Janexa [Fcap 1/3.2
643 |Referent M IA anexa VIll/cap I/A/TV.b
SERVICIUL CANTINA SOCIALA BUCUR 18/1/17
644 [Sef serviciu S I anexa VIlU/cap II/A/IV .a
645 |Inspector de specialitate S IA anexa VIll/cap IVA/IV.b
646 |Muncitor calificat M;G 1 anexa VIll/cap IIVA/IV.b
647 |Muncitor calificat M;G I anexa VIll/cap IVA/IV.b
648 |Muncitor necalificat M;G I anexa VIl/cap 1I/A/IV.b
649 |Muncitor necalificat M;G | anexa VIll/cap II/A/IV.b
650 |Muncitor necalificat M;G 1 anexa VIll/cap IVA/IV.b
651 |Muncitor necalificat M;G I anexa VIIl/cap 1I/A/IV.b
652 |Muncitor necalificat M;G 1 anexa VII/cap IVA/IV.b
653 |Muncitor necalificat M:G I anexa VllI/cap I/A/IV.b
654 |Inspector de specialitate S 1A anexa Vill/cap II/A/IV.b
655 |Muncitor calificat M;G 11 anexa VIll/cap I/A/IV.b
656 |Sofer M;G I anexa Vlll/cap 1I/A/IV.b
657 |Sofer M;G I anexa VIIl/cap I/A/IV.b

COMPARTIMENTUL EVALUARE/REEVALUARE, MONITORIZARE BENEFICIARI BUCUR 4

658 |Inspector de specialitate S IA anexa V1ll/cap IVA/IV.b

659 [Asistent social S Debutant anexa [lcap [{3.2)

660 |Referent M 1A anexd Vi jeap T/A/IVA

661 |Referent M 1 an?xa-VfH/q:ap ‘H/I{X_.Ifl‘}\b : \

SERVICIUL CANTINA SOCIALA FERENTARI 18/1/17 B
662 |Sef serviciu S T ancka Villgap VAV @%
663 |Inspector de specialitate S I anexa‘V; I‘I:I/qa:ijlll'fAJWb 'Z%

664 |Inspector de specialitate 8 I anexa VIiI?caﬁ:I‘B"A/ IVW 4

665 |[Magaziner M:G anexa Vll/cap [I/A/IV.b.”

666 |Muncitor calificat M:;G I anexa Vill/cap IVA/IV.b

667 |Muncitor calificat M:G I anexa VIIl/cap II/A/IV.b

668 |Muncitor necalificat M;G | anexa VIll/cap [I/A/IV.b

669 |Inspector de specialitate S 11 anexa VIII/cap I/A/IV.b

670 |Mumcitor necalificats - — M;G |1 anexa Vlll/cap [I/A/IV.b

671 |Muncitor calificat | /4 : M,G 1 ancxa Vill/cap IVA/IV.b

672 |Muncitor necalificat / ! ;G 1 anexa VIIl/cap II/A/IV.b

673 |Muncitor calificat M:G I anexa VIIl/cap IVA/TV.b
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Nr. |Compartimentul Niv Grd/ tr prof. |Anexa la Lg 153/ 2017 in baza ciireia se
poz. stud stabilegte salariul de bazi
Functia
0 1 2 3
674  |Sofer M;G I anexa VIIl/cap I/A/IV.b
675 |Sofer M;G | anexa VIIl/cap II/A/TV.b
COMPARTIMENTUL EVALUARE/REEVALUARE, MONITORIZARE BENEFICIARI
FERENTARI 4
676  |Inspector de specialitate S TA anexa VIll/cap II/A/IV.b
677 |Asistent social S Debutant anexa Il/cap 1/3.2
678 |Inspector de specialitate 8 I anexa VIll/cap TVA/IV.b
679 |Referent M I anexa VIll/cap II/A/IV.b

SERVICIUL "COMPLEXUL DE SERVICII SOCIALE -OMINIS" 46/4/42

680

lSef serviciu

S

I

anexa Vlll/cap [I/A/IV .a

COMPARTIMENTUL SPALATORIE SOCIALA OMINIS 2

681 |Muncitor necalificat M;G I anexa Vlll/cap II/A/IV.b
682 |Muncitor necalificat M;G I anexa VIll/cap IVA/IV.b
BIROUL CANTINA SOCIALA OMINIS 15/1/14

683 |Sefbirou S I anexa Vlll/cap II/A/IV .a/
684 |Inspector de specialitate S 1A anexa VIII/cap II/A/TV.b
685 [Magaziner M;G anexa VIll/cap IVA/IV.b
686 |Muncitor calificat M:G | anexa VIIl/cap II/A/TV.b
687 |Muncitor calificat M;G II anexa VIil/cap II/A/IV.b
688 [Muncitor calificat M;G I anexa VIll/cap II/A/IV.b
689 |Ingrijitoare anexa Il/cap /3.3

690 |Muncitor necalificat MG I anexa VIll/cap IVA/IV.b
691 |Muncitor necalificat M;G I anexa VIIl/cap II/A/IV.b
692 |Muncitor necalificat M:G |1 anexa Vlill/cap [VA/IV.b
693  |Sofer M;G I anexa VIII/cap II/A/IV.b
694 {Sofer MG |1 anexa Vill/cap IVA/IV.b

;'v

1eMPARTIMENTUL EVALUARE/REEVALUARE, MONITORIZARE BENEFICIARI OMINIS 3

5. [Espestor db specialitate 3 1A anexa Viilcap VATV b
‘4 Asrstﬁ:ﬂﬁsf)rma: S Debutant anexa Il/cap 1/3.2

[Referent 2, 4 M 1A anexa VIllcap IVA/IV.b

UL VCENT ;. DE ZI PENTRU COPII - STELUTE ZAMBITOARE" 16/1/15

TS3Ebirou S I ancxa Villcap IVANTV .
Educator S anexa [I/cap I/3.2
Educator M anexa Il/cap 1{3,.%';: ~
Ingrijitoare anexa [l/cap 1/3*3:1;:.,.#‘:’ :
Ingrijitoare
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Nr. (Compartimentul Niv Grd/ tr prof. |Anexa la Lg 153/2017 in baza céreia s¢
POz, stud stabileste salariul de bazi
Functia

0 1 3 4
703 |Ingrijitoare anexa [l/cap /3.3
704  |Ingrijitoare anexa [l/cap /3.3
705 |Educator M anexa Il/cap /3.3
706 |Educator M anexa [I/cap /3.2
707 |Asistent medical PL anexa II/cap [/3.2
708 |Mediator social M anexa Il/cap /3.2
709 |Educator 8 anexa Il/cap 1/3.2
710 |Educator M anexa [I/cap /3.2
711  [Lucrétor social M anexa Il/cap /3.2
712  iPsiholog S Practicant  janexa II/cap /3.2
713 |Mediator social M anexa Il/cap /3.2
BIROUL "CENTRUL DE ZI PENTRU COPII - COVORUL MAGIC" 12/1/11

714 [Sef birou S H anexa VIIl/cap II/A/EV.a

715 |Educator S anexa [I/cap 1/3.2

716  |Educator S anexa [l/cap 1/3.2

717 |Ingrijitoare anexa Il/cap [/3.3

718  |ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3

719  |Ingrijitoare anexa Il/cap I/3.3

720  |ingrijitoare anexa [I/cap [/3.3

721 |Pedagog de recuperare M anexa Il/cap 1/3.2

722  |Educator S anexa Il/cap 1/3.2

723 |Lucritor social M anexa J‘Hﬁp I/.wQ

724  |Asistent medical PL ant;fa Ib‘ca.p‘]fﬁ“ﬂ 2

725  |Muncitor necalificat M:G I aﬂéﬁh VIIIr’cap II/A/I\[ ﬁ’
SERVICIUL "CENTRUL REZIDENTIAL - SF ANTA TEODORA” 7 1/3/68 ]

726  [Sef serviciu s [ anéxa v‘tu/cap II/AI’fV.ab y ;;
BIROUL ASISTENTA MEDICALA SI PSIHO-SOCIALA 53/182 ] | oo Z&/%
727  |Sef birou E |1 anexa Villicap WAV 2 \
COMPARTIMENTUL ASISTENTA MEDICALA 49

728 [Medic S Specialist  |anexa Il/cap 1/2.a4

729 [(Medic S Specialist  |anexa Il/cap /2,24

730  |Medic S Specialist  |anexa Il/cap I/2.a4

731  |Medic d 8 anexa ll/cap 1/2.a4

732 |Kinetoterapeut / ‘ / // S anexa Il/cap 1/3.2

733 |Kinetoterapeut / // /7 S anexa [l/cap I/3.2

734 |Asistent medical / / PL Principal  |anexa Il/cap 1/3.2

77
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Nr,  |Compartimentul Niv Grd/ tr prof. |Anexala Lg 153/ 2017 in baza cireia se
poz. stud stabilegte salariul de baza
Functia
1 3
735  |Asistent medical PL Principal anexa [l/cap 1/3.2
736 |Asistent medical PL Principal anexa Il/cap 1/3.2
737  [Asistent medical PL Principal anexa [l/cap /3.2
738 |Asistent medical PL anexa [l/cap I/3.2
739 |Asistent medical PL, anexa [1/cap 1/3.2
740 )Asistent medical PL anexa Il/cap 1/3.2
741  |Asistent medical PL anexa [I/cap 1/3.2
742 [Asistent medical PL anexa ll/cap 1/3.2
743 |Asistent medical PL anexa lV/cap 1/3.2
744  |Asistent medical PL anexa [I/cap 1/3.2
745 |Asistent medical PL anexa Il/cap I/3.2
746  |Asistent medical PL anexa Il/cap 1/3.2
747 |Asistent medical PL anexa Il/cap [/3.2
748  |Asistent medical PL anexa [I/cap 1/3.2
749 (Infirmieri G anexa Il/cap /3.3
750 |Infirmierd G anexa [/cap I/3.3
751  [Infirmierd G ancxa ll/cap 1/3.3
752  |Infirmiera G anexa Il/cap [/3.3
753 (Infirmierd G anexa Il/cap 1/3.3
754  |Infirmiera G anexa [l/cap I/3.3
755 |Infirmierd G anexa Il/cap 1/3.3
756 |Infirmiera G anexa [l/cap I/3.3
757 |Infirmiera G anexa Il/cap I/3.3
758 |Infirmierd G anexa Il/cap /3.3
759 |Infirmiera G anexa Il/cap I/3.3
760__ |Infirmierd G anexa [l/cap 1/3.3
’7’6§1 Il;af;imieré G anexa [I/cap /3.3
36’2' m’rﬂnier:ﬁ* G anexa [l/cap 1/3.3
763 [nﬁmh A ' G anexa IT/cap 1/3.3
Infiriers | G anexa IT/cap /3.3
Inﬁrmwré/ G anexa Il/cap 1/3.3
Infirmiera G anexa [l/cap I/3.3
Infirmierad G anexa [l/cap 1/3.3
Infirmiera G anexa, Jicap ] 33 3.
Infirmierd G aneéxa i T1/64p J?3~§ 2
Infirmiera G anexa&fcap I?e
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Nr. |Compartimentul Niv Grd/ tr prof. |Anexa la Lg 153/ 2017 in baza creia se
poz. stud stabileste salariul de bazi
Functia
3

771 |Infirmierd G anexa Il/cap I/3.3

772  |Infirmierd G anexa [l/cap 1/3.3

773  |Infirmierd G anexa Il/cap 1/3.3

774 |Infirmierd G anexa Il/cap /3.3

775 {Infirmierd G anexa Il/cap 1/3.3

776  |Infirmierad G anexa Il/cap /3.3

COMPARTIMENTUL ASISTENTA

PSIHO-SOCIALA 3

777  |Asistent social S Debutant anexa [l/cap I/3.2

778 |Psiholog S Practicant  |anexa Il/cap I/3.2

779 |Inspector de specialitate 8 II anexa VIIl/cap II/A/IV.b
BIROUL ADMINISTRATIV 17/1/16

780 {Sef birou 8 11 anexa VIll/cap I/A/IV.a/
781 |Magaziner M;G anexa VIll/cap I/A/IV.b

782 |Casier M;G anexa VIll/cap II/A/IV.b

783 |Muncitor calificat M;G 1 anexa VIlI/cap I/A/IV.b
784  [Muncitor calificat MG |1 anexa VIIl/cap II/A/IV.b

785 |Muncitor calificat M;G | anexa VIII/cap IVA/IV.b
786 |Muncitor necalificat M;G |1 anexa VIIl/cap II/A/IV.b
787 [Muncitor necalificat M;G I anexa VIIl/cap IVA/IV.b

788 IMuncitor necalificat M:G I anexa VIll/cap IVA/IV.b

789  |Ingrijitoare anexa II/cap.ILLI%

790  |Ingrijitoare anga(a.ll/bép T

791 |Ingrijitoare aﬁcx.a Llﬁfap 133

792  |Ingrijitoare fanexg [Vcap 1/3.3

793 |Ingrijitoare anexa‘II/cap 173.3 W’/
794  |Ingrijitoare anexq II/Gap 3.3 &y /
795  |Ingrijitoare anemﬁfnapd/gb /é
796 |Sofer MG |1 anexa VIIUcap IVA/1Y57”

SERVICIUL INGRIJIRI LA DOMICILIU 17/2/15

797 [Sef serviciu S I anexa Vlll/cap IIVA/IV.a
798 |Inspector de specialitate - 1A anexa VIlI/cap I/A/IV.b
799 |Asistent social S Debutant anexa ll/cap /3.2

800 |Referent _ M 1A anexa VIll/ecap IVA/IV.b
801 |Inspector de speqia}i?ate : / S} p IA anexa V1ll/cap II/A/IV.b
802 [Medic af= § _ r)’} [Specialist  |anexa Il/cap 1/2.24

803 |Asistent medical . )’J/ ~\Principal anexa Il/cap 1/3.2
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Nr. |Compartimentul Niv Grd/ tr prof. |Anexa la Lg 153/ 2017 in baza cireia se
poZ. stud stabileste salariul de bazi
Functia
0 1 2 3
804 |Asistent medical PL anexa Il/cap 1/3.2
805 [Sofer MG I anexa VIll/cap IVA/IV.b
806 |Sofer M;G I anexa VIll/cap II/A/IV.b
BIROUL ASISTENTA SI SUPORT PENTRU ACTIVITATI INSTRUMENTALE 7/1/6
807 |SefBirou S II anexa VIll/cap II/A/IV.a
808 [Muncitor calificat M;G I anexa VIIl/cap IVA/TV.b
809 |Muncitor calificat M;G | anexa VIil/cap IIVA/IV.b
810 |Muncitor calificat M;G 1 anexa VIIl/cap IVA/TV b
811 [Muncitor necalificat M;G I anexa VIII/cap II/A/IV.b
812 |Muncitor necalificat M;G |I anexa VIll/cap I/A/IV.b
813 |Muncitor necalificat M;G I anexa VIIl/cap II/A/IV.b
BIROUL "CENTRUL MUNICIPAL DE DONATII SI VOLUNTARIAT” 11/1/10
814 [SefBirou S 11 anexa Vlll/cap IVA/IV.a
815 |Inspector de specialitate 8 H anexa VIII/cap IIVA/IV.b
816 |Referent M I anexa VII/cap II/A/IV.b
817 |Inspector de specialitate S I anexa VIll/cap IVA/IV.b
818 |Sofer M;G |1 anexa VIll/cap II/A/IV.b
COMPARTIMENTUL "BEBE DE BUCURESTI" 3
819 lInspector de specialitate S I anexa VIII/cap I/A/IV.b
820 |Muncitor necalificat M;G I anexa VIll/cap II/A/IV.b
821 [Muncitor necalificat M;G I anexa Vill/cap II/A/IV.b
COMPARTIMENTUL "CENTRUL DE ECONOMIE CIRCULARA" 3
822 |Inspector de specialitate s I anexa VIlI/cap II/A/IV.b
823  |Muncitor necalificat MG |I anexa VIll/cap II/A/IV.b
824 {Muncitor necalificat M;G |1 anexa VIII/cap II/A/IV.b
SERVICIUL "CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE AL MUNICIPIULUI BUCURESTI -
ACADEMICIAN NICOLAE CAJAL" 402/38
8251 [$efperviciu S I anexa VIIl/cap I/A/IV.a
JBIROUL 'A]\)MINISTRATIV SIDE INTRETINERE 9/1/8
826" [Ser Bifpy | S T anexa Vil/cap WAV 4
y)? ‘ Inspectm de specialitate S I anexa VIIl/cap I/A/IV. b
858 lns_pectm.@.e specialitate S I anexa VIll/cap II/A/IV.b
' 82@_ Ing_pector Qe,ﬁpemahtate S I anexa VIIl/cap IUA/I\_/.b
830 [Casier /’X// M:G anexa V1l/cap ] 1VAV.b
831 [Magazinér r M;G anexg VHHcap IIAAM
832  IMuncitor calificat MG |1 anexa wp@ap IE(AJIV‘bs
Muncitor necalificat M;G I angxa’ Vllpﬁfl Ii/}QHV h e




Nr. |Compartimentul Niv Grd/ tr prof. {Anexa la Lg 153/2017 in baza céreia se
poz. stud stabileste salariul de bazi
Functia
0 2 3 4
334 [Referent M 1 anexa VIll/cap II/A/IV.b
COMPARTIMENTUL DE ASISTENTA MEDICALA SI SOCIALA 30
835 [Medic S Specialist  |anexa Il/cap I/2.a4
836 |Asistent social 5 Practicant  {anexa Il/cap 1/3.2
837 |Fiziokinetoterapeut 8 Specialist  {anexa Il/cap [/3.2
838 |Kinetoterapeut S Principal anexa Il/cap /3.2
839 |Asistent social S Principal anexa Il/cap 1/3.2
840 |Psiholog S Specialist  |anexa ll/cap /3.2
841 |Asistent medical PL anexa Il/cap 1/3.2
842 |Asistent medical PL Principal anexa Il/cap 1/3.2
843 jAsistent medical PL Principal anexa Il/cap 1/3.2
844 | Asistent medical PL Principal anexa [l/cap 1/3.2
845 |Asistent medical PL Principal anexa Il/cap 1/3.2
846 |Asistent medical PL Principal anexa Il/cap 1/3.2
847 jAsistent medical PL Principal anexa [l/cap 1/3.2
848 |Infirmierd G anexa Il/cap 1/3.2
849 |Infirmierd G anexa Il/cap 1/3.3
850 |[Infirmierd G anexa Il/cap 1/3.3
851 |Infirmierd G anexa IF/cap 1/3.3
852 |Infirmiera G anexa [I/cap 1/3.3
853 |Infirmierd G anexa ll/cap 15 3
854 |Infirmiera G apéia Weap A3
855 |Infirmierd G fanexaAl/cap I3
856 |Infirmiera G anexa Il/cap /3.3 |
857 {Infirmierad G anexa II/cap I/] 3 /\:/77 Py -
858 |Infirmierd G \aneXa H/eap 1133
859 |Infirmierd G anexa: anap 1/3‘3
860 [Infirmierd G anexa Icap /3.3 7
861 |Infirmierd G anexa [l/cap I/3,J /ﬁ/
862 |Infirmierd G anexa Il/cap 1/3.3
863 |Ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
864 |Ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
Total
864

din care functii de conducere
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Nr. [Comparlimentul Niv Grd/ tr prof. |Anexala Lg 153/ 2017 in baza cireia se
poz, stud stabileste salariul de baza
Functia
0 i 2 3
NOTA:

- Anexele la Legea nr.153/ 2017 utilizate in prezentul stat de functii sunt in concordanti cu atributiile
cuprinse in figele de post.

- Nivelul salariilor de bazd corespunzitor functiilor, gradelor si treptelor profesionale previzute in
prezentul stat de functii, precum gi al celorlalte drepturi salariale aferente se vor incadra in sumele
alocate prin bugetul instituiei la Titlul I "Cheltuieli de personal”, subdiviziunea "Cheltuieli cu salariile".
- Posturile prevazute in statul de functii pot fi incadrate cu fractiuni de normd, in functie de necesitatile
institutiei, conform legislaiei in vigoare.

- Denumirea functiilor de muncitori calificafi este cea care corespunde muncii efectiv prestate
{(ex.buciitar, licitus mecanic, electrician, etc.) si se stabileste de citre institutie.

- Transformérile/ permutarile de posturi intre compartimentele functionale vor fi aprobate de Primarul
General, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

- In cazul in care organigrama (structura organizatorici) $i numarul de posturi aprobate prin Hotiirarca
Consiliului General al Municipiului Bucuresti nu se modifici, statul de functii se va aproba prin Dispozitia
Primarului General.

DIRECTOR GENERAL
IEAN NICOLESCU

SEF SERVICIU RESURSE UMANE
Zenovia ROPOTICA

2 %
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DIRECTIA GENERALA
DE ASISTENTA SOCIALA
A MUNICIPIULUI BUCURESTI

REGULAMENT
DE ORGANIZARE SI
FUNCTIONARE
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REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE

Directia Generald de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuregti este serviciu public de interes
local al Municipiului Bucuresti, specializat in administrarea si acordarea beneficiilor de asistenti
sociald g1 a serviciilor sociale, cu personalitate juridicd, infiinat ca directie generald de asistentd
sociald, denumitd in continuare D.G.A.S.M.B., cu scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale
in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitéti, precum

si altor persoane, grupuri sau comunititi aflate in nevoie sociala.

CAPITOLUL I
DISPOZITII GENERALE
Art.1.
Directia Generald de Asistentd Sociala a Municipiului Bucuresti este condusi de citre un Director
General.
Art.2.

Structura organizatorica a D.G.A.S.M.B. si relatiile functionale ale acesteia sunt prezentate in

Regulamentul de organizare si functionare.

Art. 3.

Directia Generald de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti are ca obiect de activitate
asigurarea aplicarii politicilor si strategiilor de asistenti sociald si realizarea, la nivelul
Municipiului Bucuresti, a masurilor de protectie sociala si asisten{ sociald in domeniul protectiei
copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitdfi precum
si a oriciror persoane aflate in nevoie, prin servicii specializate pentru categorii de persoane
defavorizate (copiii striizii, minogt-gtitieri.cu risc de marginalizare sociald, familii monoparentale,
persoane adulte fara adipost; pers,oéng%ap familii cu risc de marginalizare sociald si stare precari
de sandtate, familii avind i componentd persoane cu handicap, alte categorii previizute de legi

speciale).

Art. 4.

in aplicarea politicilor sociale in domeniul protecfiei copilului, familiei, persoanelor vérstnice,
persoaneler cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunititi aflate in nevoie

somala, D Q. A S.M.B. indeplineste, in principal, urmétoarele functii:

a) &e rea]lzare a diagnozei sociale la nivelul municipiulyi

ti, prin evaluarea nevoilor
Y
()

Ty

wd
Omun.itatu realizarea dec sondaje §i anciigte éé@ale, orificarea potentialului
s LY
E R
Page 2 of 76 CaES
AT
" E e
]




comunitifii n vederea prevenirii si depistirii precoce a situatiilor de neglijare, abuz, abandon,
violentd, a cazurilor de risc de excluziune sociali etc.;

b) de coordonare a mésurilor de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare si excludere
sociald in care se pot afla anumite grupuri sau comunitati;

¢) de strategie, prin care asigurd elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si a
planului anual de acfiune, pe care le supune spre aprobare Consiliului General al municipiului
Bucuresti;

d) de execufie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale ¢i financiare necesare pentru
acordarea beneficiilor de asistentd sociala st furnizarea serviciilor sociale;

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane pe care le are la dispozifie;

f) de comunicare si colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si ale altor
autoritfi ale administratiei publice centrale, cu alte instituii care au responsabilititi in domeniul
asistentei sociale, cu serviciile publice locale de asistentd sociald din alte unititi administrativ-
teritoriale, cu reprezentantii furnizorilor privati de servicii sociale, precum si cu persoanele
beneficiare;

g) de promovare a drepturilor omului, a unei imaginkpozitive apersoanelor, familiilor, grupurilor
vulnerabile;

h) de reprezentare a unitiii administrativ-teritotiale fin domeninl ysistentei sociale.

Art. 5. ¥/
In vederea indeplinirii obiectului de activitate, DG-ASM,B. 7 ercita urmatoarele atributii
specifice; -
(1) Atributiile D.G.A.S.M.B. in domeniul beneficiilor de asistenti sociald sunt urmétoarele:

a) asigurd si organizeazi activitatea de primire a solicitdrilor privind beneficiile de asistenta
sociala;

b) realizeaza colectarea lunard a cererilor pentru beneficiile de asistenti sociald acordate din
bugetul local;

¢) verificd indeplinirea conditiilor legale de acordare a beneficiilor de asistentd sociald, conform
procedurilor previzute de lege sau, dupd caz, stabilite prin hotiirire a Consiliului General al
Municipiului Bucuresti si pregateste documentatia necesari in vederea stabilirii dreptului la
masurile de asistent sociald;

d) intocmeste decizii de acordare/respingere sau, dupd caz, de modificare/suspendare/incetare a

e . - e . ERA
beneficiilor de asistentd sociala acordate din bugetul local; \)Gﬁ‘_}i : ."_“_i &
€) comunicd beneficiarilor deciziile cu privire la drepturile si facilitatile la c?@’/ﬁ indreptatifi;
C‘.‘ i1 o %
Ae P Rl
g
*\\
' e IS,
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f) urmareste si rispunde de indeplinirea conditiilor legale de citre titularii si persoanele
indreptitite la beneficiile de asistentd sociald;

g) efectucazi sondaje i anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de risc de excluziune
sociald sau a altor situatii de necesitate n care se pot afla membrii comunitdtii $i propune mésuri
adecvate in vederea sprijinirii acestor persoane;

h) realizeazi activitatea financiar-contabild privind beneficiile de asistentd sociald administrate;

i) elaboreazi si fundamenteaza propunereca de buget pentru finantarca beneficiilor de asistentd
sociald;

j) indeplineste orice alte atributii previzute de reglementirile legale in vigoare.

2) Atributiile D.G.A.S.M.B. in domeniul organizirii, administrarii §i acordérii serviciilor sociale
sunt urmétoarele:

a) elaboreazi, in concordanti cu strategiile nationale precum §i cu nevoile locale identificate,
strategia locali de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung, pentru o perioada de 5
ani, respectiv de 10 ani, pe care o supune spre aprobare C.G.M.B. si rdspunde de aplicarea
acesteia. Anterior supunerii spre aprobare, strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a
municipiului Bucuresti se transmite Comisiei de incluziune sociald a municipiului Bucuresti in
vederea dezbaterii $i avizirii;

b) elaboreazi planurile anuale de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul local si le propune spre aprobare C.G.M.B.; acestea cuprind date detaliate privind numérul
si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi
infiintate, programul de contractare a serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat si sursele de
firignfare;

¢) initiazs, coordoneazi si aplicd misurile de prevenire i combatere a situatiilor de marginalizare
si excludere socialfi

identifica fa

care se pot afla anumite grupuri sau comunitéti;

ilifle si persoancle aflate in dificultate, precum si cauzele care au generat situatiile
de risc de excluzivne socialg;
e) realizeazi atributiile previzute de lege in procesul de acordare a serviciilor sociale;
f) propune infiintarea serviciilor sociale de interes local;
g) colecteazs, prelucreazi si adminisireazi datele si informatiile privind beneficiarii, furnizorii
publici si privati si serviciile administrate de acestia §i le comunica serviciilor publice de asistentd
sociala de la nivelul municipiului, precum si Ministerului Muncii §i Solidaritdtii Sociale, la
L
s HER.Q 3 o
S AT : . . . _
f:}a\ltlg@iaga dciile sociale aflate in propria administrare;
7% ‘5:2‘%‘-"“"% ¥
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j} elaboreazd proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale, in conformitate cu
planul anual de actiune, si asigurd finantarea/cofinantarea acestora;

k) asigura informarea §i consilierca beneficiarilor, precum si informarea populatiei privind
drepturile sociale si serviciile sociale disponibile;

1) furnizeazd §i administreazi serviciile sociale adresate copilului, familiei, persoanelor cu
dizabilitati, persoanelor vérstnice, precum si tuturor categoriilor de beneficiari prevazute de lege,
fiind responsabila de calitatea serviciilor prestate;

m) contracteazd serviciile sociale prin compartimentul responsabil, infiintat potrivit prevederilor
art. 113 alin. (1) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile §i completarile ulterioare, in elaborarea
documentatiei de atribuire si in aplicarea procedurii de atribuire, potrivit legii;

n) planifica §i realizeazd activititile de informare, formare si indrumare metodologica, in vederea
cregterii performantei personalului care administreazi si acordi servicii sociale;

0) colaboreazi permanent cu organizatiile societdfii civile care reprezintd interesele diferitelor
categorii de beneficiari;

p) sprijind dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale, cu respectarea prevederilor Legii nr,
78/2014 privind reglementarea activititii de voluntariat in Roménia, cu modificarile ulterioare;

q) indeplineste orice alte atributii previzute de reglementirile legale in vigoare;

r) asigurd, pentru relatiile directe cu persoanele cu handicap auditiv ori cu surdocecitate, interpreti
autorizati ai limbajului mimico-gestual sau ai limbaiiwi specific al persoanei cu surdocecitate.

(3) In aplicarea prevederilor alin. (2) lit. a) si p)D.GATMB sbrganizeazi consultiri cu furnizorii

publici si privati, cu asociatiile profesionale §i organizatiile repreZeiitative ale beneficiarilor.

Art. 6.
(1) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale confife-eel putin urmétoarele informatii: obiectivul
general i obiectivele specifice, planul de implementare a strategiei, responsabilititi si termene de
realizare, sursele de finantare si bugetul estimat.

(2) Elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale se fundamenteazi in principal pe
informatii colectate de D.G.A.SM.B. in exercitarea atributiilor prevazute la art. 5 alin. (2) lit. d),
h) si i).

(3) Documentul de fundamentare este realizat fie direct de D.G.A.S.M.B, fie prin contractarea
unor servicii de specialitate si contine cel putin urmatoarele informatii:

a) caracteristici teritoriale ale unititii administrativ-teritoriale;

b) nivelul de dezvoltare socioeconomica si culturald a regiunii;

c) indicatoti demografici cum ar fi: structura populatiei, dupi varsti, sex, o
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d) tipurile de situatii de dificultate, vulnerabilitate, dependentd sau risc social etc., precum si
estimarea numirului de beneficiari;
¢) tipurile de servicii sociale care ar putea rispunde nevoilor beneficiarilor identificafi si

argumentatia alegerii acestora.

Art. 7.
(1) Planul anual de actiune previzut la art. 5 alin. (2) lit. b) se elaboreazi inainte de fundamentarea
proiectului de buget pentru anul urmator, in conformitate cu strategia de dezvoltare a serviciilor
sociale proprie, precum si cu cea nationald si cuprinde date detaliate privind numdrul si categoriile
de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate,
programul de contractare si programul de subventionare a serviciilor din fonduri publice, derulate
cu respectarea legislatiei in domeniul ajutorului de stat, bugetul estimat i sursele de finantare.
(2) Planul anual de actiune cuprinde, pe lingad activititile prevdzute la alin. (1), planificarea
activititilor de informare a publicului, precum si programul de formare si indrumare metodologica |
in vederea cresterii performantei personalului care administreaza §i acorda servicii sociale.
(3) Elaborarea planului anual de activne se fundamenteazi prin realizarea unei analize privind
numirul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente si propuse spre a fi infiintate,
resursele materiale, financiare si umane disponibile pentru asigurarea furnizirii serviciilor
respective, cu respectarea planului de implementare a strategiei proprii de dezvoltare a serviciilor
sociale previzut la art. 6 alin. (1), in functie de resursele disponibile, si cu respectarea celui mai
eficient raport cost/beneficiu.
(4) La elaborarea proiectului de buget anual aferent serviciilor sociale se au in vedere costurile de
functionare a serviciilor sociale aflate in administrare, costurile serviciilor sociale contractate, ale
celor cuprinse in lista serviciilor sociale ce urmeaza a fi contractate si sumele acordate cu titlu de
subventie, cu respectarea legislatiei in domeniul ajutorului de stat, estimate in baza standardelor de
cost in vigoare.
(5) Anterior aprobirii prin hotdrre a Consiliului General al Municipiului Bucuresti a planului
anuél \Je!‘actiune, D.G.A.S.M.B il transmite spre consultare comisiei teritoriale de incluziune
gociald. .
©®) fn situatia In zcaté‘ anul anual de actiune prevede si infiintarea de servicii sociale de interes
erdqmunitar, prin participarea i a altor autoritati ale administratiei publice locale, planul anual
deactiune s¢ transmite spre consultare i acestor autoritdi.

13;4(" T

A o "I
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(1) In vedereé“'és At Q‘i@lentel si transparentei in planific
”%llf

Lo

serviciilor sociale, D (\&/@( 8. M B are urmitoarele obligatii princi
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a) asigurarea informarii comunitatii;

b) organizarea de sesiuni de consultdri cu reprezentanfi ai organizatiilor beneficiarilor si ai
furnizorilor de servicii sociale, in scopul fundamentrii strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale
si a planului anval de actiune;

¢) comunicarea informatiilor solicitate sau, dupd caz, punerca acestora la dispozitia
institutiilor/structurilor cu atributii In monitorizarea si controlul respectirii drepturilor omului, in
monitotizarea utilizdrii procedurilor de prevenire si combatere a oricdror forme de tratament
abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor serviciilor sociale si, dupd caz, institutiilor/
structurilor cu atributii privind prevenirea torturii si acordarea de sprijin in realizarea vizitelor de
monitorizare, 1n conditiile legii.

(2) Obligatia prevazuti la alin. (1) lit. a) se realizeazi prin publicarea pe pagina de internet proprie
sau, atunci cand acest lucru nu este posibil, prin afigare la sediul institutiei a informatiilor privind:
a) activitatea proprie §i serviciile aflate in proprie administrare - formulare/modele de cereri in
format editabil, programul institutiei, conditii de eligibilitate etc.;

b) informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unititii administrativ-teritoriale,
acordate de furnizori publici ori privati;

c) informatii privind alte servicii de interes public capé fiu Hu  brganizate compartimente

deconcentrate la nivelul unititii administrativ-teritoriale.

i
iy

Art. 9.

In administrarea si acordarea serviciilor sociale, D.G.A.S.M.B realizeaz 1

a) solicitd acreditarea ca furnizor de servicii sociale si licenta de functionare pentru serviciile
sociale furnizate;

b) primeste si Inregistreazd solicitarile de servicii sociale formulate de persoanele beneficiare,
reprezentantii legali ai acestora, precum si sesizirile altor persoanefinstitutii/furnizori privati de
servicii sociale privind persoane/familii/grupuri de persoane aflate in dificultate;

c) evalueazi nevoile sociale ale populatiei din unitatea administrativ-teritoriali in vederea
identificarii familiilor §i persoanele aflate in dificultate, precum si a cauzelor care au generat
situatiile de risc de excluziune social3;

d) elaboreazi, in baza evaludrilor initjale, planurile de interventie, care cuprind masuri de asistentd
sociald, respectiv serviciile recomandate §i beneficiile de asistentsi sociald la care persoana are
dreptul;

e) realizeazi diagnoza sociald la nivelul grupului si comunititii si elaboreaza planul de servicii

comunitare; 0\

Page 7 of 76 o




g) recomandi realizarea evaludrii complexe si faciliteazd accesul persoanelor beneficiare la
servicii sociale;

h) acorda direct sau prin centrele proprii serviciile sociale pentru care detine licenta de functionare,
cu respestarea etapelor obligatorii prevazute la art. 46 din Legea nr. 292/2011, cu modificirile si

completarilé ulterioare, a standardelor minime de calitate si a standardelor de cost.

)1 Serviciile social

combaterea sardciei si riscului de excluziune sociald sunt adresate persoanelor si familiilor fara

acordate de D.G.A.SM.B avind drept scop exclusiv prevenirea si

venituri sau cu venituri reduse, persoanelor fard adapost, victimelor traficului de persoane, precum
si persoanelor private de libertate gi pot fi urmétoarele:

a) servicii de consiliere si informare, servicii de insertie/ reinsertie sociald, servicii de reabilitare si
altele asemenea, pentru familiile si persoanele singure fard venituri sau cu venituri reduse;

b) servicii sociale adresate copiilor strizii, persoanelor vérstnice singure sau fard copii si
persoanclor cu dizabilititi care traiesc in stradid: addposturi de urgentd pe timp de iarn3, echipe
mobile de interventie in stradd sau servicii de tip ambulantd sociald, addposturi de noapte, centre
rezidentiale cu gazduire pe perioada determinati;

¢) centre care asigurd conditii de locuit §i de gospodirire pe perioadd determinatd pentru tinerii
care parisesc sistemul de protectie a copilului;

d) cantine sociale pentru persoanele fard venituri sau cu venituri reduse;

e) servicii sociale acordate in sistem integrat cu alte mésuri de protectie previzute de legislatia
specialy, acordate victimelor traficului de persoane pentru facilitarea reintegrérii/reinsertiei sociale
a acestora: centre de zi care asigura in principal informare, consiliere, sprijin emotional si social in
scopul reabilitirii si reintegririi sociale, servicii acordate in comunitate care constau in servicii de
asistentd sociald, suport emotional, consiliere psihologics, consiliere juridicd, orientare
profesionald, reinsertie sociald etc.;

f) consiliere adresatd familiei persoanei private de libertate aflate in custodia sistemului penitenciar
privind serviciile sociale existente In comunitatea in care aceasta isi va avea domiciliul sau
resedinta dupi eliberare, precum i servicii de consiliere acordate persoanei care a executat o
misurd privativi de libertate in vederea sustinerii reinsertiei sociale a acesteia.

(2) Serviciile sociale acordate de D.G.A.S.M.B. destinate prevenirii $i combaterii violentel
domestice pot fi: centre de primire in regim de urgenta a victimelor violentei domestice, centre de

recuperare pentru victimy,_,sml‘:ntel domestice, locuinte protejate, centre de consiliere pentru

prevenirea gi combaterés %gﬁﬁmdg@estlce centre pentru servicii de informare si sensibilizare a




asigurarea unor miisuri de educatie, consiliere §i mediere familiald, precum si centre destinate
agresorilor.

(3) Serviciile sociale acordate de D.G.A.S.M.B. destinate persoanelor cu dizabilititi pot fi:

a) cu prioritate, servicii de Ingrijire la domiciliu destinate persoanelor cu dizabilitati, precum si in
centre de zi adaptate ﬁevoilor acestora, potrivit atributiilor stabilite prin legile speciale;

b) servicii de asistentd si suport.

(4) Complementar acordirii serviciilor previzute la alin. (3), in domeniul protectiei persoanei cu
dizabilitéti, D.G.A.S.M.B:

a) monitorizeazd si analizeazd situatia persoanelor cu dizabilitifi din unitatea administrativ-
teritoriald, precum si modul de respectare a drepturilor acestora, asigurdnd centralizarea si
sintetizarea datelor si informatiilor relevante;

b) identificd si evalueazi situatiile care impun acordarea de servicii si/sau beneficii pentru
persoanele adulte cu dizabilitati;

¢) creeazd condifil de acces pentru toate tipurile de servicii corespunzitoare nevoilor individuale
ale persoanelor cu handicap;

d) initiaz&, sustine i dezvoltd servicii sociale centrate pe persoana cu handicap, in colaborare sau
in parteneriat cu persoane juridice, publice ori private;

e) asigurd ponderea personalului de specialitate angajat In raport cu tipurile de servicii sociale;

f) elaboreazd documentatia necesara pentru acordarea serviciilor;

g) asiguri consilierea si informarea familiilor asupra drepturilor si obligatiilor acestora gi asupra
serviciilor disponibile pe plan local,

h) implicd in activitdtile de ingrijire, reabilitare §i integrare a persoanei 0 hahdicdp Familia
acesteia; )

1) asigurd instruirea In problematica specifici persoanei cu handicap alperspnalulut, -inclusivia

asistentilor personali;

j) incurajeazi si sustine activititile de voluntariat;
k) colaboreazi cu directia generald de asistentd socialdl si protectia copilului organizata la nivel de
sector al Municipiului Bucuresti, in domeniul drepturilor persoanelor cu dizabilitifi si transmite
acesteia toate datele si informatiile solicitate din acest domeniu.

(5) Serviciile sociale acordate de D.G.A.S.M.B destinate persoanelor varstnice pot fi urmitoarele:
a) servicii de ingrijire personalé acordate cu prioritate la domiciliu sau in centre rezidentiale pentru
persoanele varstnice dependente, singure ori a ciiror familie nu poate si le asigure ingrijirea;

b) servicii de consiliere, de acompaniere, precum si servicii destinate amenajirii sau adaptirii

locuintei, in functie de natura si gradul de afectare a autonomiei functionale.
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sprijine pe acestia in ceea ce priveste cresterea si ingrijirea copiilor, inclusiv servicii de consiliere
familial3, organizate In conditiile legii.

(7) Complementar acordirii serviciilor previzute la alin. (6), in domeniul protectiei copilului,
D.G.A.S.M.B:

a) monitorizeazi si analizeazi situatia copiilor din unitatea adminisirativ-teritoriald, precum si
modul de respectare a drepturilor copiilor, asigurdnd centralizarea si sintetizarea datelor si
informatiilor relevante, in baza unei fige de monitorizare aprobate prin ordin al ministrului muncii
sl justitiei sociale;

b) realizeazi activitatea de prevenire a separirii copilului de familia sa;

¢) identifici si evalueazi situatiile care impun acordarea de servicii si/sau beneficii pentru
prevenirea separdrii copilului de familia sa;

d) elaboreaza documentatia necesara pentru acordarea serviciilor si/sau beneficiilor $i le acordd, in
conditiile legii;

e) asigurd consilicrea §i informarea familiilor cu copii in Intretinere asupra drepturilor si
obligatiilor acestora, asupra drepturilor copilului si asupra serviciilor disponibile pe plan local;

f) asigurd si monitorizeazi aplicarea misurilor de prevenire si combatere a consumului de alcool si
droguri, de prevenire §i combatere a violentei domestice, precum $i a comportamentului
delincvent;

g) urmireste evolufia dezvoltirii copilului si modul in care pirintii acestuia Isi exercitd drepturile
si 151 indeplinesc obligatiile cu privire la copilul care a beneficiat de o mésuré de protectie speciald
si a fost reintegrat in familia sa;

h) urméreste punerea in aplicare a hotérarilor comisiei pentru protectia copilului/instantei de tuteld
referiyoare '],;fp‘resté;ea de cétre parintii apti de muncé a actiunilor sau lucrérilor de interes local, pe

durgta apflicarii masurii deiprotectie speciala etc.

Art. 1L

(1) Structora fﬁiganfzat(;ricﬁ i numarul de posturi aferent aparatului propriu al D.G.A.S.M.B se
aprobd de Consiliul General al Municipiului Bucuresti, astfel incét functionarea acesteia sé asigure
indeplinirea atributiilor ce ii revin potrivit legii si tindnd cont de serviciile sociale organizate in
structura D.G.A.S.M.B.

(2) Consiliul General al Municipiului Bucuresti aprobé, prin hotirére, regulamentul de organizare
si functionare al D.G.A.S.M.B., pe baza prevederilor regulamentului-cadru din H.G. nr. 797/2017.

(3) Atributiile D.G.A.S.M.B, previzute la art. 5, se completeaz:a cu alte atributii prevazute de lege,

in functie de caracteristicile sociale.
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Art. 12.
(1) Finantarea D.G.A.S.M.B se asigurd din bugetul local al Municipiului Bucuresti.

(2) Finantarea serviciilor sociale §i beneficiilor de asistenfa sociala se asigurd din bugetul local

¥

bugetul de stat, din donatii, sponsorizari §i alte forme private de contributii béinesti, potrivit legii.

Art. 13.
(1) Structura organizatoricid cuprinde structura orientativi de personal si compartimentarea
D.G.A.SM.B..

(2) Structura organizatorici a D.G.A.S.M.B. este urmitoarea:

1. DIRECTOR GENERAL
Structuri subordonate:

DIRECTOR GENERAL ADJUNCT

DIRECTOR (DIRECTOR ECONOMIC SI ADMINISTRATIV)

BIROUL CORP CONTROL

BIROUL REGISTRATURA

BIROUL JURIDIC, LEGISLATIE

COMPARTIMENTUL AUDIT

BIROUL RELATII PUBLICE

SERVICIUL RESURSE UMANE | |
SERVICIUL SECURITATEA SI SANATATEA IN MANCA ST GESTIONAREA
SITUATIILOR DE URGENTA ‘ '

_ A
2. DIRECTOR GENERAL ADJUNCT %

Structuri subordonate: _

DIRECTOR (DIRECTOR COORDONARE ASISTENTA SOCIALA)

DIRECTOR (DIRECTOR DEZVOLTARE, STRATEGIE, PROGRAME)
DIRECTOR (DIRECTOR STIMULENTE FINANCIARE SI INDICATORI SOCTALI)

3. DIRECTOR (DIRECTOR ECONOMIC SI ADMINISTRATIV)

Structuri subordonate:

SERVICIUL FINANCIAR, CONTABILITATE SI CFP

SERVICIUL BUGET, PLANIFICARE RESURSE, INVESTITII ;’;]

SERVICIUL ACHIZITII PUBLICE: 34 LT
LHNFRACTARE SERVICII SOCIALE O / el =
£ g
REAEZA
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- BIROUL APROVIZIONARE

- COMPARTIMENTUL TRANSPORT

- BIROUL GOSPODARIRE CANTINE SOCIALE
- BIROUL "SUPA COMUNITARA”

4. DIRECTOR (DIRECTOR DEZVOLTARE, STRATEGIE, PROGRAME)
Structuri subordonate:

SERVICIUL STRATEGIE SI PROGRAME CU FINANTARI EXTERNE
SERVICIUL RELATIA CU SOCIETATEA CIVILA SI ALTI ACTORI SOCIALI
BIROUL MANAGEMENTUL CALITATII SI CONTROL INTERN MANAGERIAL

5. DIRECTOR (DIRECTOR STIMULENTE FINANCIARE S1 INDICATORI SOCIALI)
Structuri subordonate:
SERVICIUL STIMULENTE FINANCIARE
-BIROUL STIMULENT NOU-NASCUT SI MONOPARENTAL
-BIROUL STIMULENT COPII CU HANDICAP
-BIROUL STIMULENT ADULTI CU HANDICAP
SERVIETUL AINDICATORI ASISTENTA SOCIALA

6. DIRECTOR (DI R COORDONARE ASISTENTA SOCIALA)
Struciurisubordopafe:
SERVICFE URGENTE SOCIALE:
- BIROUL INTERVENTIE COMUNITARA INTEGRATA
- BIROUL "CENTRUL DE ASISTENTA COMUNITARA - FILARET”
SERVICIUL PROTECTIA COPILULUL
- BIROUL “CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE SI SPRIJIN PENTRU PARINTI
SI COPII - LA BUNICI”
- BIROUL ,,CENTRUL DE iNGRIJIRE ST EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII 0-
3 ANI -CURCUBEUL MAGIC”
- BIROUL “CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE $I SPRIJIN PENTRU PARINTI
SI COPII - MARIA”
- BIROUL “CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE $I SPRIJIN PENTRU PARINTI
SI COPII ~ IULIU MANIU”
- BIROUL VOUCHER MATERNA SI SPRLJIN %N@?R :
VICIUL INCLUZIUNE SOCIALA *:ﬂr ’(\".

> I8y B
ICIUL PROTECTIA PERSOANELOR ADULTES X




- COMPARTIMENTUL POLICLINICA SOCIALA
- BIROUL SPALATORIE SOCIALA
- COMPARTIMENT SPALATORIA SOCIALA ARMENIS
- COMPARTIMENT SPALATORIA SOCIALA DRUMUL TABEREI
- BIROUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU PERSOANE ADULTE SI VARSTNICE
- BIROUL SERVICII SOCIALE ALTERNATIVE
- BIROUL "CENTRUL DE ASISTENTA COMUNITARA - VIILOR”
SERVICIUL “COMPLEXUL INTEGRAT DE SERVICII SOCIALE PENTRU ADULTI -
SFANTUL IOAN”
- COMPARTIMENTUL ADAPOST DE NOAPTE
- BIROUL “CENTRUL DE ZI PENTRU INTEGRARE/ REINTEGRARE SOCIALA”
SERVICIUL CENTRUL REZIDENTIAL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA PENTRU
PERSOANE DEPENDENTE-BERCENI":
- BIROUL GOSPODARIRE COMPLEX SERVICII
- BIROUL ASISTENTA PSIHOSOCIALA
- BIROUL ASISTENTA MEDICALA SI FARMACIE
SERVICIUL CANTINA SOCIALA GRIVITA: _
_COMPARTIMENTUL  EVALUARE/ REEVALUARE, | MONITORIZARE
BENEFICIARI GRIVITA ' .
SERVICIUL CANTINA SOCIALA BUCUR: W/ 4
~-COMPARTIMENTUL  EVALUARE/ REEVALUARE, MONITORIZ:
BENEFICIARI BUCUR
SERVICIUL CANTINA SOCIALA FERENTARI:
-COMPARTIMENTUL  EVALUARE/ REEVALUARE, MONITORIZARE
BENEFICIARI FERENTARI
SERVICIUL “COMPLEXUL DE SERVICII SOCIALE - OMINIS”:
- BIROUL “CENTRUL DE ZI PENTRU COPII — STELUTE ZAMBITOARE”
- BIROUL ”CENTRUL DE ZI PENTRU COPII - COVORUL MAGIC”
- COMPARTIMENTUL SPALATORIA SOCIALA OMINIS
- BIROUL CANTINA SOCIALA OMINIS:
-COMPARTIMENTUL EVALUARE/ REEVALUARE, MONITORIZARE
BENEFICIARI OMINIS
SERVICIUL “CENTRUL REZIDENTIAL - SFANTA TEODORA”:
- BIROUL ASISTENTA MEDICALA SI PSIHOSOCIALA:
- COMPARTIMENTUL ASISTENTA MEDICALA
- COMPARTIMENTUL ASISTENTA PSIHOSOCIALA
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- BIROUL ADMINISTRATIV
SERVICIUL INGRIJIRI LA DOMICILIU:
- BIROUL ASISTENTA SI SUPORT PENTRU ACTIVITATI INSTRUMENTALE
SERVICIUL PREVENIREA SI COMBATEREA VIOLENTEI iN FAMILIE
- BIROUL “CENTRUL DE ASISTENTA DESTINAT AGRESORILOR FAMILIALI -O
NOUA SANSA"
- BIROUL ”CENTRUL DE PRIMIRE iN REGIM DE URGENTA PENTRU
VICTIMELE VIOLENTEI DOMESTICE - FORTE”
- BIROUL ”CENTRUL DE PRIMIRE iN REGIM DE URGENTA PENTRU
VICTIMELE VIOLENTEI DOMESTICE - FEMINA”
- BIROUL LOCUINTE PROTEJATE PENTRU VICTIMELE VIOLENTEI iN
FAMILIE
- BIROUL CENTRUL DE INFORMARE SI SPRIJIN PENTRU FEMEI
BIROUL "CENTRUL MUNICIPAL DE DONATII ST VOLUNTARIAT”
- COMPARTIMENTUL ”BEBE DE BUCURESTI”
- COMPARTIMENTUL ”CENTRUL DE ECONOMIE CIRCULARA”
SERVICIUL CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE AL MUNICIPIULUI
BUCURESTI —- ACADEMICIAN NICOLAE CAJAL
- BIROUL ADMINISTRATIV $I DE INTRETINERE
- COMPARTIMENTUL DE ASISTENTA MEDICALA SI SOCIALA
(3) In vederea exercitarii si realizirii atributiilor D.G.A.S.M.B., Consliliul General al Municipiului

Bucuresti poate aproba organizarea§i aaltor structuri decét cele previzute la alin. (2), cu

respectarea prevedgrilor art. 117 alin (1) din Legea tiry 292/2011, cu modificdrile si completarile
ulterioare. W :

/

(4) in cadrul structurilor de spegialitate prevazute la alfn, (2), in vederea exercitarii atributiilor ce i
revin, directorul general va asighita Aiéadrarea cu prioritate, a asistentilor sociali, cu respectarea
prevederilor art. 122 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificérile si completérile ulterioare, a
prevederilor Legii nr. 466/2004 privind Statutul asistentului social, cu modificarile ulterioare.

(5) In situatii exceptionale se aplici prevederile art. 40 alin. (3) si (4) din Legea nr. 292/2011, cu
modificirile si completarile ulterioare.

(6) Directorul general va facilita accesul personalului la programe de formare profesionald.

Art. 14.
(1) Conduceﬁeg-l)lrecpel generale se asigurd de directorul general.

(2),fﬁy€pfoml ge era‘i\al Directiei generale este ajutat de directo ] adjunct si de directori.

o mf:ral,il }difpctorul general adjunct si directorii ersonal contractual.
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Art. 15.

(1) Functfia de director general se ocupi in conditiile Jegii.

(2) Candidatii pentru ocuparea postului de director general trebuie si aibi o vechime 1n specialitate
de cel pufin 3 ani §i si fie absolventi de studii universitare de licentd absolvite cu diploma,
respectiv studii superioare de lungi durati absolvite cu diploma de licenti sau echivalents, in unul
dintre urmétoarele domenii, dup3 caz:

a) asisten{d sociald sau sociologie;

b) psihologie sau stiinte ale educatiei;

¢) drept;

d) stiinte administrative;

e) sinitate;

f) economie sau management, finante, contabilitate.

(3) Pot participa la concursul organizat pentru ocuparea postului de director general, si absolventi
cu diplomi de licentd ai invitiméantului universitar de lungd durata in alte domenii decét cele
prevazute la alin. (2), cu conditia si fi absolvit studii de masterat sau postuniversitare in domeniul
administratiei publice, management ori in specialitatea studiilor necesare exercitirii functiei,

(4) Concursul pentru ocuparea functiei contractuale de director general se organizeazi potrivit
dispozitiilor Hotérérii Guvernului nr. 286/2011 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind
stabilirea principiilor generale de ocupare a unui post vacant sau temporar vacant corespunzitor
functiilor contractuale §i a criteritlor de promovare in grade sau trepte profesionale imediat
superioare a personalului contractual din sectorul bugetar plasit” din, Tonduri publice, cu

modificérile si completirile ulterioare.

(1) Directorul general al Directiei asiguri conducerea acesteia git t‘éspumd‘e' de bima ei functionare
in indeplinirea atributiilor ce ii revin.
(2) Directorul general reprezinti D.G.A.S.M.B, in relatiile cu autorititile si institutiile publice, cu

persoanele fizice §i juridice din tari §i din strdinitate, precum si 1n justitie.

Art, 17.

Numirea, eliberarea din functie i sanctionarea disciplinard a directoruluj general al D.G.A.S.M.B.

se fac cu respectarea pr gq.qulor }eglslatlel aplicabile personalului contractual

¢ f 3

.'"‘»L J(,(
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PRINCIPALELE ATRIBUTII ALE COMPARTIMENTELOR
DIN STRUCTURA ORGANIZATORICA

CAPITOLUL II

4 /(ATRIBU’IIILE DIRECTORULUI GENERAL

Are. 18

(1) Directorul General al D.G.A.S.M.B. are urmitoarele atributii, rispunderi si competente:
a) conduce §i coordoneaza intreaga activitate a D.G.A.S.M.B.;
b) raspunde de administrarea legald si eficientd a intregului patrimoniu prin compartimentefe
1

D.G.ASMB.

¢) este ordonator tertiar de credite pentru bugetul propriu D.G.A.S.M.B.
d) fundamenteazi si propune, in conditiile legii, proiectul de buget si contul de incheiere a
exercitiului bugetar ale D.G.A.SM.B., in vederea aprobarii de ciitre Consiliul General al

Municipiului Bucuresti;
e) elaboreazA §i supune aprobirii Consiliului General al Municipiului Bucuresti proiectul strategiei

de dezvoltare a serviciilor sociale si al planului anual de actiune;
f) claboreazi proiectele rapoartelor de activitate, ale rapoartelor privind stadiul implementérii

strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si propunerile de mésuri pentru imbunititirea

activitatii;
g) in limita competenfelor acordate, aprobd incheierea contractelor pentru derularea activitafii

curente cu terti agenti economici;

h) exerciti toate atributiile previzute de lege ce decurg din calitatea de angajator;
i) elaboreazi proiectul de organigrama, statul de functii, regulamentul de organizare si functionare
in vederea supunerii spre aprobare Consiliului General al Municipiului Bucuresti, conform

reglementarilor legale;
j) aproba Regulamentul Intern si monitorizeaza aplicarea normelor de protectic si securitate a

muncii;
k) coordoncazi activitatea de personal, conform legislagiei in vigoarc aplicabile personalului
contractual; aproba fisele de post prin care stabileste atributiile personalului §i urmareste modul de

indeplinire a acestora; aproba figele de evaluare a performantelor profesionale pentru personalul

i in domenii ,%t@{bilit,eﬂf)rin acte normative; asiguri respectarea disciplinel muncii §i

e
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Indeplinirea atributiilor de serviciu de citre personalul institutiei, respectarea si aplicarea legislatiei
specifice securitatii §i sanatatii in munca si PSI; aplicd sanctiuni disciplinare in conformitate cu
prevederile legale;

1) coordoneazi activitatea de perfectionare §i formare profesionali a salariatilor, urmarind
pregatirea specificd §i reorientarea unor categorit de salariati in contextul mutatiilor ce pot
interveni in obiectul de activitate al institutiei potrivit cerinfelor de modernizare a activitatii;

m) coordoneazi activitatea de furnizare de servicii de formare profesionald in domeniul asistentei
sociale;

n) verifici recuperarea pagubelor aduse unitatii;

0) dispune orice alte masuri privind activitatea curenti a institutiei in conditiile legii, Hotararilor
Consiliului General al Municipiului Bucuresti si dispozitiilor Primarului General;

p) indeplineste si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in vigoare,
hotardri ale Consiliului General al Municipiului Bucuresti si dispozitii ale Primarului General;

r) in exercitarea atributiilor sale, Directorul General emite decizii;

(2) In absenta directorului general, atributiile acestuia se exercitd de catre directorul general
adjunct sau de unul dintre directori, desemnati prin decizie a directorului general, in conditiile

prevazute de regulamentul de organizare si functionare al D.G.A.S.M.B.

Art. 19,

Directorul General coordoneazi direct compartimentele urnﬁt@afe’,, fiecare, Wintre ele avind

atributii specifice: E % 22 -

(1) BIROUL CORP CONTROL _
Biroul Corp Control se afld in subordinea Directorului General si estg-condus de un sef birou.

Personalul biroului se subordoneazi sefului de birou, avand de indeplinit urmétoarele atributii:

a) asigurd controlul in ceea ce priveste aplicarea legislatiei in domeniul propriu si modul in care
sunt respectate drepturile beneficiarilor arondati Direciei Generale de Asistenti Sociald a
Municipiului Bucuresti;

b) Biroul Corp Control desfiisoara o activitate cu caracter permanent si prelungit, controalele fiind
efectuate in functie de ziua si ora la care a fost sesizat cu privire la eventualele nereguli;

c) urmareste respectarea legii, a tuturor actelor normative emise de autorititile statului, a
hotérérilor adoptate de Consiliul General al Municipiului Bucuresti, a dispozitiilor emise de

Primarul General ﬂﬁ%’tﬁﬂer emise de Directorul General precum si respectarea regulamentelor

. S N Ry ] .
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d) stabileste obiectivele controlului astfel incat acestea si fie adecvate, cuprinzitoare, rezonabile i
integrate misiunii Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti si obiectivelor
de ansamblu si specifice ale institutiei;

e) controleazi toate centrele din cadrul DGASMB, in ceea ce privesle respectarca calitagii
serviciilor acordate, respectarea normelor de igiena in zonele de depozitare a hranei si in zonele de
locuit, respectarea meniurilor aprobate, a cantitatii i calitdfii hranei, punctualitatea si
profesionalismul angajatilor la locul de munca etc;

f) in urma anchetelor intreprinse sunt intocmite rapoarte, note si informari catre Directorul
General, pe baza concluziilor rezultate fiind formulate recomandari si propuneri de solugionare
atunci cand este cazul;

g) propune Directorului General stabilirea raspunderii disciplinare, dupad caz, a persoanelor
vinovate prin intermediul Intrunirii comisiei disciplinare;

h) propune Dirgetorului General redirectionarea anchetelor, atunci cénd este cazul, cétre alte
infs’tft['lpii competente.

!

(2) BIRQUL .REGISTitA URA

Biroul Registraturd se afla in subordinea Directorului General §i este condus de un gef birou.
Personalul biroului se subordoneaza sefului de birou, avand de indeplinit urmétoarele atributii:

a) tine un registru general de intrare-iegire pentru inregistrarea cererilor solicitantilor §i a
rispunsurilor compartimentelor de specialitate ale D.G.A.S.M.B. privind modurile §i termenele de
rezolvare a acestora,

b) primeste petitiile cetdtenilor (cereri, reclamatii, sugestii, etc,) i le Inregistreaza;

¢) clasificd documentele pe tipuri de probleme;

d) verifica documentafia cetdfenilor conform bazei de date existentdi la nivelul institutiei si daca
aceasta este completd, o inregistreazi; daca documentatia este incompletd, aceasta este returnatd
petentului in vederea completarii;

e) reactualizeazi la solicitérile compartimentelor D.G.A.S.M.B. cu avizul Directorului General,
baza de date existents Ia nivelul institutiei, privind documentatia obligatorie pentru fiecare tip de
petitie;

f) elibereazd un bon care contine: numar de inregistrare, data, numele petentului, adresa si
telefonul la care poate fi contactat pentru eventualele completiri si neclaritdfi in legaturd cu cele
solicitate;

g) se informeazi referitor la stadiul unei lucriri si soliciti lamuririle necesare de la

compartimentele de specialitate din cadrul D.G.A.S.M.B. in cazul in care a fost dep#sit termenul




h) informeazi cetitenii in legdturd cu diverse tipuri de probleme legate de activitatea
D.G.ASM.B,; '

i) transmite catre compartimentele de specialitate din cadrul D.G.A.S.M.B. lucririle centralizate;

J) primeste si elibereaza réspunsurile transmise de compartimentele de specialitate din cadrul
D.G.ASMB,;

k) aduce la cunostintd conducerii propunerile, sesizirile si constatdrile privind buna functionare a
serviciului;

a

Durméreste solutionarea §i redactarea, in termenul legal, a raspunsurilor elaborate de
compartimentele de specialitate ale D.G.A.S.M.B., citre petenti;

m) intocmeste lunar un raport privind situatia lucrarilor scadente la nivelul D.G.A.S.M.B. pe care
il inainteaza directorului General al D.G.ASMB.;

n) aplici dispozitiile Legii nr. 233/2002 pentru aprobarea O.G. nr. 27/2002 privind reglementarea
activitiiii de solufionare a petitiilor, raspunde de cunoasterea legislatiei din domeniul de activitate
al serviciului;

0) elaboreazi procedurile de lucru specifice;

p) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, j‘a-icox’réiﬁﬂe tegity,

(3) BIROUL JURIDIC, LEGISLATIE Z‘ai'i

Biroul Juridic, Legislatie se afli in subordinea Directorului Genefqh;a’i este coridus deé- ‘

sef birou.
Personalul biroului se subordoneazi sefului de birou, avand de indeplinit urmdtoatete atributii:

a) reprezintd i apiri interesele institutiei in fata instantelor judecitoresti, autoritdfilor
administratiei publice, altor organe de jurisdictie, precum si in cadrul oriciror proceduri previzute
de lege, cu aprobarea Directorului General,

b) analizeazi in vederea avizirii pentru legalitate deciziile emise de Directorul General si orice
alte documente pentru care, conform legii, este necesard avizarea de ciitre consilierul juridic;

¢) participa, la cererea structurilor interesate si o conditiile previzute de lege, la negocierea si
incheierea contractelor, ori avizeazi pentru legalitate proiectele de contracte si orice alte acte
juridice de natura si angajeze raspunderea juridici a institutiei;

d) apérd drepturile §i interesele legitime ale instititutiei In raporturile lor cu institutii de orice
naturd §i cu orice persoand, fie ea juridici sau fizicd, romani sau straina;

e) ia maésuri pentru obtinerea titlurilor executorii sl pentru executarea, potrivit legii, in vederea
realizirii creantelor si a altor drepturi patrimoniale ale institutiei;

f) formuleazi puncte de vedere pentru diferite structuri din cadrul institutiei cu privire la modul de
interpretare juridici si aplicare a unor prevederi legale;

g) participi=tmpeeuni cu structurile C.G.M.B. sau serviciile din cadrul aparatului de spec1qlltatc al

primagt A\elaborarea proiectelor de acte normative care privesc activitatea, u}m Theis &
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h) participd, impreund cu celelalte servicii de specialitate din cadrul institutiei, la elaborarea
proiectului Regulamentului de Organizare $i Functionare si al Regulamentului Inten ale institutiei;
i) exercitd si alte atributii din domeniul siu de activitate care sunt dispuse de conducerea institutiel
sau care decurg din actele normative in vigoare privind activitatea juridicd;

j) tine evidenta actelor normative de nivel superior (legi, hotarari §i ordonanie ale Guvernului),
Hotararilor C.G.M.B., Dispozitiilor Primarului General §i a altor lucriri de documentare juridica;
k) tine evidenta cauzelor aflate pe rolul instantelor judecatoresti;

1) organizeazd arhiva Biroului Juridic, Legislatie;

m) urmireste, selecteazi §i informeaza conducerea institutiei si structurile interesate in legiturd cu
actele normative ce contin prevederi cu caracter normativ legate de obiectul de activitate al
institutiei;

n) acordd consultantd juridica personalului institutiei pentru indeplinirea de citre acesta a
atributiilor profesionale, la solicitare;

0) elaboreaza procedurile de lucru specifice;

p) mdeplineste §i alte sgreini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii;

(4) QOMPARTIME ' TlL AUDIT

Personalul compartimentului se subordoneaza Directorului General al institufiei avand de
indeplinit-urmaioarele atribuii:

a) coordoneaz3, evalueazi §i sintetizeazd activitatea de audit public intern la nivelul institutiei;

b) coordoneaza din punct de vedere metodologic, activitatea de audit intern desfasuratd in
institutie, in vederea definirii strategiei i a imbunatagirii activitatii de audit-public intern;

c) elaborezi proiectul planului anual de audit-public intern in urma consultdrii cu directorul
general al institutie;

d) exercitd auditul-public intern asupra tuturor activitatilor desfagurate in cadrul institutiei, cu
privire la formarea si utilizarea fondurilor publice, precum si la administrarea patrimoniului public;
e) inainteazi rapoarte, la solicitarea Directiei de Audit Public Intern /P.M.B., referitoare la
constatirile, concluziile §i recomandarile rezultate din activitatile desfasurate;

f) transmite Directici de Audit Public Intern/ P.M.B., sinteze ale recomandarilor care nu au fost
insusite de entitatea auditatd si conseciniele neimplementdrii acestora, insotite de documentatia
relevanti in maxim 5 zile de la incheierea trimestrului;

g) anual, pand la 5 ianuarie, elaboreazi i transmite la Directia de Audit Public Intern/ P.M.B.,
rapoarte, privind activitatea de audit, care vor cuprinde pringipa}lel_e: constatiri, concluzii §i

omandari rezultate din activitatea auditatd, progres,e';"'ihregls ;ef;v\:prin implementarea
P o,

a. L-. +
Qinandarilor si ale misiunilor de audit-public intern; | , /L
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h) auditeazi, cel putin o dati la 3 ani, fird a se limita la aceast interval, activitaile
compartimentelor din instituie, care se referi la:

1. angajamente bugetare si legale din care deriva direct/indirect, obligatii de platd, inclusiv
din fonduri comunitare;

2. plati asumate prin angajamente bugetare si legale inclusiv din fonduri comunitare;

3. vénzarea, gajarea, concesionarea sau inchirierea de bunuri din domeniul privat al statului
sau al unitatilor administrativ-teritoriale;

4. concesionarea sau inchirierea de bunuri din domeniul public al statului;

5. alocarea creditelor bugetare;

6. constituirea veniturilor publice, a modului de autorizare si stabilire a titluritor de creants,
a facilitatilor acordate la incasarea acestora ;

7. fiabilitatea sistemului contabil;

8. luarea deciziilor;

9. sistemul de conducere §i control precum si riscurile ce derivi din acesta;
i) examineazi legalitatea, regularitatea 5i conformitatea operationala §i propune masuri si solutii
pentru recuperarea pagubelor si sanctionarea celor vinovati dupa caz;
j) evalueazi eficienta utilizirii resurselor financiare, umane i materiale pentru indeplinirea
obiectivelor si obtinerea rezultatelor stabilite;
k) urmiregte modul de utilizare a resurselor si propune eventuale modificiri ale fondurilor alocate;
1) elaboreazi procedurile de lucru specifice;

m) indeplineste §i alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superigf, in cenditiile }e\gr{:}

(5) BIROUL RELATII PUBLICE W—‘ /{ \

Biroul Relatii Publice se afli in subordinea Directorului General si-¢ste'condus de yn sef birou.
Personalul biroului se subordoneazi sefului de birou, avind de indeplinif nrfiAtoarele atribuii:

1. Atributii privind aplicarea prevederilor Legii nr. 544/2001, cu modificirile si completirile
ulterioare,

a) furnizeazi cetétenilor, verbal, informatii de interes public legate de activitatea D.G.A.S.M.B.;

b) pune la dispozitia cetifenilor, in vederea consultérii, documente ce contin informatii de interes
public legate de domeniul asistentei sociale si care intrd in competenta D.G.A.S.M.B.;

¢) solicitd de la compartimentele de specialitate din D.G.A.S.M.B., prin telefon, l&muririle
necesare asupra unor probleme neclare ridicate de cetéteni la ghiseul de informatii;

d) oferi cetatenilor care telefoneazi, informatii de interes public, in misura in care acestea sunt de

competenta D.G.A.S.M.B. §i pot fi furnizate telefonic;
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f) indruma cetitenii citre Registratura D.G.A.S.M.B., in cazul in care informatia de interes public
solicitatd se acorda la cerere;

g) raspunde solicitdrilor de informatii de interes public venite pe site-ul sau prin adresele de e-mail
ale D.G.A.S.M.B.;

h) raspunde de cunoasterea legislatiei din domeniul de activitate,

1) Indeplineste si alte sarcini dispuse de conducerea D.G.A.S.M.B.

2. Atributii privind audientele:

a) organizeazi inscrierea in audientd la Directorul General si la directorii D.G.A.S.M.B.,
pregiteste materialele pentru audiente in functie de cererile depuse si inregistrate;

b) particip3 la audiente i Intocmeste procesul verbal;

¢) trimite sau comunicd réspunsurile citre cetifeni in termenele stabilite de prevederile legale in
vigoare;

d) urmareste solutionarea solicitdrilor adresate de catre petenti in timpul audientei si intocmeste un
raport privind rezolvarea acestora;

¢) indeplineste si alte sarcini dispuse de conducerea D.G.A.SM.B.;

f) rispunde de cunoasterea legislatiei din domeniul lor de activitate.

3. Atributii privind relatia cu mass-media:

a) colabog@azﬁ“cu compartimentele de specialitate ale D.G.A.S.M.B. si cu reprezentanti ai mass-

faetta acreditaii la Primiria Municipiului Bucuresti;

rédacteazi cothunitate de press;
\c) adalizeazi si évalde%modul in care se reflectd actiunile intreprinse de citre D.G.A.S.M.B. in

presé;

d) furnizeazi ziaristilor, prompt si complet, orice informatie de interes public care priveste
activitatea D.G.A.S.M.B.;

¢) intocmeste lucrdri de specialitate (analize si sinteze);

f) organizeaza conferintele de presé ale D.G.A.S.M.B.;

g) informeazi in timp util §i asigurd accesul ziaristilor la activititile si actiunile de interes public
organizate de D.G.A.SM.B.;

h) analizeaza, evalueazi gi planifici comunicarea in probleme de interes pentru D.G.A.S.M.B.;

1) organizeaza si intretine relatiile cu mass-media, cu opinia publica in general;

j) intrefine relafii cu organele guvernamentale, comisiile parlamentare, partidele politice si

organizatiile apolitice, In vederea informarii corecte a acestora despre activitatea si problemele
D.G.ASMB;

\/
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1) informeazd, ori de cite ori estc necesar, Directorul General asupra aspectelor referitoare la
imaginea D.G.A.8.M.B. si dinamica acesteia si se ocupa de gestionarea mediatici a perioadelor
negative (sau a unor momente percepute ca avind tr3sdturi negative) ce pot afecta imaginea
institutiei;

m) organizeaza culegerea, prelucrarea, analizarea, stocarea (sau difuzarea) informatiilor ce apar in
mass-media internd i internationald privind problemele si activititile D.G.A.S.M.B., realizind
binci de date in colaborare cu mass-media;

n) difuzeazi ziarigtilor dosare de pres3 legate de evenimente sau activititi ale D.G.A.S.M.B.;

0) analizeazd evolufia imaginii D.G.A.S.M.B., utilizdnd si sondaje sociologice contractate cu
institutii specializate;

p) rdspunde de cunoagterea legislatiei din domeniul de activitate;

r} elaboreazd procedurile de lucru specifice;

s) indeplineste §i alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiilé legii.

(6) SERVICIUL RESURSE UMANE B
Serviciul Resurse Umane se afld in subordinea Directorului General §i este condu‘s_”dé/ n Q
serviciu.

Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avind de indeplinit urmatoarele
atributii:

a) gestioneazd resursele umane de la recrutare si pAni la incetarea contractului individual de
muncd, asigurd recrutarea si angajarea personalului pe baza de competenti si conform prevederilor
legale, in limita necesarului de personal si a numérului de posturi aprobate prin statul de functii;

b) asigurd intocmirea formalitétilor privind scoaterea la concurs a posturilor vacante din cadrul
institutiei precum §i pentru promovarea personalului, conform prevederilor legale;

c) asigurd secretariatul comisiilor de concurs/ examen desfisurate la nivelul institutiei si
intocmeste formalitdtile privind incadrarea in munc a persoanelor declarate admise, pe baza
proceselor verbale ale comisiilor de examinare;

d) asigurd sccretariatul comisiilor de concurs/ examen desfisurate la nivelul institufiei pentru
asigurarea promovdrii personalului in functii/grade/trepte;

e) Intocmeste documentele privind incheierea, modificarea, suspendarea, incetarea contractului
individual de muncd pentru angajatii institutiei,

f) stabileste i actualizeazd conform prevederilor legale salariile de baza, calculeazi vechimea in
munci la momentul angajérii, stabileste si actualizeaz3 transele/ gradatiile de vechime;

g) organizeazi §i urmdreste activitatea de evaluare anuald a performantelor/pgi@onale
s GENE 3
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h) organizeazi si intocmeste Impreund cu personalul de conducere fisa postului pentru angajatii
institutiei, tine evidenta fiselor de post si se asigur’ de corelarea acestora cu atributiile din R.O.F.;
i) face propuneri, in colaborare cu compartimentele de resort pentru Regulamentul de Organizare
si Functionare, Regulamentul Intern si Statul de functii, si le supune spre aprobare in conformitate
cu legislatia in vigoare;

j) intocmeste si gestioneazd dosarele de personal, Intocmeste si actualizeazd Registrul Electronic
de Evidenta a Salariatilor;

k) tntocmeste graficul anual de programare a concediilor de odihna, pe baza propunerilor primite
de la conducitorii structurilor interne ale institufiei, tinc evidenta concediilor de odihna,
concediilor fard plata, concediilor peniru cresterea si ingrijirea copilului si a altor tipuri de
concediu;

1) intocmeste documentatia privind compensarea orelor suplimentare efectuate, cu timp liber platit
sau plata acestora, in conditiile legii;

m) elibereazi, la cerere, adeverinte privind calitatea de salariat, vechimea in munca, drepturile '
salariale (salarii de Incadrare, sporuri de vechime etc);

m) asiguri aplicarea prevederilor legale privind pensionarea pentru limita de varsta sau invaliditate
pentru angajatii din cadrul institutiei, conform prevederilor legale;

n) intocmeste raportiri statistice privind activitatea de resurse umane;

0) colaboreazd/du Serviciul Buget Planificare Resurse Investitii si Serviciul Financiar Contabilitate

o,
il

P in vedéred intocmirii bugetului de venituri si cheltuieli i a statelor de platd, furnizind
datelg necesare; \

p}. intoemeste- planul de regitire si perfecfionare a pregatirii profesionale, in baza solicitirilor
trandmise de compartimente, primind ofertele pentru cursuri de pregitire profesionald de la
institutiile abilitate in domeniu;

q) organizeaza si urmireste activitatea de furnizare de servicii de formare profesionald in domeniul
asistentei sociale;

r) {ine evidenta condicilor de prezent, a registrelor de deplaséri in teren $i urmareste prezenta la
serviciu a angajatilor;

s) asigurd completarea si eliberarea legitimatiilor de serviciu si urmdreste recuperarea lor la
incetarea contractului individual de munci;

t) asigurd si raspunde de aplicarea prevederilor legale in domeniul legislatiei muncii;

u) indeplineste orice alte lucrari previizute de legislatia muncii, la solicitarea Directorului General.
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(7) SERVICIUL SECURITATEA SI SANATATEA IN MUNCA SI GESTIONAREA
SITUATIILOR DE URGENTA

Serviciul Securitatea §i S#ndtatea In Muncd si Gestionarea Situatiilor de Urgenti se afld in
subordinea Directorului General si este condus de un sef serviciu.

Personalul serviciului se subordoneaza sefului de serviciu, avind de indeplinit urmitoarele
atributii:

a) asigurd evaluarea riscurilor de accidentare §i imbolnévire profesionald la locurile de munci,
reevalueazi factorii de risc, de accidentare §i imboln#vire profesionald si stabileste nivelul de risc
pe loc de munci si unitate;

b) asigurd prevenirea accidentelor In munci, informeaza si instruieste angajatii;

c) Intocmeste un plan de prevenire §i protectie compus din misuri tehnice, sanitare, organizatorice
si de altd naturd, bazat pe evaluarea riscurilor, pe care sd il aplice corespunzitor conditiilor de
munci specifice unititii;

d) ntreprinde demersurile necesare obtinerii autorizatiei de functionare din punctul de vedere al
securitdfii si sanatatii in munca, fnainte de inceperea oricdrei activititi, conform prevederilor
legale;

e) stabileste pentru angajati, prin fisa postului, atributiile si raspunderile ce le revin in domeniul
securitétii si sinatitii In muncd, corespunzitor functiilor exercitate;

f) elaboreazi instructiuni proprii, in litera §i spiritul legii, pentru completareg si’sau-aplicarga

reglementirilor de securitate §i sanatate in munc3, tindnd seama de particularititile’ activititilon st

ale locurilor de munci;

g) asigurd si controleaza cunoagterea si aplicarea de ciitre t6{i angajatii a mastifilor prevazdte i

planul de prevenire si de protectic stabilit, precum si a prevederilor legale in domeniuk secutiféﬁi si
sénatatii In munca;

h) ia misuri pentru asigurarea de materiale necesare informarii si instruirii lucrétorilor, cum ar fi
afige, pliante, filme si diafilme cu privire la securitatea si sinitatea in munci;

1) asigurd informarea fiecdrei persoane, anterior angajérii in muncd, asupra riscurilor la care
aceasta este expusd la locul de muncd, precum s§i asupra masurilor de prevenire si de protectie
necesare;

j) urméireste angajarea persoanelor care, in urma examenului medical §i, dupi caz, a testirii
psihologice a aptitudinilor, corespund sarcinii de muncé pe care urmeazi si o execute si asigurd
controlul medical periodic si, dupa caz, controlul psihologic periodic, ulterior angajarii;

k) prezintdi documentele si furnizeaza relatiile solicitate de inspectorii de muncd in timpul

controlului sau al efectudrii cercetdrii evenimentelor;

#/

Page 25 of 76 , N 27




m) nu modifici starea de fapt rezultati din producerea unui accident mortal sau colectiv, in afard
de cazurile in care menfinerea acestei stari ar genera alte accidente ori ar periclita viaja
accidentatilor si a altor persoane;

n) asigurd echipamente de protectie a muncii pentru angajati;

0) obtine avizele si autorizatiile de prevenire $i stingere a incendiilor, previzute de legislatia in
vigoare;

p) elaboreazi procedurile de lucru specifice;

gf intleplireste i alte sarcini la solicitarea sefitlui ierarhic superior, in conditiile legii;

/ CAPITOLUL III
ATRIBUTIILE DIRECTORULUI GENERAL ADJUNCT
Art. 26

Directorul General Adjunct se afli in subordinea si rdspunde in fata Directorului General,
indeplinind urmatoarele atributii, raspunderi $i competente:
a) conduce, coordoneazi si controleazi activitatea structurilor aflate in subordinea sa.

b) verificd respectarea si aplicarea corectd a legislatiei in cadrul serviciilor/birourilor/ structurilor
care oferd servicii sociale cu si fird cazare, pe care le coordoneaza.

¢) Indeplineste orice alte atributii stabilite prin lege, prin figa postului sau conferite de Directorul
General.

d) coordoneaza procesul de elaborare a rapoartelor privind activitatea privind serviciile si
beneficiile sociale, relatia cu ceilalti actori sociali, strategia de dezvoltare a serviciilor sociale si
planul anual de actiune,

e) coordoneazi procesul de monitorizare a stadiului implementérii proiectelor si programelor
dezvoltate la nivelul institutiei si propune masuri de imbunétitire;

f) propune repartizarea resurselor umane si materiale ale D.G.A.SM.B. avand ca scop |
g) face propuneri conducitorului D.G.A.S.M.B. privind activitatea de formare profesionald a
salariatilor din subordinea sa, urmdrind pregitirea specificd si reorientarea unor categorii de
salariafi in contextul mutatiilor ce pot interveni in obiectul de activitate al institufiei potrivit
cerinfelor de modernizare a activitifii;

h) colaboreazi cu societatea civild si serviciile publice de asistentd sociald ale sectoarelor
Muncipiului Bucuresti, in vederea aplicarii strategiei din domeniul asistentei sociale si dezvoltdrii
parteneriatelor in domeniul social;

i) monitorizeazi :ajilica_;eé-sistemﬁlui de Control Intern Managerial si de Mapagement al Calitatii
in cadrul DGASMB; ; /;4(/ v
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j) coordoneazd procesul de elaborare i monitorizare a prognozelor asupra evolutiei nevoilor gi

ofertei de servicii sociale la nivelul municipiului Bucuresti.

CAPITOLUL IV
ATRIBUTIILE DIRECTORULUI ECONOMIC SI ADMINISTRAT1V

Art. 21.
(1) Directorul economic si administrativ al D.G.A.S.M.B. se afli in subordinea Directorului
General §i rdspunde de indeplinirea atributiilor compartimentelor din subordine:
a. Serviciul Financiar, Contabilitate si CFP
b. Serviciul Buget, Planificare Resurse, Investitii
¢. Serviciul Achizitii Publice

1. Biroul Contractare Servicii Sociale
d. Serviciul Administrativ

1. Biroul Aprovizionare

2. Compartimentul Transport -
3. Biroul Gospodairire Cantine /{(7

4. Biroul "Supa Comunitari”. =
(2) Directorul economic §i administrativ al D.G.A.S.M.B. are urmatoarele atributii, rispunderi si
competente:
a) controleaza si coordoneaza activitatea fiecarui serviciwbirou aflat in subordinea sa directs;
b) primeste, verificd si repartizeazi corespondenta pentru compartimentele pe care le are in
subordine si informeazd Directorul General al D.G.A.S.M.B. asupra modului de solutionare a
solicitérilor si a petitiilor;
¢) verificd respectarea §i aplicarea corectd a legislatiei in cadrul serviciilor/birourilor pe care le
coordoneaz;
d) tine sedinte de lucru cu personalul din subordine in vederea rezolvirii problemelor curente;
¢) analizeaz3 gi aprobd rapoartele de specialitate intocmite de sefii de compartimente din subordine
inainte de a fi supuse aprobdrii Directorului General al D.G.A.S.M.B.;
f) propune masuri de sanctionare disciplinard pentru persoanele care sivirsesc abateri disciplinare,
aflate in subordinea sa, cu respectarea dispozitiilor din Codul Muncii;
g) propune Directorului General al D.G.A.S.M.B. participarea unor salariati din subordinea sa la
programele de perfectionare profesionali;
h) asigurd un bun circuit al informatiilor §i documentelor in cadrul compartimentelor aflate in

subordinea sa; A2
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j) avizeazi pentru legalitate contractele de achizifie publicd incheiate cu operatorii economici
castigitori ai procedurilor de achizifie publica;

k) analizeazi si avizeazi proiectul bugetului de venituri si cheltuieli, in colaborare cu serviciile de
specialitate;

1) analizeazi necesititile patrimoniale pe termen scurt §i in perspectivi,

m) urmdreste incadrarea corecti a cheltuielilor bugetare in limitele creditelor aprobate de Consiliul
General al Municipiului Bucuresti;

n) verifica toate operatiile financiare;

0) asigurd respectarea obligatiilor ce deriva din legile cu caracter fiscal, stabilirea §i vérsarea la
termen, de cétre unitate, a impozitelor, taxelor si celorlalte drepturi cuvenite bugetului statului;

p) controleazi intrebuinfarea conform dispozitiilor legale a fondurilor destinate salariilor,
respectarea nivelului salariilor, a drepturilor de personal in concordantd cu statul de functii
aprobat;

q) semneazi toate actele pe baza cirora se fac incaséri i plati, primiri sau eliberdri de bunuri sau '
alte valori;

r) verificd documentafia contabild, pe baza céreia se fac Inregistrarile, precum si situatiile financiar
— contabile, extrasele de cont, balantele de verificare, conturile de execufie bugetard, avind
dreptul s3 refuze pe cele care nu sunt in concordantd cu dispozitiile legale;

s) organizeazi efectuarca la timp a inventarierii valorilor materiale banesti si a decontdrilor,
conform reglementirilor legale in vigoare;

t) elaboreaza procedurile de lucru specifice;

1u) indeplineste orice alte apfibutii previzute de lege si sarcini stabilite de Directorul General al
D.G.A.S.M.B.

Art. 22. 4 )m

SERVICIUL FINANCIAR, CONTABILITATE $I C.F.P.

(1) Serviciul Financiar, Contabilitate si C.F.P. se afli in subordinea Directorului Economic si
Administrativ i este condus de un sef serviciu.

(2) Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avind de indeplinit atribuii, potrivit
Legii nr. 82/1991 republicatd, cu modificirile i completirile ulterioare, dupd cum urmeaza:

a) inregistreazi cronologic si sistematic, prelucreazi si pastreazi situatia patrimoniald si rezultatele
obtinute atdt pentru necesititile proprii cét si in relatiile cu clientii, furnizorii, bancile, organele
fiscale si alte persoane fizice sau juridice;

b) asigurd controlul operauunﬂor patrimoniale efectuate si al procedeelor de prelucrare utilizate,

\5\50”58@)
‘ug"&. priyum si exactitatea dat%lgngt?yéalle furnizate;
a
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c) asigurd respectarea planului de conturi general, modelelor registrelor si formularelor comune
privind activitatea financiar — contabild, a normelor metodologice ale Ministerului Finantelor
privind intocmirea si utilizarea acestora;

d) tine evidenta contabild pentru toate centrele D.G.A.S.M.B.;

¢) Inregistreazd platile si cheltuielile din alocatia bugetard In fisele de eviden{d pentru operatiunile
bugetare pe subdiviziuni ale clasificatiei bugetare;

f) intocmeste si inregistreaza in evidenta sinteticd notele contabile;

g) intocmeste si analizeaz balanta de verificare lunard, urmirind toate corelatiile prevazute in
Legea Contabilitatii nr. 82/1991, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

h) asigurd schimbul permanent de date si informatii cu departamentele de specialitate din Priméria
Municipiului Bucuresti, Trezoreria sectorului 1;

1) organizeazi efectuarea si valorificarea inventarierii generale si anuale;

J) participd la intocmirea bugetului de venituri i cheltuieli al institutiei i urmareste realizarea
acestuia pe capitole; :

k) urmireste §i rdspunde de modul de desfigurare a operatiunilor de decontare c&fﬁmiizbjiif $i
beneficiarii;

1) urmiéreste si rispunde de recuperarea pagubelor aduse institutiei;

m) asigurd plata la termen citre buget a sumelor datorate;

n) intocmeste pand la data de 15 ale lunii urmitoare balanta de verificare;

o) tine evidenia calculului datoriei la bugetul statului conform legislatiei in vigoare; ‘}/7
p) intocmeste notele contabile 5i déarile de seam3 contabile asupra executérii bugetului de venituf” |
si cheltuieli al institutiei; ‘
q) asigurd gestionarea patrimoniului in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

r) efectueazd operatiuni de incasiri si plifi citre persoane fizice si juridice in numerar, cu
respectarea reglementdrilor cuprinse in actele normative in vigoare;

s) asigurd §i rdspunde de efectuarea corecta si la timp a calculului §i a platii salariilor, precum si a
celorlalte drepturi de personal;

t) opereazi retineri salariale conform legislatiei in vigoare;

u) refine §i {ine evidenta garantiilor gestionare materiale;

v) intocmegte figele fiscale ale salariatilor;

w) intocmeste documentatia privind acordarea premiilor, pe baza propunerilor compartimentelor
din D.G.A.S.M.B. aprobate de citre directorul general i, In conformitate cu prevederile legale in

vigoare; Wy
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y) completeazi cu actele necesare dosarele noilor angajati privind efectuarea deducerilor personale
suplimentare necesare stabilirii impozitului aferent drepturilor salariale;

z) tine evidenta concediilor medicale ale salariatilor;

aa) tine evidenta i efectueazi plata/ compensarea orelor suplimentare, cu timp liber corespunzitor,
efectuate de catre salariatii D.G.A.S.M.B., In conformitate cu prevederile legale in vigoare;

bb) calculeazi diferentele salariale si retine/plateste difereniele rezultate;

cc) Intocmeste si transmite lunar si anual situatii statistice privind drepturile de personal cétre
Primaria Municipiutui Bucuresti;

dd) raspunde de incasarea de la persoane fizice si juridice a numerarului si depunerea acestuia in
banci, cu respectarea reglementirilor legale in vigoare;

ee) urmireste si rispunde de intocmirea notelor contabile pentru documentele de bancd si casieria
D.G.A.S.M.B., precum si depunerea acestora in termenele stabilite;

ff) asigurd intocmirea ordinelor de platd cdtre structurile bancare, urmireste primirea la timp a
extraselor de cont si incadrarea corectii pe subdiviziuni a clasificatiei bugetare a cheltuielilor;

gg) intocmeste decontul de TVA si tot ce decurge din aceastd activitate;

hh) elaboreaza procedurile de lucru specifice;

ii) indéglineste 3i alfe sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

Art.\\2-3. }(4 ,)

SERVICIUL BUGET, PLANIFICARE RESURSE, INVESTITII

(1) Servicinl Buget, Planificare Resurse, Investitii se afld in subordinea Directorului Economic si
Administrativ si este condus de un sef serviciu.

(2) Personalul serviciului se subordoneaza sefului de serviciu, avind de indeplinit urmitoarele
atributii:

a) elaboreaza bugetul anual, centralizind propunerile compartimentelor din cadrul D.G.A.S.M.B,;
planificd investitiile, precum si modul de rambursare a creditelor angajate de D.G.A.S.M.B.
conform datelor furnizate de Serviciul Financiar-Contabilitate si CFP;

b) urmireste eficienta folosirii fondurilor alocate de la Buget pentru efectuarea tuturor categoriilor
de cheltuieli;

c) urmireste cheltuiclile si, prin aceasta corecteazi continuu bugetul D.G.A.S.M.B. si previne
angajarea acestuia in lucrdri fird acoperire financiard; analizeazi nivelurile cheltuielilor, tinand
cont de prioritaile de investitii, dotéri si achizitii ale D.G.A.S.M.B.;

d) centralizeazi resursele financiare, interne si asociate ale serviciului in vederea propunerilor de
finantare a activit3tilor de asistentd sociald;

propune repartizarea resu!tsel ﬁ antiare pe tipuri de activitati de asistentd sociald, precum si

arca acestor resurse
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f) colaboreazd cu celelalte servicii in vederea identificirii nevoilor acestora si intocmirii
propunerilor de alocare a fondurilor;

g) contribuie la fundamentarea propunerii de buget pentru finantarea masurilor de asistent sociali;
h) vizeazi lunar lista de cheltuieli, intocmita de Serviciul Financiar-Contabilitate si CFP;

i) Intocmeste lucrdri de raportare periodicd, cu privire la situatia financiar - contabild a
D.G.ASM.B.;

j) intocmeste lista de studii de prefezabilitate i fezabilitate, lista de dotari independente, cu
respectarea prevederilor legale ;

k) intocmeste programele de investitii publice anuale in vederea cuprinderii in proiectele de buget
pentru D.G.A.S.M.B.;

1) intocmeste listele obiectivelor de investitii cu finantare partial sau integrali de la buget, inclusiv
esalonarea pe trimestre in urma aprobarii bugetului D.G.A.S.M.B.;

m) intocmeste cererile de admitere la finantare ale obiectivelor de investitii cuprinse in lista de
investitii cu finanfare partiald sau integrala de la buget a D.G.A.S.M.B.;

n) transmite lista obiectivelor de investitii cu finantare partiald sau integrald de Iz/bufiet_aprobaty
Servicjiiui '

tuturor celor interesafi: Directiei Generale a Finangelor Publice, 'Financiar v

contabilitate si C.F.P. etc.;
o) intocmegte notele de fundamentare, rapoartele de speciafifate, referatele peénfri aprobafea /
modificirilor din cadrul capitolelor de cheltuieli bugetare a listelor obiectivelor de mve_‘sﬁtﬁW
finantare partiald sau integralz de la buget;

p) intocmeste documentafia necesari proiectelor de hotdrari in vederea aprobirii de citre Consiliul
General al Municipiului Bucuresti, a documentatiilor tehnico - economice ale obiectivelor de
investitii noi, indiferent de sursa de finantare pentru D.G.A.S.M.B.;

q) urmareste realizarea investitiilor cuprinse in listele obiectivelor de investitii cu finantare partiald

sau integrald de la buget pentru D.G.A.S.M.B intocmind de céte ori este cazul sitvatii privind
realizarea lor;

r) elaboreazd anual programul de investitii publice pe clasificatie functionali cét si programele
pentru urmétorii 3 ani, respectiv 5 ani, pe baza propunerilor primite de la compartimentele de
specialitate ale D.G.A.S.M.B.;

s) intocmeste rapoarte, informdri, note de fundamentare cu privire la lucrarile de investitii in urma
solicitarii conducerii Primériei Municipiului Bucuresti si a Consiliului General al Municipilui
Bucuresti; S

- ‘l \
| VR

t) solicita directorului general aprobarea externalizarii serviciilor de elabofafe ifﬁﬁh&fog:-@e

- - - \‘ n ,\
. . s va = . — ) it -~ SN \
proiectare pentru obiectivele de investitii a ciror proiectare urmeazi a se licita; : A

eferatele de necesitate in vederea organizirii procedurii de achi;ftie, publfgﬁi:%f

sefici rolctare; /
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v) participa in comisiile de licitatie atunci cdnd sunt numiti prin decizia directorului general,

w) verificd si urmireste realizarea proiectérii documentatiilor tehnico - economice pentru toate
fazele de proiectare acceptandu-le la platd numai daci corespund conditiilor tehnice si de calitate i
daci se incadreazi in stasuri, normative §i legislatie;

x) asigurd si rispunde de organizarea procedurilor legale si participd in comisiile de receptie a
documentatiilor tehnico-economice elaborate pentru modernizare, reabilitare, amenajare ale
constructiilor aparfinind D.G.A.S.M.B., executate din fonduri locale, de stat, structurale sau alte
fonduri legal constituite;

y) asigurd secretariatul si punerea la dispozifia comisiei de receptie a documentatiilor de
proiectare, in vederea verificirii §i receptiondrii acestora, dac# corespund In iIntregime cu
prevederile din tema de proiectare, realitatea de pe teren, normative, STAS-uri, reglementiri etc.;
Z) monitorizeazd lucririle de proiectare: denumirea lucrdrilor, faza de proiectare, asigurarca
obtinerii avizelor/ acordurilor, contract, valoare acte aditionale, termene de proiectare, proiectant,
stadii fizice, plati, alte evenimente ale proiectarii;

aa) asigurd obfinerea unde este cazul, a acordurilor/ avizelor necesare, obtinerea certificatelor de
urbanism/ autorizatiilor de construire prin depunerea documentatiilor necesare obtinerii
certificatelor de urbanism (CU), acordurilor/ avizelor necesare, precum §i a autorizafiilor de
construire (AC), asigurd urmirirea procedurilor de obtinere a acestor acte;

bb) asigurd predarea AC citre structurile in al caror domeniu de competentd se afld investitia, in
vederea dgmararii lucrarilor de execuiie;

cc) intpbmc;stc‘adrese de inaintare, referate pentru plata taxelor privind diferite avize solicitate in
certiﬁcgte,fé de urbanism;

dd) laborargazi rapoartele specialitate, proiectele de HCGMB, notele de fundamentare
aferent obiettivelor de thvestitii propuse a se realiza prin bugetul de lucrri, pentru aprobarea,
(avizarea) ace{ééor-a in sedingele Consiliului General al Municipiului Bucuresti; :
ee) asigurd verificarea de citre verificator atestat a documentatiilor tehnico-economice, daca este
nevoie;

ff) inainteazi citre PMB rapoartele de specialitate, proiectele de hotéaréri, notele de fundamentare
privind investitiile care necesitd aprobarea Consiliului General al Municipiului Bucuresti;

~

gg) asigurd predarea documentatiei pentru licitare in vederea contractdrii execufiei lucrdrilor,

~

intocmirea referatelor de necesitate in vederea demarfirii procedurilor de achizitie, punerea la
dispozitia Serviciului Achizitii Publice a documentatiei necesare in format scris i electronic,
pentru postarea lor pe SICAP/SEAP (Sistem Electronic de Achizitii Publice);

hh) partlcxpa la predarea amplasamentului catre constructor, impreund cu de';matorn de retele, care

i

au ehberaf avize - apa canal, termoficare, telefonie, electrice, gaze naturale; gss,,,
o *
/I v Dgu 2
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i) asigurd verificarea modului de derulare a lucririlor i urmireste finalizarea lucririlor la
termenele specificate in avizele gi autorizatiile de constructii;

jj) intocmeste, pentru lucrdrile de investitii, fisa obiectivului si procese verbale de receptie a
lucriérilor;

kk) urmareste derularea lucrdrilor de investitii decontarea ficindu-se pe baza stadiilor fizice de
executie, asigurd receptia lucréirilor conform actelor normative in vigoare;

11) verifici documentatiile de executie a lucrérilor;

mm) respectd legislatia de promovare si executie a proiectelor de investitii;

nn) elaboreazi procedurile de lucru specifice;

00) colaboreazd cu celelalte compartimente de specialitate din cadrul D.G.A.S.M.B., pentru
aducerea la indeplinite a atributiilor rezultate din prezentul Regulament de Organizare si
Functionare;

pp) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superiog, ini'conditiilé legii.

Art. 24,

SERVICIUL ACHIZITII PUBLICE " /

(1) Serviciul Achizifii Publice se afls in subordinea Directorului Ecoromi¢ si AdminiSthtiv i este
condus de un sef serviciu. ;

(2) Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avind de indeplinit urmétoarele
atributii:

a) organizeazd procedurile de achizifii publice necesare desfaguririi activitifilor tuturor
compartimentelor din cadrul D.G.A.S.M.B., cu fonduri din bugetul aprobat de C.G.M.B., cu
respectarea legislatiei privind achizitiile publice;

b) elaboreazi i, dupid caz, actualizeazi, pe baza necesitatilor transmise de celelalte compartimente
din cadrul D.G.A.8.M.B, programul anual al achiziiilor publice, ca instrument managerial pe baza
céruia se planifica procesul de achizifie;

c) asigurd intocmirea documentatiei de participare la procedurile de achizitii pe baza caietului de
sarcini, precum $i a documentatiei primite de la compartimentele din cadrul D.G.A.S.M.B., care
solicitd demararea procedurilor;

d) elaboreaza sau, dupi caz, coordoneazi activitatea de elaborare a documentatiei de atribuire sau,
in cazul organizirii unui concurs de solutii, a documentatiei de concurs;

€) indeplineste obligatiile referitoare la publicitatea procedurilor organizate, astfel cum sunt
acestea prevazute de legislatia in vigoare; .

f) aplica si finalizeazd procedurile de atribuire; T

S e )

evaluare; /| S|
ITF s

une Directorului General spre aprobare componenta comisiilor de
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1) asigurd primirea, inregistrarea §i pastrarea ofertelor;

j) asigurd intocmirea proceselor-verbale de deschidere a ofertelor si a rapoartelor procedurilor de
atribuire;

k) asigura comunicarea scrisa a rezultatelor procedurilor cétre ofertanti;

1) asigura inregistrarea contestatiilor §i comunicarea acestora citre institutiile abilitate ale statului,
ofertantii implicati in procedurd si citre comisia de evaluare;

m) transmite raspunsurile la contestaii;

n) asiguri returnarea garantiilor de participare la procedurile de achizitie;

o) asiguri incheiera contractelor cu cégtigitorii procedurilor de achizitii organizate pentru bunuri,
servicii si lucriri, precum gi transmiterea acestora peniru urmdrirea compartimentelor de
specialitate (Serviciul Financiar-Contabilitate gi CFP), dar si compartimentelor beneficiare
(solicitante);

p) asigurd gestionarea bazei de date cu privire la procedurile de achizifii publice organizate, care
cuprinde informatii cu privire la firmele participante i rezultatele acestora;

q) asiguri gestionarea bazei de date cu privire la toate contractele intocmite in cadrul serviciului;

1) elaboreazi procedurile de lucru specifice;

s) indeplineste si alte garcimi la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

Art, 25, \ﬂ

BIROUL CONTRACTARE SERVICIT-SOCIALE
(1) Biroul contractare servicii sociale funcfioneazi in subordinea Serviciului Achizifii Publice si
este condus de un gef birou, avdnd ca principald responsabilitate incheierea contractelor de
acordare a serviciilor sociale intre furnizorul de servicii sociale si beneficiar, In care se stipuleazi
serviciile acordate, drepturile si obligatiile partilor, precum si conditiile de finanfare.

(2) Personalul compartimentului se subordoneaza gefului de birou, avind de indeplinit urmétoarele
atributii:

a) aplic3 procedurile legale privind contractarea serviciilor sociale;

b) participd prin reprezentantul desemnat in grupurile de lucru sau proiectele pilot privind
contractarea serviciilor sociale;

¢) participd la intocmirea propunerilor pentru planul de investitii si a bugetului aferent acestor
propuneri;

d) particip# la intocmirea documentatiei necesare la efectuarea plitilor aferente serviciilor sociale
contractate;

e) colaboreazi cu serviciile din structura DGASMB in toate problemele in limita iq_:gpeten;elor
stabilite;

f) indeplineste gi alte $arcini lpSolicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile
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Art. 26.

SERVICIUL ADMINISTRATIV

(1) Serviciul Administrativ se afld in subordinea Directorului Economic $i Administrativ gi este
condus de un sef serviciu.

(2) Personalul serviciului se subordoneazi gefului de serviciu, avAnd de indeplinit urmitoarele
atributii:

a) asigurd, conform legii, contractarea serviciilor pentru curitenia gi intrefinerea sediului/ punctelor
de lucru in care isi desfisoard activitatea salariatii institutiei si pentru intretinerea si repararea
parcului auto, mijloacelor fixe, obiectelor de inventar si imobilelor din patrimoniul sau
administrarea D.G.A.S.M.B.;

b} raspunde de gospodirirea rationald a energiei, apei, combustibililor, rechizitelor si a
consumabilelor de birou, precum si a altor materiale de uz gospodiresc;

c) asigurd materialcle necesare bunei desfagurari a activitiii institutiei;

d) intocmeste, pentru activitatea proprie, programele de lucru si graficele de conirol anuale,
trimestriate si lunare;

e) gestioneazi i actualizeaza banca de date privind fondul imobiliar administrat;

f) rispunde de intrefinerea si reparatia mijloacelor fixe din dotarg;.

g) elaboreazi procedurile de lucru specifice;

h) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic/supefior, in condjifile\legii.

Art. 27. - f /{ l

BIROUL APROVIZIONARE

(1) Biroul Aprovizionare se afld in subordinea Serviciului Administrativ si este condus de un sef
birou.

(2) Personalul biroului se subordoneaza sefului de birou, avand de indeplinit urmitoarele atributii:
a) intocmeste documentafia necesar aproviziondrii ritmice a institutiei cu alimente, in functie de
meniurile stabilite;

b) aprovizioneazi unitatile cu alimente, materiale de intretinere, obiecte de inventar, echipament si
mijloace fixe, conform planurilor de aprovizionare al institutiei i in limita fondurilor bugetare
alocate;

¢) verificd, ca produsele achizifionate si fie insotite de documentatia necesard, certificate de
calitate sanitar-veterinard, certificate de garantii, declaratii de conformitate, ntg’[z; 1;,1@ Lntrare a

mdérfii, precum si alte documente de 1nso];1re a acesteia; A

14‘7, , ‘/1#____ L
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¢) participa la obtinerea avizelor sanitar-veterinare §i de mediu in vederea bunei functiondri a
aparaturii din dotarea institutiei;
f) elaboreaza procedurile de lucru specifice;

g) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

Art. 28.

COMPARTIMENTUL TRANSPORT

(1) Compartimentul Transport se afld in subordinea Serviciului Administrativ.

(2) Personalul compartimentului se subordoneazi sefului de serviciu, avdnd de indeplinit
urmitoarele atributii:

a) indruma, supravegheaza si planificd activitatea de transport;

b) intocmeste si tine evidenta strictd a foilor de parcurs, a consumului de carburant §i lubrifiant
pentru autovehiculele din institutie;

¢) rispunde de functionarea in bune condifii, prin asigurarea periodicd a reviziei tehnice la
autovehiculele din dotare;

d) raspunde de obfinerea tuturor autorizaiilor si a licentelor de transport, necesare bunei derulari a
activitdtii de transport;

¢) asigurd documentatia necesard si piesele de schimb aferente pentru remedierea defectiunilor
aparute la autovehiculele din dotarea institutiei;

f) propune ca dotirile sau remedierile tehnice care nu pot fi executate in institutie, si fie efectuate
n unititi sau ateliere de serivicii specializate in acest sens;

g) elaboreaza protedurile de lucru specifice;

h) Tndepli&leﬁeﬂsi alte sarsini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

Art. 29, \ X‘\

BIROUL GOSEGNARIRE CANTINE

(1) Biroul Gospodarire Cantine se afl fn subordinea Serviciului Administrativ §i este condus de un
sef birou.

(2) Personalul biroului se subordoneazi sefului de birou, avand de indeplinit urmétoarele atribufii:
a) tine evidenta asistatilor din unitafi, cu drept de masa, pe suport electronic, a solicitdrilor acestora
pentru a beneficia de prestarea serviciilor de asistentd sociald;

b) urmireste si verifici respectarea strictd a normelor sanitar-veterinare si de mediu in unitifile

subordonate, pe intreaga perioadd, fird a afecta procesul tehnologic;

.........

cantitate de produsg, int117t5. in unitati;
AN
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d) stabileste materiile prime necesare efectuirii preparatelor culinare in vederea asiguririi unei
mese calitative si echilibrate;

e) alege solutii optime de organizare a locurilor de munci;

f) asigura derularea lucririlor de reparatii curente;

g) stabileste normele tehnologice si urmareste executarea lucrarilor conform standardelor in scopul
evitarii accidentelor de munc i a bolilor profesionale;

h) participd la recepfionarea lucrarilor si bunurilor achizitionate, prin atestarea pe bazi de
semnaturd cd acestea corespund cantitativ §i calitativ;

i) nainteazd compartimentelor de specialitate din cadrul D.G.A.S.M.B., rapoarte de activitate,
indicatori specifici de activitate si alte documente solicitate de acestea;

J) propune achizifii de masini, instalatii si dotdri specifice pentru modernizarea activitatii
serviciilor prestate potrivit fondurilor aprobate;

k) asigurd péstrarea, protejarea si valorificarea patrimoniului public incredintat, stimuleazd si
determind utilizarea eficientd a resurselor umane si financiare de care dispune;

1) urméreste si verifica lucrérile de investitii, dotiri, reparatii capitale si curente, executate la toate
unititile, asigurand conditiile necesare punerii in functiune, la termen, a obiectivelor propuse;

m) asigurd transportul gratuit al hranei la domiciliul persoanelor care nu se pot deplasa la sediul
unitatii;

n) elaboreaza procedurile de lucru specifice;

o) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic supgfior, in fon‘d"rfijfé legii.

Art. 30. f%@*’ J{ 7
BIROUL ”SUPA COMUNITARA” N

(1) Biroul "Supa Comunitard” se afld in subordinea Serviciului Administrafiv si este condus de un
sef birou.

(2) Personalul biroului se subordoneaza sefului de birou, avind de indeplinit urmitoarele atribufii:
a) tine evidenta beneficiarilor din unitdtile la nivelul cdrora se deruleazi programul “Supa
Comunitard”, pe suport electronic, a solicitarilor acestora pentru a beneficia de prestarea serviciilor
de asistenta sociala;

b) urmireste i verifici respectarea strictii a normelor sanitar-veterinare si de mediu In unitagile la
nivelul cdrora se deruleazi programul Supa Comunitard”, pe Iintreaga pericada, fird a afecta
procesul tehnologic;

c) verificd certificatele de calitate, de conformitate si avizul sanitar-veterinar pentru intreaga
cantitate de produse, intratd In unititi; .

d) stalW;iile prime necesare efectudirii preparatelor culinare afe?én}@ﬁrﬁgﬂﬁ@uhi ”Supa
\..“‘ o ; 4 ; i 4 ‘ \
aﬂ s 4 1o
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¢) alege solutii optime de organizare a locurilor de munca;
f) asiguri derularea lucrarilor de reparatii curente;
o) stabileste normele tehnologice si urméreste executarea lucrarilor conform standardelor in scopul
evitirii accidentelor de munci si a bolilor profesionale;
h) participd la recepfionarea lucrdrilor gi bunurilor achizifionate, prin atestarea pe bazi de
semnaturd ci acestea corespund cantitativ si calitativ;
i) inainteazi compartimentelor de specialitate din cadrul D.G.A.S.M.B., rapoarte de activitate,
indicatori specifici de activitate §i alte documente solicitate de acestea;
j)propune achizitii de masini, instalatii si dotéri specifice pentru modernizarea activititii serviciilor
prestate potrivit fondurilor aprobate;
k) asigurd pistrarea, protejarea si valorificarea patrimoniului public incredintat, stimuleaza $i
determini utilizarea eficienti a resurselor umane si financiare de care dispune;
1) urmireste i verifica lucririle de investitii, dotiri, reparatii capitale §i curente, executate la toate
unitétile, asigurdnd conditiile necesare punerii in functiune, la termen, a obiectivelor propuse;
m) asiguri transportul preparatelor culinare aferente programului ”Supa Comunitard” de la sediul
unititilor unde acestea sunt prepérate la nivelul punctelor de distributie;
n) elaboreazi procedurile de ucru specifice;
o)deruleazi procedurile aferente fincheierii protocoalelor de colaborare cu organizatiile
neguvernamentale care igi exprimi acordul in vederea deruldrii, in comun, a programului “Supa
Comunitara™;
p) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in limitele competentelor
legale,
CAPITOLUL V
ATRIBUTIILE DIRECTORULUI DEZVOLTARE, STRATEGIE, PROGRAME

Art. 31 !

(1) Directorul dezvoltare, strategie, programe se afla in subordinea Directorului General Adjunct §i
are urmitoarele atributii, réispunderi §i competente:

a) intocmeste impreund cu serviciile din subordine, strategia in domeniu si planul de asistentd
sociald pentru dezvoltarea strategiei locale de interventie in sprijinul persoanelor aflate in nevoie,
stabilind, pe baza analizei indicatorilor sociali, politici sociale unitare la nivelul municipiului
Bucuresti, pe termen scurt, mediu i lung, avind in vederc problematica sociald si dinamic

economiei, precum §i modalititile de implicare a autoritdtilor administratiei publice locale §i

societatii civile in rezolvarea cazurilor sociale ale comunitafii;
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b) ?punde de indeplinirea atributiilor compartimentelor din subordine:

l/ N .\“
/

*

1. Serviciul Strategie si Programe cu Finantiri Externe,
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2. Biroul Managementul Calitatii si Control Intern Managerial,

3. Serviciul pentru Relatia cu Societatea Civild si Alfi Actori Sociali;
¢) propune repartizarea resurselor umane §i materiale, interne sau asociate ale D.G.A.S.M.B. citre
institutiile din domeniul asistentei sociale din subordinea C.G.M.B. sau finantate de citre acesta
sau pentru proiectele pentru care au fost incheiate conventii intre C.G.M.B i asociatii sau fundatii;
d) colaboreazid cu societatea civild si coordoneazd serviciile publice de asistenti sociald ale
sectoarelor Muncipiului Bucuresti, In vederea aplicarii strategiei din domeniul asistentei sociale;
e) propune masuri de prevenire a situatiilor de marginalizare si excludere sociald la nivelul
municipiului Bucuresti;
f) evalueazi proiectele de parteneriat intre administratia locala gi O.N.G.-uri si le supune aprobarii
conducétorului D.G.A.S.M.B.;
g) propune rezilierea protocoalelor sau conventiilor incheiate cu furnizorii de servicii socio-
medicale sau alfi parteneri in cazul in care se constatd nerespectarea clauzelor speciale asumate
prin acestea;
h) face propuneri conducitorului D.G.A.S.M.B. privind activitatea de formare profesionald a
salariafilor din subordinea sa, urmirind pregitirea specificad §i reorientarea unor categorii de
salariafi in contextul mutatiilor ce pot interveni in obiectul de activitate al institutiei potrivit
cerintelor de modernizare a activitatii;
i) elaboreaza procedurile de lucru specifice;

j) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic sugéfior, in conditiile legii.

KW#
Art, 32, }f‘/

SERVICIUL STRATEGIE SI PROGRAME CU FINANTARIEXTERNE (

(1) Serviciul Strategie si Programe cu Finantari Externe se afli in subordinea Directorului Dezvoltare,
Strategie, Programe si este condus de un sef serviciu.

(2) Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avind de indeplinit urmitoarele atributii:

a) participd la elaborarea $i monitorizarea prognozelor asupra evolutiei nevoilor §i ofertei de
servicii sociale prin dezvoltarca/ reorganizarea serviciilor sociale, a specialistilor, a resurselor
financiare §i materiale, la nivelul municipiului Bucuresti;

b) participd la elaborarea, implementarea si monitorizarea strategiei si a planului de actiune in
domeniul asistentei sociale, in sprijinul persoanelor aflate in nevoie, stabilind, pe baza analizei

indicatorilor sociali, politici sociale unitare la nivelul municipiului Bucuresti, pe termen scurt,

mediu si lung; @*i

TR

¢) asigurd informarea serviciilor de la nivelul institutiei despre liniile de finangai®4étive-(nationale
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d) asiguri centralizarea si evidenfa tuturor surselor de finantare interne si externe in domeniul
asistentei sociale, analizind criteriile $i condifiile de eligibilitate, precum si posibilitatea de
accesare a acestora,

¢) realizeazd rapoarte anuale, trimestriale, periodice §i/ sau in functie de solicitdri cu privire la
rezultatele obtinute prin implementarea planului anual de actiune al institutiet;

f) centralizeazi si tine evidenia proiectelor/ programelor propuse spre finanfare §i a celor in
implementare la nivelul institutiei §i a propunerilor de parteneriate din partea aitor institutii publice
sau private;

g) participi la conceperea, tehno-redactarea, depunerea spre finantare si implementarea de proiecte
in domeniul asistentei sociale, derulate in parteneriat public — public, public — privat;

h) propune repartizarea resurselor umane ale serviciului in vederea elabordrii §i implementarii
proiectelor finantate cu resurse internc sau externe, realizate, dupd caz, in parteneriat public —
public, public — privat;

i) redacteazi si inainteazi documentatia aferentd proiectelor pentru obtinerea avizelor necesare
derulérii acestora;

j) redacteazi si inainteazi documentatia necesara acreditarii, in conditiile legii, a serviciilor sociale
in vederea furnizirii acestora ca servicii sociale publice;

k) asigurd consultantd si indrumare metodologica serviciilor de specialitate din cadrul institutiei in
realizarea si implementarea de programe/ proiecte in domeniul asistentei sociale in baza nevoilor si
propunerilor de proiecte primite din partea acestora;

1) contribuic la fundamentarea propunerii de buget pentru finantarea mésurilor de asistent3 sociala;
m) identifici resursele alternative la buget pentru activitatea de asistentd sociald de la nivelul
institutiei;

ny initiazé-$i- prepune spre aprobare parteneriate cu ONG-uri, autorititi publice locale si alti
reprezentanti ai seciétify ci¥ile in scopul dezvoltirii i diversificérii serviciilor sociale primare §i |
ipecializate; .

\ N m 45 o/ { . 0 e o o 3 . . E
ox asigurdl relationarea ¢u organisme si autorititi cu atribufii in domeniul asistentei sociale,

nationale sau internationale;
p) colaboreazi cu serviciile publice de asistentd sociald de la nivelul sectoarelor, precum si cu
formele de asociere ale societitii civile, in vederea organizarii si dezvoltarii serviciilor sociale in
mod echitabil, pe intreg teritoriul municipivlui Bucuresti;

q) avizeazi proiectele de servicii sociale, initiate la nivelul sectoarelor municipiului Bucuresti,
privind conformitatea acestora cu strategia municipald de dezvoltare in domeniu;

r) participd la cerere, la conferinte, sesiuni, intdlniri, cursuri de formare si perfectionare
profesional# a personaludui, etc.;
s) elaboreazg procedurile de lucru specifice;
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t) furnizeazi date §i informatii, in conformitate cu legislatia in vigoare, institutiilor publice sau
organizatiilor private, in baza informatiilor furnizate de compartimentele de specialitate;

u) Indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

Art. 33
BIROUL MANAGEMENTUL CALITATII $I CONTROL INTERN MANAGERIAL

(1) Personalul biroului se afld in subordinea Directorului Dezvoltare, Strategie, Programe fiind
condus de un Sef Birou §i avind urmétoarele atributii:

a) urmareste aplicarea sistemului de Control Intern Managerial gi de Management al Calititii in
cadrul DGASMB;

b) elaboreazi propuneri de imbunititire a Controlului Intern Managerial si al Managementului
Calititii, conform legislatiei din domeniu;

¢) verificd la solicitarea sefilor ierarhici documéntele rezultate in urma implementirii Controlului
Intern Managerial si al Managementului Calitatii;

d) revizuieste/ modificd, la nevoie, procedurile generale, specifice, operationale §i manualul
calitatii;

e) furnizeazi informatii centralizate citre auditori pentru evaluarea sistemului de Control Intern
managerial i al Managementului Calitatii;

f) gestioneazd procedurile operationale ale Controlului Intern Managerial si al Managementului
Calitatii din cadrul compartimentelor institutiei;

g) péstreazd legtura cu organismul de certificare a Sistemului de Management al Calitaii;

h) asigurd difuzarea controlatd a Manualului Calitatii;

i) monitorizeazi si evalueazi nevoia de pregijite-a persoralulisi responsabil de implementarea
controlului intern managerial si a standardelog de galitate si récormandi organizarea de cursuri de

perfectionare/specializare in domeniul controliilui intern managgrial $i aymanagementului calitatii.

78 @ |

SERVICIUL PENTRU RELATIA CU SOCIETATEA CIVIL]\ SI ALTI ACTORI1
SOCIALI

(1) Serviciul pentru Relatia cu Societatea Civild si alti Actori Sociali se afli in subordinea

Directorului Dezvoltare, Strategie, Programe si este condus de un sef serviciu.
(2) Personalul serviciului se subordoneazi Sefului de serviciu, avand/d.e; usagigphmt urmétoarele
atributii: . S “\-\‘l«.
a) asiguré relationarea cu Societatea Civild (ONG-uri, culte rehgmase fmndlﬁte pémde politice
etc ) §i cu alfi actori sociali de la nivel local, nagional si mternatlona\[ffuhdméa - 5@@1&11 ociale,
%}{;ﬂ publice, alte persoane juridice); . 1~} /
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b) analizeazi, dezvoltd parteneriate §i evalueaza posibilitdtile si oportunititile de colaborare dintre
C.GM.B./ D.G.ASMB. si ON.G-uri, culte religioase si orice alte organisme ori institutii
apartinand Societatii Civile; centralizeazi si tine evidenta acordurilor/ protocoalelor de colaborare/
parteneriat incheiate la nivelul institutiei cu organizatiile neguvernamentale i cu alte organisme
aparfinind societitii civile;

¢) asigurd consultantii i indrumare metodologici organizatiilor neguvernamentale in vederea
acreditirii ca furnizor de servicii sociale;

d) identifics, in colaborare cu serviciile de specialitate din cadrul D.G.A.S.M.B., finanatori ai
serviciilor de asistentd socials desfasurate de O.N.G.-uri i alti furnizori de servicii sociale ai
societitii civile in parteneriat cu administratia publicd locald;

¢) asigurd secretariatul executiv al Comisiei de evaluare si selectionare a proiectelor de finantare
nerambursabild alocate de la bugetul local al Municipiului Bucuresti, prin bugetul DGASMB.
pentru activititi nonprofit de interes local, in conformitate cu prevederile Legii nr. 350/2005;
elaboreazi si inainteazi spre avizare documentatia de specialitate aferentd proiectelor aprobate de
Comisia de evaluare si selectionare; pregateste anunturile de publicare, anunful de selectionare si
evaluare proiccte, dupd caz, In Monitorul Oficial i/ sau pe pagina de internet a DGASMB;
convoaci intalnirile in cadrul Comisiei de evaluare i selectionare, elaboreaza minutele acestora §i
le comunici membrilor Comisiei; notifici organizatiile participante privind decizia Comisiei de
admitere/respingere a proiectelor; intocmeste Proiectul de Hotarare privind aprobarea incheierii
contractelor de finantare nerambursabil de la bugetul local al Municipiului Bucuresti, prin bugetul
Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti, pentru activititi nonprofit de
interes local; notificd organizatiile castigitoare cu privire la semnarea contractului de finantare;
predi proiectele persoanelor desemnate si coordoneze implementarea acestora; primeste de la
persoanele antementionate rapoartele privind implementarea acestora i, pe baza lor, intocmeste
raportul anual cu privire la contractele de finantare nerambursabild de la bugetul local al
Municipiului Bucuresti si pregiteste anunful de publicare al acestuia in Monitorul Oficial §i pe
pagina,déintgrnet a DGASMB;

1) participa la elaborarea strategici si a planului de actiune in domeniul asistentei sociale, in

|

gprljinul persoantlor #late in nevoie, prin asigurarea consultérii cu organizatiile neguvernamentale

ciralii furnizori-acyeditati de servicii sociale, intocmirea minutelor de intélniri pentru acestea si
tragsiniterea lor citr sérviciile de specialitate, in vederea includerii propunerilor venite din partea
societdfii civile in documentul final care va fi inaintat spre aprobare Consiliului General al
Municipiului Bucuresti;

g) furnizeazi date §i mfdrmafii, in conformitate cu legislatia in vigoare, organizatiilor

neguvernamenjale, Qﬁelot religioase care desfigoard activitdti in domeniul asistenfei
o \ ¥ ’r.-"
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mstitufiilor publice, in limita atributiilor conferite de legislagia in vigoare si pe baza informatiilor
furnizate de compartimentele de specialitate;

h) gestioneaza bazele de date ale serviciului:

1. baza de date a asociatiilor, fundatiilor §i altor actori sociali ce deruleaza activitifi si oferd
servicii de asistentd sociald pe teritoriul Municipiului Bucuresti, fiind acreditati fn sensul acesta,
conform legislatiei si procedurilor 1n vigoare;

2. baza de date a asociatiilor, fundatiilor i altor actori sociali ce deruleaza activitati in parteneriat
cu DGASMB, pe baza raportdrilor transmise anual de serviciile de specialitate din cadrul
institutiei;

3. baza de date a persoanelor fard apartinitori/ cadavrelor neidentificate care au fost inhumate de
catre Municipalitate, prin bugetul DGASMB, anterior aprobirii HCGMB nr. 282/2021;

1) primeste, analizeazi s§i solufioneazd, cu sprijinul compartimentelor de specialitate (juridic,
financiar, urgente sociale), cererile de restituire a contravalorii cheltuielilor de inhumare pentru
persoanele fard apartinitori/ cadavrele neidentificate care au fost inhumate de catre Municipalitate,
prin bugetul DGASMB, depuse de citre urmasii/ apartinatorii/ alte persoane indreptitite, conform
legislatiei In vigoare; orice alte cereri, solicitiiri sau documente care vizeazi aceasti activitate vor
fi Intocmite de compartimentele de specialitate;

j) participd la elaborarea de studii, cercetiri, prognoze, in scopul identificirii nevoilor si/ sau
diversificirii serviciilor sociale la nivelul Municipiului Bucuresti;

k) realizeazi rapoarte anuale, periodice si/ sau in functie de solicitiri cu privire la activitatea
serviciului i, respectiv, la rezultatele obtinute prin implementarea proiectélorn targ este implicat
serviciul;

1) participd la conferinte, sesiuni, intdlniri de lucru, vizite de studi, | cursuri de formare si

L

perfectionare profesionali etc.; : A1,

m) asigurd, la solicitarea Directorului General, partfciparea institutiei 2 comisii de specialitate,
conform fisei postului si atributiilor serviciului;

n) elaboreazi, la solicitarea Directorului General si cu colaborarea serviciilor/ compartimentelor de
specialitate de la nivelul institutiei, documentatia de specialitate si proiectele de HCGMB care fac
obiectul activitdfii serviciului, urmind ca acestea si fie transmise pe circuitul de avizare si,
ulterior, supuse dezbaterii si aprobiarii Consiliului General al Municipiului Bucuresti;

0) coordoneaza activitatea de practici de specialitate a studentilor repartizati de citre institutiile de
invafamant superior acreditate, cu care DGASMB are incheiate protocoale/ acorduri de practica;

p) elaboreazi procedurile de lucru specifice;

1) indeplineste si alte sarcini, la solicitarea sefului ierarhic superior, in condift
7
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CAPITOLUL VI
ATRIBUTIILE DIRECTORULUI STIMULENTE FINANCIARE
SI INDICATORI SOCIALI
Art. 35.
Directorul Stimulente Financiare si Indicatori Sociali se afld in subordinea Directorului General
Adjunct si are urmitoarele atributii, rispunderi §i competente:
a) rispunde de indeplinirea atributiilor compartimentelor din subordine:
1. Serviciului Stimulente Financiare

1.1. Biroul Stimulent Nou-Nascut $i Monoparental,

1.2. Biroul Stimulent Copii cu Handicap,

1.3. Biroul Stimulent Adul{i cu Handicap,

2. Serviciul Indicatori Asistentd Sociald

b) propune misuri de prevenire a situatiilor de marginalizare §i excludere sociald la nivelul
muni¢ipiului Bucuresti;
¢) propune repartizarea resurselor umane §i materiale, interne sau asociate ale D.G.ASMB.,;
d) initiazi §i monitorizeazd parteneriatele si protocoalele de colaborare incheiate de cétre
D.G.A.S.M.B. cu autorititile publice locale in domeniul beneficiilor sociale;
e) face propuneri conducitorului D.G.A.S.M.B. privind activitatea de formare profesionald a
salariatilor din subordinea sa, urmarind pregitirea specifici §i reorientarea unor categorii de
salariati in contextul mutatiilor ce pot interveni in obiectul de activitate al institutiei potrivit
cerinfelor de modernizare a activitafii;
f) claborgaza procedurile de lucru specifice;

gJ Indteplinesté si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

SERVICIUL- STIMULENTE FINANCIARE
(1) Serviciul Stimulente Financiare se afld in subordinea Directorului Stimulente Financiare $i
Indicatori Sociali si este condus de un sef serviciu.
(2) In subordinea Serviciului Stimulente Financiare functioneaza:

a) Biroul Stimulent Nou-Nascut §i Monoparental,

b) Biroul Stimulent Copii cu Handicap,

¢) Biroul Stimulent Adulti cu Handicap.
(3) Biroul Stimulent Adtlti.cu Handicap, Biroul Stimulent Copii cu Handicap i Biroul Stimulent
Nou-Niscut si Monoparental sunt conduse, fiecare, de céte un Sef de birou care se subordoneazi
Sefului Serviciului. : A
(4) Serviciul Stimt(?nti?nanciaré are de indeplinit urmétoarele atributii:
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a) coordoneazi si monitorizeazi activitatea din cadrul servictului si birourilor din subordine,
modul de realizare a acesteia, persoanele implicate, in vederea atingerii obiectivelor;

b) asigurd §i organizeazd activitatea de primire a solicitirilor privind stimulentele
financiare/ajutorul social comunitar acordate de institutie;

¢) verificd indeplinirea conditiilor legale de acordare a stimulentelor financiare/ajutorului social
comunitar, conform procedurilor prevazute de lege si stabilite prin Hotirarile Consiliului General
al Municipiului Bucuresti gi pregiteste documentatia necesard in vederea stabilirti dreptului
persoanelor din grupurile vulnerabile la accesarea stimulentelor financiare/ajutorului social
comunitar;

d) intocmeste documentele pentru acordare/suspendare/respingere/repunere/incetarea modificare a
cererilor privind acordarea stimulentelor financiare/ajutorului social comunitar din bugetul local i
le prezinta Directorului General peniru aprobare;

e) urmdreste §i rdspunde de indeplinirea conditiilor legale de citre solicitantii §i beneficiarii
stimulentelor financiare/ajutorului social comunitar acordate de institutie;

1) pastreazi permanent legitura cu Directiile Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
de sector, Directiile Generale de Impozite si Taxe Locale de sector, precum si cu oricare institufii,
in vederea verificarii ndeplinirii conditiilor de eligibilitate pentru acordarea stimulentelor
financiare/ajutorului social comunitar administrate de institutie;

g) inainteazd, lunar, Serviciului Financiar Contabilitate si Control Financiar Preventiv situatiile
centralizatoare cu cererile care findeplinesc conditiile de eligibilitate previzute de catre
H.C.G.M.B.in vederea efectudrii platilor;

h) sesizeaz Biroul Juridic, Legislatie din cadrul D.G.A.S.M.B. cu privire la cazurile beneficiarilor
stimulentelor financiare/ajutorului social comunitar asupra cirora sunt suspiciuni cu privire la
incasérile necuvenite;

1) elaboreaza procedurile de lucru specifice;

j) indeplineste si alte sarcini la solicitarea gefului ierarhic superior, in eonditiile legii.

jam 7
Art. 37. ; Hd

BIROUL STIMULENT NOU-NASCUT SI MONOPARENTAL
(1) Biroul Stimulent Nou-Néscut §i Monoparental se afld in subordinea Serviciului Stimulente

Financiare §i este condus de un sef birou.

A

(2) Biroul i§i desfdsoard activitatea in baza Hotararilor Consiliului General al Municipiului

Bucuresti privind acordarea unui stimulent financiar pentru nou-niscuti si a unui ajgggr - social

. - - ~¢, MU s
comunitar pentru familia monoparentala. v MUNI Ctp
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(3) Biroy] Stimulent Nou-Nascut si Monoparental are de indeplinit urmdtoarcle atribtii: - -f’f > e \?
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a) asigurd i organizeaza activitatea de primire a cererilor privind acordarca stimulentului financiar
pentru nou-niiscuti §i a ajutorului social comunitar pentru familia monoparentala;

b) asigurd activitatea de primire, inregistrare si procesare a documentelor doveditoare transmise de
citre solicitantii/beneficiarii stimulentului financiar pentru nou-ndscuti si a ajutorului social
comunitar pentru familia monoparentalé in vederea actualizirii informatiilor;

¢) verifica indeplinirea conditiilor de eligibilitate privind acordarea stimulentului financiar pentru
nou-niscuti si a ajutorului social comunitar pentru familia monoparentald, conform procedurilor
previizute de lege si stabilite prin Hotérére a Consiliului General al Municipiului Bucuresti;

d) finainteazi sefului de serviciu propunerile privind aprobarea/suspendarea/respingerea/
recuperarea/modificarea cererilor privind acordarea stimulentului financiar pentru nou-néscuti §i a
ajutorului social comunitar pentru familia monoparentald;

¢) pastreazi permanent legitura cu Directiile Generale de Asistentd Sociald §i Protectia Copilului
de sector, Directiile Generale de Impozite si Taxe Locale de sector, precum §i cu oricare institutii,
in vederea verificirii indeplinirii conditiilor de eligibilitate a solicitantilor i a beneficiarilor pentru
acordarea stimulentului financiar pentru nou-niscuti si a ajutorului social comunitar pentru familia
monoparentald;

f) asigurd informarea solicitantilor de stimulent financiar/ajutor social comunitar cu privire la
conditiile ce trebuiesc indeplinite, conform actelor normative in vigoare;

g) inainteaza Serviciului Financiar Contabilitate §i Control Financiar Preventiv situatiile
centralizatoare cu cererile care indeplinesc conditiile de eligibilitate prevdzute de cétre
H.C.G.M.B.in vederea efectudrii platilor;

h) elaborgaza procedurile de lucru specifice;

i) indeplinests si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

\
Art. 38, v/ ﬂ

BIROUL STIMULENT COPII CU HANDICAP

(1) Biroul Stimulent Copii cu Handicap se afld in subordinea Serviciului Stimulente Financiare si
este condus de un sef birou.

(2) Biroul isi desfigoard activitatea in baza Hotirdrilor Consiliului General al Municipiului
Bucuresti privind acordarea unui stimulent financiar pentru copii cu handicap.

(3) Personalul Biroului Stimulent Copii cu Handicap se subordoneaza sefului de birou, avand de
indeplinit urmétoarele atributii:

a) asigurd si organizeazi activitatea de primire a cererilor privind acordarea stimulentului financiar

pentru copiii cug?%}gqpi— _‘?rdat de citre institutie;
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b) asigurd si organizeazi activitatea de primire, Inregistrare si procesare a documentelor transmise
de cétre solicitantii/beneficiarii de stimulent financiar pentru copiii cu handicap in vederea
actualiziirii informatiilor;

¢) verifica indeplinirea conditiilor de eligibilitate previzute in cuprinsul metodologiei de lucru
aprobatd prin Hotérére a Consiliului General al Municipiului Bucuresti;

d) Inainteazd sefului de serviciu propunerile privind aprobarea/suspendarea/respingerea/
recuperarea/Iincetarea/modificarea cererilor privind acordarea stimulentului financiar pentru copiii
cu handicap;

¢) pastreaza permanent legitura cu Directiile Generale de Asistents Sociali si Protectia Copilului
de sector, Directiile Generale de Impozite si Taxe Locale de sector, precum si cu oricare institutii,
In vederea verificarii indeplinirii conditiilor de eligibilitate a solicitantilor si a beneficiarilor pentru
acordarea stimulentului financiar pentru copiii cu handicap,

f) asigurd informarea solicitantilor de stimulent financiar cu privire la conditiile ce trebuiesc
indeplinite, conform actelor normative in vigoare;

g) inainteazd Serviciului Financiar Contabilitate si Control Financiar Preventiv situatiile
centralizatoare cu cererile care indeplinesc conditiile de eligibilitate previzute de citre
H.C.G.M.B.in vederea efectuarii plitilor;

h) elaboreazi procedurile de lucru specifice;

1) indeplineste §i alte sarcini la solicitarea gefului ierarhic superior, in condifile lpgii.

Art. 39,
BIROUL STIMULENT ADULTI CU HANDICAP .

(1) Biroul Stimulent Adulti cu Handicap se afla in subordinea Serviciului Stimulente Financiar si

este condus de un sef birou.

A

(2) Biroul 1si desfisoard activitatea in baza Hotarrilor Consiliului General al Municipiului
Bucuresti privind acordarea unui stimulent financiar pentry integrarea sociali a persoanelor adulte
cu handicap.

(3) Personalul Biroului Stimulent Adulti cu Handicap se subordoneazi sefulut de birou, avind de
indeplinit urmétoarele atributii:

a) asigurd §i organizeazi activitatea de primire a cererilor privind acordarea stimulentului pentru
integrarea sociald a persoanelor adulte cu handicap acordat de citre institutie;

b) asiguri §i organizeazi activitatea de primire, inregistrare si procesare a documentelor transmise

de cétre solicitantii/beneficiarii de stimulent pentru integrarea sociald a persoanelor adulte cu

handicap in vederea actualizirii informatiilor: s
p I veder ilor MU
linirea conditiilor de eligibilitate previizute in cuprinsul hidtet él‘c'g_fg_i‘ei’fﬁ(tp‘ﬂlucru
S%fidre a Consiliului General al Municipiului Bucuresti; r < i )
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d) inainteazi sefului de serviciu propunerile privind aprobarea/suspendarea/respingerea/
recuperarea/incetarea/modificarea cererilor privind acordarea stimulentului pentru integrarea
social a persoanelor adulte cu handicap;

€) pasireazi permanent legatura cu Directiile Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
de sector, Directiile Generale de Impozite si Taxe Locale de sector, precum si cu oricare institufii,
in vederea verificirii indeplinirii conditiilor de eligibilitate a solicitantilor si a beneficiarilor pentru
acordarea stimulentului pentru integrarea sociald a persoanelor adulte cu handicap;

f) asigurd informarea solicitantilor de stimulent cu privire la conditiile ce trebuiesc indeplinite,
conform actelor normative in vigoare;

g) inainteazi Serviciului Financiar Contabilitate si Control Financiar Preventiv situatiile
centralizatoare cu cererile care indeplinesc conditile de eligibilitate previzute de catre
H.C.G.M.B. in vederea efectudrii platilor;

h) elaboreazjipracedurile de lucru specifice;

i) indeplineste si alte sarejni la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

Art, 40, Q

SERVICIUL INDICATORI ASISTENTA SOCIALA

(1) Serviciul § afla in subordinea Directorului Stimulente Financiare i Indicatori Sociali, este
condus de un gef serviciu.

(2) Personalul serviciului se subordoneazd sefului de serviciu, avind de indeplinit urmatoarele
atributii:

a) formuleaza rispuns solicitirilor care sunt repartizate Serviciului, in termencle prevazute in
legislatia in vigoare;

b) elaboreaz instrumentele necesare procesului de evaluare §i monitorizare a calitifii serviciilor
sociale;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate aplicabile domeniului;

d) aplica chestionare de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor serviciilor sociale aflate
in subordinea institutiei;

e) elaboreaza instructiuni, proceduri de Incru, proceduri operationale si instrumentele standardizate
specifice domeniului de activitate;

f) elaboreazi rapoarte privind calitatea serviciilor sociale furnizate in cadrul serviciilor sociale;

g) comunica rapoartele privind calitatea serviciilor furnizate, atit sefilor de servicii ale céror
servicii au fost evaluate, cét si Directorului General, Directorului General Adjunct, Directorului
Coordonare Asistentd Sqm:a’fﬁ, y L

h) informeazi sefif ‘Sgevigtildr™ sociale: despre modificérile legislative in domeni
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i) elaboreazi propunerea de buget pentru buna desfisurare a activititii serviciului propriu;

j) colecteazi, centralizeaza si sintetizeazd informatii specifice domeniului asistentei sociale;

k) intocmeste diferite situatii statistice (lunare, trimestriale, semestriale, anuale si la solicitare)
referitoare la situatia persoanelor aflate tn dificultate;

1) monitorizeazd evolutia indicatorilor sociali, centralizeazi si sintetizeazi toate informatiile
primite, specifice domeniului de activitate a Directiei Generale de Asistents Sociald a Municipiului
Bucuresti (protectia drepturilor copilului, protectia persoanelor cu dizabilitati, protectia
vérstnicilor, combaterea discrimindrii romilor, persoanele adulte fir adapost, protectia victimelor
violentei domestice, tipuri de prestatii sociale etc.);

m) monitorizeazd si analizeazd situafia in domeniul protectiei drepturilor copilului, protectiei
persoanelor cu dizabilitafi, protectiei varstnicilor, combaterii discrimindrii romilor, persoanelor
adulte fara addpost, protectiei victimelor violentei domestice, prestatiilor sociale;

n) furnizeaza date i informatii, in conformitate cu legislatia in vigoare, institutiilor publice sau
organizatiilor private, in baza informatiilor furizate de compartimentele de specialitate;

o) indeplineste §i alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

CAPITOLULVII
ATRIBUTIILE DIRECTORULUI COORDONARE ASISTENTA SOCIALA

Art. 41. %?
ului General Adjunct si

(1) Directorul Coordonare Asistentd Sociala se afla in subordined: Direct

are urmétoarele atributii, rispunderi si competente:

a) coordoneazd, monitorizeaza si controleazi activitatea fiecirui serviciu/birou/compartiment aflat
in subordinea sa direct;

b) propune Directorului General calendarul actiunilor sociale derulate in serviciile/birourile/
compartimentele aflate in subordinea sa directa;

¢) intocmeste propuneri de diversificare a serviciilor sociale, in conformitate cu strategia si planul
de asistentd sociald pentru dezvoltarea strategiei locale de interventie in sprijinul persoanelor aflate
in nevoie, din domeniile de activitate ale serviciilor pe care le coordoneazi;

d) dupi aprobarea programelor de diversificare a serviciilor de asistentd sociald de citre
conducatorul D.G.A.8.M.B., coordoneazi si verifici punerea lor in practica prin mésuri specifice;
e) face propuneri conducitorului D.G.A.S.M.B. privind activitatea de perfectionare si formare

profesionald a salariatilor din subordinea sa, urmarind pregitirea specifici /ngeonentarea unor

categorii de salariati in contextul mutagiilor ce pot interveni in oblectulid% ;g%%f .:,_ i titutiei
potrivit n;elor de modernizare a activititii; ‘ 1 :t,,’i:{
1) warespondenta pentru serviciile pe care le are in subordl{fﬁ,l | 52 "7/'_:; ki
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g) organizeazi periodic sedinte de lucru cu personalul din subordine;

h) colaboreaza cu alte institutii §i organizafii in vederca dezvoltirii de programe in domeniul
asistentei sociale;

i) analizeazi si avizeazd rapoartele de activitate intocmite de sefii de serviciwbirou aflati in
subordinea sa, fnainte de a fi supuse aprobdrii Directorului General;

j) urmireste implementarea standardelor de calitate in unitatile de asistentd sociald, facand
propuneti cu privire la imbunétatirea activitatilor;

k) indeplineste orice alte atributii delegate de cétre Directorul General, cu respectarea legislatiei in
vigoare;

1} participd la elaborarea Organigramei, Statului de Functii, Regulamentului de Organizare §i
Functionare, Regulamentului Intern, ale institutiei;

m) coordoneazi direct urmitoarele compartimentele:

1. Serviciul Urgente Sociale

2. Serviciul Protectia Copilului

3. Serviciul Incluziune Sociald

4. Serviciul Protectia Persoanelor Adulte

5. Serviciul Ingrijiri la Domiciliu

6. Serviciul “Complexul de Servicii Sociale — Ominis”

7. Serviciul “Complexul Integrat de Servicii Sociale pentru Adulfi - Sfantul Toan™

8. Serviciul ”Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Dependente - Berceni"

9. Serviciul ”Centrul Rezidential Sfanta — Sfanta Teodora”

10. Serviciul Cantina Sociala Grivita

11. Serviciul Cantina Sociald Bucur

12. Serviciul Cantina Sociala Ferentari

13. Serviciul Prevenirea si Combaterea Violentei in Familie

14, Biroul ”Centrul Municipal de Donatii si Voluntariat”

15. Serviciul “Caminul pentryf Perseane Varstiicéal Municipiului Bucuresti - Academician

Nicolae Cajal”

Art. 42. W \

/

SERVICIUL URGENTE SOCIALE J
(1) Serviciul Urgenfe Sociale se afld in subordinea Directorului Coordonare Asistentdi Sociald si
este condus de un sef serviciu. F

(2) Personalul serviciului se subordoneaza §efu1u1 de serviciu avéand de mdephmt atributii conform
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sociale, precum §i a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale i se

regéseste in Anexa nr. 3.1,

Art. 43.

BIROUL INTERVENTIE COMUNITARA INTEGRATA

(1) Biroul Interventie Comunitard Integrati se afla in subordinea Serviciului Urgente Sociale si
este condus de un sef birou.

(2) Personalul biroului se subordoneazi sefului de birou, avand de indeplinit urmstoarele atributii:
a) primirea sesizérilor i autosesizarea in cazul tuturor categoriilor de persoane aflate in situatie de
dificultate sau de risc privind marginalizarea sociald, pentru care sunt necesare mésuri urgente de
interventie;

b) identificarea, evaluarea initiald §i monitorizarea persoanelor/familiilor aflate in situatii de
dificultate, prin intermediul echipelor mobile care se deplaseazi pe teren fiind disponibil 24 ore /zi,
7 zile pe sdptdmand, inclusiv in perioada sirbatorilor legale;

¢) acompanierea persoanelor fira addpost la centre si apelarea numarului unic de urgenta 112, daci
este cazul, In vederea internarti la unitati sanitare cu paturi/ambulatorii;

d) acordarea unor masuri de sprijin (distribuire de paturi, haine, inciltiminte);

e) facilitarea accesului la diverse servicii sociale sau medicale ale persoanelor/ familiilor aflate in

situatii de dificultate.

Art. 44,

BIROUL "CENTRUL DE ASISTENTA COMUNITARA - FILARET”

(1) Biroul ”Centrul de asisten{d comunitari — Filaret” se afla in subordinea Serviciului Urgente
Sociale si este condus de un sef birou.

(2) Personalul biroului se subordoneazi sefului de birou, avand de indeplinit atributii conform
Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului de asistenti comuunitara — Filaret care este
elaborat in conformitate cu prevederile H.G. nr. 867/2015 penty aprobarea ‘Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organigare £ functionareZa serviciilor

sociale si se regdseste in Anexa nr. 3.2.

Art. 45.

SERVICIUL PROTECTIA COPILULUI
(1) Serviciul Protectia Copilului se afli n subordinea Directorului Coordonare Asistentd Sociald si
este condus de un sef serviciu. e DS\ \
(2) Per ul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avand de mdfe hﬁlt ufmatoare],e
) 2le f jreg
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a) monitorizeaza i analizeaza respectarca drepturilor copiilor in vederea elaboririi strategiei de
dezvoltare si planului de actiune in domeniul protectiei drepturilor copilului pentru municipiul
Bucuresti;

b) colaboreazi cu toate institutiile de stat, precum §i cu reprezentantii societdii civile implicati in
derularea de programe in domeniul protectiei copilului in vederea organizirii §i dezvoltarii
serviciilor sociale in mod echitabil, pe intreg teritoriul municipiului Bucuresti;

c) colaboreazi cu organisme internationale in vederea implementérii de programe si/ sau proiecte
destinate copiilor de pe raza Municipiului Bucuresti;

d) asigurd centralizarea informatiilor solicitate de la Directiile Generale de Asistenta Sociald §i
Protectia Copilului de pe raza municipiului Bucuresti;

e) furnizeazi date si informatii solicitate, in conformitate cu legislatia in vigoare, tuturor
solicitantilor;

f) identifici i evalueazi nevoile sociale, categoriile de beneficiari si tipurile de servicii sociale
dezvoliate la nivelul municipiului Bucuresti, in domeniul protectiei copilului;

g) asigura beneficiarilor asistentd §i consiliere pentru depasirea situatiilor de criza i solutionarea
adecvati a cazurilor semnalate de cétre acestia;

h) furnizeazi informatii adecvate nevoilor beneficiarilor si 1i indrumd, unde este cazul, citre alte
servicii de specialitate in domeniul protectiei copilului;

i) identifica, evalueazi si propune acordarea de sprijin material si financiar beneficiarilor aflati in
situatie de crizi;

i) initiazi, elabereazi si implementeaza programe si proiecte in domeniul protectiei drepturilor
copilului-tanivelul municipiului Bucuresti;

kY nfonitorizeazi, coordoneazi si evalueazd implementarea programelor si proiectelor finantate de
'Consiliul General al Municipiului Bucuresti in domeniul protectiei drepturilor copilului la nivelul
muicipiutui Bucuresf A

1) asigurs Secretariattif tehnic al Comisiei de admitere in Centrele de zi pentru copii, aflate in
subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti.

1) promoveazi respectarea drepturilor §i libertdtilor civile ale copiilor pe raza Municipiului
Bucuresti;

m) contribuie la fundamentarea propunerii de buget pentru finantarea mésurilor de protectic a
copilului;

n) participa la pregitirea documentatiei necesare acreditrii serviciilor sociale in vederea furnizarii
acestora ca servicii sociale publice;

o) efectueazd anchete sociale pentru structurile din cadrul Serviciului Protectia Copilului in functie
de cererile primite.care se 4dreseazi minorilor, persoanelor singure/familii cu copii aﬂatm
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socio-economice deosebite sau cu nevoi speciale pentru evaluarea corects si in conformitate cu
prevederile legale aflate in vigoare, a urmaitoarelor categorii:

1. persoane singure/ familii care solicitd scutire de la plata taxei administrative pentru minorii
ingrijiti in Centre;

2. alte tipuri de solicitéri ce intri in sfera de competent a serviciului.

p) In functie de aspectele constatate in ancheta sociald, personalul serviciului are obligajia de a
indruma solicitantul cétre toate tipurile de servicii sociale specializate de care acesta are nevoie;

r) redacteazd documentele ce atest situatiile constatate prin anchetele sociale efectuate;

$) fine evidenta electronic# a anchetelor sociale efectuate in cadrul serviciului;

t) elaboreazd procedurile de lucru specifice;

1) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in condijtfiledegii¢

u) raspunde de indeplinirea atributiilor compartimentelor din subordine.,

Art. 46. X , e

(1) Birourile organizate la nivel de centre de zi, in subordinea Serviciislui. Protectia ‘Cop#lului,

respectiv centru de ingrijire si educatie timpurie pentru copii 0-3 ani sunt urmatoarele:

a) Biroul “Centrul de zi pentru consiliere i sprijin pentru parinti si copii — La Bunici”,

b) Biroul ,,Centrul de ingrijire 5i educatie timpurie pentru copii 0-3 ani — Curcubeul Magic”,

¢) Biroul ”Centrul de zi pentru consiliere §i sprijin pentru parinti si copii — Maria”,

d) Biroul "Centrul de zi pentru consiliere si sprijin pentru parinti si copii — Iuliu Maniu”.
(2) Centrele de zi pentru consiliere si sprijin pentru parini si copii, respectiv centrul de ingrijire si
educatie timpurie pentru copii 0-3 ani, sunt organizate la nivel de birou, se afld in subordinea
Serviciului Protectia Copilului si sunt conduse de cite un sef birou si functioneazi cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare §i functionare a serviciilor sociale, reglementat de
Legea asisteniet sociale nr. 292/2011 cu modificarile ulterioare, precum si a altor acte normative
secundare aplicabile domeniului.
(3) Regulamentul de Organizare si Functionare al “Centrului de zi pentru consiliere si sprijin
pentru périnti si copii ~ La Bunici” este elaborat In conformitate cu prevederile H.G. nr. 867/2015
pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare $i functionare a serviciilor sociale si se regiseste in Anexa nr. 3.3.
(4) Regulamentul de Organizare si Functionare al “Centrului de ingrijire si educatie timpurie
pentru copii 0-3 ani — Curcubeul Magic” este elaborat in conformitate cu prevederile H.G. nr.
867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru
de organizare si functionare a serviciilor sociale si se regiseste in Anexa nr. 3.4. / =

t& | 9]

(5) Regulamentul de Organizare §i Functionare al “Centrului de zi pentru consﬂ:}ére’ \g& %pmjm -
WL B

"\copll - Maria” este elaborat in conformitate cu prevederile H. Gy . ,_867f2015
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pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare §i functionare a serviciilor sociale si se regéseste in Anexa nr. 3.5.

(6) Regulamentul de Organizare si Functionare al “Centrului de zi pentru consiliere i sprijin
pentru paringi §i copii — Iuliu Maniu” este elaborat in conformitate cu prevederile H.G. nr.
867/2015 peniru aprobarea Nomenclatorutui serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru

de organizare si functionare a serviciilor sociale si se regiseste in Anexa nr. 3.6.

Art. 47.

BIROUL VOUCHER MATERNA SI SPRIJIN FINANCIAR

(1) Biroul Voucher Materna si Sprijin Financiar se afli in subordinea Serviciului Protectia
Copilului si este condus de un gef birou.

(2) Personalul biroului se subordoneazi sefului de birou, avénd de Indeplinit urmétoarele atributii:
a) asigurd §i organizeazi activitatea de primire a solicitarilor privind beneficiile de asistenta sociala
acordate de institutie;

b) verifica indeplinirea conditiilor legale de acordare a beneficiilor de asistentd sociald, conform
procedurile prevazute de lege si prin Hotarare a Consiliului General al Municipiului Bucuresti si
pregitesc documentatia necesard in vederea stabilirii dreptului la masurile de asistentd social;

c) asigur activitatea de prelucrare si introducere a documentelor depuse in baza de date;

d) intocmeste documentele de acordare/respingere a beneficiilor de asistentd sociald acordate din
bugetul local si le prezintd Directorului General pentru aprobare;

¢) urmireste si ripunde de indeplinirea conditiilor legale de citre titularii si beneficiarii beneficilor
de asisten{i sociala acordate de institutie;

f) pistreazi permanent legitura cu Serviciul Protectia Copilului, in vederea transmiterii situatiilor
centralizatoare necesare pentru acordarea voucher-ului;

g) comunicd petentilor informatiilor cu privire la drepturile i facilitdfile la care sunt indreptatiti
potrivit legii §i competentelor;

h) realizeazi activitatea financiar-contabild privind beneficiile de asistentd sociald acordate de
institutie;

i) elaboreaz3 procedurile de lucru sp€cifice;

j) indeplineste si alte sarcini la solicitafea sefului ierarhic superior in conditiile legii.

Art, 48. \\
SERVICIUL INCLUZIUNE SOCIALA ‘/

(1) Serviciul Incluziune Sociald se afld in subordinea Directorul Cofrdonare Asistenti Sociald si

este condus de un sef serviciu. N N
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(2) Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avind de indeplinit urmitoarele
atributii:

a) asigurd activitdfi de informare si consiliere sociald cetétenilor Municipiului Bucuresti aflati in
situatii defavorizate socio-economic si/sau medical i care se adreseazi angajatilor serviciului;

b) orienteaza persoanele aflate intr-o situatie de risc socio-economic sau medical cétre institutiile
de asistenfd sociald/compartimentele Directiei Generale de Asistenti Sociald a Municipiului
Bucuresti (DGASMB), specializate in rezolvarea problemelor cu care acestia se confrunti;

¢) redacteazd fisa de informare si consiliere sociald atunci cind asigurd activititi de informare,
orientare §i consiliere sociali cetatenilor care se adreseazi angajatilor serviciului;

d) identificd situatiile de risc, nevoile sociale ale persoanelor evaluate si stabileste masurile de
preventie sau de reinsertie sociald in cadrul referatelor de anchets sociala;

e) primeste solicitirile adresate de citre alte institufii sau compartimente ale DGASMB si
repartizate prin rezolutia Directorului General citre Serviciul Incluziune Sociald (SIS), unde sunt
inregistrate in Condica de remitere;

f) redacteaza sub forma scrisd referate de anchetd sociald §i reevaluare sociali privind situatia
reald, in temeiul cercetarii din teren;

g) propune si formuleazi mésurile pentru remedierea situatiilor de crizi si combatereg gxcluziunii
sociale in concluziile referatului de anchetd sociald si le comunici sefviciiler spebiali;a‘t\e/

institutiilor din subordinea Primériei Municipiului Bucuresti sau a Consifiului General”al

Municipiului Bucuresti; fyzeﬂ—/ |
h) seful serviciului avizeaza toate misurile/propunert u concluziile expuse in -r&ﬁeratele 54//

anchetd sociald si referatele de reevaluare sociala, prin semnarea acestora;

1) formuleaza raspunsuri citre celelalte compartimente ale DGASMB sau citre alte institutii cu
privire la solicitarile formulate pentru efectuarea unor anchete sociale;

j) elaboreazi note de inaintare pentru referatele de anchetd sociali citre Primiria Municipiului
Bucuresti (PMB) — Serviciul Spatiu Locativ §i cu Altd Destinatie (SSLAD) cu privire la
solutionarea cazurilor referite de aceasti institutie, Serviciului Incluziune Sociald;

k) colaboreaz cu alte institutii publice in afara serviciilor subordonate CGMB, precum: servicii
publice descentralizate ale ministerelor si institutiilor care au responsabilitdti in domeniul
asistenfei sociale, servicii publice locale de asistentd socials, Judecatorii, ONG-uri sau alte
asociatii $i organisme private cu profil in domeniul asistentei sociale;

1) pastreazd evidenfa anchetelor sociale efectuate fntr-un Registru special elaborat atit in format
scris, cét si electronic;

m) sprijind solicitantii serviciilor de Cantina Sociali in constituirea dosarului de a;cegar%\

n) mentine legatura cu Agentla Mun1c1pala de Ocupare a Fortei de Munca BJR}trréqf’l é%l ce
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o) informeazii beneficiarii Serviciilor de Cantine Sociale in ceea ce priveste locurile de munca
disponibile;

p) efectueaza anchete sociale la solicitarea departamentelor aflate in structura D.G.ASM.B,;

q) se implici in consilierea beneficiarilor in ceea ce priveste modalitatea de accesare a Bursei
locurilor de muncé;

r) coniribuie la fundamentarea propunerii de buget pentru finantarea masurilor de asistenta sociala;
s) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare
profesionald;

t) elaboreaziproceduri de lucru specifice domeniului de activitate;

) indepMnestesi alte sarcini de serviciu la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

Art. 49,
SERVICIUL, PROTECTIA" PERSOANELOR ADULTE

(1) Serviciul Protectia Persoanelor Adulte se afld in subordinea Directorului Cootdonare Asistenta

Sociald gi este condus de un sef serviciu,

(2) Personalul serviciului se subordoneaza sefului de serviciu, avind de indeplinit urmétoarele
atributii:

a) promoveaz3 pistrarea confidentialitd{ii cazurilor sociale aflate in atentia serviciului;

b) completeazi evaluarea situafiel socio-economice a persoanei adulte aflate in situatie de
dificultate sau de risc social, a nevoilor si resurselor acesteia;

¢) asigura furnizarea de informatii §i servicii adecvate in vederea refacerii si dezvoltdrii
capacititilor individuale si ale celor familiale necesare in vederea realizdrii de actiuni si masuri cu
scopul de a preveni situatiile de crizi,

d) acordi persoanei adulte asistentd si sprijin pentru exercitarea dreptului siu la exprimarea libera
a opiniei; z
¢) realizeaza activititi de informare despre drepturile si obligatiile persoanelor adulte sau a
familiilor acestora, aflate in situatie de dificultate sau de risc social;

f) inifiaza masuri §i actiuni de congtientizare si sensibilizare in domeniul problematicii persoanelor
adulte aflate in risc de marginalizare sociali;

g) realizeazi activitifi si servicii de consiliere pentru persoanele adulte aflate in situatii de
dificiiltate sau de risc social sau familiilor acestora;

i) solicitd compartimentului de specialitate efectuarea anchetelor sociale in mediul familial al
persoanei adulte aflats in risc social;

j) asigurd Secretariaglal»te}qngj:c, e}l;@omisiei de admitere in Centrele rezidengiale si Centrele de zi

~ ot 5%
T ASIS TG e 3 S
pentru persoane, aduli®, ‘aﬁgité{iﬁjé_‘equgtura Directiei Generale de Asistentd Sociald a !
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k) asigurd Secretariatul tehnic al Comisiei privind stabilirca unor masuri de protectie
sociald/facilitati, pentru persoanele adulte/familiile aflate in risc de marginalizare social;

1) monitorizeaza §i coordoneazi punerea in aplicare a programelor/ proiectelor/ actiunilor sociale
derulate la nivelul D.G.A.S.M.B. destinate persoanelor adulte aflate in situatie de dificultate sau de
tisc social §i care nu sunt acoperite de serviciile create la nivelul sectoarelor municipiului
Bucuresti (cum ar fi centre-pilot, centre de tranzit si altele asemenea);

m) colaboreaza cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor si institutiilor care au

. ~

responsabilitifi in domeniul asistentei sociale, cu serviciile publice locale de asistentd sociali,
precum i cu reprezentaniii societatii civile implicati in derularea programelor de asistenti sociali;
n) contribuie la fundamentarea propunerii de buget pentru finantarea masurilor de asisten}d sociali;
o) participd la pregatirea documentatiei necesare acreditirii serviciilor sociale in vederea furnizirii
acestora ca servicii sociale publice;

p) elaboreaz# procedurile de lucru specifice;

q) elaboreazi in colaborare cu serviciile/compartimentele de specialitate de la nivelul institutiei,
documentatia de specialitate §i proiectele de H.C.G.M.B. care fac obiectul activitdtii serviciului,
urménd ca acestea si fie transmise pe circuitul de avizare si, ulterior, supuse dezbaterii si aprobirii
Consiliului General al Municipiului Bucuresti;

r) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii;

s) rdspunde de Indeplinirea atributiilor compartimentelor din subordine.

Art. 50.
(1) Serviciul Protectia Persoanelor Adulte are in subordine urmitoarele structuri:
a) Biroul spalitoria social:
1. Compartimentul spélatorie sociald Armenis
2. Compartimentul spalitorie sociald Drumul Taberei
b) Compartimentul Policlinica Socialz

¢) Biroul management de caz pentru persoane adulte si varstnice

d) Biroul servicii sociale alternative

e) Biroul "Centrul de asistent# comunitars — Viilor”.

(2) In domeniul protectiei persoanelor varstnice, serviciul indeplineste urmatoarele atributii:
a) identifica 5i solutioneazi probleme sociale in domeniul protectiei persoanelor vérstnice;
b) propune acordarea serviciilor sociale comunitare persoanelor varstnice in conformitate cu Legea
17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice, republicati in anul 2007, cu modificarile
si completirile ulterioare;

"G U -@ dezvoltarea serviciilor de interventie in sprijinul persoanelor varstnice 51- de prevp}iire o

\ i :
atiil d% iarginalizare §i excludere sociala la nivelul Municipiului Bucuresti; P B
N elad® = Page 57 of 76 e )




d) acordi consiliere sociala si psihologica.

(3) In domeniul protectiei persoanelor adulte cu dizabilitati, serviciul indeplineste urmiitoarele
atributii:

domeniul protectiei sociale a persoanelor cu dizabilitéi;

b) solutioneazi in conditiile legii petitiile adresate de catre persoanele cu dizabilitafi sau familiile
acestora, precum si cele transmise de catre alte institutii si repartizate spre solutionare serviciului;
¢) colaboreaza cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor §i institutiilor care au
responsabilititi in domeniul asistentei sociale, cu serviciile publice locale de asistentd sociala,
precum si cu reprezentantii societitii civile implicati in derularea programelot/ proiectelor/
actiunilor sociale.

(4) in domeniul protectiei persoanelor fard addpost, serviciul indeplineste urmétoarele atributii:

a) inregistreazi si directioneazi cererea sociald privind accesul la servicii sociale al persoanelor
adulte fars addpost prin intermediul serviciilor publice de specialitate de la nivelul Municipiului
Bucuresti;

b) urmireste dezvoltarea strategiilor de interventie in sprijinul persoanelor adulte fard adapost si de
prevenire a situatiior de marginalizare §i excludere sociala la nivelul municipiului Bucuresti;

¢) asigurd consilierea persoanelor cu scopul de a beneficia, de la D.G.A.S.P.C.-urile de sector, de
drepturile stabilite prin Leged 416/2001 cl. modificirile gi completarile ulterioare si Legea
116/2002 privind prevenired si combaterea marginalizirii sociale cu modificérile si completérile

ulterioare.

Art, 51.

BIROUL SPALATORIA SOCIALA
(1) Personalul Biroului Spalitoria Sociald se subordoneazi Sefului Biroului iar acesta sefului
Serviciului Proteciia Persoanelor Adulte si acorda servicii sociale familiilor, respectiv persoanelor
singure aflate in risc de marginalizare sociald de pe raza municipiului Bucuresti, dupd cum
urmeaza:

a) servicii de spalitorie, uscitorie pentru beneficiarii declarati eligibili, conform criteriilor;

b) servicii de informare si consiliere ce privesc drepturile sociale, prevenirea si combaterea unor
comportamente care pot conduce la cresterea riscului de excluziune sociald;

categoriilor de persoane defavorizate; orientare citre serviciile oferite de alte centre/compartimente
din subordinea furnizorului pentru consiliere psihologicd, precum si, dupd caz, terapii de
specialitate.
(2) Serviciile Spﬁlﬁtori?i Sociale sunt oferite in cadrul Unititilor Spélétoria Sociala, res
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1. Spilidtoria Sociala Armenis,

2. Spalatoria Sociald Drumul Taberei.

(3) Principalele functii ale Spélitoriilor sociale sunt urmitoarele:

a) acorda servicii gratuite de spélarca §i uscarea hainelor persoanelor defavorizate din Municipiul
Bucuresti care locuiesc in zonele periferice ale Capitalei in vederea prevenirii riscurilor cauzate de
igiena precard a acestora;

b) realizeazi activititi i servicii de consiliere sociali pentru persoancle adulte aflate in situatii de
dificultate sau de risc social sau familiilor acestora;

c) colaboreazi cu serviciile publice care au atributii in domeniul asistentei sociale;

d) monitorizeazi si evalueazi periodic situatia sociald a beneficiarului;

e) asigurd informarea s§i consilierea continud a beneficiarului privind problematica sociald
(probleme familiale, profesionale, psihologice, de locuini, de ordin financiar si juridic, etc.);

1) promoveaza péstrarea confidentialitatii cazurilor sociale aflate in atentia biroului;

g) completeazd evaluarea situatiei socio-economice a persoanei adulte aflate in situatie de
dificultate sau de risc social, a nevoilor si resurselor acesteia.

(4) Regulamentul de Organizare §i Functionare al Spilitoriei Sociale Armenis este elaborat in
conformitate cu prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale si se
regiseste in Anexa nr. 3.7,

(5) Regulamentul de Organizare si Functionare al Spalitoriei Sociale Drumul Taberei este elaborat
in conformitate cu prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenelatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functiondre 4 &ﬁgiilor Sociale si se

regaseste in Anexa nr. 3.8,

Art, 52,

COMPARTIMENTUL POLICLINICA SOCIALA, indeplineste urm#toarelé
a) acorda, prin furnizorul de servicii comunitare, consultatii de specialitate si diagnosticare a
pacientilor;

b) asigurd, prin furnizorul de servicii comunitare prescrierea tratamentelor, intocmirea retetelor si
identificarea necesitatii de spitalizare;

c) asigurd, prin furnizorul de servicii comunitare, intocmirea formularelor pentru pacientii care
necesitd masuri speciale de Ingrijire;

d) asigurd monitorizarea permanenti a pacientilor, supervizarea administririi tratamentelor
prescrise, prin furnizorul de servicii comunitare;

e) asi urg, prin furnizorul de servicii comunitare, completarea si actualizarea pennanexbta ﬂﬁe:de

/'7:.’
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f) asignrd informarea pacientilor despre modul de utilizare al medicamentelor si despre potentialele
lor riscuri sau efecte adverse;

g) asigurd, prin furnizorul de servicii comunitare, informarea continui privind cele mai noi §i
eficiente metode de diagnostic si tratament din domeniu;

h) acord asistentd psihologica beneficiarilor;

) initiaza si stimuleazi activitafi terapeutice individuale §i de grup;

j) acorda consiliere si terapie suportiva;

k) corecteazi si interpreteazi rezultatele psihologice;

1) asigurd prin intermediul metodelor, procedeelor si tehnicilor specifice prevenirea si diminuarea
factorilor care determind tulburiiri comportamentale, de risc sau disconfort psihic;

m) monitorizeazi si evalueazi periodic starea beneficiarului;

n) serviciile medicale sunt acordate, prin furnizorul de servicii comunitare, pe o perioadd
determinati de timp, respectiv intre 6 §i 12 luni, in functie de diagnosticul medical;

o) stabilegte planul de servicii impreund cu beneficiarii i il implementeaza prin implicarea
serviciilor din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti cét §i prin
implicarea altor institutii (institutii de invétagmant, D.G.A.S.P.C. sector, unitafi sanitare, ALOFM
de Sector, organizatii neguvernamentale, etc;);

p) indeplineste si alte saroini la solicitarea sefului ierarhic superior, in condifiile legii.

BIROUL MANAGEMENT DE-CAZ PEN'f PERSOANE ADULTE SI VARSTNICE

(1) Biroul Management de Caz-pentru Persoane Adulte si Varstnice este un compartiment in cadrul
Directiei Generale de Asisten{d Sociald a Municipiului Bucuresti, care se subordoneazi Sefului
Serviciului Protectia Persoanelor Adulte i este condus de un Sef birou.

(2) Biroul indeplineste urmétoarele atributii:

a) asigurd managementul de caz pentru beneficiarii centrelor rezidentiale aflate in subordinea
DGASMB, la solicitarea gefului de centru;

b) asiguri managementul de caz pentru persoanele dependente care beneficiazd de serviciile
unitatii de ingrijiri 1a domiciliu, la solicitarea sefului de centru;

¢) efectueazi evaluarea initiald pentru persoanele care solicitd admiterea Intr-un centru rezidential
aflat in subordinea DGASMB ¢t si pentru solicitantii serviciilor de ingrijire la domiciliu;

d) elaboarcazi Fisa de Evaluare Sociomedicald in conformitate cu prevederile Ordinului nr.
886/2000

e) efectueaza evaluarea inifiald pentru persoanele care solicitd servicii sociale pentru adulti,
acordate la nivelul DGA'SM}T
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f) consiliazd familia/sustindtorii legali ai persoanelor varstnice in vederea prevenirii
institutionalizirii §i a mentinerii vérstnicului la domiciliul propriu, in mediul familial;

g) acorda consiliere persoanelor care se adreseaza Biroului Management de Caz pentru Persoane
Adulte i Varstnice in ceea ce priveste accesarea serviciilor/beneficiilor sociale potrivite nevoilor
socio-medicale ale solicitantului;

h) colaboreazi cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor si institutiilor care au
precurn §i cu reprezentantii societitii civile 1mphcat1 in derularea programelor de asistent socialé;
i) 1indeplineste orice alte atribuiii stabilite prin lege sau conferite de conducerea institutiei, cu
respectarea prevederilor legale in vigoare;

j) colaboreazi cu celelalte compartimente din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociali a
Municipiului Bucuresti in vederea indeplinirii atributiilor ce-i revin;

k) personalul din cadrul Biroului Management de Caz pentru Persoane Adulte si Virstnice
asigurd confidentialitatea lucrarilor si informatiilor din interior si raspunde pentry _modul de

indeplinire a sarcinilor in fata superiorilor.

Art. 54. p
BIROUL SERVICII SOCIALE ALTERNATIVE
iener e de

(1) Biroul Servicii Sociale Alternative este un compartiment in cadrul Directiei

Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti, care se subordoneazi Sefului Serviciului Protectia
Persoanelor Adulte i este condus de un Sef birou.

(2) Personalul biroului se subordoneazi sefului de birou, avand de indeplinit urmatoarele atributii;
a) dezvoltarea proiectelor de servicii sociale inovative in sprijinul persoanelor adulte si varstnice i
de prevenire a situatiilor de marginalizare si excludere sociali la nivelul Municipiului Bucuresti;

b) dezvoltarea serviciilor inovative de interventie in sprijinul persoanelor adulte cu dizabilitdfi i
de prevenire a situatiilor de marginalizare si excludere sociali la nivelul Municipiului Bucuresti;

¢) colaboreazi cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor si institutiilor care au
responsabilititi in domeniul asistentei sociale, cu serviciile publice locale de asistentdi sociali,
precum si cu reprezentantii societatii civile implicati in derularea programelor de asistenti sociala;
d) initiaza §i aplicd masuri de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare si excludere
sociald, destinate, in principal, categoriilor de persoane ale ciror nevoi nu sunt acoperite de
serviciile create la nivelul sectoarelor municipiului Bucuresti;

e) colaboreazi cu celelalte compartimente din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald a
Municipiului Bucuresti in vederea indeplinirii atributiilor ce-i revin; — -*\

f) asigurd confidentialitatea lucrarilor si informatiilor din interior §i raspunde penﬁ%i}nﬁﬁ(f’ﬂa‘
"I}‘)’Iirgl'lﬁecﬂg«grcmﬂor in fata superiorilor. = / pA% 2\
‘5‘&0" =X Page 61 of 76 ’_/ i ‘ :

y /




g) indeplineste orice alte atributii stabilite prin lege sau conferite de conducerea institufiei, cu

respectarea prevederilor legale in vigoare.

Art. 55.

BIROUL "CENTRUL DE ASISTENTA COMUNITARA - VIILOR”

(1) Biroul ”Centrul de Asistentid Comunitard — Viilor” se afld in subordinea Serviciului Protectia
Persoanelor Adulte si este condus de un sef birou.

(2) Personalul Biroului ”Centrul de Asistenti Comunitard — Viilor” se subordoneazi sefului de
birou si isi desfagoard activitatea in conformitate cu Regulamentul de Organizare $i Functionare al
Centrului care este elaborat in conformitate cu prevederile IL.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare

a serviciilor sociale si se regiseste in Anexa nr, 3.9.

Art. 56.

SERVICIUL CANTINA SOCIALA GRIVITA

(1) Serviciul Cantina Sociala Grivita se afld in subordinea Directorului Coordonare Asistenta
Sociali si este condus de un sef serviciu,

(2) Personalul Cantinei Sociale Grivita se subordoncaza sefului serviciului.

(3) Regulamentul de Organizare si Funcfionare al Centrului este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru gpfobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a

regulamentelor-cadru de organizare §i fupetionare-a serviciilor sociale si se regaseste In Anexa nr.
3.10.

Art. 57. W

SERVICIUL CANTINA SOCIALA BUCUR

(1) Serviciul Cantina Sociala Bucur se afld in subordinea Directorului Coordonare Asistentd

Sociala si este condus de un gef serviciu.
(2) Personalul Cantinei Sociale Bucur se subordoneaza sefului serviciului.
(3) Regulamentul de Organizare §i Functionare al Centrului este elaborat in conformitate cu

prevederile ILG. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum §i a

regulamentelor-cadru df organizare gi functionare a serviciilor sociale i se regéseste in Anexa nr.
3.11.

TZN"HU \\'
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Art. 58,

SERVICIUL CANTINA SOCIALA FERENTARI

(1) Serviciul Cantina Sociald Ferentari se afld in subordinea Directorului Coordonare Asistents
Sociald si este condus de un sef serviciu.

(2) Personalul Cantinei Sociale Ferentari se subordoneaza sefului serviciului.

(3) Regulamentul de Organizare i Functionare al Centrului este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si funcfionare a serviciilor sociale, sl se regiseste in Anexa nr.

3.12.

Art. 59,
SERVICIUL “COMPLEXUL DE SERVICII SOCIALE - OMINIS”
(1) Serviciul Complex de Servicii Sociale OMINIS se afld in subordinea Directorului Coordonare
Asistenta Sociali §i este condus de un sef serviciu.
(2) Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, indeplineste urmatoarele atributii:
a) participa la pregatirea documentatiei necesare acreditarii serviciilor sociale in vederea furnizirii
acestora ca servicii sociale publice;
b) previne sau inliturad efectele temporare ori permanente ale unor situatii care pot generaliza
marginalizarea sau excluziunea sociali a persoanei, familiei, grupurilor ori comunititilor;
¢) acorda asistentd sociala prin prestarea de servicii, gratuite sau contra cost, persoanelor aflate in
situafii economico-sociale sau medicale deosebite;
d) elaboreaza procedurile de lucru specifice:
€) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii;
f) raspunde de indeplinirea atributiilor compartimentelor din subordine:

1. BIROUL “CENTRUL DE ZI PENTRU COPII - STELUTE ZAMBITOARE?”,

2. BIROUL ”CENTRUL DE ZI PENTRU COPII - COVORUL MAGIC”,

3. COMPARTIMENTUL SPALATORIA SOCIALA OMINIS ,

4 BIROUL CANTINA SOCIALA OMINIS: |

- COMPARTIMENTUL EVALUARE/ REEVALUARYK, MONITORIZARE

BENEFICIARI OMINIS. ZW/

Art. 60.
BIROUL “CENTRUL DE ZI PENTRU COPII - STELUTE ZAMBITOARE”

(1) Biroul se aflé in subordinea Serviciului Complexul de Servicii Sociale - Ominis sijpste condus

¢/
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(2) Regulamentul de Organizare §i Functionare al Centrului de zi pentru copii — Stelutele
7ambitoare” este elaborat in conformitate cu prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum §i a regulamentelor-cadru de organizare si functionare

a serviciilor sociale si se regiseste in Anexa nr. 3.13.

Art. 61,

BIROUL ”CENTRUL DE ZI PENTRU COPII - COVORUL MAGIC”

(1) Biroul se afld in subordinea Serviciului Complexul de Servicii Sociale - Ominis si este condus
de un gef birou.

(2) Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului de zi pentru copii — Covorul Magic”
este elaborat in conformitate cu prevederile H.G. nr. 867/2015 peniru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare $i functionare a serviciilor

sociale si se regiseste In Anexa nr. 3.14.

Art, 62.

BIROUL CANTINA SOCIALA OMINIS

(1) Biroul Cantina Sociald OMINIS se afld in subordinea Serviciului Complex de Servicii Sociale
OMINIS si este condus de un sef birou. Personalul biroului se subordoneazi sefului de birou.

(2) Regulamentul de Organizare §i Functionare al Centrului este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentri aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a

regulamentelor-cadru de oyganizare §i functionare a serviciilor sociale i se regiiseste In Anexa nr.
3.15.

Art. 63. / ‘(‘
COMPARTIMENTUL EVALUARE/ REEVALUARE, MONITORIZARE BENEFICIARI |
OMINIS

(1) Compartimentul evaluare/ reevaluare, monitorizare beneficiari OMINIS functioneaza in
subordinea Biroului Cantini Sociald OMINIS i are urmétoarele atribuii:

a) efectueazi anchete sociale la domiciliul beneficiarilor si urmareste monitorizarea acestora
conform legii; In lipsa asistentilor sociali, ancheta sociald poate fi realizatd de un tehnician
asistentdl sociald, exclusiv In scopul evaludrii situafiei socio-economice a persoanei care solicitd
serviciile oferite de canting;

b) completeazi dosarele beneﬁqlarllor cantinei cu toate actele necesare;

c) intocmegte listele zilnice dei’vxden‘;aalc beneficiarilor;

d) intocmeste ﬁemgnentcle/ necesare functlonaru cantinei sociale in conformitate cu st
minime de cali{‘t%é,ﬁ J\,\y
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e) tine evidenta numerica si nominala a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate, pe suport de
hértie sau electronic;

f) aduce la cunostinta sefului cantinei sociale toate problemele apirute in cel mai scurt timp;

g) aplica chestionare beneficiarilor in vederea evaludrii gradului de satisfactie;

h) pune la dispozitia beneficiarilor: codul etic, drepturile si obligatiile beneficiarilor si
regulamentul cantinei;

i) asiguré consilierea informal, orientarea §i informarea solicitantilor care se adreseazi serviciului,
evalueaza actele obtinute de la fiecare caz in parte in functie de situatia socio-economica sau
medicala constatati la discutiile preliminare n cadrul programului cu publicul;

j) informeaza beneficiarii sau solicitantii de servicii de cantini sociali asupra modalittii prin care
pot beneficia de acordarea acestor servicii, a datei de acordare si a costului in funcstie de venitul
net lunar /membru de familie, in functie de situatia particulars a fiecirui caz;

k) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

1) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse;
m) sesizeazd conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situafii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

n) face propuneri de imbunitatire a activititii in vederea cresterii calititii serviciului si respectarii

legislatiei.

Art. 64.
(1) Regulamentul de Organizare si Functionare al Compartimentului Spilitoria Sqefals Qminis
este elaborat in conformitate cu prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomep€latotriulut

serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare 4 servigiilor

sociale si se regdseste in Anexa nr. 3.16.

Art. 65.
SERVICIUL “COMPLEXUL INTEGRAT DE SERVICII SOCIALE PENTRU ADULTI -
SFANTUL IOAN?

(1) Serviciul ,,Complexul Integrat de Servicii Sociale pentru Adulti - Sfantul loan™ se afld in
subordinea Directorului Coordonare Asistentd Sociali si este condus de un sef serviciu.

(2) Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avind de indeplinit urmitoarele
atribufii: “ai Bl g

a) participd la pregitirea documentatiei necesare acreditirii serviciilﬁ{t%;ial‘é ,?‘n ‘veﬁé\rﬁgfummﬁm

'ﬁ" . Iy -
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b) previne sau inliturd efectele temporare ori permanente ale unor situatii care pot generaliza
marginalizarea sau excluziunea sociald a persoanei, familiei, grupurilor ori comunitatilor;

¢) acordi asistentd sociala prin prestarea de servicii, gratuite sau contra cost, persoanelor aflate in
situatii economico-sociale sau medicale deosebite;

d) elaboreazi procedurile de lucru specifice;

¢) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii;

f) rispunde de indeplinirea atributiilor compartimentelor din subordine:

1. COMPARTIMENTUL ADAPOST DE NOAPTE

2. BIROUL “CENTRUL DE ZI PENTRU INTEGRARE/ REINTEGRARE SOCIALA”

Art, 66,

COMPARTIMENTUL ADAPOST DE NOAPTE

(1) Compartimentul Adépost de Noapte se afld in subordinea Serviciului Complex Integrat de
Servicii Sociale pentru Adulii ,,Sfantul loan™.

(2) Personalul Compartimentului se subordoneazi Sefului Serviciului.

(3) Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului este glaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum §i a
regulamentelor-cadru dé organizare s1 functionare a serviciilor sociale si se regdseste in Anexa nr.
3.17.

Art. 6

BIROUL “CENTRUL DE ZI PEN:IRU’ 1\‘I[I“EGRARE/ REINTEGRARE SOCIALA”

(1) Biroul Centrul de zi pentru integrare/ reintegrare sociald se afla in subordinea Serviciului
,Complexul Integrat de Servicii Sociale pentru Adulti - Sfantul Ioan” si este condus de un Sef
Birou. [
(2) Personalul Biroului se subordoneazi Sefului Biroului.

(3) Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum §i a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, gi se regiseste in Anexa nr.
3.18.

Art. 68,

SERVICIUL ”CENTRUL REZIDENTIAL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA PENTRU
PERSOANE DEPENDENTE - BERCENI"
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(2) Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avind de indeplinit urmétoarele
atributii:
a) participa la pregiitirea documentatiei necesare acreditérii serviciilor sociale in vederea furnizirii
acestora ca servicii sociale publice;
b) prevenirea sau inldturarea efectelor temporare ori permanente ale unor situatii care pot
generaliza marginalizarea sau excluziunea sociald a persoanei, familiei, grupurilor ori
comunititilor.
¢) acordarea de asistentd sociald prin prestarea de servicii, gratuite sau contra cost, persoanelor
aflate In situatii economico-sociale sau medicale deosebite;
d) elaboreaza procedurile de lucru specifice.
e) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii;
f) rdspunde de indeplinirea atributiilor compartimentelor din subordine:

1. Biroul gospodirire complex servicii,

2. Biroul asistentd psihosociali,

3. Biroul asistentd medicala si farmacie.
(3) Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum sia
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, §i se regiseste in Anexa nr.

3.19.

Art. 69.

SERVICIUL ,,CENTRUL REZIDENTIAL - SFANTA TEODORAY y. »

(1) Serviciul se subordoneazi Directorului Coordonare Asistentd'So¢iala urmétoarele
atributii:

a} participa la pregatirea documentatiei necesare acreditirii serviciilor sociale in vederea furnizirii
acestora ca servicii sociale publice;

b) previne sau inliturd efectele temporare ori permanente ale unor situatii care pot generaliza
marginalizarea sau excluziunea sociald a persoanei, familiei, grupurilor ori comunitatilor.

c) acordd asistentd sociala prin prestarea de servicii, gratuite sau contra cost, persoanelor aflate in
situafii economico-sociale sau medicale deosebite;

d) elaboreazi procedurile de lucru specifice.

e) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in condiiile legii;

f) rispunde de indeplinirea atributiilor compartimentelor din subordine: -
ER 4,
_ - . - =) - 4 b S A ﬂ'" T l"’ "
Biroul asistentd medical3 gi psihosociali; AETER A
- Compartimentul asistentd medical3, T 2 \
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- Biroul administrativ.
(2) Regulamentul de Organizare §i Functionare al Centrului Rezidential “Sfanta Teodora” este
elaborat in conformitate cu prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum §i a regulamentelor-cadru de organizare §i functionare a serviciilor

sociale §i se regiseste in Anexa nr. 3.20.

Art. 70.

SERVICIUL INGRIJIRI LA DOMICILIU
(1) Serviciul “ingrijiri la domiciliu” se afli in subordinea Directorului Coordonare Asistentd
Sociali si este condus de un sef serviciu.

(2) Personalul serviciului se subordoneaza sefului serviciu, avénd de indeplinit urmétoarele
atribufii:

a) informeaza beneficiarii/apartinitorii si publicul larg cu privire la serviciile oferite;

b) elaboreaza pliantele informative i le disemineazi la nivelul comunitétii;

¢) identifici nevoile de servicii de ingrijire socio-medicald la domiciliu la nivelul Municipiului
Bucuresti;

d) intocmeste documentatia aferent contractarii furnizorilor de servicii de ingrijire socio-medicald
la domiciliu, in conditiile legii;

e) acorda servicii de ingrijire socio-medicald la domiciliu conform standardelor minime de calitate;
f) reprezinta furnizorul de servicii sociale (D.G.A.S.M.B.) in contractul incheiat cu persoana
beneficiard de servicii de ingrijiri socio-medicale la domiciliu;

g) elaboreaza rapoarte periodice de activitate §i Raportul anual de activitate;

h) elaboreazi instructiunile, procgduzile’de; luery, procedurile operationale §i instrumentele
standardizate specifice domeniulyi de‘aétivitate;

i) realizeazi cvaludri periodicd a gerviciilor prestate de serviciu si de furnizorii de servicii
contractati; \g)

j) monitorizeazd §i verificd serviviile socio-megfi 1% de ingrijire la domiciliu acordate
beneficiarilor; ’

k) elaboreazi si aplici chestionarele de masurare a gradului de satisfacfie a beneficiarilor;

1) elaboreazi procedurile de decontare a serviciilor de Ingrijire la domiciliu, prestate de furnizorii
contractati;

m) verificd documentele depuse de furnizorii contractati in vederea decontdrii serviciilor de
ingrijire 1a domiciliu prestate si solicita clarificéri, unde este cazul;

n) verificd in teren activititile prestate de furnizorii contractati si de personalul serviciului;

0) monitorizeazﬁ*reé?ect ea standardelor minime de calitate aplicabile domeniului;

N
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p) intocmeste propunerile de decontare a serviciilor gi transmite ciitre Serviciul Financiar,
Contabilitate si C.F.P. din cadrul D.G.A.S.M.B. in vederea efectudrii plitilor;

p) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale societatii civile
in vederea schimbului de bune practici, a Imbun#tatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

r) transmite cétre furnizorii de servicii contractati a dosarelor aprobate conform procedurilor
aprobate;

s) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

(3) Atributiile enuntate anterior se completeazi cu atributiile mentionate in R.O.F.-ul serviciului.
(4) Capacitatea Serviciului de ingrijiri la domiciliu este de aproximativ 300 beneficiari anual, in
functie de alocirile bugetare, aceasta putdnd fi suplimentati in baza proiectelor sociale
implementate In parteneriat cu furnizorii privati de servicii sociale.

(5} Proiectele sociale implementate in parteneriat cu furnizorii privati de servicii sociale vizeazi
ingrijiri la domiciliu adresate diverselor categorii vulnerabile, criteriile si documentele necesare
accesirii fiind adaptate grupului tinta.

(6) Regulamentul de Organizare si Functionare al Serviciului ingrijiri la domiciliu este elaborat in
conformitate cu prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorutui ise?rvfcﬁrilo;“
sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciitor ,sbcialé 5187

regiseste In Anexa nr. 3.21.

Art. 71,
BIROUL ASISTENTA $I SUPORT PENTRU ACTIVITATI INSTRUMENTALE

(1) Biroul Asistentd si Suport pentru Activititi Instrumentale se afld in subordinea Serviciudui

fngrijiri 1a Domiciliu i este condus de un Sef Birou.

(2) Personalul Biroului se subordoneazi Sefului Biroului si indeplineste urmitoarele atributii:

a) informeaza beneficiarii/apartinitorii si publicul larg cu privire la serviciile oferite;

b) desfiisoard activititi de baza §i instrumentale ale vietii zilnice, conform standardelor minime de
calitate aplicabile, beneficiarilor serviciilor acordate la nivelul Serviciului Ingrijiri la Domiciliu;

¢) elaboreazi rapoarte periodice de activitate si Raportul anual de activitate;

d) elaboreazd instructiunile, procedurile de lucru, procedurile operationale si instrumentele

standardizate specifice domeniului de activitate si le transmite spre aprobare Sefului Serviciuni

S . UL GEy,
Ingrijiri la Domiciliu; AN f‘) oy
A ol
e) aplica chestionarele de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor; (¥ s ;
f) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate aplicabile domeniului; 1 A5 27
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g) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile
in vederea schimbului de bune practici, a imbunititirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calittii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si
rispundi nevoilor persoanelor beneficiare;

h) Indeplinegte si alte sarpini 14 soliditarea gefului ierarhic superior, in conditiile legii.

Art. 72, W )g

SERVICIUL PREVENIREA ST COMBATEREA VIOLENTEI N FAMILIE

(1) Serviciul Prevenirea §i. Combaterea Violentei in Familie se afld in subordinea Directorului
Coordonare Asistenti Sociald si este condus de un sef serviciu.

(2) Personalul Serviciului Prevenirea §i Combaterea Violentei in Familie se subordoneaza sefului
serviciului si are de indeplinit urmitoarele atributii:

a) initiaza si aplica programe de prevenire §i combatere a situatiilor de marginalizare i excludere
sociald agsa cum sunt prevazute in legislatie (Legea 202/2002 privind egalitatea de sanse si de
tratament intre femei si barbati, republicatd in anul 2007, cu modificarile §i completérile ulterioare,
Legea 116/2002 privind prevenirea §i combaterea marginalizarii sociale, cu modificirile si
completirile ulterioare §i Legea 217/2003 privind prevenirea si combaterea violentei in familie, cu
modificirile si completarile ulterioare);

b) organizeazi seminarii, Intruniri, mese rotunde, dezbateri, cu teme privind protectia familiei, a
femeii, precum §i combaterea violentei domestice;

¢) urmireste dezvoltarea strategiilor de interventie pentru protectia familiei, precum si de prevenire
a situatiilor de marginalizare si excludere sociald la nivelul Municipiului Bucuresti;

d) promoveazi §i monitorizeaza implementarea de programe si proiecte cc vizeazi egalitatea de
sanse intre barbati i femei, statutul si conditia femeii in societate, in cadrul institufiilor publice de
interes local al Municipiului Bucuresti;

e) colaboreazi cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor gi institutiilor care au
responsabilititi in domeniu, cu serviciile publice locale ale sectoarelor, precum si cu societatea
civild prin organizatii neguvernamentale de pe raza Municipiului Bucuresti, specializate In
prevenirea 5i combaterea discrimingrilor de gen, directe sau indirecte;

f) asigura consilierea §i informarea privind problematica sociald (probleme familiale, profesionale,
psihologice, de locuint3, de ordin financiar si juridic, ete.);

g) efectueazi interviuri de evaluare inifiald a beneficiarilor intocmind fisa de observatii
psihologice, in vederea formularii recomandérilor privind misurile de stimulare a dezvoltirii

_\)‘ J ‘.:f Ly
}§u}m de recuperare;

psihologice in cadrul

O .
h) acordd asisten i'fg‘ﬁio%ﬁgmﬁ'; vizind optimizarea dezvoltdrii personale §i auto

promovarea SAnatat

i,gi,a\; 0 -stil de viafd sanatos;
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i) acordd consiliere psihologica persoanelor aflate in situafii de risc crescut de marginalizare,

victimelor violentei domestice in vederea depésirii situaiilor de crizd, cit si pentru optimizarea

proceselor de cuplu si familie;

j) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate aplicabile domeniului;

k) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

(3) In subordinea Serviciului Prevenirea st Combaterea Violentei in Familie sunt dezvoltate §i

functioneazd urmétoarele servicii sociale a caror activitate este monitorizata de catre Sef Serviciu

Prevenirea si Combaterea Violentei in Familie:

1. BIROUL "CENTRUL DE PRIMIRE iN REGIM DE URGENTA PENTRU VICTIMELE

VIOLENTEI DOMESTICE - FORTE?”,

2. BIROUL “CENTRUL DE ASISTENTA DESTINAT AGRESORILOR FAMILIALI - O
NOUA SANSA",

3. BIROUL ”CENTRUL DE PRIMIRE IN REGIM DE URGENTA PENTRU VICTIMELE

VIOLENTEI DOMESTICE —- FEMINA”,

4. BIROUL LOCUINTE PROTEJATE PENTRU VICTIMELE VIOLENTEI N FAMILIE,

5. BIROUL CENTRUL DE INFORMARE SI SPRIJIN PENTRU FEMEL

Art. 73.

BIROUL "CENTRUL DE PRIMIRE IN REGIM DE URGENTA PENTRU VICTIMELE
VIOLENTEI DOMESTICE - FORTE”

(1) Biroul "Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele Violenfei Domestice -
FORTE” se afla In subordinea Serviciului Prevenirea si Combaterea Violentei in Familie si este
condus de un sef birou.

(2) Personalul Biroului ”Centrul de Primire in Regim de Urgenfd pentru Victimele Violentei
Domestice - FORTE” se subordoneazi sefului de birou si isi desfiisoara activitatea in conformitate
cu Regulamentul de Organizare si Functionare al “Centrului de Primire in Regim de Urgenta
pentru Victimele Violentei Domestice - FORTE” carg-€ste eldBorat #u conformitate cu prevederile
H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatopdlui serwiciilor sociale, precum si a

regulamentelor-cadru de organizare si functionare' a-serviciilor socigle sl se regaseste in Anexa nr,

322. W /

Art. 74.
BIROUL ”"CENTRUL DE ASISTENTA DESTINAT AGRESORILOR MMIM@L 0
NOUA SANSA” i M D)
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(1) Biroul "Centrul de Asistentd Destinat Agresorilor Familiali - O NOUA SANSA” se afld in
subordinea Serviciului Prevenirea §i Combaterea Violentei in Familie si este condus de un sef
birou.

(2) Personalul Biroului “Centrul de Asistenti Destinat Agresorilor Familiali - O NOUA SANSA”
se subordoneazi sefului de birou si isi desfigoard activitatea in conformitate cu Regulamentul de
Organizare si Funcfionare al Centrului de Asisteni Destinat Agresorilor Familiali - O NOUA
SANSA care este elaborat in conformitate cu prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomengclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare §i functionare

a serviciilor sociale si se regiseste In Anexa nr. 3.23.

Art, 75.

BIROU "CENTRUL DE PRIMIRE IN REGIM DE URGENTA PENTRU VICTIMELE
VIOLENTEI DOMESTICE - FEMINA”

(1) Birou! "Centrul de Primire in Regim de Urgents pentru Victimele Violengei Domestice - |
FEMINA” se afl3 in subordinea Serviciului Prevenirea si Combaterea Violentei in Familie §i este
condus de un gef birou.

(2) Personalul Biroului ”Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele Violentei
Domestice - FEMINA” se subordoneazi sefului de birou si isi desfisoard activitatea in
conformitate cu Regulamentul de Organizare §i Functionare al “Centrului de Primire in Regim de
Urgentd pentru Victimele Violentei Domestice - FEMINA™ care este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a

regulamentelor-cadru de orgagfizare §f functionare*a serviciilor sociale si se regiseste in Anexa nr.

324, W ’N

Art. 76.
BIROUL LOCUINTE PROTEJATE PENTRU VICTIMELE VIOLENTEI iN FAMILIE

(1) Locuintele protejate pentru victimele violentei domestice reprezintd un tip de serviciu social cu
cazare pe duratd determinati de timp de pand la 1 an, in care victimele pot beneficia de cazare,
supraveghere, ingrijire, consiliere psihologic3, consiliere juridicd, orientare vocationald, reabilitare
si reinsertie socio-profesionald pentru o viata independenta.

(2) Serviciul social de tip locuintd protejati colaboreazi cu autoritdfile administratiei publice
centrale si locale la realizarea campaniilor de informare i promovare a serviciilor oferite in
vederea prevenirii 5i combaterii violentei domestice.

(3) Regulamentul de Organizare i Functionare al Biroului Locuinte Protejate pentru Victimele
Violentei in Familic, /%?tc}éljbgrat in conformitate cu prevederile H.G. nr. 867/2

|
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aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si

functionare a serviciilor sociale si se regiiseste in Anexa nr, 3.25.

Art. 77.

BIROUL "CENTRUL DE INFORMARE $I SPRIJIN PENTRU FEMET!

(1) Biroul ”Centrul de Informare §i Sprijin pentru Femei” se afli in subordinea Serviciului
Prevenirea gi Combaterea Violentei in Familie si este condus de un sef birou.

(2) Personalul Biroului “Centrul de Informare si Sprijin pentru Femei” se subordoneazi sefului de
birou si i§i desfagoard activitatea in conformitate cu Regulamentul de Organizare si Functionare al
Biroului ”Centrul de Informare si Sprijin pentru Femei” care este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, pregum sia
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale si se regiisegte: in Anexanr.

3.26.

Art. 78. ;

BIROUL ”CENTRUL MUNICIPAL DE DONATII SI VOLUNTARIAT”

(1) Biroul "Centrul Municipal de Donatii si Voluntariat” se afli in subordinea Direc }(

Coordonare Asistentd Sociald si este condus de un sef birou.

(2) Personalul biroului se subordoneaza sefului de birou, avand de indeplinit urmatoarele atributii:

a) preia solicitirile de donatii venite din partea cetitenilor/societatea civild/organizatiile

neguvernamentale gi formuleaza raspunsuri;

b) intocmeste procese verbale de predare primire ale donatiilor;

¢) redirectioneazi donatiile primite citre serviciile aflate in subordinea institutiei sau altor

organizatii neguvernamentale, persoane fizice aflate in situatie de vulnerabilitate etc.;

d) intocmeste baza de date cu toate persoanele care isi exprima intentia de a desfagura activitati de

voluntariat in cadrul centrelor/departamentelor institutiei;

¢) mentine legiitura cu societatea civild/organizatiile neguvernamentale care redirectioneazi

voluntari/donatii citre D.G.A.S.M.B.;

f) formuleazi rispuns solicitarilor care sunt repartizate Biroului, in termenele previdzute n

legislatia in vigoare;

g) organizeazd campanii de recrutare a voluntarilor;

h) organizeaza campanii de promovare a activititii de voluntariat in serviciile sociale;

i) coordoneazi §i monitorizeazi activitatea de voluntariat derulat la nivelul D.G.A.S.M.B.;

j) intocmeste contractele de voluntariat si adeveringele aferente conform legislatiei in vigoare;

onsabil cu distribuirea voluntarilor in centrele/departamentele D.G.A.S. M;/B %ﬁ%ﬁn ‘
s l

AN &

wrectitudinea si integralitatea documentelor care contin dosarul voluntarulmﬂ B A\ y
/
| Page 73 of 76 z:‘




m) elaboreazii procedurile proprii Biroului "Centrul Municipal de Donatii si Voluntariat™;

n) elaboreaza propunerea de buget pentru buna desfasurare a activitatii biroului;

o) elaboreazi proiectele de hotarari atunci cénd situatia o impune;

p) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societdtii civile
in vederea schimbului de bune practici, a imbunititirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si
raspundi nevoilor persoanelor beneficiare;

q) aplici chestionare de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor pentru imbunétéitirea
permanent3 a activitétii bizenrfui;

r) implementeazi proigcte “Sge'raie;dqstinate categoriilor defavorizate;

s) indeplinese si alt¢ sar¢ini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

Art. 79.
COMPARTIMENTUL "BEBE DE BUCURESTI” ;
(1) Compartimentul “Bebe de Bucuresti” se afld in subordinea Biroului ”Centrul Municipal de
Donatii si Voluntariat”.

(2) Personalul compartimentului se subordoneaza sefului de birowu, avand de indeplinit urmétoarele
atributii:

a) preia solicitirile de donatii venite din partea cetitenilor/socictatea civild/organizatiile
neguvernamentale gi formuleaza raspunsuri;

b) intocmeste procese verbale de predare primire ale donatiilor;

¢) redirectioneazi donatiile ptimite citre serviciile aflate in subordinea institutiel sau altor
organizatii neguvernamentale, persoane fizice aflate in situafie de vulnerabilitate etc.;

d) intocmeste baza de date cu toate persoanele care isi exprimd intentia de a desfiisura activititi de
voluntariat in cadrul compartimentului;

¢) mentine legitura cu societatea civild/organizaiile neguvernamentale care redirectioneaza
donatii citre D.G.A.S.M.B.;

f) formuleazi raspuns solicitérilor care sunt repartizate Compartimentului “Bebe de Bucuregti”, in
termenele prevazute in legislatia in vigoare;

g) elaboreazi procedurile proprii Compartimentului “Bebe de Bucuresti”;

h) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii civile
in vederea schimbului de bune practici, a imbunatitirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitifii serviciilor, precum s§i pentru identificarea cclor mai bune servicii care sd

raspundi nevoilor persoanelor beneficiare;
r\’. v
A

i) aplicd chestio

~'m§'15pra:re a‘f‘g"m?dului de satisfactie a beneficiarilor pentru imbypa
Conp Ty imentilyi “Bebe de Bucuresti”’;
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j) implementeaza proiecte sociale destinate categoriilor defavorizate;

k) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

Art, 80.

COMPARTIMENTUL ”CENTRUL DE ECONOMIE CIRCULARA”

(1) Compartimentul “Centrul de Economie Circulard” se afld in subordinea Biroului "Centrul
Municipal de Donatii si Voluntariat™.

(2) Personalul compartimentului se subordoneazi sefului de birou, avind de indeplinit urmitoarele
atributii:

a) preia solicitdrile de donafii venite din partea cetitenilor/socictatea civild/organizatiile
neguvernamentale i formuleaz3 raspunsuri;

b) Intocmeste procese verbale de predare primire ale donatiilor;

c) redirecfioneazid donatiile primite citre serviciile aflate in subordinea institutiei sau altor
organizafti neguvernamentale, persoane fizice aflate in situatie de vulnerabilitate etc.:

d) intocmeste baza de date cu toate persoanele care I3 exprimé intentia de a desfisura activitati de
voluntariat in cadrul compartimentutui;

e) mentine legitura cu societatea civili/organizatiile neguvernamentale care redirectioneazi
donatii catre D.G.A.SM.B.;

f) formuleazi raspuns solicitérilor care sunt repartizate Compartimentului ” Centrul de Economie
Circulard”, in termenele prevazute in legislatia in vigoare;

g) elaboreazi procedurile proprii Compartimentului ” Centrul de Economie Circulari”;

h) colaboreazd cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile
in vederea schimbului de bune practici, a imbuntairii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdfii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sd
raspunda nevoilor persoanclor beneficiare;

i) aplicd chestionare de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor pentru Tmbunitiirea

permanenta a activitafii Compartimentului ” Centrul de Economie Circulari”;

j) implementeazi proiecte sociale destinate categoriilor defavorizate;

k) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

Art. 81.
SERVICIUL ”CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE AL MUNICIPIULUI
BUCURESTI - ACADEMICIAN NICOLAE CAJAL”

(1) Serviciul "Ciminul Pentru Persoane Varstnice al Municipiului Bucuresti — Academician

.. Nicolae Cajal” se subordoneazi Directorului Coordonare Asistentd Sociald ﬁid"j condus de un sef
2 Bl . AT
M ﬂ?@f’c‘%ﬁ% e urmatoarele compartimente: /
Yy \
A
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a) Biroul Administrativ si de intretinere,
b) Compartimentul de Asistentd Medicalé si Sociala.
(2) Regulamentul de Organizare si Functionare al Caminului este claborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare i functionare a serviciilor sociale si se regéseste in Anexa nr.
3.27.
CAPITOLUL VIl

DISPOZITII FINALE
Art. 82.
(1) Prezentul Regulament va fi adus la cunostinfa ntregului personal al Directiei Generale de
Asistent Sociald a Municipiului Bucuresti de catre sefii compartimentelor care vor intocmi sau
actualiza, dupa caz, fisele posturilor pentru personalul subordonat.
(2) Prezentul Regulament de Organizare si Functionare se completeazi cu legislatia in vigoare si
se modifici i completeaza conform legislatiei intrate in vigoare ulterior aprobiirii acestuia, precum i
si ori de céte ori intervin modificari in structura organizatoricd a Direcjiei Generale de Asisten{d
Sociald a Municipiului Bucuresti.
(3) Directia Generali de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti indeplineste si alte atributii in
conditiile legii, stabilite prin dispozitii ale Primarului General §i/ sau hotdrari ale Consiliului
General al Municipiului Bucuresti.
(4) Litigiile de orice fel in care este implicatd Directia Generald de Asistenti Sociald a
Municipiului Bucuresti sunt de competenta instantelor judecatoresti, potrivit legii, in cazul in care

nu au putut fi solutionate pe cale amiabila.
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Anexa 3,27 1a H.C.G.M.B. nr.

--------------------------------

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A
SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE
"CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE AL MUNICIPIULUI BUCURESTI -
ACADEMICIAN NICOLAE CAJAL"




ARTICOLUL 1. Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
"Ciminul pentru Persoane Virstnice al Municipiului Bucuresti — Academician Nicolae
Cajal”, s¢ modifici prin prezenta in vederea asigurdrii funcfiondrii acestuia cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii caminului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2. Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social "Ciminul pentru Persoane Vérstnice al Municipiului Bucuresti —
Academician Nicolae Cajal”, cod serviciu social 8730 CR-V-I este infiinat si administrat de
catre furnizorul Directia Generala de Asistentd Sociala a Municipiului Bucuresti, acreditat conform
Certificatului de acreditare seria AF nr. 003320, fiind autorizat conform Licentei de funcfionare
seria L.F. nr. 0009758 din data de 05.11.2020, avind sediu in str. Maximilian Popper nr.17, sector
3, tel. 031.101.93.44, fax. 031.101.93.43, e-mail: office@caminvarstnicibucuresti.ro.

(2) Caminul pentru Persoanc Virstnice al Municipiului Bucuresti — Academician Nicolae Cajal, s- ¢
a nfiintat si functioneaza ca structurd in subordinca Directiei Generale de Asistentd Sociald a
Municipiului Bucuregti.

ARTICOLUL 3. Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social "Caminul pentru Persoane Vérstnice al Municipiului Bucuresti —
Academician Nicolae Cajal” este furnizarea de serviciile sociale specializate i servicii medicale,
pe perioadd nedeterminatd, ce au drept obiectiv gizduirea, supravegherea, asistarea, ingrijirea,
recuperarea, suportul si consilierea persoanelor varstnice aflate in dificultate.

(2)Scopul final al tuturor serviciilor §i activitatilor derulate in Ciminul pentru Persoane Vérstnice
al Municipiulyj Bucuresti — Academician Nicolae Cajal este cresterca calititii vietii beneficiarilor
rezidenti, Ap_texem*rqa excluziunii sociale, respectarea drepturilor lor si dobandirea de citre
begeficigrii rezidenti ‘a deprinderilor necesare depasirii situatiilor invalidante, confgrm nevoilor

idéntifitate In cursul levaluirii si monitorizarii cazurilor. e, /) A
y 9 '

|
ARTICOLUL 4 Cadru¥ legal de infiintare, organizare si functlonared "'

(1) Serviciul schal "Ciminul pentru Persoane VArstnice al Municipiului Bugnegtl -
Academician Nicolae Cajal” functioneazi cu respectarea prevederilor cadrﬁIUi"general de
organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011 privind sistemul
national de asistenta sociali, cu modificarile si completarile ulterioare, Legea nr. 17/2000 privind
asistenta sociali a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile §i completérile ulterioare,
Legea nr. 197/2012 privind asigurarca calittii in domeniul serviciilor sociale, Hotardrea
Guvernului 886/2000 privind Grila nationald de evaluare a nevoilor persoanelor vérstnice,
Hotirdrea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum
si a regulamentelor-cadru de organizare §i functionare a serviciilor sociale.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice,

peygﬁi_ﬁiﬁfoz- fard adapost, tinerilor care au parésit sistemul de protectie a copilului si altor categorii




de persoane adulte aflate in dificulitate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor
acordate in sistem integrat si cantinele sociale.

(3) Serviciul social "Caminul pentru Persoane Virstnice al Municipiului Bucuresti — Academician
Nicolae Cajal” este infiintat prin Hotirdrea Consiliului General al Municipiului Bucuresti nr.
146/2022 si functioneazi in cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului
Bucuresti.

ARTICOLUL 5. Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social "Ciaminul pentru Persoane Varstnice al Municipiului Bucuresti — Academician
Nicolae Cajal” se organizeazi si functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneazi
sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale previzute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege
si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum gi in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor socio-medicale in cadrul "Caminul
pentru Persoane Varstnice al Municipiului Bucuresti — Academician Nicolae Cajal” sunt
urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia i demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea proteciiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

e) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea $i exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupa
caz, de vérsta si de gradul siu de maturitate, de discernimaint si capacitate de exercifiu (cu
respectarea prevederilor Legii sanitatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice nr.
487/ 2002, republicata);

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului $i gContactelgry directe, dupi caz, cu
{ratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fai de cafe acesta«a dezvoltat legituri
de atagament; '

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei berjeficiare;

J) asigurarea unei ingrijiri individualizate §i personalizate a perseanei benefi :

k) preocuparea permanent3 pentru identificarea solutiilor de integtare in familigssay, dupi caz, in
ter] si abilitatilor

comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza pi
persoanei beneficiare de a trdi independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii i a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei, cu privire la—Qepwaltarea propriilor

}‘é{'ﬂ difivdltate cu care
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ARTICOLUL 6. Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Caminul pentru Persoane Vérstnice al Municipiului
Bucuresti — Academician Nicolae Cajal” sunt persoanc véarstnice, de ambele sexe, care au implinit
varsta de pensionare si se afld intr-una din urmétoarele situatii:

a) nu are familie sau nu se afld in intrefinerea unei sau unor persoanc obligate la aceasta, potrivit
dispozitiilor legale in vigoare;

b) nu are locuintd si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor proprii;
¢) nu realizeazi venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea Ingrijirii necesare;
d) nu se poate gospodari singurd sau necesitd ingrijire specializatd,

e) se afld in imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale, datoritd bolii ori stdrii fizice sau
psihice.

(2) Conditiile de acces/admitere In Camin sunt urmatoarele:

a) Accesul unei persoane vérstnice in cdmin se face avandu-se in vedere urmitoarele criterii de
prioritate:

1. necesitd ingrijire medicald permanent deosebits, care nu poate fi asiguratd la domiciliu;

2. nu se poate gospodiri singura;

3. este lipsita de susjinitori legali sau acestia nu pot s isi indeplineascd obligatiile datorita starii de
saniitate sau situatiei economice si a sarcinilor familiale;

4. nu are locuintd si nu realizeaza venituri proprii.

b) Dosarul posibilului beneficiar va cuprinde urmitoarele documente:

1. cerere din partea solicitantului sau reprezentantului legal ( tutore, curator );

2. declaratic notariald a solicitantului din care sa reiasd ca solicitantul nu are copii sau intretintori
legali, Dacd acegtia existd trebuie sd prezinte o declaratie notariala cu motivele pentru care nu pot
ingrijii persoana vérstnic3 §i si prezinte eventuale acte doveditoare .

3 certificat medical din care s rezulte ¢ s-au efectuat analizele medicale: RBW, adeverinta ci nu
suferd de leziuni pulmonare, test SIDA ( pentru persoanele cu varsta pand la 70 ani ), urocultura,
sumar de urina, coproparazitologic, adeverinta medicald in care sa se precizeze ci nu suferd de
boli infecto-contagioase, istoric medical, alte investigatii paraclinice, solicitate, daci este cazul;

4. adeverinti de venit impozabil ( ANATL);

5. copie de pe actele de identitate ale persoanei ce doreste internarea si ale persoanelor obligate la
plata contributiei conform legii (sof, sotie, copii, reprezentant legal sau persoand obligatd la
intretinere in baza unor acte legale) - Certificat de nastere, certificat de césatorie, hotarare de
divort, deces, dispozitie de tuteld sau curateld acolo unde este cazul, etc;

6. ultimul talon de pensie;

7. documente doveditoare a situatici locative — atit pentru domifeiliul prevazut in actul de identitate
cit si de la adresa la care locuieste efectiv (€opic eontrzetyl casei proprietate personald, copie
contractul de vanzare-cumpirare, copie act de” donatie, copid act mostenire, copie contract de
inchiriere, contractul casei unde isi are domiciliul stabil);

8. ancheta sociala.

9, grila nationali de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice in ¢ se precizeze cd nu mai este
posibild mentinerea la domiciliu, nu i se poate asigura pr tectia si ingrijirea la domiciliu sau in
cadrul altor servicii din comunitate; \

¢) Dosarele complete ale solicitantilor se analizeaza de catye Comisie de admitere ‘cdastituiti la
nivelul Directici Generale de Asistentd Sociald a Mum ipiului Bucﬁresti, tin’ 'ﬂpcizie a
Directorului Geqei:f&fi,‘." CURDN,

o
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d) Comisia de solutionare a contestaiilor la deciziile de admitere/neadmitere ale solicitantilor,
respectiv a deciziilor de externare si/sau excludere a beneficiarilor este constituitd la nivelul
D.G.A.S.M.B. prin Decizie a Directoruluj General.

e) Decizia comisiei se redacteazii de citre secretariatul tehnjc al acesteia in termen de cel putin 5
zile de la data la care s-a eliberat un loc in Centru/data admiterii efective in Centru si se inainteazi
spre aprobare prin Decizie a Directorului General al Directiei Generale de Asistentd Sociali a
Municipiului Bucuresti.

1) Decizia Directorului General al Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti
prin care s-a aprobat acordarea serviciilor rezidentiale, Impreuni cu dosarul complet stau la baza
completrii $i semndrii Contractului pentru acordarea serviciilor socio-medicale §i Angajamentului
de plati.

(3) Conditii de Incetare a serviciilor;

a) Contractul de servicii sociale dintre pérti inceteaza in una din urmitoarele situatii:

1. la cererea beneficiarului care are prezervati capacitatea de discerniméint, sub semnitury {se
solicitd beneficiarului si indice in scris locul de domiciliw/resedinta/unde va locui); in termen de
maxim 5 zile de la jegirea beneficiarului din centru se notifici in scris serviciul public de asistenta
sociald de la nivelul localititii/sectorului municipiului Bucuresti pe a cirei razi teritorial va locui
persoana respectivii cu privire la prezenta beneficiarului in respective unitate administrativ-
teritoriala.

2. dupd caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernimant si
angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura gizduirea, fngrijirea
si intretinerea beneficiarului; in termen de maxim 48 ore de la iesirea beneficiarului, centrul
notificd, telefonic si in scris, serviciul public de asistentd sociala pe a cirei raza teritoriali va locui
beneficiarul despre prezenta acestuia in localitate/sector al municipiului Bucuresti, pentru a facilita
verificarea conditiilor de gazduire i ingrijire oferite;

3. transfer pe perioads nedeterminat3 in alt centru de tip rezidential/altd institutie, la cererea scrisa
a beneficiarului sau, dupa caz, a reprezentantului siu legal; anterior iesirii beneficiarului din centru
se verificd acordul centrului/institutiei in care se va transfera acesta;

4. la recomandarea centrului rezidential care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile
corespunzatoare nevoilor beneficiarului sau se inchide; cu minim 30 de zile anterior datei cind se
estimeazi incetarea serviciilor, centrul stabilegte, impreuni cu beneficiarul si furnizorul de servicii,
modul de solutionare a situatiei fiecarui beneficiar (transfer in alt centru, revenire tn familie etc.);
5. in caz de deces al beneficiarului;

6. in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibild gizduirea
acestuia In centru in conditii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau personalul centrului;

7. cénd beneficiarul nu mai respecta clauzele contractuale. /

b) Incetarea serviciilor acordate beneficiarului in ultimele doua situafli mefitionatemai kus se
realizeazd de furnizorul de servicii sociale acestuia cu acordul prealapil af unei comisii Tomate
din conducitorul centrului/ furnizorului, 2 reprezentanti ai personalului, esponsabilul dg cay si 2
reprezentanti ai beneficiarilor. . '

¢) Conditii de suspendare a serviciilor: P
1. la cererea motivatd a beneficiarului, in scopul ie in centru pe o pericads determ 1;‘1; se
solicita acordul scris al persoanei care 1i va asigura gizduirea gi ingrijirea necesara, pe perioada
respectiva; e ‘J?z\’ -i-i\ y
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3. in caz de transfer intr-un alt centru/institutie, in scopul efectudrii unor terapii sau programe de
recuperare/reabilitare functionald sau de integrare/reintegrare sociald pe perioada determinati, in
miisura in care aceste servicii nu sunt furnizate in proximitatea centrului; se solicita acordul seris al
centrului/institutiei citre care se efectueaza transferul beneficiarului;

4.in cazuri de forfi majord (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, sistarea
licentei de functionare a centrului, etc.) centrul stabileste, impreund cu beneficiarul si serviciul
public de asistentd sociald, modul de solutionare a situatiei fiecdrui beneficiar (transfer in alt
centru, Tevenire in familie pe perioadd determinata etc.).

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Caminul pentru Persoane Vérstnice al
Municipiului Bucuresti — Academician Nicolae Cajal” au urmitoarele drepturi:

a) si li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe bazi de rasa, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstantd personald ori sociala;

b) sé participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

¢) si li se asigure pastrarea confidentialitdtii asupra informatiilor furnizate §i primite;

d) s4 li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp cét se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;

e) si fie protejati de lege atit ei, ct §i bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercitiu;

f) si li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) s4 participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) s4 li se respecte toate drepturile speciale

i)de a decide si a-gi asuma riscurile in mod direct sau prin reprezentanti legali in toate aspectele
vietii lor si de a-gi exprima liber optiunile;

i) de a gindi si acfiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalti beneficiari, conform
potentialului si dorintelor personale;

k) de a fi informati cu privire la starea lor de sanatate;

1) de a consimti asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii;
m) de a beneficia de serviciile mentionate in contractul de furnizare servicii;

n) de a nu fi abuzati, neglijati, abandonati, pedepsiti, hartuiti sau exploataii;

0) de a face sugestii §i reclamatii fira teama de consecine;

p) de a nu fi exploatati economic privind banii, proprietaile sau s le fie pretinse sume banesti ce
depaisest Taxelg convenite pentru servicii;

r) dea-mf li sg-impune restrictii de natura fizicd ori psihicd, in afara celor stabilite de medic sau alt
persongl calificat, priecum si a celor convenite prin contractul de furnizare servicii;

de-a fi tratati si de a ayea acces la servicii, fara discriminare;
s) de a beneficia de intinyitate;

t) de a-si manifesta si exercita liber orientirile §i interesele iwale/ etnice, religioase, sexuale,
§ Gz 1 g

conform legii; g/ oS

t) de a-si utiliza aga cum doresc lucrurile personale; N &r

u)de a pnqgﬁéhteulhll religios dorit;
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v) de a nu desfigura activititi lucrative, aducitoare de venituri pentru centrul rezidential, impotriva
vointei lor;

w) de a accesa toate spatiile si echipamentele comune;
q) de a fi informati cu privire la toate activitifile desfisurate in centrul rezidential;

z) de a fi consultati cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii in
anumite circumstante stabilite prin contractul de furnizare servicii.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Caminul pentru Persoane Virstnice al
Municipiului Bucuresti — Academician Nicolae Cajal” au urmitoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situagie familiald, sociali, medicald si
economica;

b) s participe, in raport cu varsta, situafia de dependent3 etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

c) sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, In
functie de tipul serviciului si de situatia lor material3;

d) sa comunice orice modificare intervenit in legaturd cu situatia lor personali;

€) si respecte prevederile prezentului regulament si al regulamentului de ordine internd al
furnizorului de servicii sociale;

f) s& nu manifeste comportamente ce sunt un pericol pentru personalul angajat sau pentru ceilalti
beneficiari;

g) sé péstreze cu personalul angajat o relaie fireasci, bazata pe respect reciproc.

h) s& nu consume sau si introduca in Cmin bauturi alcoolice/alte substante interzise de legislatia
in vigoare

i) sa respecte regulile privind fumatul in Camin, s foloseasca spatiile speeial amenajates

j) s& nu pastreze sume mari de bani asupra lor sau bunuri de valoare; ;

k) sa foloseasc corespunzitor echipamentele primite st bunurile d¢ Taldsingi comunzi/s§ achite
contravaloarea pagubelor cauzate cu intentie.

ARTICOLUL 7. Activititi si functii

Principalele functiile ale serviciului social '*Caminul pentru Persoane Vérstiice al |
Bucuregti — Academician Nicolae Cajal” sunt urmitoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general, prin asigurarea urmitoarelor
activitati:
1. asigura furnizarea serviciilor psiho-socio-medicale cu titlu permanent, pe perioada gizduirii;
2. asigurd intretinerea si folosirea eficients a bazei materiale si a bunurilor din dotare;
3. intocmeste actiuni, proiecte si programe proprii care si asigure cresterea calitatii serviciilor
prestate, potrivit politicilor si strategiilor de la nivel national st local;
4. organizeazi activititi de socializare in vederea relationarii beneficiarilor cu mediul exterior
institutiei ;
5. organizeazd activitati de socializare cu scopul mentinerii si imbunatiirii relafiilor cu familia
extinsi;
6. organizeazi activititi culturale: spectacole muzicale, poezie, lecturs, teatru, film, evenimente
aniversarg, expozifii tematice handmade;
7. /@tﬁ‘é"'ﬁnﬁﬁn si asistenti de specialitate in vederea prevenirii sityatiilor care pun fn pericol
%@rqn}g'ﬁenéﬁéi&aﬁlor; W
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8. dezvolti parteneriate i colaboreazi cu organizatii si institutii.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice §i publicului larg
despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmdatoarelor activititi:

1. intocmirea si informarea prin Manualul de proceduri al centrului rezidential;

2. realizarea si informarea prin Ghidul informativ al beneficiarului ;

3. sesiuni de informare pentru beneficiari/apartinitori;

4. elaborarea de rapoarte de activitate §i statistice;

5. elaborarea si informarea prin pliante de prezentare a centrului rezidential;

6. aparitii media/publicarea informatiilor pe site-ul caminului;

7. publicarea de materiale cu activititile desfagurate in cadrul ciminului pe internet.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmétoarelor activititi:

1. protejarea §i promovarea imaginii §i drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse §i tratament, participarea cgald, autodeterminarea, autonomia $i demnitatea
personald §i intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

2. activitati de sensibilizare si informare a populatiei;

3. primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei, cu privire la dezvoltarea propriilor
capacititi de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat.

d) de asigurare a calitafii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activititi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de evaluare a nevoilor si acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. monitorizarea stadiului de implementare a planurilor individualizate de interventie;

4, monitorizarea procesului de acordare a serviciilor citre beneficiari;

5. elaborarea si aplicarea chestionarelor de mésurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor;

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale caminului prin realizarca
urmitoarelor activitati:

1. intocmirea referatelor justificative cu solicitéri/propuner;

2. intocmirea necesarelor periodice (lunare/anuale);

3. intoemireq situafiilor/documentelor si transmiterea lor ctre serviciile D.G.A.S.M.B. solicitante;
4. tntqemirea §i preddrea borderourilor cu contributii la casieria D.G.A.S.M.B.;

5, fntocritea si transmiterea documentelor administrative catre D.G.A.S.M.B.

ARTICOLUL 8. Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Seryiciul social "Can}{gul pentru Persoane Vérstnice al Municipiului Bucuresti — Academician
Nicolae Cajal* functiorfeayd cu un numdir total de 40 posturi, conform prevederilor prezentei
Hotiréri a Consiliului Gereral al Municipiului Bucuresti, din care:

a) personal de conducere: $ef Serviciu 1; si Sef Birou Administrativ - 1;

b) personal cu functii administrative, gospodarie, intretinere — reparatii, deservire: 8

¢) compartimentul de asistentd medicald si sociala: 30 ” 3 i

(2) Raportul angajat/beneficiar asigura prestarea serviciilor in cadgt Fcaminului sise realizeaza in
functie %&%@le;gexsoanelor beneficiare, cu respectarea standardelot'ninjme de-califate.
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ARTICOLUL 9. Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere: Sef Servicin si Sef Birou Administrativ gi de intrefinere;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

A. Sef Serviciu cu urmitoarele atributii:

a) Asigura coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfasurate de personalul serviciului
si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu i indeplinesc in
mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor
sociale, codului muncii, etc.;

b) Elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii
obiectivelor si intocmeste informiri pe care le prezinti furnizorului de servicii sociale;

¢) Propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) Colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societafii
civile in vederea schimbului de bune practici, a Imbunititirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitdfii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicl care si
rédspundi nevoilor persoanelor beneficiare;

e) Tntocmeste raportul anual de activitate;

f) Asigura buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;

g) Propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a numirului de
personal;

h) Desfégoara activititi pentru promovarea imaginii Caiminului in comunitate;

i) Ia in considerare §i analizeazi orice sesizare care ii este adresats, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce:;

J) Rispunde de calitatea activitatilor desfagurate de personalul din cadrul serviciului s1 dispune, in
limita competentei, misuri de organizare care si conduca la Imbunititirea acestor activitati sau,
dupi caz, formuleazi propuneri in acest sens;

k) Organizeazi activitatea personalului gi asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare §i functionare;

I) Reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale $i, dupd caz, cu autorititile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din fard si din strdindtate, precum si in justitie;
m) Asigurd comunicarea §i colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd socials, cu alte
instituii publice locale si organizatii ale societdfii civile active in comunitate, in folosul
beneficiarilor;

n) Intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului i copful dé inéheiérq,a‘exerci‘;iului bugetar;
0) Asigurd indeplinirea miasurilor de aducere la cunostintd/atat personalully, cat\si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) Asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor/socidle:
q) Alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicapil,
B. Sef Birou Administrativ si intretinere, cu urmatoarele atributii; :
a) asigurd coordonarea, indrumarea §i controlul activitatilor d.eisﬁsurate de personalul din

subordine si propune organului competent sanctiuni disciplinare tru salariatii care nu i
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevegderilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii, etc.;
b) asigurd buna desfasurare a activitatii din punct de vedere logistic (materiale si furnituri de birou,
alimente, material de intretinere §i curdtenie, mijloace de deplasare, aparaturd si echipamente,
m i-iale Sanitare, medicamente etc.);
/ é.’“ﬁ‘é p?é&zﬁmﬁ de Incheierea contractelor pentru asigurarea utilitdfilog centrulyi (Incilzire, energie
/3 elegtfioR gpg\\;i canalizare, salubritate etc.); o




d) claboreaza rapoartele generale privind activitatea biroului, stadiul implementrii obiectivelor si
intocmeste informiri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

e) intocmegte procedurile pentru desfasurarea activititilor specifice biroului;

f) propune participarea personalului din subordine la programele de instruire i perfectionare;

g) desfagoard activitdfi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

h) repartizeaza personalului din subordine adresele destinate biroului, in vederea solufionérii;

i) raspunde de calitatea activititilor desfagurate de personalul din subordine si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sé conducé la imbunititirea acestor activititi sau, dupa caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

j) organizeazi activitatea personalului din subordine, deleagd sarcini §i asigurd respectarea
timpului de lucru si a regulamentului de organizare gi functionare;

k) verifica starea de curdtenie a centrului §i de respectare a normelor de igiend si aplica, sau dupa
caz, propune masuri de imbunététire;

) verificd utilizarea corectd a cantititilor de materie primi eliberate din magazii si rationalizarea
consumurilor;

m) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diplomd de
nvatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociali si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul servieiilor sociale, sau absolventi cu diplomd de licentd ai
invitaméntului superior in démeniul juridie, medical, economic §i al stiinfelor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani 1h domeniul-servitiilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sgu eliberarea din functie a Sefului serviciu/birou se face in conditiile
legii.

ARTICOLUL 10. Personalul de-specialitate de ingrijire si asistentd. Personal de specialitate
si auxiliar
1) Asistent medical generalist (325901) — Ajgosturi, cu urmitoarele atributii:
a) Administreazi tratamentul medical ‘tutpror persoanelor internate, conform prescriptiilor
medicului;
b) Trebuie si posede autorizatie de liberd practici pe care o vizeazi/relnoieste conform legislatiei
sanitare in vigoare; .
¢) Nu piaraseste locul de munci pand nu preda tura, colegului de schimb - asistent medical, atat |
verbal cit si in scris conform raportului de garda a asistentilor medicali, respectdnd in scris,
ordinea punctelor, conform anexei din manualul de proceduri al unitatii, mentiondnd atét verbal cat
si in scris cu privire la: anumite investigatii de laborator / programdri la examene de specialitate a
unor beneficiari, (transport intr-o unitate spitaliceascd pentru aceste investigatii, programari
policlinicd, etc.,) pentru confirmare de diagnostic, internarea/externarea din spital a unor
beneficiari, internarea in unitatea noastra a unor beneficiari, decesul unor beneficiari, etc. ;
d) Completeazi medicatia la pungutele de tratament a beneficiarilor, ori de cate ori este nevoie,
conform prescriptiei medicului;
e) Respectd orele de administrare a unor medicamente (antibiotice, solutii perfuzabile, etc., §i calea
de administrare a acestora, conform prescripfiei medicului;
f) Noteazi in raportul de garda toate acfiunile medicale, tratamentele, monitorizarea parametrilor
functionali, etc., efectuate/ administrate, beneficiarilor in timpul serviciulqii_s'ﬁil;
g) Monitorizelg‘z_i;g%‘lgig/ lunar/periodic i ori de céte ori este nevoigé}?e-rlgar__ ‘%f/flu,xf@ionali ai
beneﬁciari{@”ﬁqitéﬁ'ﬁ‘}ﬁ%, puls, glicemie, temperaturd, respiratie, etc,.);.. /{’ g 5
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h) In caz de urgen{a anunfa salvarea gi asigura primul ajutor pini la venirea acesteia;

i) Urméreste ca personalul auxiliar (infirmiere, ingrijitoare), sa-gi Indeplineascd atributiile privind
starea igienico-sanitari a persoanelor internate, a saloanelor, bucitiriei, etc, - indruma,
controleaza, supravegheazi si instruieste atunci cind este cazul personalul responsabil cu aceasti
activitate;

i) Indruma si urmireste personalul auxiliar sanitar, in ceea ce priveste folosirea dezinfectantilor
pentru curdienie, igiend corporald, spilat, etc.;

k) Adopta o atitudine de intelegere, sprijin moral si respect fat de beneficiar;

1} Urmdreste distribuirea in conditii igienice a hranei la patul persoanelor asistate;

m) Semnaleazi conducerii deficientele constatate in general §i in special in ceea ce priveste
cantitatea gi calitatea hranei pentru beneficiari;

n) Raspunde solidar de tot inventarul din sectorul siu de activitate, ia masurile ce se cuvin pentru
intrefinerea acestuia, precum si de repercursiunile datorate remedierii deficientelor;

0) In timpul serviciului, urmareste §i supravegheazi starea de sin3tate a beneficiarilor unitatii,
raportand ori de céte ori este nevoie, medicului unititi.

p) Anuntd de urgentd medicul unititi in cazul in care un beneficiar a decedat, precum si familia

q) Atat pe timpul noptii cét si pe timpul zilei se asigurd, ca personalul auxiliar (infirmiere,
Ingrijitoare) isi executd atribuiile §i sarcinile de serviciu, nu péraseste locul de muncd, lisand
nesupravegheati anumiti beneficiari care sunt dependenti de ingrijire i supraveghere, (decét in
situatia in care un coleg cere ajutor in exercitarea unei sarcini de setviciu céreia nu 1i face faa de
unul singur — intorcindu-se in cel mai scurt timp, in sectorul siu de activitate repartizat), si nu
neglijeazd niciun beneficiar, in ce priveste: igiena eliminrilor, igiena corporald, care au un rol
important in prevenirea aparitiei unor complicatii, (eritem, prurit, escari, infectie urinara, etc.,),
hranirea, hidratarea, imbricimintea adecvata, etc., raportind in scris prin referat, medicului sau
conducerii centrului orice abatere intdknita in desfisurarea activitatii acestora;

r) Urmdreste activitatea persoanelor cu handicap si foloseste toate metodele pentru apréintimpinz
eventualele conflicte ce se pot ivi Intre ele si comunics, conducerii in scris prin referat,orice state
conflictuald intre acestia;

s) Se obliga sa respecte regulamentul de ordine interioar;
t) Comportamentul, comunicarea §i calitatea serviciilor cu benefi i aparfinatogii trebuie s sé
caracterizeze prin amabilitate, promptitudine, respect si limbaj civilizat, avand o atitudine
principialé fatd de acestia; —

u) Toate actiunile si sarcinile pe care le execut, sunt numai 1n interesul beneficiarului;

v) Trateaza cu respect, buna credinti i infelegere beneficiarul si nu abuzeazi fizic, psihid sau
moral de starea acestuia;

w) Respectii secretul de serviciu despre activitatea din unitate, respectd confidentialitatea
beneficiarilor, nu da relatii §i informatie apartinatorilor, mass-mediei, sau altor persoane altele
decét celor care se subordoneaza;

X) Dupd orele 16.30 si in zilele de sérbitori, in cazul in care nu se afl in unitate o persoand din
conducere, coordoneazi intreaga activitate din unitate, anuntd telefonic asistentul coordonator, ori
medicul, ori seful centrului, cu privire la orice eveniment deosebit;

y) Foloseste la maximum timpul de lucru zilnic, executind activitdfile trasate;

z) Nu consumd bauturi alcoolice in timpul programului si nu i5i desfisoara activitatea sub influenta

acestora, P&

aa) Se.obligd si cunoasci legislatia in vigoare cu privire la domeniul sau de activitate;
’-ﬁ}é&?ﬁ@,'pcrsonalului lista cu bolile sau simptomele funor boli frine trebuie imediat raportate

‘2figeazi la vestiar aceasta list; ’ L2~
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cc) Verifica zilnic efectuarea corectd a igienizarii spafiilor (oficii, camere de locuit beneficiari,
holuri, club, etc.,) si a echipamentelor de protectie;
dd) Instruieste oficiantele, infirmierele i ingrijitoarele, despre starea de igiend si comportament;
ee) Raporteazi asistentului coordonator, orice problemd pentru solutionare, verbal si prin referat
seris;
ff) Raporteazi asistentului coordonator, orice nerespectare a regulilor de igiend si comportament
pentru luarea misurilor care se cuvin, prin referat scris ;
gg) Respecti si cunoaste standardele in vigoare/ manualul de proceduri al unitatii in activitatea pe
care o indeplineste;
hh) Participa la toate sedintele, informdrile, organizate de conducerea unitifii cu privire la
respectarea §i cunoagterea standardelor in vigoare, cunoagierea si respectarca normelor P.S.I si
protectia muncii, etc,.;
ii) Respecti secretul profesional si codul de eticd al asistentului medical, asigurad confidentialitatca
datelor cu care intrd in contact;
jj) Utilizeazd i pistreazd in bune conditii echipamentele si instrumentele, din dotare,
supravegheazi colectarea materialelor si a instrumentarului de unici folosintd utilizat si se asigurd
de depozitarea acestora in spatiul special amenajat §i in recipentele corespunzitoare, in vederea
ridic#rii de catre firma autorizati,
kk) Respecti reglementirile in vigoare privind prevenirea, controlul §i combaterea infectiilor
nosocomiale;
11) Raspunde de calitatea curifeniei si dezinfectiei atat de la nivelul cabinetului medical cét si a
intregii unitati;
mm) Interzice accesul in cabinetul medical al persoanelor insotite de animale;
nn) Rispunde de actele pe care le intreprinde si de deciziile luate, conform pregétirii §i in limitele
competentei profesionale;
00) Rispunde de corecta inregistrare a datelor in evideniele primare: raport de gardi asistenti
medicali, etc.;
pp) Rispunde de pastrarea in bune condiii pand in momentul predarii spre arhivare a dosarelor
medicale ale beneficiarilor, precum si de pastrarea buletinelor de analiza, a investigatiilor, biletelor
de externare din spital, rezultate examene de specialitate, refete, recomanddri, etc., pe care acestia
le fac pe parcursul interndrii in unitatea noastra;
qq) Raspunde si de pastrarea rapoartclor de garda, etc, pand in momentul predarii spre arhivare;
1) Respectd programul de lucru;
ss) Respectd, aplicd §i cunoaste normele de protectie a muncii §i P.S.1 ale unitatii;
tt) isi orgarijzgaza activitatea utilizind eficient timpul;
uu) Respecti §i cunoaste regulamentul de ordine interioard §i functionare al unitatii;
vw¥ Indeplindste §i alte sarcini trasate de conducerea unititii, sub rezerva legalititii lor.
wew) Nurcumpard. i nu administreazi medicamente decét cu acordul medicului;
Respects, aplicd si cunoagte normele de protectie a muncii si P.S.] ale unitatii:

l.sd utlhzme cﬂrect ech1pamentele de munca si echipamentele de transport

munci si masurile de aplicare a acestora;

3.s4 'aducd la cunostinta conducitorului locului de munca @’ /sauf ahgajatorulm accidentele

suferite de propria persoand; [/
4, 53 respecte prevederile stipulate in Regulamentul Intern si ai{@ohtr@ctul Colectlv de Munci;
b\wu - ‘\'J. o7 Ay
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5.8 comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate si o considere un pericol pentru securitatea si sinitatea
lucritorilor, precum gi orice deficientd a sistemelor de protectie;

6. si dea relatiile solicitate de ciitre inspectorii de munci si inspectorii sanitari;

7. s& nu procedeze la scoaterea din functiune, modificarea, schimbarea sau inliturarea arbitrara
a dispozitivelor de securitate proprii echipamentelor de munci;

8. si coopereze, atit timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau lucritorii desemnati, pentru a
permite angajatorului si se asigure ci mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fira
riscuri pentru securitate si sinatate, in domeniul siu de activitate;

9. s cunoascd misurile de prim ajutor care trebuie luate in caz de accidentari sau mbolnaviri
profesionale.

2) Asistent social (263501) — 1 post, cu urmitoarele atributii:

a) Ofera un domeniu larg de servicii precum consilierea, suportul formal,

b) Realizeaza planul individualizat in vederea imbunétatirii situatiei varstnicului ce soliciti suport
social;

¢) fncearcid si maximizeze functionarea independentd si promoveazi mentinerea demnitatii
vérstnicilor, conform unuia dintre principiile asistentei sociale;

d) Evalueazd si identifica trebuinte biopsihosociale ale varstnicului, evalueazi posibilititile
financiare ale varstnicului; \

e) Stabileste relatii cu diverse institufii publice i ngnguvernameritgle, iy vederea identificarii si
selectdrii serviciilor optime pentru situatia fiecirui caz In-parte; ‘

f) Evalueaza existenta si relatiile cu familia;

2) Dezvolta strategii privind combaterea tendinfelor- de. margipdlizagd socials, stigmatizare,
etichetare a virstnicilor, prevenind, in acest fel, ageisme=nl, isi fortqsegge abilitatile de strangere de
fonduri, pentru a dispune de resurse financiare suplimentare; ia tiile Tn care vérstnicul nu este
eligibil pentru nici un fel de suport din partea serviciilor comunitgre

h) Realizeazi legatura cu alte servicii existente in comunitaté sag cu alti profesionisti din domenii
diferite (medic, psiholog), in functie de trebuintele varstnicului:

i) Sesizeazd directorului institutiei aspecte si situatii speciale constatate in timpul anchetelor
sociale;

J) Colaboreaza cu echipa pluridisciplinara la intocmirea rapoartelor de activitate anuale, a
planurilor de actiune si a oriciror altor acte oficiale necesare a fi transmise citre forurile ierarhice

superioare;
k) Efectueaz3 orice altd sarcina de serviciu trasati de directorul Institufiei, care intrd in concordant
cu problematica activitifii de asistenti sociala;
1) Are obligatia de a respecta secretul de serviciu, regulile stabilite prin R.O.L si R.O.F. , normele
de séndtate, securitate §i protectie a muncii si pe cele privitoare la P.S.1, cét si normele interne de
organizare a activititii serviciului de asistentd sociali, Carta Sociald a C.C.A.S.B.ﬂ Codul Etic i
Planul Strategic al Serviciului,
[ P

3) Fiziokinetoterapeut (226401) - 1 post, cu urmitoarele atribufii; Y i

a) Participa la realizarea planului individualizat de servicii conform: ‘competentelor Impreuni cu

echipa pluridisciplinar;

b) Blaboreazd programe speciale de recuperare pentru fiecare asistat in “parte, in functie de

Aignostiesde indicafiile medicului;
rg.;‘\“c) Uffﬁﬁre$té )%volu;ia persoanei asistate in toate ctapele de recuperare;

A

/4 13

R
N Sl 5
\&%“&,4




d) Consemneaza procedurile efectuate asistatului;
e) Raspunde de buna functionare si pastrare a utilajelor gi instrumentarului din dotare;
f) Raspunde solidar de tot inventarul din sectorul siu de activitate, ia misurile ce se cuvin pentru
intrefinerea acestuia;
g) Semnaleaza defectiunile aparaturii;
h) Poarta obligatoriu echipament de lucru, iar acesta este ingrijit $i adecvat activitdfii pe care o
desfagoara;
i) Comportamentul, comunicarea atit cu personalul cét si cu beneficiarii se caracterizeaz
prin amabilitate, promptitudine, respect, limbaj civilizat;

i) Contribuie la crearea unei ambiante cit mai placute in unitate;
k) Trateazi cu respect, buni credintd si intelegere persoana varstnicd §i nu abuzeazi fizic, psihic
sau moral de starea acesteia;
1) Comunic# conducerii orice situatie conflictuald apdruta in randul beneficiarilor sau intre
beneficiari si personalul angajat;
m) Reevalueazi periodic beneficiari si adapteaza PIS.;
n) Asiguri servicii de gimnastica medicald beneficiarilor;
0) Efectueazi masaj (tonifiere musculard, de relaxare, decontracturare), precum si reflexoterapie (
relaxarea centrilor nervosi) beneficiarilor;
p) Stabileste programul de lucru si serviciile de kinetoterapie ce se oferd beneficiarilor, impreuna
cu acestia sau reprezentantii lor legali {indnd cont de recomandarea medicului de recuperare;
q) Adapteazi serviciile de kinetoterapie respectiv fiziokinetoterapie situatiei fiecirui beneficiar;
r) Efectueazi planul terapeutic pe etape pentru tratamentele individuale si In grupe omogene ale
beneficiarilor cu deficientd fizici, pe baza indicatiilor medicului;
s) Organizeaza activitatea in silile de kinetoterapie urmdrind utilizarea corectd a aparaturii si
instrumentelor;
t) Aplic tratamente specifice de kinetoterapic;
u) Tine evidenta si urmireste eficienta tratamentului;
v) Daci suspecteazi sau identifica situatii de abuz, peglijare sau exploatare a beneficiarului in
cadrul centrului sau in afara acestuia instiinteaza seful ierarhic superior;
w) Asigurd securitatea mediului atdt in interiorul silii cat si in exteriorul ei, identificAnd si
semnaland persoanelor responsabile pericolele potentiale;
x) Anunti medical in orice modificare a stérii de sanatate a beneficiarilor;

y) Elaboreaza PIS tinind cont de recomandarile si contraindicatiile medicale;
7) Realizeazi in conditii optime de calitate si in termen a sarcinile ce decurg dm aceas’té fisd de
post) ragpunzdnd in fata sefilor ierarhici; /. |
aa) Respectd régulamentul centrului i 11 aduce la cunostinta beneﬁcmrilpﬂl familii
feprezentantilordegali ai acestora; A\
bb) Se autodg¢clard in caz de imbolnavire; }‘7 &
¢c) Pastreazé confidentialitatea cu privire la beneficiari si familiile acestora; 7
dd) Cunoagte $i respecti legile in vigoare cu privire la domeniul siu de activitate;
ee) Cunoaste §\respectd standardele minime obligatorii, aplicindu-le in limita competentei, in
domeniu;
£f) Aplica si respectd normele de protectie a muncii;
gg) Respecti regulamentul intern al institutiei;
hh) Se Qreocupa de ridicarea permanents a nivelului de pregitire profesionala;

il fésta un comportament civilizat in relatiile cu beneficiarii, cu familiile acestora,

r@tezgtan;ﬂ lgsgah si cu colegii;
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ji) Indeplineste si alte sarcini trasate de seful ierarhic superior sub rezerva legalitatii lor;

kk) Utilizeaza si pastreazi in bune conditii echipamentele , instrumentele si bunurile unitiii;

11) Rispunde de inventarul din sectorul siu de activitate;

mm) Respecta programul de lucru;

nn) Foloseste cu eficientd maxima timpul de lucru, executind activitatile stabilite 1n fisa postului;
oo) Utilizeazi corect echipamentele de munci si echipamentele de transport;

pp) 84 i5i insuseascd si s3 respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sandtatii in
munci i misurile de aplicare a acestora;

qq) S& aducd la cunostinja conducdtorului locului de munci si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

tr) Sé respecte prevederile stipulate in Regulamentul Intern si/sau Contractul Colectiv de Munci;
ss) 8& comunice imediat angajatorului si/sau Iucritorilor desemnati orice situatie de munci despre
care au motive intemeiaie si o considere un pericol pentru securitatea si sinitatea lucritorilor,
precum si orice deficientd a sistemelor de proteciie;

tt) Sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca sl inspectorii sanitari;

uu) S& nu procedeze la scoaterea din functiune, modificarea, schimbarea sau inliturarea arbitrari a
dispozitivelor de securitate proprii echipamentelor de munci;

vv) S& coopereze, atit timp cit este necesar, cu angajatorul si/sau lucritorii desemnati, pentru a
permite angajatorului si se asigure ¢i mediul de munci si conditiile de lucru sunt sigure si firs
riscuri pentru securitate si sinitate, in domeniul siu de activitate;

ww) S& cunoascd misurile de prim ajutor care trebuie luate in caz de accidentdri sau imbolnaviri
profesionale.

4) Infirmierd (532103) — 13 posturi, cu urmitoarele atribufii:

a) Va lua in primire de la conducere persoana ce se prezintd pentru internare adesindu-i-se cu
vorbe blande si incurajatoare, astfel incit si contribuie la acomodarea mai rapidd a acesteia in
Unitate;
b) Va conduce persoana la dormitor, apoi se va ocupa de igenizarea corporala si vestimefitara'a €a ‘
si chiar deparazitare, daca este cazul.
c) Efectueaza zilnic igiena individuali a beneficiarului, asigurd permanent supravegheréa i
securitatea beneficiarilor; s
d) Ajutd asistenta medicald la recoltarea probelor biologice;
€) Ajutd beneficiarii si se alimenteze $i sd se deplaseze, conform indicatilor date de medic;
f) fnlocuie§te si transports rufiria murdar in conditiile stabilite prin normele igienico-santAza.
vigoare; e
g) Asigurd igiena paturilor si a fatregului mobilier din camerele de care raspunde si
lenjeria beneficiarilor ori de céte ori este nevoie;
h) Se ingrijeste de spilarea si dezinfectarea plostilor, urinarelor, scuipitoarelor si a altor obiecte,
recipiente sau materiale, si le pastreazi pe acestea in locurile si conditiile stabilite;
i) Consemneaza programul de bai in caietele de evidentd privind imbdierea beneficiarilor;
) Asigurd transportul resturilor menajere §i produselor infectioase (scutece adult, etc.,) la locurile
de depozitare ale unitatii, respectind condifiile i normele-sanitare in vigoare, in vederea ridiciri
lor de catre firmele specializate;
k) Colecteaza materialele sanitare de unici folosinti utilizate, in recipiente speciale si asigurdt

y
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1) Asiguri transportul alimentelor preluate de la oficiu §i asiguri distribuirea meselor in conditii de

igiend corespunzitoare conform normelor sanitare in vigoare, hraneste beneficiarii  fard

autonomie;

m) Controleazi dulapurile si noptierele, tnlaturand resturile de méncare sau orice lucruri inutile, pe

care unii beneficiari au tendinta de a le stringe chiar de prin gunoaie, in scopul evitérii infectiilor
create de acestea;

n) Isi desfigoari activitatea sub indrumarea si supravegherea asistentului medical;

0) Va sesiza cabinetul medical imediat ce va observa deteriorarea stirii de sindtate a unui

beneficiar, participand la acordarea primului ajutor;

p) Asigurd pastrarea si folosirea in bune conditii a inventarului pe care il are in primire;

q) In cazul in care intervin conflicte intre persoancle internate va ciuta sé le aplaneze si in cazul in

care nu reuseste va solicita sprijinul asistentului medical sau conducerii;

r) Supravegheazi persoanele ce prezintd incontinents de urini i fecale, facdndu-le toaleta intimd
ori de céte ori este nevoie;

s) La recomandarea medicului va face clisme celor constipati;

t) Va transporta decedatii in camera de necropsie;

) Nu consums bauturi alcoolice in unitate §i nu vine in stare de cbrietate;

v) Trebuie si poarte echipament de lucru i protectie obligatoriu, iar acesta este adecvat activitafii |

pe care o desfasoard;

w) Are o tinuta corespunzatoare fati de colegi, beneficiari i vizitatori;

x) Comportamentul, comunicarea si calitatea serviciilor cu beneficiarii si apartinitorii trebuie s se

caracterizeze prin amabilitate, promptitudine, respect si limbaj civilizat avind o atitudine

principiala fatd de acestia;

y) Toate actiunile si sarcinile pe care le intreprinde sunt numai in interesul beneficiarului;

7) Trateaza cu respect, bund credint3 si infelegere persoana vérstnicd §i nu abuzeazi fizic, psihic

sau moral de starea acestuia;

aa) Va supraveghea si indruma activitatea ingrijitoarelor;

bb) Va preda la spalatorie pe bazd de proces-verbal, pe numir si sortimente, lenj eria murdara,

ridicind 1n acelasi mod si pe cea curaté;

cc) Raspunde de folosirea corecté a materialelor de curifenie i dezinfectie;

dd) Spald si dezinfecteazd vesela beneficiarilor oti de cate ori este nevoie, conform normelor

sanitare in vigoare;

ee) Va sesiza orice deficientd care apare in sectorul sau, sau in alti situatie, care ar pune in pericol

unitatea sau securitatea persoanelor internate;

ff) i’ildeplineste si-alte sarcini indicate de conducerea unititii, sub rezerva legalitétii lor;

gg) participa la instruiri periodice efectuate de citre: director, medic, asistent social, psiholog,
asisfent medical

| bh)Respectd preyedefile regulamentului de ordine interioara;

{i) Abplicé si respectanormele de protectie a muncii si P.S.I ale unititii;

i Respecis ' secretty, de serviciu despre activitatea din unitate, respectd confidentialitatea

beneficiarilor, fiu da\relatii si informatii apartinitorilor, mass- mediei, sau altor personae altele
decét celor cirord se¢/subordoneaza,

kk) Respecta si cundagte standardele in vigoare in activitatea pe care o indeplineste.

1) Face cumparturi pentru beneficiarii centrului, la cererea acestor@,/‘dg&“ﬁi;f‘ Cliipara bauturi
alcoolice sau alte produse interzise medical; f )l}“ -

mm‘;gi@ug}ngxgéré medicamente pentru beneficiarii centrului, decat cu( g@ﬁfdui Edicu.,l:‘i;/
n_r_‘.ﬁ"Ajﬁﬁ.beﬁéﬁpiarii la deplasarea lor in unitate i in afara unitifii; ok A E
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00) S utilizeze corect echipamentele de munci $i echipamentele de transport;

pp) Sa isi insusescd si sd respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii i snatatii in
muncd si misurile de aplicarea acestora;

qq) S& aducid la cunogtinfa conducatorului locului de muncs si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoani;

1r) Sé respecte prevederile stipulate in Regulamentul Intern;

ss) sd comunice imediat angajatorului si/sau lucritorilor desemnati orice situatie de munc# despre
care au motive intemeiate si o considere un pericol pentru securitatea §i sanétatea lucritorilor,
precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

tt) Si dea relatiile solicitate de citre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

uu) Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, modificarea, schimbarea sau iliturarea arbitrars a
dispozitivelor de securitate proprii echipamentelor de munci;

vv) Sa coopereze, atit timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau lucritorii desemnati, pentru a
permile angajatorului si se asigure ci mediul de munci si conditiile de lucru sunt sigure si fard
riscuri pentru securitate §i sanatate, in domeniul siu de activitate;

ww) Si cunoascd misurile de prim ajutor care trebuie luate in caz de accidentiri sau imbolnéviri
profesionale conform instructajului de citre angajator;

5) Ingrijitoare (532104) - 2 posturi, cu urmatoarele atributii:

a) Efectueaza zilnic curifenia n sctorul repartizat in conditiy ¢orespunzitoard;

b) Spald geamurile imobilelor unitatii ori de cate ori este netoie; i

c) Ajuta infirmiera la imbaierea beneficiarilor (atunci cind egte cazul);

d) Raspunde de starea de curifenie a coridoarelor, scarilor, \.'Iiolmri;lor, balcoanélor, camerelor de

locuit a beneficiarilor/saloanelor, mobilierului i geamurilor;

) S& mature/ aspire i si spele holul, scara pavilionului de locuit a Yeneficiarilor, ori de céte ori

este nevoie, (cel putin o dati pe zi), pentru a indepirta urmel¢ g€ noroiul depus ca urmare a

intempertilor; '

f) Sa curete spatii mari folosind aspiratoare, si spele toate tipurile de ferestre si alte suprafete de

sticld, ceramica, cu solutii de curitare, si dezasambleze piese pentru a fi curitate, dac este necesar

(scaun, saltele escare, etc.,);

g) Sa curete si si dezinfecteze chiuvete si alte incliperi sanitare, si faci curdfenie generald dupa

zugraveli;

h) S& poarte echipament de lucru si protectie, adecvat in conformitate cu activitatea pe care o

desfagoara;

i) Trebuie sa t5i desfagoare activitatea tn asa fel incat si nu expund la pericole de accidentare sau

Imbolnévire profesionald persoana propie sau alti angajati, conform protectiei muncii;

J) S& steargd praful §i panzele de paianjen din holuri, scirile centrului, club, birouri, terasele,

camerele de locuit ale imobilelor unititii, ori de cate ori este nevoie in vederea mentinerii

aspectului de curitenie al acestora ;

k) Isi desfisoars activitatea sub indrumarea §i supravegherea infirmierei sau asistentului medical

de serviciu;

1) S& manifeste grija deosebitd in ménuirea si utilizarea materialelor §i echipamentelor pe care le

are in primire pentru a evita avarierea, distrugerea sau pierderea lor si le pastreazd /depoziteazi pe

acestea in locurile stabilite;

_-m).Curdtd si dezinfecteaza zilnic baile i W.C. ~urile cu materiale si ustensile folosite numai in

/G seeiepopur
75 } rﬁ)‘*’E‘f_‘?c‘ﬁmazé cu avizul cadrului medical sau auxiliar sanitar aerisirea camerelm/ ;

f
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o) Transporti gunoiul §i rezidurile alimentare in conditii corespunzatoare, raspunde de depunerea
lor corectd si dezinfecteazi vasele in care se pastreazi sau transportd gunoiul;
p) Ajuti la mobilizarea beneficiarilor;
q) Contribuie la crearca unei ambiante cit mai plécute in unitate;
1) Adopti o atitudine de Intelegere, sprijin moral si respect fatd de beneficiar;
s) Foloseste integral timpul de lucru, indeplinind si alte sarcini cind este solicitat, sub rezerva
legalititii lor;
t) Rispunde solitar de tot inventarul din sectorul siu de activitate;
u) Urmireste activitatea beneficiarilor §i foloseste toate metodele pentru a preintdmpina
eventualele conflicte ce se pot ivi intre beneficiar si comunica infirmierei, asistentului medical,
medicutui, psihologului, asistentului social sau conducerii orice stare conflictuald intre acestia;
v) Anunti conducerea unitatii despre orice defectiune, neconformitate, apérutd in sectorul sau de
activitate, iar in lipsa acesteia, anuntd infirmiera, asistentul medical de serviciu;
w) Comportamentul, comunicarea si calitatea serviciilor cu beneficiarii §i apartinatorii trebuie sa se
caracterizeze prin amabilitate, promptitudine, respect §i limbaj civilizat, avind o atitudine
principiala fati de acestia;
x) Trateazd cu respect, buni credinti si infelegere beneficiarul si nu abuzeazi fizic, psihic sau
moral de starea acestuia;
¥) Respecti cu strictete normele de igiend;
z) Nu consuma bauturi alcoolice in timpul programului de lucru si in incinta unitétii;
aa) Participa la instruiri periodice, efectuate de citre: sef centru, medic, asistent social, psiholog,
asistent medical,
bb) Respectd secretul de serviciu despre activitatea din unitate, respectd confidentialitatea
beneficiarilor, nu da relatii si informatie apartinitorilor, mass-mediei, sau altor persoane altele
decit celor care se subordoneazi;
cc) Indeplineste si ale sarcini trasate de conducerea unititii, sub rezerva legalitatii lor;
dd) Respecta si cunoaste standardele in vigoare/ manualul de proceduri al unitétii, in activitatea pe
care o Indeplineste.
ee) Respects, aplic si cunoagte normele de protectie a muncii si P.S.T ale unitatii:
1. si utilizeze corect echipamentele de munca §i echipamentele de transport;
2. 3 isi insuseasci i s respecte prevederile legislatiei din domeniul securititii §i sdnatatii in
munci si misurile de aplicare a acestora;
3.s4 aducd la cunogtinta conducitorului locului de munca si/sau angajatorului accidenteie
suferite de propria persoana;
4. s4 respecte prevederile stipulate In Regulamentul Intern si/sau Contractul Colectiv de Munca;
5,63 omunice imediat angajatorului si/sau lucrdtorilor desemmati orice situatie de muncd
despre care au ‘motive intemeiate si o considere un pericol pentru securitatca si sénatatea
Hucriftorilor, precim st\qtice deficienta a sistemelor de protectie, si dea relatiile solicitate de
(:atre‘mspectoru de m si inspectorii sanitari;
6\ 58,0 proce.deze la'scoaterea din functiune, modificarea, schimbarea sau inléturarea arbitrari
a dispozitivelor de securitate proprii echipamentelor de munca;
7. si coopereze, atit timp cAt este necesar, cu angajatorul si/sau_ lucrdtorii desemnati, pentru a
permite angajatorului s se asigure cd mediul de munca si condiﬁﬂ_e"d’e lueru sunt sigure si fard
riscuri pentru securitate §i sinitate, in domeniul sdu de act1v1tate' :
8. si cunoascd miasurile de prim ajutor care trebuie luate 1r1 eaz de acq1dent imbolnaviri
profesionale : /’jf//a,u

:‘S‘Q‘ a.v'. /" : /
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6) Medic (221208) — 1 post, cu urmitoarele atributii:
a. Organizeazd §i rispunde de activitatea de asistentd medicald acordati beneficiarilor internati
persoane care beneficiaza de ingrijire, gizduire, asistentd in centru;
b. Examineazi la internare, ori de céte ori este nevoie, si, dupi caz, la externare fiecare persoani
internatd pe care o are in ingrijire si intocmeste fisa medicala, de observatie, asigurd inscrierea
tratamentului st a evolufiei bolii, precum si pastrarea documentelor medicale (foi de observatie,
buletine de analize, bilete de iesire si altele asemenea);
c. Conform standardelor in vigoare, pe care trebuie si le cunoasci $i s le respecte i manualului de
proceduri al unitdtii, impreuna cu echipa pluridisciplinard din centru, evalueaza, completeazi si
participd la intocmirea documentelor urmitoare: Figa de evaluare individuald, Fisa de reevaluare,
Figa de evaluare initiald, Plan individualizat de asistentd si ingrijire — documente care se intocmesc
fiecarui beneficiar din centru i pentru o parte din beneficiarii evaluafi poate fi numit de citre
seful centrului, manager de caz;
d. Verifica raportul de gardi a asistentilor medicali din subordine;
e. Toate actiunile si sarcinile pe care le intreprinde sunt numai in interesul beneficiarului;
f. Trateazd cu respect, buni credintd si intelegere persoana vérstnici si nu abuzeazi fizic, psihic
sau moral de starea acestuia;
g. Colaboreazd in vederea refetelor compensate eliberate de catre medicul de familie,
beneficiarilor unitatii i atunci ¢and acestea nu s-au eliberat aduce la cunostinta sefului de centru,
motivele sau aspectele care stau la baza neeliberirii sau procurdrii de medicamente prin retete
compensate;
h. Asiguré respectarea recomandarilor cuprinse in biletele de iesire din spital, scrisori medicale,
planuri de recuperare si altele asemenea pentru persoanele internate pe care le au 1n Ingrijire;
i. Trimit la spital cazurile care necesitd ingrijire spitaliceasca, asigurnd asistenta medicald in
timpul transportului;
J. Consultd zilnic beneficiarii, in dormitoare cat si la cabinetul medical, prescrie tratamentele
necesare $i urmireste administrarea corecti a acestora;
k. Urmireste realizarea sarcinilor de serviciu de citre personalul medico-sanitar i auxiliar sanitar
$i comunica sefului de centru orice abatere savarsitd de acestia;
1. Controleaz, indruma §i raspunde de aplicarea misurilor de igiend si antiepidemice in vederea
prevenirii infectiilor interioare;
m. Intocmeste si semneazi actele beneficiarilor, §i pfescrieedicatianécesari.
n. Raspunde de pastrarea, prescrierea si evidenta dé deces pehtiEr ‘beneficiari si urmireste
declararea acestora;
0. Raspunde de starea de sanatate a beneficiarilor, si,de prescrierea meglidatiel.
p. Raspunde de pastrarea, prescrierea si evidenta substantelor stupefiagte;
q. Informeazd conducerea unititii asupra aspectelor deosebite. privigd supravegherea si ingrijirea
persoanelor internate; / ’
r. Intocmeste necesarul lunar si anual de medicamente §i materiale sanitare, tinfnd cont si de
refetele compensate, impreund cu personalul medical din subordine (asistent medical);
s. La sférgitul fiecarui an aduce la cunostint3, n scris, sefului de centru si asistentei de farmacie,
consumul lunar si anual al medicamentelor si materialelor sanitare in vederea intocmirii
necesarului anual de medicamente si materiale sanitare pentru urmétorul an ; 4
t. Respecta confidentialitatea actului medical; : aﬁﬂ/

U&Q?thmltate? cfiie:;:arm beneficiar; ; /_,/ :
‘Respecta ramul de [ucru; X
Vé?’ ‘F g .:"'m? ’ ,(’r.
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w. Acordi asistentd medicald de urgentd in limitele competenelor profesionale ce 1i revin din
autorizatia de libera practici;
x. Selectioneazd persoanele care pot fi cuprinse in actiuni de imunizare activd §i stabilesc
contraindicatiile medicale;
y. Anunti medicul psihiatru de urgentele medicale legate de problemele neuropsihice ale
beneficiarilor;
z. Respectii secretul de serviciu si confidentialitatea despre activitatea din unitate $i beneficiarii
din centru;
aa. Respectd, aplici §i cunoaste normele de protectie a muncii si P.S.I ale unitatii:
l.sa utilizeze corect echipamentele de rnuncé si echipamentele de transport'
muncd si masurile de aplicare a acestora;
3.s3 aduci la cunostinta conducitorului locului de muncd si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoand,
4. s respecte prevederile stipulate in Regulamentul Intern si/sau Contractul Colectiv de Munci;
5. s4 comunice imediat angajatorului si/sau lucritorilor desemnati orice situatic de munca
despre care au motive intemeiate si o considere un pericol pentru securitatea gi s@inétatea
lucritorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;
6. si dea relatiile solicitate de ciitre inspectorii de munci si inspectorii sanitari;
7. s34 nu procedeze la scoaterea din funciune, modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrard
a dispozitivelor de securitate proprii echipamentelor de munca;
8. si coopereze, att timp cAt este necesar, cu angajatorul si/sau lucrétorii desemnati, pentru a
permite angajatorului si se asigure ci mediul de muncad si conditiile de lucru sunt sigure gi fara
riscuri pentru securitate §i sinatate, in domeniul sdu de activitate;
9. si cunoascd misurile de prim ajutor care trebuie luate in caz de accidentéri sau imbolnaviri
profesionale.
bb. Respectd secretul profesional si confidentialitatea privind activitatea desfasurata, Regulamentul
Intern, Codul de Etici si Metodologia de Lucru, aprobate in cadrul ,Caminului Pentru Persoane
Virstnice a Municipiului Bucuresti Academician Nicolae Cajal” precum si legislatia in vigoare.

7) Psiholog (263411) -2 posturi, cu urmitoarele atributii:

a. Contribuie la monitorizarea si sintetizarea informatiilor referitoare la evolutia fizica si medicala,

motorie si in special psihologicd a fiecirui vérstnic, impreund cu asistentul medical, medicul
psihiatru, medicul specialist, asistent social, fiziokinetoterapeut si masor;

b. Regliz€azi evaluarea periodica a progreselor vérstnicului;

c. Intocriiesteprefilu) psihologic al varstnicului;

d. Btebileste scopuri;- dbiective §i planuri de interventie recuperatorie din punct de vedere

iholdgic;

e. Participa, in cadrul jechipei pluridisciplinare (asistent medical, medic, asistent social), la
evaluarea, diagnosticarea\stabilirea masurilor recuperatorii i de interventie medico-psiho-sociald
individuala a varstaiculy
f, intocmeste planul de ackvitate, impreund cu asistentul social, pe care o duce spre avizare,
privind desfisurarea unor activititi pe teme psihologice si somale (acestea se vor desfigura
sdptimanal); f’:

g. Raspunde cu privire la toate activitatile pe care le desfésoard; - /< _— T

h. Va adopta un stil de muncd propriu, specific, de a acnona;.‘ih &edénea atl er11 obiectivelor

ropuse:dgi ,mstf;u 1e, entru respectarea interesului superior a Varstm alui-
prop / P p
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i. Duce la indeplinirea obiectivelor stabilite in conditii eficiente, presupundnd o cunoastere
multilateral3 a vérstnicului, incepand de Ia cel normal péni la cel cu deficiente;
j. Are obligatia sa se adreseze profesional atit varstnicului cat si colegilor de serviciu;
k. Este obligat si aib# carnetul de sinitate completat la zi, conform normelor sanitare in vigoare si
sd anunfe personalul medical si conducerea centrului de orice modificare intervenits in starea sa de
sénatate si si nu se prezinte la serviciu fird avizul medicului specialist;
1. Ofera si asigurd accesul Ia servicii de consiliere pentru vArstnic;
m. Evaluarea psihologica a varstnicului;
n. Elaboreazi strategia de interventie, cu urmitoarele etape:
1. evaluare pshiologici ;
2. consiliere;
3. lucru individual;
4. studii de caz;
o) {si insuseste baza teoretica si etica profesionald in psihologie;
p) Desfdsoara activitati de pshiodiagnostic si evaluare clinici: 3
1. evaluare subiectiv — emotionali;
2. evaluare comportamentali;
3. evaluarea personalitifii;
4. evaluarea contextului familial, profesional, social, economic, cultural in care sé\manifesti
problemele psihologice;
5. evaluare neuropsihologici; P
6. evaluarea complexi a personalititii (ex .trisaturi caracteriale, de temperament, apti €).
7. evaluarea stirii de sAnatate mentali;
8. evaluarea psihologicd cuprinde nelimitativ: (declaratie despre starea de sinitate curentdi a
varstnicului, anamneza, aplicarea de chestionare si teste), observarca directi a
comportamentului virstnicului.
q) Efectueaza consiliere psihologicd conform principiilor previzute de Legea nr. 213 /2004, eticii
si deontologiei profesionale, precum si urmitoarelor principii fundamentale:
1. toate persoanele sunt speciale §i valoroase pentru ci sunt unice;
2. fiecare persoand Isi manifestd unicitatea §i valoarea prin deciziile pe care le ia (este
rispunzatoare pentru propriile decizii);
r. Asigurd susfinerea emotionald, prelucrarea traumei si a consecintelor acesteia precum g
capacitatea virstnicului pentru obtinerea schimbirilor necesare adaptarii la mediul de viats;
s. intocmeste un plan personalizat de consiliere pentru vérstnici si dupd caz, pentru persoanele
implicate In cazul respectiv;
t. Sprijind varstnicul prin indrumare si consiliere psihologica de natura confidentiald, elaboreazi
fisa de evaluare psihologics; _‘f‘ e ’
u intocmegte planul individualizat; 2]
v. Redacteaza fisele beneficiarilor in sistemul IT intern; i .
w. Colaboreazi cu serviciile de reintegrare sociala, supraveghere si protectia victimelor, pentru
desfasurarea in bune condifii a activitafii prin incheiere de conventii de -colaborare; asiguri
respectarea opiniilor varstnicului, conform legii, in luarea deciziilor ce-1 priveses
X. Are obligafia de a actualiza procedurile descrise prin “Sistemul de Management al Calititii” in
concordantd cu modificirile ce intervin in activitatea compartimentului, ca urmare a noilor acte

-normative;

BUC,

y.‘iﬁeﬁectﬁ $i réspunde de respectarea normelor de Protectie a muncii side P.S.I:
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1. nu pariseste locul de munca fard o cetere scrisa care se va face cu aprobarea sefului in care

isi desfésoari activitatea titularul postului si care va avea avizul primarului, cerere in care se va

specifici exact perioada in care va lipsi din unitate (ziva si orele) in caz contrar este direct

raspunzitor de orice eveniment la care ar putea fi expus — situatie in care primarul si

conducitorul compartimentului in care f§i desfagoard activitatea titularul postului sunt exonerate

de orice raspundere;

2. se va prezenta la serviciu In conditii psiho-fiziologice corespunzatoare (s& nu existe situagii de

oboseald, consum de alcool, etc.) ;

3. 1a locul de munca isi desfigoara activitatea astfel Incat si nu se expund la pericol de accidente

atat propria persoand cat si colegii de serviciu;

4. va efectua la timp controalele medicale periodice la medicul de medicina muncii

5. pastreazi confidentialitatea cu privire la beneficiari §i familiile acestora;

6. cunoaste si respects legile in vigoare cu privire la domeniul siu de activitate;

7. cunoaste si respect standardele minime obligatorii, aplicdndu-le in limita competentei , in

domeniu;

8. aplici si respectd normele de protectie a muncii;

9. respecti regulamentul intern al institugiei;

10. se preocupi de ridicarea permanents a nivelului de pregatire profesionald;

11. manifestd un comportament civilizat in relatiile cu beneficiarii, cu familiile acestora,

reprezentantii legali si cu colegii;

12. indeplineste si alte sarcini trasate de seful ierarhic superior sub rezerva legalitatii lor;

13. utilizeazi si pastreazi in bune conditii echipamentele, instrumentele i bunurile unitatii

14. raspunde de inventarul din sectorul sau de activitate;

15. respecti programul de lucru;

16. foloseste cu eficientd maximid timpul de lucru, executdnd activitdfile stabilite in fisa

postului.

17. utilizeaza corect echipamentele de muncd §i echipamentele de transport;

18. s# 1si Insuseascd si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitdtii i sanatatii in

munci si misurile de aplicare a acestora,

19. sa aducd la cunostinta conducitorului locului de muncd si/sau angajatorului accidentele

suferite de propria persoana;

20. si respecte prevederile stipulate in Regulamentul Intern i/sau Contractul Colectiv de

Munci;

21. sa comukice imediat angajatorului si/sau lucritorilor desemnafi orice situatie de munca

despre

care aw-motivg|intemeiate s3 o considere un pericol pentru securitatea i sindtatea lucritorilor,

precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

22. sidea re‘llatiile solicitate de citre inspectorii de munci §i inspectorii sanitari;

23 s34 nu procedgze la scoaterea din functiune, modificarea, schimbarea sau inliturarea arbitrari

a dispozitiv‘eiotrﬂe securitate proprii echipamentelor de munca;

2453 coopeteze, atit timp cét este necesar, cu angajatorul si/sau lucratorii desemnati, pentru a

permite angajatorului si se asigure ci mediul de muncé si conditiile de lucru sufif mglmSI f’ara

riscuri pentru securitate §i sindtate, in domeniul sdu de activitate; 74Se

25.s4 cunoasci masurile de prim ajutor care trebuie luate in caz de acaden@?ﬂ safi ’imbolnav1r1

profesionale. 23
z) Respecta taﬁqmsﬂe legale pentru calificare de Psiholog S Practlcant, ‘/’
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2z) Respectd secretul profesional si confidentialitatea privind activitatea desfisurata, Regulamentul
Intern, Codul de Etica si Metodologia de Lucru, aprobate in cadrul Ciminului pentru Persoane
Vérstnice a Municipiului Bucuresti ,,Academician Nicolae Cajal” precum si legislafia in vigoare.

8) Maseur (325501) -1 post, cu urmatoarele atributii:

a. Participd la realizarea planului individualizat de servicii conform competentelor impreund cu
echipa pluridisciplinari;

b. Elaboreazi programe speciale de recuperare pentru fiercare asistat in parte, in functie de
diagnostic st de indicatiile medicului;

¢. Urmiregte evolutia in timp progresele ficute de beneficiar;

d. Adapteaza planul de tratament in functie de evolutia beneficiarului;

e. Asigurd §i raspunde de aplicarea tuturor misurilor de igiend pe care le implic3 actul terapeutic;

f. Respectd drepturilor pacientului conform prevederilor legislatiei in vigoare;

g. Adoptd o atitudine de intelegere, sprijin moral si respect fata de beneficiar;

h. Réspunde solidar de tot inventarul din sectorul sau de activitate, ia mésurile ce se cuvin pentru
intretinerea acestuia, precum si de repercursiunile datorate remedierii deficientelor;

i. Comportamentul, comunicarea si calitatea serviciilor cu beneficiarii $1 apartindtorii trebuie si se
caracterizeze prin amabilitate, promtitudine, respect si limbaj civilizat, avand o atitudine
principiald fata de acestia;

J- Contribuie la crearea unei ambiante cit mai plicute in institutie ;

k. Trateazd cu respect, bund credinti si infelegere beneficiarul $i nu abuzeazi fizic, psihic sau
moral de starea acestuia;

l. Respectd secretul de serviciu despre activitatea din, institutie; .respectd confidentialitatea
beneficiariilor, nu di relafii i informatii apatinatoriilor; mag$-mediei, sau alltor persoane altele

decat celor carora se subordoneazi;
m. Foloseste la maximum timpul de lucru zilnic, executang.actiyvitatile trasdte;

n. Se obligd si cunoascd legislatia in vigoare cu privire la domeniul siu-de agfjvitate:

o. Raporteazi sefului ierarhic, orice problemi pentru solutionare, Verhal sipfin referat scris;

p- Raporteaza gefului ierarhic, orice nerespectare a regulilor de igien §i comportament pentru

luarea mésurilor care se cuvin, prin referat scris; >

q. Respecti si cunoaste standardele in vigoare/manualul de prog,e/ Jufi (al unitifii in activitatea pe

care o indeplinegte;

r. Participd la toate sedintele, informarile, organizate de conducerea unitatii cu privire la

respectarea §i cunoasterea standardelor in vigoare, cunoasterea si respectarea normelor P.S.I si

protectia muncii, etc,.;

s. Utilizeazd i péstreazi In bune conditii echipamentele si instrumentele, din dotare,

supravegheazi colectarea materialelor si a instrumentarului de unici folosinta utilizat, se asiguri

de depozitarea acestora in spatiul special amenajat si in recipentele corespunzatoare, in vederea

ridicirii de céatre firma autorizati;

t. Respectd reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor

nosocomiale; _

u. Raspunde de actele pe care le intreprinde si de deciziile luate, conform pregatirij si*i limitele

competentei profesionale;

v. Respecta programul de lucru si isi organizeaza activitatea utilizand eficient timpul;

w. Respectd §i cunoagte regulamentul de ordine interioara si functionare al unitafii;
‘:‘,\-’\.ﬁg gpfigplineste si alte sarcini trasate de conducerea unitatii, sub rezerva legalitatii lor.
o g_espjté, aplicd §i cunoaste normele de protectie a muncii si P.S.I ale unitatii:
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1. s& utilizeze corect echipamentele de munci si echipamentele de transport;
2. s4 isi Insugeasci si si respecte prevederile legislaiei din domeniul securititii i sinatatii
in muncd si masurile de aplicare a acestora,
3. si aducd la cunostinta conducitorului locului de muncd si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoand;
4. si respecte prevederile stipulate in Regulamentul Intern si/sau Contractul Colectiv de Muncid;
5. si comunice imediat angajatorului si/sau lucrdtorilor desemnati orice situatie de munci
despre
care au motive Intemeiate si o considere un pericol pentru securitatea §i sindtatea lucrdtorilor,
precum si orice deficient3 a sistemelor de protectie;
6. si dea relatiile solicitate de citre inspectorii de munci §i inspectorii sanitari;
7. s nu procedeze la scoaterea din functiune, modificarea, schimbarea sau inliturarea
arbitrari a dispozitivelor de securitate proprii echipamentelor de muncé;
8. si coopereze, atit timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului s se asigure ¢ mediul de muncd si conditiile de lucru sunt sigure si fard
riscuri pentru securitate si sindtate, in domeniul sdu de activitate;
9. s3 cunoasci miasurile de prim ajutor care trebuie luate in caz de accidentari sau imbolnaviri
profesionale
(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) Colaboreazi cu specialigti din alte centre In vederea solutionarii cazurilor; identificarii de
resurse etc.;
¢) Monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;
d) Sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, sitvatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
¢) Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulaté,
f) Face propuneri de imbunétatire a activitatii in vederea cresterii calititii serviciului si respectarii
legislatiei;
g) Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil;
h) Si isi desfisoare activitatea in conformitate cu legislatia in vigoare;
i) S asigure confidentialitatea informatiilor obfinute in exercitarea profesiei;
j) S# respecte intimitatea beneficiarilor;
k) Si respécte libertatea beneficiarului de a alege serviciile sociale si furnizorii.de servicii sociale;
1) S3 fegpecte-etiea profesionald; %‘*‘:_';}j"#
m) &3 implice actiy beneficiarii de servicii sociale si, dupd caz, f: e”j?a'&e,stora in procesul
decizioral §i de'acprdare a serviciilor sociale; ;f/ /{J/L
n) Si respecte demnnidatagysi unicitatea persoanei. VS I‘
/ ‘ (%y'\_'. ;

h'\
«
-

Personalul administrativ asigurd activitafile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenant,
achizitii etc. si poate fi:

1) Inspector specialitate (242203) — 4 posturi, cu urmétoarele atributii:
a. Organizeazd si raspunde de intreaga activitate a personalului din cadrul Compartimentului
adminjsftik g dedntretinere;

‘ g,s .S&'V ,\
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b. Monitorizeazi efectuarea corectd a operatiilor de dezinsectie-deratizare si completeaza fisa
respectivi,
c. Verificd zilnic starea de curifenie a containerelor si a locului de depozitat gunoiul $i deseurilor
rezultate din activitatea de ingrijire;
d. Verificd modul in care se face depozitarea materiilor prime si a altor materiale;
e. Intocmeste Referate de necesitate in vederea achizitionrii bunurilor §i serviciilor necesare bunei
desfasuriri a activitatii;
f. Toate actiunile si sarcinile pe care le intreprinde sunt numati in interesul beneficiarului;
g. Trateazd cu respect, buné credinfd §i intelegere beneficiarul si nu abuzeazi fizic, psihic sau
moral de starea acestuia;
h. Urmaregte sa fie respectate de cétre personal procedurile si instructiunile de lucru;
i. Rdspunde de indeplinirea tuturor sarcinilor privind paza unitatii i linistea beneficiarilor;
j- Se ingrijeste ca meniul zilnic si fie adus la cunostinta beneficiarilor;
k. Face propuneri pentru imbunititirea activititii salariagiilor;
1. Execut’ si alte sarcini dispuse de conducerea unititii, sub rezerva legalitatii lor;
m. Comportamentul, comunicarea §i calitatea serviciilor trebuie si se caracterizeze prin
amabilitate, promptitudine respect si limbaj civilizat;
n. Respectd secretul de serviciu si confidentialitatea despre activitatea din unitate si despre
beneficiari;
0. Respectii prevederile regulamentului de ordine interioard a unitatii;
p. Respectd i cunoaste standardele in vigoare/ manualul de procedafT ab,unifatii, in activitatea pe
care o indeplineste;
g. Nu consuma3 b#uturi alcoolice in timpul programului si nu Isif destdsoard actlhtafea sub influenta
acestora;
r. Respectd, aplic# si cunoagste normele de protectie a muncii §i P:8.T-ale unitafii;
1. s& utilizeze corect echipamentele de munci si echipamentéle de transporty
2, sd isi insugeasci §i sa respecte prevederile legislatiei din domgniul jsecusitatii si sanatitii in
muncd si mésurile de aplicare a acestora;
3. sé aducd la cunostinta conducétorului locului de muncé si/sau angéjatbrului accidentele;
4. sd respecte prevederile stipulate in Regulamentul Intern;
5. sd comunice imediat angajatorului gi/sau lucritorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate s& o considere un pericol pentru securitatea si sinitatea
lucritorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;
6. s# dea relatiile solicitate de ciitre inspectorii de munci si inspectorii sanitari;
7. si nu procedeze la scoaterea din functiune, modificarea, schimbarea sau inldturarea arbitrara
a dispozitivelor de securitate proprii echipamentelor de munci;
8. s& coopereze, atdt timp cét este necesar, cu angajatorul si/sau lucritorii desemnati, pentru a
permite angajatorului si se asigure ci mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
frd riscuri pentru securitate si siinitate, in domeniul siu de activitate;
9. s# cunoascd masurile de prim ajutor care trebuie luate in caz de acmdentari sau imbolniviri

profesionale; ,
s. Respecti toate prevederile legale pentru calificare de Inspector de sli/emah te/

2) Casier (421101) -1 post, cu urmétoarele atributii:
a) Raspunde de finerea corectd si la zi a evidentei primare privind activititile de incasiri si plati
/o 'p 'pa‘smerle
;;,i ﬁm@é‘tﬁ corect si la zi chitantele pentru sumele incasate;
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¢) Incaseazi sumele de bani, prin numirare faptici, in prezenta persoanelor care plitesc, in
conformitate cu centralizatorul primit din partea compartimentului de asistentd sociald;

d) Intocmeste centralizator cu persoanele restante si sumele rimase restante la plata contributiei de
citre beneficiari/reprezentanti legali si 1l transmite compartimentului de asistentd sociali;

¢) Raspunde de exactitatea calculelor din documentele intocmite;

f) Respectd cu strictete procedurile de lucru;

g) Intocmirea zilnics a documentelor primare de evidents a operatiunilor de casa;

h) Transportd valori banesti in afara institufiei;

i) Respectarea disciplinei de casd conform Regulamentului operatiunilor de casa nr. 209/1976;

j) Verificarea intocmirii corecte si a aprobérilor necesare pentru documentele de plata;

k) Incasarea si achitarea sumelor conform documentelor;

1) Rispunde de efectuarea operatiilor de incaséri si plati in numerar §i de Inregistrarea corectd a
acestora in registrul de casi,

m) Respecti drepturile si obligatiile beneficiarilor, legislatia In domeniu, Manualul de proceduri,
Regulamentul de organizare si functionare si Regulamentul de ordine interioar stabilite la nivelul
unitatii;

n) Cunoagte si respecti prevederile: Codului de conduiti al personalului contractual din institutiile
publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine Interioari,
Regulamentul de Organizare i Functionare, precum §i ale manualului de proceduri, aprobate;

o) Indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii sarcinilor
gi obiectivelor institufici, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.SM.B., precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din actele normative In
vigoare, cu respectarea pregitirii i experientei profesionale.

p) Manifestarea unei conduite profesionale (ce include obligatoriu politete, solicitudine) in relatiile
cu colegii, cu toate persoanele cu care intré in contact;

r) Aplicarea §i respectarea normelor, procedurilor cu privire la elaborarea, avizarea, aprobarea,
evidenta, difuzarea, modificarea, arhivarea tuturor documentelor ce se utilizeaz;

s) Respectarea normelor de tehnica securititii muncii si a normelor de prevenire si stingere a
incendiilor, a celor privind paza securititii sediului; asigurd securitatea documentelor aflate asupra
sa si respectarea normelor legale privind disciplina In munc;

t) Réspunde_pentru pastrarea in bune conditii si utilizarea conformi a echipamentului si aparaturii
c cldrelutreazi;

u) Regpectarea prevedgrilor legale si a normelor proprii privind pastrarea secretului de serviciu,

02) -1 post, cu urmitoarele atributii:

a) Reee’p;.loneaza din punc de vedere cantitativ §i calitativ mérfurile primite de la furnizori;

b) Intocmeste proces verbal de constatare in cazul de neconcordanfi cantitativi §i calitativa a
marfurilor cu actele de insofire;

c¢) Participa la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea proprie cu respectarea legislatiei in
vigoare;

d) Tine evidenta tehnico-operativa corectd §i la tump a intrérilor $i iesirilor din gestiune;

¢) Intocmeste notele de receptie pentru mérfurile intrate in gestiune;

f) Elibereazi marfa din gestiune doar in baza bonurilor de coﬁs‘tﬁnqa‘revﬁzute cu toate semnéturile
necesare; S

g) Previne sustragerea bunurilor din gestiune; A

h) Péstreazi in siguranti actele de insotire a méarfurilor / \ée facturi, cert;,ﬁcate de conformitate,
bonurile de consum etc @
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i) Sesiseaza preventiv golunle in apr0V121onarea unitaii, precum si aprovizionarea din abundenti a

mérfurilor care au o migcare mai lentd in gestiune, cu respectarea termenelor de valabilitate ale

produselor;

1) Nu elibereazd provizoriu produse din gestiune fird bonuri de consum valabile;

k) Réspunde de lipsurile si striciciunile produse in magazie, conform normelor legale in vigoare;

1) Verifici existenta tuturor semnaturilor necesare pe bonurile de consum;

m) Confrunti lunar si ori de céte ori e nevoie evidenta operativi a gestiunii cu stocurile existente in

contabilitate;

n) Gestionarul rdspunde integral fatd de unitate pentru pagubele create din propria neglijenti sau

omisiune;

o) Raspunde conform legii pentru plusurile §i minusurile pe care le are in gestiune, iar acest lucru

atrage dupd sine sanctiuni materiale, disciplinare, administrative, civile sau penale dupa caz;

p) Intocmeste orice situatie solicitatd de seful serviciului sau serviciile D.G.A.S.M.B. privind

intrérile §i iegirile din gestiune;

q) Asigurd méarfurilor primite fn gestiune spatii corespunzatoare de péstrare tinind seama de natura

lor, de conditiile de péstrare indicate pe produs si de normele igienica-sanitare reglementate legal;

r) Efectueazi zilnic o operatiune de curﬁtenie in spatiile depfiute;]

s) Supravegheazi functionarea instalatiilor si echipamengglor dirr Spatiile’ definute;

t) Informeaza seful de centru dac3 spatiile de depozitarg nu-ghai corespund chdl 1110r de péstrare a

miarfurilor; FPALLE

u) Transport? selectiv degeurile reciclabile;

v) Foloseste corespunzitor spatiile definute {inind cont de Ttmcponaﬁtateé{ si destinatia spatiilor

(camera frigorifica trebuie si beneficieze de Ventllatle artificiald, maij dles pe t1mpu1 verii, iar

magaziile pentru péstrarea produselor ambalate si neambalate treljuie-sH fie aerisite in permanents);

x) Foloseste resursele (materiale de curdfenie, iluminatul, enetgf electrici) in mod responsabil,

prevenind risipa;
y) Respecta drepturile si obhgatule beneficiarilor, leg1sla;1a in domeniu, Manualul de proceduri,

Regulamentul de organizare §i functionare si Regulamentul de ordine interioara stabilite la nivelul

unitifii;

z) Se Ingrijeste ca aparatele de masura din magazie (cintare) s fie verificate periodic de organele

de specialitate;

aa) SA cunoascd si s respecte prevederile: Codului de conduiti al personalului contractual din

institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine

Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de procedur,

aprobate;

bb) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii sarcinilor

si obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al

D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in

vigoare, cu respectarea pregétirii gi experientei profesionale.

cc) Respectd graficul de igiend §i depozitare a produselor alimentare si nealimentare, de

temperaturile si graficul de curétenie §i dezinsectie din magazia alimentari;

dd) Raspunde de intocmirea NRCD si de exactitatea datelor de inregistrare din fisele de magazie

sau stocurile intocmite lunar;

ee) Respectd secretul de serviciu §i confidentialitatea despre activitatea din unitate si despre

beneficiari in relatiile cu mass-media;

ff) Se obligd si cunoasc legislatia in vigoare cu privire la domeniul siu de activitate;

gg) Urméreste curatenia si igiena in depozite §i verificd si nu apari urme de daundtori;

hh) fsi insuseste procedurile si instructiunile de lucru din domeniul’saa de activitate;

11) Respectd i cunoaste standardele in vigoare/ manualul de proceduri al umtatn in activitatea pe

/ \\};\LJ( vedre o indeplinegte. /
N e
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a) Si autoevalueze nivelul de pregatire permanent prin comparatic cu noutitile din domeniu;

b) Sd administreze toate resursele care i se oferd;

¢) Sa fie in permanenti la curent cu evolutia si specificul muncii, cu evolutia rolului sau, precum si
cu legislatia In vigoare din domeniu;

d) Si se preocupe de gestionarea bunurilor administrate;

e) Sa se preocupe de protejarea informatiilor institutiei;

) Sa promoveze activititile din cadrul institutiei;

g) Si se preocupe de oferirea de produse si servicii citre public;

h) Si asigure serviciile operationale;

i) Si furnizeeze suportul tehnic pentru serviciile operationale (prelucrare si evidentd documente,
alte servicii logistice);

j) S& asigure comunicarea cu alte organizatii;

k) Sa identifice surse de autoinstruire;

1) Sa verifice existenta i valabilitatea documentelor necesare;

m) Si rispunda la toate solicitdrile venite din partea gefului ierarhic superior pentru indeplinirea
unor sarcini conforme figei postului;

n) Si fie cinstit, loial si disciplinat, ddnd dovada in toate imprejuririle de o atitudine civilizata gi
corectd fatd de toate persoanele cu care vine in contact;

0) Sa respecte cu strictete regulile de protectie a muncii si P.S.I. din obiectivul unde desfasoard
serviciul;

p) Si acorde ajutor, atit cit este rational posibil, oricirui alt salariat, aflat Intr-o situafie de pericol;

q) Si-si Insuseascid si s respecte normele si instructiunile de protectie a muncii §i mésurile de
aplicare a acestora;

) Si aducd la cunostintd de indatd sefului ierarhic superior accidentele de muncd suferite de
propria persoand sau de al{i angajati;

s) Sd coopereze cu persoanele cu atributii specifice in domeniul securitifii §i séndtatii in munci,
atdt timp cAt este necesar, pentru realizarea oricdrei sarcini sau cerinfe impuse de autoritate
competentd pentru prevenirea accidentelor si bolilor profesionale;

t) Sa refuze intemeiat executarea unei sarcini de muncd dacd aceasta ar pune in pericol de
accidentare sau imbolnivire profesionald persoana sa sau a celorlalti colegi;

u) Sa informeze de indati seful ierarhic superior despre orice deficient constatati sau eveniment
petrecit; P e

y) Si execute alte activitifi In legiturd cu indeplinirea sarcinilor de serviiti 'pﬁeciZate de
‘persganele care au acest drept. S i

S

5) Muncitor calificat — 2 posturi, cu urmétoarele atributii:

a. fntr_é;inerea insti (interior, exterior) si repararea defectiunilor; ' _ \;

b. Efectueazi Iucrirf dé/reparatii interioare i exterioare la toate corpurile de cladire;-

c.Igienizeazid spagiille de socializare, holurile §i grupurile sanitare prin lucriri de
zugriveli-vopsitorie §i, eventual, completeazi placajele din faiants, acolo unde este cazul;

d. Executi orice lucriri de investitie (reparatii), cind este cazul;

e. Executd lucriri in alte sectoare In limita competentei, in functie de nevoile institutiei;

f. In perioadele de varf va avea i urmitoarele sarcini de serviciu:

g. Verificd permanent instalatiile din toate sectoarele si remediazi orice avarie sesizati;

h. Efectueazi si alte lucréri de intrefinere sau de reparatii din alte sectoare de activitate, in functie
s oventualele calificri suplimentare pentru care este atestat;

es'p?:’gtﬁ“ rmele de protectia muncii si PSL
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j. Isi desfasoara activitatea in asa fel, incdt si nu expuni la pericol de accidentare sau imbolnivire
profesionald atét propria persoand, ct si pe celelalte persoane participante la procesul de munca.

6) Muncitor necalificat (515301) — 1 post, cu urmétoarele atributii:

a. Execut lucriiri de curdtenie in imobil,;

b. Executd lucrdri suplimentare necesare mentinerii curdfeniei si evaculrii gunoiului menajer din
imobil;

c. Este direct raspunzator de indeplinirea intocmai a atributiilor si prevederilor sarcinilor de
serviciu stabilite in prezenta fisa;

d. Este direct rdspunzator de péstrarea bunurilor materiale sau de altd naturi pe care le are in
gestiune;

e. Sa miture zilnic In incinta imobilului;

f. S& méture sau/si sii spele pe jos ori de cite ori este nevoie (cel putin o dati pe zi);

g. 84 steargd praful si sd Indepirteze panzele de paianjen ori dé cate’ori este nevoie In vederea
menfinerii aspectului de curitenie a imobilului;

h. 84 spele geamurile imobilului ori de cdte ori este nevoie/in vederea megﬁnerii aspectului de
curditenie a imobilului;

i. S84 mentina curitenia;

j. Sa anunte de indata sefului ierarhic superior orice neregul’.constatata ;

k. S& ia in primire toate materialele necesare asigurdrii curatenigi, avand obligatia sa asigure
pastrarea si utilizarea acestora in bune conditiuni; J

1. S& manifeste disponibilitate citre dialog, receptivitate, calm,fact irf relatiile de serviciu;

m. S& raspunda la toate solicitérile venite din partea sefului ierarhic superior pentru indeplinirea
unor sarcini conforme fisei postului;

n. S& manifeste griji deosebitd in manuirea §i utilizarea materialelor si echipamentelor pe care le
are in primire pentru a evita avarierea, distrugerea sau pierderea lor;

0. S& fie cinstit, loial i disciplinat dand dovada in toate imprejuririle de o atitudine civilizati si
corectd fatd de toate persoanele cu care vine in contact;

p. S& respecte cu strictefe regulile de protectie a muncii §i P.S.I. din obiectivul unde desfagoari
serviciul;

q. Trebuie sa utilizeze, potrivit instructiunilor de utilizare a substantelor periculoase, instalatiilor,
utilajele, maginile, aparatura si echipamentele de lucru;

r. 53 acorde ajutor, atit cét este rational posibil, oricarui alt salariat, aflat intr-o situatie de pericol.
s. Angajatul va desfagura activitatea n aga fel incit si nu expuni la pericole de accidentare sau
imbolndvire profesionald persoana proprie sau ali angajati, in conformitate cy) pregdtirea si
instruirea in domeniul protectiei muncii primita de la angajatorul siu; : /V

ARTICOLUL 12. Finantarea centrului 5 (

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigur, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti.

b)bugetul de stat,

¢) donatii, sponsorizdri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tari si din
_-Strainatate;

73 . = . B
/S B)dldestyse de finantare, In conformitate cu legislatia in vigoare.
L & *
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Anexa 3.26 ]a H.C.G.M.B. Nr...vvvrerissecessane

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
A SERVICIULUI SOCIAL DE ZI1
CENTRUL DE INFORMARE SI SPRIJIN PENTRU FEMEI
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ARTICOLUL 1
Definitie
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
Centrul de informare si sprijin pentru femei, aprobat prin aceeagi H.C.G.M.B prin care a fost
infiintat, in vederea asiguririi functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite etc.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social
Serviciul social Centrul de informare si sprijin pentru femei, cod serviciu social 8899CZ-VD-II,
este infiingat si administrat de furnizorul Directia Generald de Asistentd Sociala a Municipiului
Bucuresti acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF, nr. 003320, avind sediul in
Bucuresti, Lucretiu Patragcanu, nr. 17, Bl. M18, sector 3.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social
(1) Centrul de informare si sprijin pentru femei, este un centru aflat in structura D.G.A.S.M.B.,
fard personaliate juridicd proprie i oferd servicii sociale membrilor comunititii aflati sau nu in
situatii de violentd domestica.

(2) Serviciile sunt acordate in sistem integrat cu celelalte masuri de protectie legala, de asigurare a
sAnAtdtii, de prevenire, identificare si sanctionare a faptelor de violentd domestici, prevazute de
legislatia speciald in domeniu.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si funcfionare
(1) Serviciul social Centrul de informare §i sprijin pentru femei functioneazd cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare i functionare a serviciilor sociale reglementat de
Legea nr. 292/2011, cu modificdrile ultericare, a Legii nr. 217/2003 pentru prevenirea si
combaterea violentei In familie, cu modificarile §i completdrile ulterioare.
(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 28/2019 privind aprobarca standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate prevenirii si combaterii violentei
domestice.
(3) Serviciul social-Centrul de informare si sprijin pentru femei este infiintat prin prezenta
Hotérére a Consiliului General al Municipiului Bucuresti si functioneazi in cadrul Directiei
Generale de Asistentd Socialda Municipiului Bucuresti.

ARTICOLUL 5
Principiil¢ c4ffe stau la baza acordirii serviciului social
(1) Serviciul social Centrul de /I'n rmare i sprijin pentru femei se organizeazi si functioneaza cu
respectarea principiilor generale chre guverneazi sistemul national de asisten{d sociald, precum si
cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale p % H standardele
minime de calitate aplicabile, Y5 1200
(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciului social Ce ﬁyﬁe nformare.si sprijin
pentru femei sum;;nﬂétoarele: \E i‘ ;. ;/573
w SURES NN Page 2 of 10 V7l G
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a) respectarea $i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului §i exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea cétre comunitate;

e) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont, dupa
caz, de vérsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu
frafii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fat3 de care acesta a dezvoltat legéturi
de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare:

}) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenti pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupé caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului gi abilitatilor
persoanei beneficiare de a trdi independent;

) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventij-profesioniste prin echipe de profesionisti;

n) asigurarca conﬁdentializ%{i si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilititii perspagei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea adtivd in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu servicfyl pyblic de asistentd sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficigrli-serviciilor sociale

Beneficiarii serviciilor sociale acordéte in Centrul de informare i sprijin pentru femei sunt
femeile indiferent de vérstd, sex, nivel de instruire, ocupatie, venituri, stare civila, provenite din
toate mediile sociale, inclusiv alti membri ai familiei cu care acestea conviefuiesc, femei care se
afld in situatii de violentd domestics, precum si alte categorii de membri ai comuniti{ii care se
gasesc in diverse situatii de vulnerabilitate.
(2) Conditiile de accesare a serviciilor:
a) Acte necesare:
Serviciile de informare nu sunt conditionate de existenta unui set de documente justificative.
inscrierea si participarea la programele de sprijin organizate la nivelul centrului se face in baza
unui set minim de documente, respectiv:
- Cerere din partea solicitantului;
- Copie act de identitate;
b) Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:
Pentru fiecare beneficiar al programelor de sprijin se va intocmi un dosar personal, care va
cuprinde date personale, date despre familie, studii si calificare, dupé caz, alte acte necesare si
utile pentru fiecare caz in parte.

—
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Serviciile acordate pot inceta la finalizarea programului de sprijin;
Serviciile acordate pot inceta pe parcursul derulérii programului ca urmare a vointei beneficiarei.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Centrul de informare si sprijin pentru
femei au urmitoarele drepturi:

a) sa 1i se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fird discriminare pe bazi de rasi, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstantd personala ori sociald;

b) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociali care li se aplicd, dupé caz;

¢) si li se asigure pistrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate $i primite;

d) si 1i se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizate, atat timp cét
se mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

¢) si fie protejati de leg,e‘atét ei, cat si-bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa fie informati asupra%ituatiflor.de risc, precum si asupra drepturilor sociale.

ARTICOLUL 7
Activititi si functii
ele functii ale serviciului social Centrul de informare si sprijin pentru femei sunt
urmatoarele:
a)de furnizare a serviciilor sociale\in comunitate, prin asigurarea urmdtoarele activitdfi:

- asistentd psihologica: prin acgdBta se incearci scdderea tensiunilor conflictuale, depasirea
barierelor emotionale si a problett€lor pe care acestea le genereaza.

- consiliere sociala: pentru identificarea nevoilor i stabilirea unor linii directoare privind depésirea
situatiei de vulnerabilitate;

- consiliere juridic;

- consiliere in vederea asigurdrii si facilitirii accesului la programe si servicii de sprijin, de
orientare vocationald, formare profesionald, reabilitarea §i reinsertia sociald, masuri educative,
precum si servicii de consiliere 5i mediere familiala s.a.

Centrul de informare si sprijin pentru femei colaboreazi cu furnizorii de servicii sociale publici si
privati, cu institutiile care au competente in domeniul prevenirii si combuaterii violentei domestice,
precum si cu orice alte institufii abilitate sa ofere servicil pentru orientare vocationald, formare
profesionald, reabilitarea si reinsertia sociald, misuri educative, precum si servicii de consiliere si
mediere familiala, etc.

b) de valorificare a potentialului membrilor comunitdfii in vederea prevenirii situafiilor de
neglijare, abuz, abandon, violentd, excluziune sociald etc., prin asigurarea urmdtoarelor
activitiafi:

1. centrul asigurd informarea publicului larg, precum si a specialigtilor cu privire la activititile
desfasurate gi serviciile oferite;

2. promovarea participdrii sociale;

¢) de informare a potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice si publicului larg despre domeniul
sciu de activitate si de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora,
de promovare a drepturilor omului in general, precum §i de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor activitdfi:

1. centrul de informare si sprijin pentru femei colaboreaza cu autoritéile administratiei publice
centrale si locale si societatea civila in campaniile de informare §i promovare a serviciilor oferite
in vederea combaterii fenomenului violenei in familie, iar centrul poate ayea Proprid campanie de
ptomovare a serviciilor in domeniu; (A
2. participarea reprezentantilor Centrului la intélnirile organizate de aﬁ;e‘gi% s
violentei in familie; (9

LS
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3. organizarea unor intalniri/evenimente cu participarea actorilor sociali din domeniu;

4. promovarea serviciilor Centrului in mass-media;

d) de asigurare a calitdtii serviciilor sociale prin realizarea urmdtoarelor activitdfi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale centrului prin realizarea
urmdtoarelor activitdfi:

1. elaborarea si transmiterea periodici a referatelor de necesitate privind resursele si evaluarea
periodici a folosirii eficiente a acestora.

Centrul de informare si sprijin pentru femei dispune de un management si o administrare eficients,
care 1i asigurd o functionare optimi in acord cu misiunea sa.

ARTICOLUL 8

Structura organizatoric, numirul de posturi si categeriile de personal
(1) Serviciul social Centrul de informare §i sprijin pentru femei functioneazi cu un numir de 6
total personal, conform prevederilor prezentei Hotdrarii a Consiliului General al Municipiului
Bucuresti, din care:
a) personal de conducere: 1 sef birou;
b) personal de specialitate si auxiliar: 4
¢) personal cu functii administrative: 1
d) voluntari:
Incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numérului maxim de posturi previizut in statul
de functii aprobat.
(2) Raportul angajat/beneficiar este conform prevederilor legale in vigoare.
Centrul de informare si sprijin pentru femei dispune de o structurd de personal capabil si asigure
desfisurarea activitdtilor specifice domeniului.
Structura de personal a centrului corespunde din punctul de vedere al calificirii cu serviciile
acordate.
(3) Personalul centrului particip# la programe de formare profesionali continua.
(4) Voluntarii din cadrul centrului participa, in limita resurselor financiare, la programe de formare
profesionald continua.
(5) Voluntarii din cadrul centrului 1si desfisoard activitatea in baza unor contracte care previd n
mod obligatoriu pastrarea, confidentialititii asupra identitatii si dificultdtilor persoanelor asistate,
in acord cu legislafia in vigoare: '~
(6) Atributiile persondlului de eGifducere, personalului de specialitate de ingrijire si asistentd,
personalui de spepi?al'itate si auxiliaz; by ceum si a personalului administrativ se completeazi cu
atributiile previzute in fisa postulyi.

o

ARTICOLUL 9 AV

Personalul de conducere 2L

(1) Personalul de conducere: Sef Birou. A [

{(2) Atributiile personalului de conducere sunt: / "

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de personalul serviciului si

propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu i$i indeplinesc in mod

corespunzdtor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizitii serviciilor

sqciale, codului muncii etc.;

boreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii

velor si intocmeste informiri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

ne participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
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d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuriale societitii civile
la actiuni care vizeazi ameliorarea situatiei sociale a grupurilor vulnerabile;
¢) rispunde de calitatea activitatilor desfdsurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, misuri de organizare care si conduci la imbunititirea acestor activiti{i sau,
dupi caz, formuleaza propuneri in acest sens;
f) organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;
g) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;
h) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale, dupi caz;
i) alte atributii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.
i) conducerea Centrul de informare $i sprijin pentru femei respectd dispozitiile legale privind
angajarea personalului.
k) conducerea Centrul de informare si sprijin pentru femei intocmeste figa postului pentru fiecare
persoand angajat, in care se stipuleazi obligativitatea pstrarii confidentialitatii asupra identitatii
si dificult3filor persoanelor asistate.
I) conducerea Centrul de informare si sprijin pentru femei este responsabild de transmiterea lunara
a rapoartelor statistice privind activititile desfagurate si categoriile de beneficiari ai serviciilor
oferite de centru (numirul de beneficiari, vérsta, sexul, mediul din care provin, nivelul de instruire,
ocupatia, veniturile, starea civild, numdrul de copii aflati in intrefinerea lor, relatia de rudenie cu
agresorul, frecventa si natura agresiunii) autorititilor specializate judefene, respectiv. a
municipiului Bucuresti.
ARTICOLUL 10

Personalul specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent social;
b) psiholog;
¢) inspector de specialitate;
d) consilier juridic.
(2) Atributii ale personalului de specialitate privesc in principal elaborarea planului de interventie:
a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreazi cu specialigti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, id ntificirii de
resurse; . Y
¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate; &
d) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd; 7

.

¢) alte atributii previizute in standardul minim de calitate aplicabil. :

(3) Psiholog cu urmitoarele atributii: 3

a) participd, aldturi de ceilalti membri ai echipei pluridisciplinare, la intocmirea si implementarea
planului de interventie;

b) asigurd consilierea psihologica a beneficiarilor si realizeaza evaluarea acestora din punct de
vedere psihologic;

c) sprijind beneficiarii de servicii sociale, in vederea refacerii/mentinerii/consolidarii re
familia sau comunitatea;
d) identificarea si dezvoltarea capacititilor beneficiarului; /.

e) face evaluarca detaliati a beneficiarului §i intocmirea raportului de evaluare impreuna cu
responsabilul de caz;

f) modereaza in cadrul grupurilor de intdlnire;

g) efectueazi diagnosticarea §i dezvoltarea capacitatilor interrelationare ale(? neficiayilor;

h) asigurd sprijinirea din punct de vedere psihologic a familiilor prin indrumgred ciitre seryicii
specializate de consiliere psihologicd/psihiatrie/consiliere adictii, dup3 caz;
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i) r@spunde de pastrarea confidentialitatii datelor si informatiilor pe care le detine, respectand
prevederile Codului Etic;
J) are obligatia sd cunoasci si sd aplice prevederile legale in vigoare privind activitatea de asistenta
sociali;
k) asigurd monitorizarea si evaluarea beneficiarilor de servicii sociale se realizeazi in cadrul
biroului de consiliere psihologici din cadrul Centrului;
1) propune si intocmeste Impreund cu asistentii sociali programul anual de activititi educativ-
recreative pentru beneficiari;
m) asistd si sprijind toate activititile desfagurate cu beneficiarii, conform programului de activitati
educativ-recreative (carti, viziondri TV, discutii etc.) $i constatd ce activitati sunt benefice pentru
beneficiari;
n) sarcinile de serviciu nu sunt limitative, se vor completa ori de cate ori este nevoie, pentru bunul
mers al activititii;
0) péstreaza confidentialitatea In legaturd cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, pe toatd durata locului de munca;
p) respectd desfagurarea activitifii conform metodologiei de lucru, fisei postului si regulamentului
de ordine interioard si procedurilor de lucru;
q) aplicé in practica principiile asistentei sociale;

r) utilizeaza echlpamentul si bunurile din dotarea Centrului in/mod gerespunzator, doar in scop
profesional si pentru realizarea activitatilor centrului;
s) respectd normele specifice locului de munci in domenitfl-'ééquritétii' si samdtitii in munci,
respectiv a celor pentru situatii de urgent3;
t) indeplineste si alte sarcini date de citre sefii ierarhici, in limita competefitelor,
(4) Inspector de gpecmlltate. cu urmitoarele atributii: '
a) corda persoanei adulte asistenta si sprijin pentru exercitarea dreptrhui say la<€xprimarea libera a
opiniei;
b) depune diligente pentru clarificarea situatiei sociale a persoanei aflate irfpévoie,
c) formuleaza raspuns la adresele care fi sunt repartizate in acord cu prévederile legale in vigoare;
d) realizeaza activitdi si servicii de consiliere §i informare pentru petsoanele adulte aflate in
situatii de dificultate sau de risc social sau familiilor acestora
e) este responsabil pentru realizarea la timp a evaludrilor, conform contractelor D.G.A.S.M. B.,;
f) raspunde de calitatea si precizia interventiilor sociale, de modul de realizare a acestora;
g) stabileste, In colaborare cu echipa obiective individualizate pentru beneficiari §i recomandi
metode $i mijloace adecvate pentru realizarea lor;
h) participa la elaborarea si completarea, in colaborare cu echipa Centrului a fisei individuale si
programului de interventic personalizat;
i) recomandd metode individuale de lucru si contribuie la elaborarea instrumentelor de
monitorizare si evaluare a performantelor beneficiarului;
_]) observa comportamentul, atitudinile si nevoile beneficiarilor si face sugestii celorlalii membrii
ai echipei, sau dupa caz parintilor privind asmtenta si sprijinul necesar;
k) semnalizeazi coordonatorului centrului orice problema survenita in colaborarea cu ceilalti
angajati;
) initiaz& masuri gi actiuni de constientizare §i sensibilizare in domeniul problematicii persoanelor
adulte;
m) solicitd compartimentului de specialitate efectuarea anchetelor sociale in mediul familial al
persoanei adulte; capitiL F-'.

'\ \BYpaRticipa la intocmirea Procedurilor de lucru specifice serviciului; "’3‘ Ehs -

gg @Meste anual sau la solicitarea sefului de serviciu rapoa e"; de e.l,vayl]are a actlwtatllor
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p) sprijina si dezvolta un sistem de informare si de consultan{d accesibil persoanelor aflate in
nevoie, precum si familiilor acestora, in vederea exercitirii tuturor drepturilor previzute de actele
normative in vigoare;

q) indeplineste orice alte atributii dispuse prin hotarare a C.G.M.B./decizie a Directorului General,
in vederea realizirii sarcinilor si obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare
si Functionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele
normative in vigoare, cu respectarea pregitirii §i experiengei profesionale.

(5) Asistent social, cu urmitoarele atributii

a) asigurs derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarca
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile §i a prezentului regulament la
nivelul Centrului;

b) asigura activitati in calitate de responsabil al cazurilor repartizate de seful de centru;

¢) efectueaza evaluarea sociali initiald si periodicd a beneficiarilor si intocmeste Fisa de evaluare
sociald a fiecirui beneficiar respectdnd standardele specifice de calitate;

d) stabileste obiectivele Programului de integrare/reintegrare sociald din Planul individualizat de
interventie al fiecarui beneficiar si intocmeste Planurile individualizate de interventie;

e) precizeazi modalitatile de interventie adecvate in programul de integrare/reintegrare sociald si
periodicitatea acordirii acestora;

f) intocmeste orarul zilnic al activitatilor fiecérui beneficiar;

g) participi la intélnirile echipei centrului;

h) obiectivele neindeplinite din Programului de integrare/reintegrare sociald sunt analizate in
echipa de specialisti si se va stabili noile modalitati adecvate de interventie;

i) realizeaza instrumentarea corecti si la timp a dosarelor beneficiarilor consemnénd toate datele
care 1i privesc pe beneficiari;

j) intocmeste corect si la timp notificarile, adresele si alte documente reglementate de standardele
specifice de calitate §i necesare instrumentdrii dosarelor beneficiarilor;

k) actualizeazi evidentele statistice ale beneficiarilor;

1) realizeazd §i transmite situatiile statistice solicitate de D.G.A.S.M.B. si alte institutii publice
corect si la timp;

m) realizeaz3 in timp util adrese de inaintare cétre alte institutii in interesul beneficiarilor;

n) inainteazi situagiile intocmite sefului serviciului pentru avizare si apoi le transmite
solicitangilor;

0) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

p) cunoaste misiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le respectd;

q) acordd beneficiarilor serviciile de sprijin prevazute in Programul de integrare/reintegrare
sociala;
r) acord’ beneficiarilokyserviciile si activitatile cu caracter social tinand cont de dizabilitate, vérsta
si patologia.aeestora,
s) in eg:hfaade spegialffti adopti atitudini pozitive precum si in desfégurarea activitafii;

t) ofef#/intermiedazd fentru beneficiary, programe de terapie ocupationald si activitati de petrecere
a timipuly liber éu‘scqptfl formarii si pastrarii unor deprinderi i abilitafi, s.a.;

1) realiztazi cu succes transferurile beneficiarilor sau reintegririle acestora in familie in functie de

v) ipitiaza si insoteste bepeficiarii autonomi la actiuni care au ca scop socializarea;
realizeazd congiliered sociald a beneficiarilor si a familiei acestora, in mpgﬁ'ﬁ'(ﬁ;}g;_z;
x) informeazi seéful de centru printr-un referat cu privire la eveniment%@éé@tﬂm‘i la situatiile
de abuz aparute, indiferent de abuzat gi abuzator; f:" 3/ o
y) intervine in stingerea conflictelor aparute intre beneficiari, intrg;“{"ﬁ‘en#}jﬁ_i‘a'fi si_afgajati si
informeazi seful de centru in cazul aparitiei acestor situatii; MEE /ﬂﬂ
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z) indruma apartindtorii, in functie de caz, la alte institutii ale administratiei publice locale
(C.A.S.M.B,, politie, starea civila);

aa) se ocupd de stabilirea regedintei beneficiarilor §i tine evidenta termenelor de reinnoire a acestor
vize:;

bb) efectueazi orice demers care are ca scop ameliorarea relatiilor beneficiarului cu familia cu
scopul reintegririi beneficiarului in familie;

cc) pastreazd In condifii de sigurantd dosarele beneficiarilor §i evidenta informatizati a datelor si
actelor ce privesc beneficiarii;

dd) pastreazd confidenialitatea informatiilor nominale privind beneficiarii cu respectarea
drepturilor si obligatiilor beneficiarilor;

ec) gestioneazi eficient baza materiald pe care o utilizeazi;

ff) verifica cantitativ si calitativ marfurile/materialele/produsele primite in centru de la furnizori;
gg) In instrumentarea dosarelor si in desfasurarea activitatii, respectd standardele specifice de
calitate in domeniu, deontologia profesionald, legislatia in domeniu, Manualul de proceduri,
Regulamentul de organizare si functionare, Regulamentul de ordine interioara ale unitdfii si
contribuie la indeplinirea misiunii serviciului;

hh) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor in acordarea serviciilor.

ARTICOLUL 11

Personalul intretinere, deservire
(1) Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii etc. si poate fi:
a) muncitor necalificat.
(2) Atributiile personalului de intretinere, deservire:
a) realizeazd zilnic operafiunile de curdtenie si dezinfectie In spatiile comune ale cladirii si
anexelor ei;
b) receptioneazd §i pastreazii in conditii corespunzatoare materialele si produsele de curitenie
primite;
¢) ncarcd si descarcd materiale §i marfa, mutd mobilier si echipamente la indicatia sefului
Centrului;
d) utilizeazi si pAstreazi corespunzitor echipamentul de protectia muncii;
e) foloseste corespunzator spatiile detinute tindnd cont de destinatia spatiilor si functionalitatea lor;
f) foloseste iluminatul in mod responsabil si economic;
g) sesizeaza sefului de centru defectiunile, avariile si evenimentele aparute, indiferent daci au sau
nu legatura directd cu munca pe care o desfasoari;
h) transporta selectiv-deseurile reciclabile;
i) respectd drepfuriler st obligatiile beneficiarilor; sa cunoascd si si respecte prevederile: Codului
de conduitd al personalului. contractfjal din institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul
D.G.A.8.M.B., Regulamentulyi de'Olding Interioars, Regulamentul de Organizaﬂe si Functionare,
precum si ale manualului de procedur ?probate. /

=

ARTICOLUL 12 o T

- Finantarea serviciului e %
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, furnizorul de servicii sociale are in vedere
asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciului cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.
Finantarea cheltuielilor serviciului se asigura, in conditiile legii, din urmitoarele surse:
. getul de stat;
£ $) Bigetul local al Municipiului Bucuresti;
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¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din fara i din
striinitate;

¢) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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Anexa 3.25 la H.C.G.M.B. nr.

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE

A SERVICIULUI SOCIAL FURNIZAT IN

BIROUL LOCUINTE PROTEJATE PENTRU
VICTIMELE VIOLENTEI IN FAMILIE

Page 1 0f 10




ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social "Biroul locuinte
protejate pentru victimele violentei in familie”, aprobat prin prezenta hotarire, in vederea asigurarii
functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare, cit si pentru
angajatii Biroului locuinte protejate §i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social
Serviciul social "Biroul locuinte protejate pentru victimele violentei in familie” - cod serviciu social 8790-
VD-III este infiintat si administrat de furnizorul de servicii sociale, respectiv Directia Generala de Asistentd
Sociald a municipiului Bucuresti, certificat de acreditare seria AF, nr. 003320 cu sediut in Bucuresti.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social
“Biroul locuinte protejate pentru victimele violentei in familie” se afla in structura D.G.A.SM.B. fird
personaliate juridica proprie si ofera servicii sociale victimelor violenfei domestice. Serviciile sunt acordate
in sistem integrat cu celelalte masuri de protectie legald, de asigurare a sandtatii, de prevenire a situatiilor de
marginalizare sociald, de integrare/reintegrare sociala.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social “Biroul locuinte protejate pentru victimele violentei in familie”, cod 8790-VD-III,
functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare §i functionare a serviciilor sociale
reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare, Ordinul nr. 28/2019 privind
aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarca serviciilor sociale destinate prevenirii si
combaterii violentei domestice, Anexa 3- Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare
pe perioadd de lungd duratd organizate ca locuinfe protejate pentru persoanele victime ale violenfei
domestice, Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completirile ulterioare, H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor — cadru de functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completdrile ulterioare.

(2) Serviciul social “Biroul locuinte protejate pentru victimele violentei in familie” este infiintat prin
Hotardre a Consiliului General al Municipiului Bucuresti si functioneazi in cadrul Directici Generale de
Asistentii Sociald a Municipiului Bucuresti.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social “Biroul locuinte protejate pentru victimele violentei in familie” se organizeazi si
functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistentd sociala.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestérii serviciului s ial “Biroul locuinte protejate peniru
victimele violentei in familie”, sunt urmétoarele:
a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului pefSpaneijbefiefi¢iare; o
b) protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor-beneficiare ih ceea ce priveste ggalitatea de sanse si
tratament, participarea egal, autodeterminarea, alitonomia si demnitatea pers ala “sEhtrepfinderea de
actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoangle beneficiare;; N AT ()/f
c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatdrii persoanei beneficiare; | 7ol
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d) deschiderea citre comunitate;

e) asistarca persoanclor fira capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui personal
mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupi caz, de
vérsta si de gradul siu de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupi caz, cu fratii,
parintii, alte rude, prieteni, precum §i cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legituri de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupi caz, in comunitate,
pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilititilor persoanei beneficiare
de a tréi independent;

l) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implic#irii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitaitii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacititi de
integrare sociald gi implicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;

p) colaborarea centrului/unitétii cu serviciul public de asistenti sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul Biroului locuinte protejate pendre v1ct1m’le~v10],entpl in
familie sunt familie impreund cu copilul/copiii, care au domiciliul/resedinta sy egre locuiesc: pg-1aza
administrativ-teritoriald a municipiului Bucuresti
(2) Conditiile de accesare a serviciilor: ,/
a) Acte necesare: s
1. Cerere din partea solicitantului »7
2. Copii ale actelor de identitate ale solicitantului cat si ale copiilor — copie CI, certificat de-nagtesé, certificat
de cisatorie, hotdrdre de divort, deces, dispozitie de tuteld sau curateld, acolo unde este cazul etc;
3. Certificatul medical din care si rezulte c# s-au efectuat analizele medicale: RBW, adeverinti ca nu suferd
de leziuni pulmonare, test SIDA/HIV, examen coproparazitologic, adeverintd medicald in care si se
precizeze ¢i nu suferd de boli infecto-contagioase;
4. Documente din care sa reiasi faptul ¢ ultimul domiciliwresedinta este pe raza municipiului Bucuresti;
5. Dovada ca solicitantul este victima a violentei domestice (ordin de protectie SAU ordin de protectie
provizoriu SAU declaratia pe propria raspundere)
Admiterea nu este conditionati de prezenfa unui act de identitate. In situatiile In care beneficiarul nu are
asupra sa actul de identitate la admitere sau nu are act de identitate, adapostul-Va e ectuyersurile

necesare pentru ob;merea acestuia. V

b} Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor.

Procedura de admitere:

a) Admiterea se realizeazi la prezentarea de ctre solicitant a cererii si cel putln a dooumentului doveditor
prin care se atestd cd acesta este victima a violentei domestice. Se permite referirea acestuia de citre alte
institutii abilitate

b) ing U%%% locuinge protcjate pentru victimele violentei in familie functioneazi in permanents,
accefdiea rea@gﬁn se In regim de urgentd se efectueazi primirea beneficiarului in orice moment, urméand
aru;sa omppletat in termen de 30 de zile.
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¢) Biroul locuinte protejate colaboreazi cu organele teritoriale de politie, conform legislaiei in vigoare.

d) In cazul plasirii cuplurilor parinte-copil/copii, coordonatorul este obligat s informeze imediat Autoritatea
Tutelara teritoriala.

e) Criterii de respingere:

i. Nu se admite plasarea persoanelor cu forme active de infectii (tuberculozd, malarie, boli infectioase
intestinale §i alte maladii contagioase) ce pot pune in pericol sindtatea beneficiarilor si a personalului
Biroului locuinte protejate.

2. Nu se admit persoancle date in ciutare de citre organele de drept pentru comiterea faptelor penale sau cele
care incearcd si se ascundd de justitie.

3. Nu se admit persoancle aflate in stare de ebrietate sau sub influenta substantelor narcotice. Nu vor
beneficia de asistenfi persoanele care, in timpul sederii, consuma substante narcotice si béuturi alcoolice,
excluderea acestora realizdndu-se imediat.

4. Persoanele cu handicap fizic sau mintal vor fi admise in cadrul Biroului locuinte protejate la decizia
Directorului General sau a responsabil de caz, numai dup# o evaluare preliminard gi doar in cazul In care
conditiile existente corespund necesitifilor specifice de ingrijire. In caz contrar, beneficiarul va fi indrumat
citre alte servicii/institutii.

5. Beneficiarii de servicii sunt informati despre drepturile §i obligatiile ce le revin pe toati durata
plasamentului.

6. Nu sunt admise persoane care nu figureaza cu ultimul domiciliw/resedinta pe raza municipiului Bucuresti.
7. La admiterea beneficiarul semneazi cu reprezentantul legal al D.G.A.S.M.B. un contract pentru acordarea
serviciilor sociale din cadrul Biroului locuinte protejate pentru victimele violentei in familie. Contractul de
furnizare servicii se incheie intre adipost si parintele victimd a violentei domestice care este beneficiar al
adidpostului impreun3 cu copilul victima sau martor al violentei.

8. Contractul se intocmeste la momentul admiterii beneficiarului in cadrul Biroului locuinte protejate pentru
victimele violentei In familie.

9. Evaluarea complexd a beneficiarului se realizeazi de catre responsabilul de caz desemnat, In comun cu
asistentul social. Planul individualizat de interventie se revizuieste lunar sau ori de cite ori este necesar,
pentru a fi adaptat la nevoile sociale nou-apérute.

10. Pentru fiecare beneficiar al Biroului se va intocmi un dosar personal, care va cuprinde cerere cuprinzénd
date personale, date despre familie, studii si calificare, fisa medicala, acord de prelucrare a datelor
beneficiarului, alte acte necesare si utile pentru fiecare caz in parte, fisa de evaluare initiald/reevaluare,
Planul individualizat de interventie, decizia de admitere, contractul de furnizare servicii sociale.

11. La admiterea beneficiarului in adipost, coordonatorul completeazi fisa de inregistrare primard a cazului
si respectiv fisa de evaluare a victimei.

12. Beneficiarii sunt gizduiti pe o perioadd determinati, cuprinsa intre 5 si 60 de zile, cu posibilitatea
prelungirii.

13. Daci solicitanta se afl in imposibilitatea de a prezenta documente de identite?’ls_a‘mg_fnen’cufh(_lrﬁiterii, se
completeazi o declaratie pe propria rispundere sub sanctiunea prevederilor art. 326 dinCodul penal,

14. Personalul Biroului locuinte protejate poate face demersuri la autorité];ile fompetente’ in vederea
cunoagterii situatiei beneficiarului privind actele de identitate (C.L., pasaport) sila idgntificarii ultimei ddrese
de domiciliu. %
(3) Conditii de incetare a serviciilor
1. Dupi parasirea locuiniei din cadrul Biroului locuinte protejate pentru victimele violentei in familie,
beneficiarul poate accesa servicii post-rezidentiale de acompaniere i consiliere pe o periéﬁ'd{ el putin 3
luni. /

2. Rezultatele monitorizarii sunt inregistrate in figele de monitorizare post(re)integrare, care’s¢ gnexeazd la
dosar.

3. incetarea brusci a rezidentei beneficiarului, ca urmare a rezilierii contractului de rezidentd, poate avea loc
in cazurile incalcarii repetate de citre beneficiar a Regulamentului de ordine interioard al Biroului locuinte
protejate sau aducerii unor prejudicii altor beneficiari, personalului sau bunurilor Birojlui locui@;g protejate.
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(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale fumizate de “Biroul locuinte protejate pentru victimele violentei
in familie”, au urméitoarele drepturi:

a) si li se respecte drepturile si libertaile fundamentale, fara discriminare pe bazi de rasy, sex, religie, opinie
sau orice altd circumstanta personali ori sociali;

b) s& participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor
privind interventia sociald care li se aplica, dupi caz;

c) s li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sd li se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizate, atét timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) s fie protejati de lege atét ei, cit si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercitiu;

f) s3 fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale.

ARTICOLUL 7
Activititi si functii
(1) Principalele functii ale serviciului social “Biroul locuinte protejate pentru victimele violentei in familie”,
sunt urmétoarele: _
a) de furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmdiogrele activitify:
1. primire si gazduire temporari;
2. consiliere psihologica;
3. consiliere sociala; >
1. Serviciile de primire si gizduire temporara cofistd in asigurarea gazduirii-pe perioadi-ddiérminata cuprinsé
intre 5 i 60 de zile, cu posibilitatea prelungirii, asigurarea activitatilor de ingrijire (hfani, imbracaminte,
igiend corporald, supraveghere)
2. Serviciile de consiliere psihologicé au ca scop dezvoltarea unor abilitdti in vederea integrarii /reintegrarii
sociale a persoanelor marginalizate social. Biroul locuinte protejate pentru victimele violentei in familie
asigurd asisten{d familiald atdt beneficiarului, cdt §i minorilor aflati in ingrijirea acestuia. Consilicrea
psihologica este oferitd sub mai multe forme: consiliere individualé; consiliere familials; consiliere de grup;
sesiuni de educatie parental.
3. Consilierea sociala este asiguratd de un asistent social, fiind adaptati nevoilor specifice si particularitatilor
fiecdrui caz in parte. Poate include urmitoarele tipuri de demersuri: reintegrare profesionald (directionare
ctre cursuri profesionale, consiliere in vederea angajarii); reintegrare scolard (transfer scolar, identificare
gradinitd/atter-school pentru copii, includere in cursuri de alfabetizare pentru adulti), reintegrare locativi
(identificarea unei noi locuinte); orientare citre alte servicii sociale (cum ar fi: pentru copiii,sg{@
orientare cétre servicii medicale s.a. 4(91‘:?& 75
Beneficiarii triiesc intr-un mediu securizant §i corespunzitor nevoilor lor specifice de vi o
Biroul locuinte protejate asigurd masuri de securitate si de sigurant3 beneficiarilor.
Biroul locuinte protejate incheie conventii de colaborare cu spitalele sau cu unititile sat
Biroul locuinte protejate asiguri asistenta psihologici. s
Biroul locuinte protejate incheie protocoale de colaborare cu organele de politie, dupa caz, cu
comandamentele de jandarmi judetene.
In cazurile sociale grave, primarul aprobd suportarea de la bugetul local a cheltuielilor pentru intocmirea
actelor juridice.
b) de valorificare a potentialului membrilor comunitdyii in vederea prevenirii situatiilor de neglijare, abuz,
abandon, violen{d, excluziune sociald etc., prin asigurarea urmdtoarelor activitdti:
1. activitdti de sensibilizare i informare a populatiei;
2. promovarea participérii sociale;
¢) de informare a potentialilor beneficiari, autoritdfilor publice si publicului larg despre domeniul siu de
activitate gizgéspromovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini porzitive a acestora, de promovare a
dreptur;{{&?’“omum@;?;\geneml, precum i de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile
/s £}
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vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmdtoarelor activitdfi:

. publicarea pe site-ul institutiei a informatiilor privind serviciile oferite si conditiile de accesare a acestora;
2. participarea reprezentantilor Biroului locuinte protejate pentru victimele violentei in familie la intilnirile
organizate de actorii sociali din domeniul combaterii §i prevenirii violentei domestice.

3, organizarea unor intélniri/evenimente cu participarea actorilor sociali din domeniu;

4. promovarea serviciilor Biroului locuinte protejate pentru victimele violentei in familie in mass-media;

5. Biroul locuinte protejate colaboreazi cu autoritatile administratiei publice centrale si locale in campaniile
de informare si promovare a serviciilor oferite in vederea combaterii §i prevenirii violenfei domestice.

d) de asigurare a calitifii serviciilor sociale prin realizarea urmdtoarelor activitdyi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale birouluii prin realizarea urmdtoarelor
activitdfi:

1. elaborarea si transmiterea periodicd a referatelor de necesitate privind resursele si evaluarea periodica a
utilizdrii eficiente a acestora;

Biroul locuinte protejate dispune de un management si o administrare eficiente, care ii asigurd o functionare
optimé in acord cu misiunea sa.

Locuinele din cadrul Biroului locuinte protejate pentru victimele violentei in familie dispun de facilitétile
necesare, pentru asigurarea conditiilor de cazare si hrand precum si a desfigurdrii activitatilor specifice:

- cametre dotate cu grupuri sanitare, dotate corespunzitor;

- spatiu de recreere;

- cabinet consiliere psihologici;

- cabinet medical;

- cabinet consiliere sociald

ARTICOLUL 8 ‘
Structura organizatorici, numirul de posturi §i categoriile de personal

(1) Serviciul social “Biroul locuinte protejate pentru victimele violentei in fafilie”; funcfioneazd cu un
numér de 6 total personal, conform prevederilor prezentei Hotararii a Consiliglui General al Mu‘nicipiului
Bucuresti, din care: 1
a) personal de conducere: 1 sef birou;
b) personal de specialitate §i auxiliar: 4
¢) personal cu functii administrative: 1
d) voluntari: in funcfie de solicitiri !
(2) Incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numdrului maxim de posturi prevazt in statul de
functii aprobat. / ;’T
(3) Raportul angajat/beneficiar este conform prevederilor legale in vigoare.
(4) Birou! locuinte protejate dispune de o structurd de personal capabil sa asigure desfasurarea activitétilor
specifice domeniului.
(5) Structura de personal a Biroului locuinte protejate pentru victimele violentei in familie corespunde din
punctul de vedere al calificirii cu serviciile acordate
(6) Conducerea Biroului respecti dispozitiile legale privind angajarea personalului si intocmeste fisa postului
pentru fiecare persoand angajatd, in care se stipuleazd obligativitatea pastrarii confidentialitdtii asupra
identitatii si dificultitilor persoanelor asistate.
(7) Numirul personalului respectd prevederile legislative in domeniu. o
(8) Personalul Biroului locuinte protejate participa la programe de formare profesionald contiui. "~ .
(9) Intregul personal care isi desfasoard activitatea in cadrul Biroului este evaluat periodic, cgl putin d'afé@e
an, in conditiile legii. 2y -
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(10) Voluntarii din cadrul Biroului participd, in limita resurselor financiare, la programe de formare
profesionala continua.

(11) Voluntarii din cadrul Biroului isi desfisoard activitatea in baza unor contracte care previd in mod
obligatoriu pastrarea confidentialitatii asupra identitatii si dificultitilor persoanclor asistate, in acord cu
legislatia In vigoare,

(12) Biroul locuinte protejate dispune de un management si o administrare eficiente, care {i asigurd o
functionare optima in acord cu misiunea sa.

(13) Rezultate agteptate:

Beneficiarii au acces la servicii de calitate in raport cu nevoile lor.

Biroul locuinte protejate este infiintat cu respectarea prevederilor legislatiei in vigoare.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere: Sef birou.
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfisurate de personal §i propune organului
competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
b) elaboreaz rapoatrtele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii obiectivelor si
intocmeste informéri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;
¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii civile la actiuni
care vizeazi ameliorarea asistentei sociale a grupurilor vulnerabile;
¢) raspunde de calitatea activititilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, 1n limita
competentei, msuri de organizare care si conduci la imbunitifirea acestor activititi sau, dupd caz
formuleaz3 propuneri in acest sens;
f) organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru §i a regulamentului de
organizare si functionare;
g) Intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;
h) asiguré incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale, dupa caz;
Conducerea Biroului locuinte protejate pentru victimele violentei in familie elaboreazi fisa postului pentru
fiecare angajat, in care se stjpuleazi-atributiile acestuia si obligativitatea pastrarii confidentialititii.
Conducerea Biroului locyinterprotéjate pentru victimele violentei in familic este responsabild de transmiterea
lunard a rapoartelor statistice-privindhactivitatile desfasurate si categoriile de beneficiari ai serviciilor oferite [
de centru (numirul de bqﬁeﬁciari, vérst, sexul, mediul din care provin, nivelul de instruire, ocupatia,
veniturile, starea civild, numirul de copii aflati in intretinerea lor, relatia de rudenie cu agresorul, frecventa si
natura agresiunii) autoritaior specializate judetene, respectiv a municipiului Bucuresti.

{

-5

{_ ARTICOLUL 10 ﬂ .
Persc z?ul de specialitate si auxiliar ,1 /jy
(1) Personalul de specialitate poate fi-- 2 %
a) asistent social (263501); i /
b) psiholog (263411); /

d) inspector de specialitate (242203)

(2) Atributiile personalului de specialitate privesc in principal elaborarea planului de interventie:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea prevederilor legii, a

standardelor minime de calitate aplicabile §i a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu s; § g 'aﬁgﬂ\din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificirii de resurse;

c) monitorizeazé&gﬁtg;eafkjandardelor minime de calitate; I
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d) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
(3) Asistent social, cu urmitoarele atributii:
a) evalueazi social fiecare caz de care este responsabil respectand principiile de acordare a serviciilor de
asistentd sociald;
b) elaboreaza, impreuni cu membrii echipei muitidisciplinare §i cu beneficiarul, Planul de interventie pentru
cazurile de care este responsabil;
¢) asigurd implementarea corecta a Planului de interventie pentru cazurile de care este responsabil;
d) evalueaza si reevalueazi periodic gradul de indeplinire a obiectivelor propuse in Planul de interventie,
astfel asigurand eficientd si eficacitate in furnizarea serviciilor;
¢) efectueazi periodic sau ori de céte ori este necesar gedinte de consiliere cu beneficiarul in vederea
armonizirii situatiei specifice cazului;
f) aduce la cunostinta membrilor echipei multidisciplinare evolutia fiecirui caz in parte din punct de vedere
social;
g} coordoneazi activitatea interventiei pe caz din punct de vedere social a membrilor echipei
multidisciplinare;
h) acordi sprijin din punct de vedere social beneficiarului, In vederea integririi/reintegrarii sociale;
i) colaboreazi cu toti factorii importanti (autoritati, institutii, persoane) care pot sa contribuie la interventia pe
caz;
masoari periodic indexul de progres pentru cazurile de care este responsabil;

k) transmite informatii profesionale despre caz asistentului medical, psihologului i celorlalti asistenti sociali
cét si lucratorilor sociali;
1) intocmeste si pistreazi dosarele fiecdrui caz de care este responsabil;
m) riaspunde de corectitudinea datelor consemnate in instrumentele de lucru utilizate in cadrul Biroului;
n) vor fi implicati activ in solutionarea fiecirui caz admis in Biroul locuinte protejate pentru victimele
violentei in familie, nu numai in solutionarea cazurilor in care este responsabil de caz;
0) promoveazi si militeazi pentru respectarea drepturilor omului;
p) cunoaste si respectd prevederile legale In vigoare din domeniul asistentei sociale;
r) respectd si aplici prevederile legale privind asistenta sociald, recomandarile conducerii D.G.A.S.M.B si ale
sefului Biroului locuinte protejate, privind furnizarea serviciilor sociale specifice Biroului.
(4) Inspector de specialitate, cu urméatoarele atributii:
a) evalueaza social ficcare caz de care este responsabil respecténd principiile de acordare a serviciilor de
asistenta sociald;
b) aduce la cunogstinta membrilor echipei multidisciplinare evolutia fiecérui caz in parte din punct de vedere
social;
<) acordi sprijin din punct de vedere social beneficiarului, in vederea integrarii/reintegrarii in familie;

, colaboreaza cu toti factorii importanti (autoritati, institutii, persoane) care pot s& contribuie la interventia
pe caz;
e) transmite informatii profesionale despre caz asistentului medical, psihologului si asistentului social;
f) intocmeste si pastreazi dosarele fiecirui caz de care este responsabil;
g) raspunde de corectitudinea datelor consemnate in instrumentele de lucru utilizate in cadrul Biroului
focuinte protejate pentru victimele violentei in familie;
h) vor fi implicati activ in solutionarea fiecirui caz admis in Biroul focuinte protejate pentru victimele
violentei in familie, nu numai in solutionarea cazurilor in care este responsabil de caz;
i) promoveazi si militeaza pentru respectarea drepturilor omului;
j) cunoaste si respecta prevederile legale in vigoare din domenilu asistentei sociale;
k) respecti si aplicd prevederile legale privind asistenta sociala, recomandarile cog ‘ﬂ:‘i D.G.ASMB. si
ale sefului de birou, privind furnizarea serviciilor sociale specifice Biroului focuji€. k¢ fe.. -

\A

(5)Psiholog cu urmitoarele atributii: S < ® 2\
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a) participd, alaturi de ceilalfi membri ai echipei pluridisciplinate, la mtocmn{ag Isfrim yementarea planului de
interventie; ‘ \ < "'“1 F /
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b) asigurd consilierea psihologicd a beneficiarilor si realizeaza evaluarea acestora din punct de vedere
psihologic;

¢) sprijina beneficiarii de servicii sociale, in vederea refacerii/mentinerii/consolidarii relatiilor cu familia sau
comunitatea;

d) identificarea gi dezvoltarea capacititilor beneficiarului;

e) face evaluarea detaliatd a beneficiarului §i intocmirea raportului de evaluare impreun cu responsabilul de
caz;

f) modereaza in cadrul grupurilor de intilnire;

g) efectueaza diagnosticarea si dezvoltarea capacititilor interrelationare ale beneficiarilor;

h) asigura sprijinirea din punct de vedere psihologic a familiilor prin indrumarea citre servicii specializate de
consiliere psihologic#/psihiatrie/consiliere adictii, dupi caz;

i) raspunde de péstrarea confidentialititii datelor i informatiilor pe care le detine, respectdnd prevederile
Codului Etic;

J) are obligatia sa cunoascd si si aplice prevederile legale in vigoare privind activitatea de asistentd sociali;

k) asigurd monitorizarea si evaluarea beneficiarilor de servicii sociale se realizeazi in cadrul biroului de
consiliere psihologici din cadrul Centrului;

1) propune si intocmeste impreund cu asistentii sociali programul anual de activitifi educativ-recreative
pentru beneficiari;

m) asista si sprijina toate activitdtile desfasurate cu beneficiarii, conform programului de activitati educativ-
recreative (car{i, viziondri TV, discutii etc.) si constatd ce activititi sunt benefice pentru beneficiari;

n) sarcinile de serviciu nu sunt limitative, se vor completa ori de cate ori este nevoie, pentru bunul mers al
activitétii;

0) pastreaza confidentialitatea in legaturd cu situatiile, documentele si informatiile pe care le detine in scop
profesional, pe toatd durata locului de munci;

p) respectd desfasurarea activitatii conform metodologiei de lucru, fisei postului si regulamentului de ordine
interioard si procedurilor de lucru;

q) aplicé in practici principiile asistentei sociale;

r) utilizeaza echipamentul §i bunwsile din-dotarea Centrului in mod corespunzator, doar in scop profesional si
pentru realizarea activitatilor géntretlu; ‘

s) respectd normele specifice locylui de Tyrfca In domeniul securitatii i sanatagii in munci, respectiv a celor
pentru situatii de urgenti; _

t) indeplineste si alte sarcini date de cétre sefii i‘érﬁrg;i, in limita competentelor.

>
ARTI((JOLUL 11
Personalul intrefinere, deservire

(1) Personalul administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenantd,
achizitii etc. si este:
a) muncitor necalificat.
(2) Atributiile personalului de intretinere, deservire:
a) realizeaza zilnic operatiunile de curitenie si dezinfectie In spatiile comune ale cladirii si anexelor ei;
b) receptioneazd si pastreazi in conditii corespunzatoare materialele si produsele de curitenie primite;
¢) incarca si descarca materiale si marfa, muta mobilier si echipamente la indicatia sefului Centrului;
d) utilizeaz gi péstreazi corespunzitor echipamentul de protectia muncii;
¢} foloseste corespunzator spatiile detinute tinind cont de destinatia spatiilor si functionalitdtea lor;
f) foloseste iluminatul in mod responsabil gi economic;
g) sesizeazd sefului de centru defectiunile, avariile si evenimentele apiarute, indifergn# dacd au sau nu legatura
directd cu munca pe care o desfasoari;

h) transporti selectiv deseusddracizlabile; L2,
) p $J‘L§a§’ S 4 //3
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i) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor; si cunoascé si s respecte prevederile: Codului de conduita
al personalului contractual din institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.SM.B,,
Regulamentului de Ordine Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate.

(3) Atributiile personalului de conducere, personalului de specialitate de ingrijire §i asistentd, personalui de
specialitate si auxiliar, precum si a personalului administrativ se completeaza cu atributiile prevazute in fisa
postului.

ARTICOLUL 12

Finantarea serviciului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, furnizorul de servicii sociale are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciului cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor serviciului se asiguré, in conditiile legii, din urmitoarele surse:
a) bugetul de stat;
b) bugetul local al Municipiului Bucuresti;
¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
d) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din taré si din stréinatate;
e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
A SERVICIULUI SOCIAL FURNIZAT iN
» CENTRUL DE PRIMIRE N REGIM DE URGENTA PENTRU
VICTIMELE VIOLENTEI DOMESTICE - FEMINA”
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ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare §i functionare este un document propriu al serviciului social *Centrul de
Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele Violentei Domestice-Femina”, aprobat prin prezenta hotarére,
in vederea asigurdrii functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare, cit si pentru angajatii
centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social ”Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Victimele Violentei Domestice-Femina™
este infiintat si administrat de furnizorul de servicii sociale, respectiv Directia Generald de Asistenta Sociala
a municipiului Bucuresti, certificat de acreditare seria AF, nr. 003320.

(2) Se recomandi pastrarea secretd a locatiei pentru publicul larg, cu att mai mult cu cat este o forma de
locuire in vederea facilitdrii transferului la o viatd independenti menitd s3 asigure protectie, sigurantd si
securitate personald beneficiarilor.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social
(1) “Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele Violentei Domestice- Femina™ este infiintat ca
centru aflat in structura D.G.A.S.M.B. fardi personaliate juridici proprie §i oferd servicii sociale victimelor
violentei domestice.
(2) Serviciile sunt acordate in sistem integrat cu celelalte masuri de protectie legald, de asigurare a sanatdtii,
de prevenire a situatiilor de marginalizare sociald, de integrare/reintegrare sociala.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social “Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele Violentei Domestice- Femina”
functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare §i functionare a serviciilor sociale
reglementat de Legea.nr: 29212011,

(2) Serviciul social *Centrul de-Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele Violeniei Domestice- Femina”
este infiintat pfin Hotirdrea Consiliului General al Municipiului Bucuresti si functioneazi in structura
Directiei Genergle de Asistentd Sociala a Municipiului Bucuresti.

/ ARTICOLUL 5
Prjncipiirlz cdre stau la baza acordirii serviciului social
ire

) Serviciul social “Cetitrul de Pri Regim de Urgents pentru Victimele Violentei Domestice- Femina”

se organizeazi si functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de

asistentd sociala.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestrii serviciului social “Centrul de Primire in Regim de Urgentd

pentru Victimele Violentei Domestice- Femina” sunt urmétoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; e

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce privegté egalitatea de sanse §i

tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si intreprinderea de

actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare; : .

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatdrii persoanei beneficiare; I ri

d) deschiderea cétre comunitate; ‘W/ e
L
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e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui personal
mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinndu-se cont, dupi caz, de
varsta si de gradul siiu de maturitate, de discernamant gi capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupi caz, cu fratii,
périntii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fat3i de care acesta a dezvoltat legaturi de atasament;

1) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

J) asigurarea unei ingrijiri individualizate i personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenti pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupi caz, in comunitate,
pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare
de a trdi independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacititi de
integrare sociald §i implicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;

p) colaborarea centrului/unititii cu serviciul public de asistenti sociali.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in “Centrul de Primire in Regim de Urgenti pentru Victimele
Violentei Domestice- Femina ” sunt: familie impreun cu copilul/copiii, care au domiciliul/resedinta sau care
locuiesc pe raza administrativ-teritoriald a municipiului Bucuresti.
(2) Conditiile de accesare a serviciilor:
a) Acte necesare:
1. Cerere din partea solicitantului
2. Copii ale actelor de identitate ale solicitantului cét si ale copiilor ~ copie CI, certificat de nagtere, certificat
de casétorie, hotérdre de divort, deces, dispozitie de tuteld sau curateld, acolo unde este cazul etc;
3. Certificatul medical din care s& rezulte ci s-au efectuat analizele medicale: RBW, adeverintd ¢i-mwr-suferd
de leziuni pulmonare, test SIDA/HIV, examen coproparazitologic, adeverintd medicald 4n care s3i/ se
precizeze ci nu suferd de boli infecto-contagioase;
4. Documente din care sé reiasa faptul ¢ ultimul domiciliu/resedinta este pe raza municipilui Bucuresti;

b) Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:

Procedura de admitere in Centru:

a) Admiterea In Centru se realizeazi la prezentarea de catre solicitant a cererii si cel putin a documentuli
doveditor prin care se atestd cd acesta este victimi a violenfei domestice. Se permite referired” acestuia de
cétre alte institutii abilitate,

b) in cazuri de urgentd se efectueazi primirea beneficiarului in orice moment, urmand ca- ul si fie
completat in termen de 30 de zile. '

¢) Centrul colaboreazi cu organele teritoriale de politie, conform legislatiei in vigoare.

d) in cazul plasirii cuplurilor périnte-copil/copii, coordonatorul Centrului este obligat 53 informeze imediat
Autoritatea Tutelara teritoriali.

e) Criterii de respingere:
1. Nu se admite plaga;
intestinale si alte
Centrului.

% ﬁ"?i';i?_:;sg\anelor cu forme active de infectii (tuberculozi, malarie, boli infectioase
adii con joase) ce pot pune in pericol sinitatea beneficiariior si/apersonalului
Y ;
Y |
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2. Nu se admit in Centru persoanele date in ciutare de citre organele de drept pentru comiterea faptelor
penale sau cele care Incearci si se ascund de justifie.

3. Nu se admit in Centru persoanele aflate in stare de ebrietate sau sub influenta substantelor narcotice. Nu
vor beneficia de asistentd persoanele care, in timpul ederii in Centru, consuma substante narcotice si bauturi
alcoolice, excluderea acestora realizindu-se imediat.

4. Persoanele cu handicap fizic sau mintal vor fi admise in Centru la decizia Directorului General sau a
responsabil de caz, numai dupd o evaluare preliminara si doar in cazul in care conditiile existente corespund
necesititilor specifice de ingrijire. in caz contrar, beneficiarul va fi indrumat citre alte servicii/instituii.

5. Beneficiarii de servicii sunt informati despre drepturile si obligatiile ce le revin pe toatd durata
plasamentului.

6. Nu sunt admise persoane care nu figureazi cu ultimul domiciliu/resedinta pe raza municipiului Bucuresti.
7. La admiterea in Centru beneficiarul semneazi cu reprezentantul legal al D.G.A.S.M.B. un contract pentru
acordarea serviciilor sociale in cadrul Centrului.

8. Contractul se intocmeste la momentul admiterii beneficiarului in Centru.

9. Evaluarea complexd a beneficiarului se realizeazi de citre responsabilul de caz desemnat, n comun cu
asistentul social. Planul individualizat de interventie se revizuieste lunar sau ori de céte ori este necesar,
pentru a fi adaptat la nevoile sociale nou-aparute.

10. Pentru fiecare beneficiar al Centrului se va intocmi un dosar personal, care va cuprinde date personale,
date despre familie, studii si calificare, fisa medicald, alte acte necesare si utile pentru fiecare caz in parte, o
anchetd sociald care si evidentieze cauzele situatiei de risc social, Planul individualizat de interventie.

11. La admiterea beneficiarului in Centru, coordonatorul completeazi fisa de inregistrare primara a cazului si
respectiv figa de evaluare a victimei

12. Beneficiarii sunt gizduiti in adipost pe o pericadd determinatd, cuprinsd intre 7 si 60 de zile, cu
posibilitatea prelungirii.

(3) Conditii de incetare a serviciilor

1. Dup3 parasirea Centrului, beneficiarul poate accesa servicii post-rezidentiale de acompaniere si consiliere
pe o perioadi de cel putin 3 luni,

2. Rezultatele monitorizirii sunt inregistrate n fisele de monitorizare post(re)integrare, care s¢ anexeaza la
dosar.

3. incetarea brusci a rezidentei beneficiarului, ca urmare a rezilierii contractului de rezidentd, poate avea loc
in cazurile incalcdrii repetate de citre beneficiar a Regulamentului de ordine interioard al Centrului sau
aducerii unor prejudicii altor beneficiari, personalului sau bunurilor Centrului.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de “Centrul de Primire in Regim de Urgen{d pentru
Victimele Violentei Domestice- Femina” au urmétoarele drepturi:

a) si li se respecte drepturile §i libertitile fundamentale, fara discriminare pe bazi de rasa, sex, religie, opinie
sau orice alti circumstant3 personald ori sociald;

b) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor
privind interventia sociala care li se aplic#, dupa caz;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitétii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) si li se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizate, atdt timp cit se mentin
conditiile care au generat«ftuatia de dificultate;

¢) si fie protejagi de legf atat ei, cit si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) si fie informati astpra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale.

ARTICOLUL 7
Activitati si funetii
(1% Principalele functii ale serviciului social “Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele
Violentei Domestice- Femina” sunt urmétoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmdtoarele activitgfi
1. primire §i gdzduirc temporaré; ﬂ’ 7 /
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2. consiliere psihologica;

3. consiliere sociali;

1. Serviciile de primire si gdzduire temporari consti in asigurarea gizduirii pe pertoada determinatd cuprinsi
intre 7 si 60 de zile, cu posibilitatea prelungirii, asigurarea activitatilor de ingrijire (hrani, imbriciminte,
igiend corporal, supraveghere)

2. Serviciile de consiliere psihologica au ca scop dezvoltarea unor abilitdti in vederea integrarii /reintegrarii
sociale a persoanelor marginalizate social. Centrul asigura asistentd familiald atat beneficiarului, cit si
minorilor aflati in ingrijirea acestuia. Consilierea psihologici este oferiti sub mai multe forme: consiliere
individuala; consiliere familiala; consiliere de grup; sesiuni de educatie parental.

3. Consilierea sociala este asigurata de un asistent social, fiind adaptat nevoilor specifice si parttcularititilor
fiecdrui caz in parte. Poate include urmitoarele tipuri de demersuri: reintegrare profesionald (directionare
catre cursuri profesionale, consiliere in vederea angajirii); reintegrare scolard (transfer scolar, identificare
gridinifd/after-school pentru copii, includere in cursuri de alfabetizare pentru adulti), reintegrare locativi
(identificarea unei noi locuinte); orientare citre alte servicii sociale (cum ar fi: pentru copiii cu diZabilitafi);
orientare citre servicii medicale s.a.

Beneficiarii triiesc intr-un mediu securizant i corespunzitor nevoilor lor specifice de viata.

Centrul asigurd masuri de securitate $i de siguranti beneficiarilor.

Centrul incheie conventii de colaborare cu spitalele sau cu unititile sanitare.

Centrul asigurai asistenta psihologica. y
Centrul incheie protocoale de colaborare cu organele de politie, dupi caz, cu comandamentele' dé jandarmi

iude‘;ene. |
In cazurile sociale grave, primarul aprobd suportarea de la bugetul local a cheltuielilor pentru intogmirea
actelor juridice. y

b) de valorificare a potentialului membrilor comunititii in vederea prevenirii situatiilor de neglijgfe, abuz,
abandon, violentd, excluziune sociald etc., prin asigurarea urmdtoarelor activitdfi:

1. activititi de sensibilizare gi informare a populatiei;

2. promovarea participarii sociale;

¢) de informare a potentialilor beneficiari, autoritdfilor publice si publicului larg despre domeniul siu de
activitate §i de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile
vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmdtoarelor activitdi:

1. publicarea pe site-ul institutiei a informatiilor privind serviciile oferite si conditiile de accesare a acestora;
2. participarea reprezentantilor Centrului la intdlnirile organizate de actorii sociali din domeniul combaterii si
prevenirii violentei domestice.

3. organizarea unor intélniri/evenimente cu participarea actorilor sociali din domeniu;

4. promovarea serviciilor Centrului in mass-media;

5. Centrul colaboreaza cu autoritifile administratiei publice centrale si locale in campan;izle{\i{c;' formare si
promovare a serviciilor oferite in vederea combaterii si prevenirii violentei domestice. q,%:?,v_’h,:l TN

d) de asigurare a calitdfii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor activitifi: [ 24<"
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciil )
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate. &1 ¢
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin rebliﬂ'i,‘zrea' urmatoarelor
activitdfi: TN

1. elaborarea i transmiterea periodicd a referatelor de necesitate privind resursele si evaluarea periodica a
utilizérii eficiente a acestora;

Centrul dispune de un management si o administrare eficiente, care ii asigurd o functionare optimé in acord
cu misiunea sa. o
Centrul dispune de facilitifile #eet

desfagurarii activititilor speci@'éﬁ‘ ]
{4
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- camere dotate cu grupuri sanitare, dotate corespunzator;
- spatiu de recreere;

- cabinet consiliere psihologicé;

- cabinet medical;

- cabinet consiliere sociald

ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social “Centrul de Primire in Regim de Urgenti pentru Victimele Violentei Domestice- Femina”
functioneazd cu un numir de 14 total personal, conform prevederilor prezentei Hotdrdrii a Consiliului
General al Municipiului Bucuresti, din care a) personal de conducere: 1 sef birou;
b) personal de specialitate i auxiliar: 9
¢) personal cu functii administrative: 4
incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numarului maxim de posturi previzut in statul de functii
aprobat.
(2) Raportul angajat/beneficiar este conform prevederilor legale in vigoare.
(3) Centrul dispune de o structurd de personal capabil si asigure desfisurarea activitatilor specifice
domeniului
(4) Structura de personal a centrului corespunde din punctul de vedere al calificirii cu serviciile acordate
(5) Conducerea centrului respectd dispozitiile legale privind angajarea personalului. Conducerea centrului
intocmeste fisa postului pentru fiecare persoand angajati, in care se stipuleazi obligativitatea pastrarii
confidentialititii asupra identitatii si dificultatilor persoanelor asistate.
(6) Numiirul personalului respectd prevederile legislative n domeniu.
(7) Personalul centrului particip la programe de formare profesionald continud.
(8) intregul personal care isi desfiagoard activitatea in cadrul centrului este evaluat periodic, cel putin o datd
pe an, in conditiile legii.
(9) Voluntarii din cadrul centrului participa, in limita resurselor financiare, la programe de formare
profesionald continué.
(10) Voluntarii din cadrul centrului ii desfisoard activitatea in baza unor contracte care previd in mod
obligatoriu pistrarea confidentialitifii asupra identitatii si dificultatilor persoanclor asistate, in acord cu
legislatia In vigoare.
(11) Centrul dispune de un management §i o administrare eficiente, care ii asigurd o functionare optimi in
acord cu misiunea sa.
(12} Rezultate asteptate:
Beneficiarii au acees la sérvicii de calitate in raport cu nevoile lor.
Centrul este infiintat cu respectarea prevederilor legislaiei in vigoare.

ls "
A
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ARTICOLUL 9 /
Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere: Sef birou,
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfasurate de personalul serviciului §i propune
organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariaii care nu isi indeplinesc in mod corespunzétor
atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementdrii obiectivelor si
intocmeste informari pe care le prezinté furnizorului de servicii sociale;
¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire $i perfectionare;
o, Page 6 of 10




d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri’ale societitii civile la actiuni
care vizeazi ameliorarea asistentei sociale a grupurilor vulnerabile;

e) raspunde de calitatea activitdfilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, misuri de organizare care sd conducd la imbunititirea acestor activititi sau, dupi caz,
formuleaza propuneri 1n acest sens;

f) organizeazii activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare gi functionare;

g) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;

h) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale, dupi caz;

Conducerea centrului elaboreazi fisa postului pentru fiecare angajat, in care se stipuleazi atributiile acestuia
si obligativitatea pastrarii confidentialitigii.

Conducerea centrului este responsabild-de transmiterea lunard a rapoartelor statistice privind activititile
destfégurate §i categoriile de‘beneficiart-ai séryiciilor oferite de centru (numirul de beneficiari, varsta, sexul,
mediul din care provin, givelylde instsyire, Yocupatia, veniturile, starea civili, numirul de copii aflati in
intretinerea lor, relatia de rudenie cu agresoruly frecvgnta si natura agresiunii) autoritatilor specializate ale
municipiului Bucuregti.

| ARTICOLUL 10
Personatul de specialitate gi auxiliar

(1) Personalul de specialitate poate fi:- o /

a) asistent social (263501); At

b) lucritor social pentru persoane cu probleme de dependenti (341203); N

c) psiholog (263411); / \

d) lucrator social (532908);

e) psiholog in specialitatea consiliere psihologici (263402); |

f) asistent medical (325901); \

g) inspector de specialitate (242203).

(2) Atributii ale personalului de specialitate privesc in principal elaborarea planulni de interventie:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea prevederilor legii, a
standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre In vederea solutiondrii cazurilor, identificirii de resurse;

) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

(3) Asistent social, cu urmiitoarele atributii:

a) evalueazd social fiecare caz de care este responsabil respectdnd principiile de acordare a serviciilor de
asistentd sociala;

b) elaboreaza, impreund cu membrii echipei multidisciplinare §i cu beneficiarul, Planul de interventie pentru
cazurile de care este responsabil;

¢) asigurd implementarea corectd a Planului de interventie pentru cazurile de care este responsabil;

d) evalueaza si reevalueaza periodic gradul de indeplinire a obiectivelor propuse in Planul de interventie,
astfel asigurdnd eficientd si eficacitate in furnizarea serviciilor;

€) efectucazd periodic sau ori de céte ori este necesar sedinte de consiliere cu beneficiarul in vederea
armonizirii situatiei specifice cazului;

f) aduce la cunogtinta membrilor echipei multidisciplinare evolutia fiecarui caz in parte din punct de vedere
social;

g) coordoneazd activitatea interventiei pe caz din punct de vedere social a membrilor echipei
multidisciplinare;

h) acorda sprijin din p@w%ﬁﬁ@. gre social beneficiarului, in vederea integrérii/reintegrérii sociale;

. - S e i . TErTIL IR - S . n

1) colaboreazi cu to torii imaitanti (autoritati, institutii, persoane) care pot 53 contribuie la interventia pe
caz; ; q:—'g DIRECTIA 9:
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j) miisoara periodic indexul de progres pentru cazurile de care este responsabil;

k) transmite informatii profesionale despre caz asistentului medical, psihologului i celorlalti asistenti sociali
cét si lucréitorilor sociali;

1) intocmeste si pistreazi dosarele fiecdrui caz de care este responsabil;

m) raspunde de corectitudinea datelor consemnate in instrumentele de lucru utilizate in cadrul Centrului;

n) vor fi implicati activ in solutionarea fiecirui caz admis in Centru, nu numai in solufionarea cazurilor in
care este responsabil de caz;

0) promoveazi $i militeaza pentru respectarea drepturilor omului;

p) cunoaste si respectd prevederile legale in vigoare din domeniul asistentei sociale;

q) respectd si aplici prevederile legale privind asistenta sociald, recomanddrile conducerii D.G.A.S.M.B si
ale sefului de centru, privind furnizarea serviciilor sociale specifice Centrului.

(4) Inspector de specialitate, cu urmiitoarele atributii:

a) evalueazi social fiecare caz de care este responsabil respectind principiile de acordare a serviciilor de
asistentd sociala;

b) aduce la cunostinta membrilor echipei multidisciplinare evolutia fiecarui caz in parte din punct de vedere
social;

¢) acordi sprijin din punct de vedere social beneficiarului, in vederea integririi/reintegrarii in familie;

d) colaboreazi cu toti factorii importanti (autoritdti, institutii, persoane) care pot si contribuie la interventia
pecaz;

e) transmite informatii profesionale despre caz asistentului medical, psihologului si asistentului social;

f) intocmeste si pistreazii dosarele fiecarui caz de care este responsabil;

g) raspunde de corectitudinea datelor consemnate in instrumentele de lucru utilizate in cadrul Centrului;

h) vor fi implicati activ in solutionarea fiecirui caz admis in Centru, nu numai in solutionarea cazurilor in
care este responsabil de caz;

i) promoveaza si militeaza pentru respectarea drepturilor omului;

j) cunoaste si respectd prevederile legale in vigoare din domenilu asistentei sociale;

k) respectd si aplica prevederile legale privind asistenta sociald, recomandarile conducerii D.G.A.S.M.B. si
ale sefului de centru, privind furnizarea serviciilor sociale specifice Centrului.

(5) Psiholog cu urmiitearele atributii:

a) participd, alituri de ceilalti membri ai echipei pluridisciplinare, la intocmirea si implementared planului de
interventie;

b) asigurd consilierea psihologici a beneficiarilor si realizcaza evaluarea agestora din punet ‘de’ vedere
psihologic;

¢) sprijind beneficiarii de servicii sociale, in vederea refacerii/mentinerii/consolidaii re
comunitatea; 2"
d) identificarea si dezvoltarea capacititilor beneficiarului;
e) face evaluarea detaliati a beneficiarului si intocmirea raportului de evaluare impreund cu gesp!
caz; )
) modereazi in cadrul grupurilor de intélnire;

g) cfectueazi diagnosticarea si dezvoltarea capacititilor interrelationare ale beneficiarilor;
h) asigura sprijinirea din punct de vedere psihologic a familiilor prin indrumarea citre servicii specializate de
consiliere psihologica/psihiatrie/consiliere adictii, dupa caz;

i) rispunde de pastrarea confidentialitatii datelor si informatiilor pe care le detine, respectand prevederile
Codului Etic;

i) are obligatia si cunoasca si si aplice prevederile legale in vigoare privind activitatea de asistentd sociala;

k) asigurd monitorizarea §i evaluarea beneficiarilor de servicii sociale se realizeazd in cadr'tﬂ\biroului de
consiliere psihologicd din cadrul Centrului;

I) propune si intocmeste impreund cu asistentii sociali programul anual de activitati educativ-recreative

pentru beneficiari; -
y
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m) asistd si sprijind toate activititile desfagurate cu beneficiarii, conform programului de activititi educativ-
recreative (carti, viziondri TV, discutii etc.) si constatd ce activitati sunt benefice pentru beneficiari;
n) sarcinile de serviciu nu sunt limitative, se vor completa ori de cate ori este nevoie, pentru bunul mers al
activittii;
o) pastreaza confidentialitatea in legaturd cu situatiile, documentele si informatiile pe care le define in scop
profesional, pe toatd durata locului de munc3;
p) respectd desfagurarea activititii conform metodologiei de lucru, figei postului si regulamentului de ordine
interioard si procedurilor de lucru;
q) aplicd in practica principiile asistentei sociale;
1) utilizeaza echipamentul si bunurile din dotarea Centrului in mod corespunzator, doar in scop profesional si
pentru realizarea activitatilor centrului;
s) respectd normele specifice locului de munca in domeniul securitatii si sinititii in munci, respectiv a celor
pentru situatii de urgenté;
t) indeplinegte si alte sarcini date de ctre sefii ierarhici, in limita competentelor.
(6) Asistent medical (325901), cu urmitoarele atributii:
a) cunoagte si indeplineste obiectivele individuale i contribuie la indeplinirea obiectivelor serviciului;
b) cunoaste misiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le respecti;
¢) asigurd beneficiarilor servicii medicale si tehnici de ingrijire medicald conform pregitirii profesionale si
conduitei medicale prescrise de medic;
d) acorda beneficiarilor medicatia respectind schema de tratament a fieciirui beneficiar;
¢} asigura supravegherea medicald a beneficiarilor rezidenti in unitate; 14t
f) colaboreazi cu alti medici specialisti si cu medicul de familie in acordarﬁ'% “Sﬁrﬁd
medicale beneficiarilor; ¥ ol
g) acorda primul ajutor in caz de urgent3 si manevrele terapeutice ce se impun; | s ,
h) respectd procedura medicald in interventia medicald de urgents; '
i) acorda consiliere sanitard si comunicare in scop terapeutic; %
j) plstreazi confidentialitatea datelor medicale si a informatiilor nominale ce it prlvesc pe beneficiari;
k) controleazd respectarea normelor de igiend §i circuitele sanitare in unitate, precum §i operatiunile de
deszectle realizate de personalul auxiliar;
1) la nevoie, ia mésurile necesare izolarii si tratérii beneficiarilor la primirea acestora In unitate;
m) monitorizeazi parametrii fiziologici si starea de sinitate a beneficiarilor;
n) pune in aplicare misurile antiepidemice stabilite de medicul unitatii;
0) mentioneazi in Raportul de turd evenimentele medicale privind beneficiarii, precum si orice eveniment de
orice natura petrecut in tura de lucru, cu deosebire dupi orele de program si la sfarsiturile de sdptamani,
p) depoziteaza corespunzitor deseurlle cu risc biologic §i supravegheaza depozitarea corecti a acestora;
q) pastreazd corespunzitor si foloseste eficient produsele farmaceutice, parafarmaceutice si a
dezinfectantilor, respectdnd dozajul din instructiunile de folosire a acestora;
r) verificd periodic i respecti termenele de valabilitate ale medicamentelor si materialelor sanitare;
s) insofeste beneficiarii la efectuarea unor examene medicale desfigurate n alte unitati sanitare;
t) vegheazi la siguranta si securitatea beneficiarilor lund masurile ce se impun;
u) rispunde cu promptitudine la solicitirile medicale ale beneficiarilor;

nw

v) ia masurile corespunzatoare in cazul introducerii unor alimente si bauturi nepermise co
regulamentelor centrului,
x) stabilegte Impreund cu echipa centrului regimul de viati si odihni al beneficiarilor;

y) in cazul evenimentelor deosebite (cnd are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un(b’eneﬁdiar se.
intoarce in stare de ebrietate in centru/introduce bauturi alcoolice, droguri, produce scandat $i d,eran_]em
linigtea celorlalti beneficiari) mtocmeste un referat in atentia sefului Centrului, in care va pregenta/pe scurt $i
esential situatia; "";L\PIUL{;/\

z) programeazi si supraveghea vé?ectuarea%peranumlor de curatenie si dezinfectie a dormirdarelor si 4
grupurilor sanitare; g2
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aa) supravegheazi igienizarea i dezinfectia de citre personalul auxiliar a dispozitivelor medicale utilizate de
beneficiari;

bb) gestioneazi eficient baza materiala §i echipamentele din dotare;

cc) respecti drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti.

ARTICOLUL 11

Personalul intretinere, deservire
(1) Personalul administrativ asigurd activitifile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta,
achizitii etc. si poate fi:
a) muncitor calificat;
b) muncitor necalificat.
(2) Atributiile personalutui de intretinere, deservire:
a) realizeaz3 zilnic operatiunile de curitenie si dezinfectie in spatiile comune ale cladirii §i anexelor ei;
b) receptioneazi §i pastreazs in conditii corespunzatoare materialele si produsele de curéfenie primite;
¢) incarcd §i descarci materiale si marfa, muta mobilier §i echipamente la indicatia sefului Centrului;
d) utilizeaza si pastreazi corespunzitor echipamentul de protectia muncii;
e) foloseste corespunzator spatiile detinute tinand cont de destinatia spatiilor si functionalitatea lor;
f) foloseste iluminatul in mod responsabil si economic;
g) sesizeazi sefului de centru defectiunile, avariile si evenimentele aparute, indiferent daci au sau nu legaturi
directd cu munca pe care o desfasoara;
h) transporti selectiv degeurile reciclabile;
i} respecti drepturile si obligatiile beneficiarilor; s cunoasci si si respecte prevederile: Codului de conduiti
al personalului contractual din instituiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.ASMB.,,
Regulamentului de Ordine Interioars, Regulamentul de Organizare §i Functionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate.
(3) Atributiile personalului de conducere, personalului de specialitate de ingrijire si asistentd, personalui de
specialitate si auxiliar, precum si a personalului administrativ se completeaza cu atributiile previzute in fisa
postului.

ARTICOLUL 12

Finantarea serviciului
(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, furnizorul de servicii sociale arc in vedere asigurarca
resurselor necesare acordirii serviciului cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor serviciului se asigurd, in conditiile legii, din urmétoarele surse:
a) bugetul de stat;
b) bugetul local al Municipiului Bucuresti;
¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile; o
d) donatii, sponsoriziri sau alte contribugii din partea persoanelor fizice ori juridice din tar3 §i din-strainatate;
e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
A SERVICIULUI SOCIAL DE ZI
CENTRUL DE ASISTENTA PENTRU AGRESORI FAMILIALI ,,0 NOUA SANSA”

b

Page 10f9




;ﬁ} < mflgenpnnderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele" eﬁc1are,
- A 4
=

ARTICOLUL 1
Definitie
(1) Regulamentul de organizare 51 functionare este un document propnu al serviciului social
Centrul de asistentd pentru agresori familiali ,,O noud sans3”, aprobat prin prezenta hotérére, in
vederea as1gurar11 functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile §i a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite etc.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cét
si pentru angajatii centrului si, dupé caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social
Serviciul social Centrul de asistentd pentru agresori familiali ,,O noud sansd”, cod serviciu
social 8899CZ-VD-I1I, este infiintat si administrat de furnizorul Directia Generala de Asistenta
Sociala a Municipiului Bucuresti acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF, nr.
003320, detine Licenta de functionare definitiva nr. LF/00024/07.03.2018, cu sediul in
Bucuresti, Turnu Magurele, nr.17, sector 4, Bucuresti.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

(1) Centrul de asisten{d pentru agresori familiali ,,O noua gansd”, este un centru aflat in
structura D.G.A.S.M.B., fara personaliate juridica proprie §i oferd servicii sociale agresorilor
familiali.
(2) Serviciile sunt acordate in sistem integrat cu celelalte masuri de protectie legald, de

asigurare a sanatatii, de prevenire, identificare si sanctionare a faptelor de violenta in familie,
previzute de legislatia speciald in domeniu.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul social Centrul de asistentd pentru agresorl familiali ,,O noui sansd” functioncazi
cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare §i functionare a serviciilor sociale
reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, a Legii nr. 217/2003 pentru
prevenirea si combaterea violentei in familie, cu modificarile si completérile ulterioare.
(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 28 /2019 privind aprobarea standardelor
minime de calitate” peniru acreditarea serviciilor sociale destinate prevenirii §i combaterii
violentei domestice:
(3) Serviciul SocialCentrul de asistentd pentru agresori familiali ,,O noud sansd” este infiinat
prin Hotararga Consiliului General al Municipiului Bucuresti nr. 200/2007 si functioneaza in
cadrul Directiei Generale d¢ Asistentd Sociala a Municipiului Bucuresti.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de asistend pentru agresori familiali ,,O noud sansd” se
organizeazd si functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul
national de asistentd sociald, precum g§i cu pnnc:lpulc specifice care stau la baza acordirii
serviciilor sociale previzute in standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciului social Centrul de asistenta pentru
agresori familiali ,,0 noud sansi” sunt urmétoarele: N
a) respectarea $1 promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; [ C1f
b) proteJ area si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce pr1ve$pa; cgahtatéa de

P uLU’ B@a;nse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si denmﬁ" e’a persqna’fa §i

Page 2 0f 9



c) asigurarea protectiei impotriva abuzului §i exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea cétre comunitate;

¢) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unut personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare i luarea In considerare a acesteia, tinndu-se cont,
dupd caz, de vérsta 5i de gradul sau de maturitate, de discernimant §i capacitate de excreitiu;

h) facilitarea mentinerii relafiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupi caz,
cu fratii, pirintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat
legaturi de atagament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei Ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupi caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitifilor persoanei beneficiare de a trii independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active a
acestora in solufionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste prin echipe pluridisciplinare:

n) asigurarea confidentialititii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitdfi de integrare sociala §i implicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unititii cu serviciul public de asistenti sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de asistent3 pentru agresori familiali ,,0
noud sansd” sunt persoane adulte indiferent de vérstd, sex, nivel de instruire, ocupatie, venituri,
stare civild, proveniti din toate mediile sociale, care si-au agresat partenerul(a) sau 2T membri
ai familiei cu care convieuiesc, trimisi de institutiile cu care centrul colaboregZa, precum si
persoane agresive care doresc si-si schimbe comportamentul din proprie initiati:,
(2) Conditiile de accesare a serviciilor:
a) Acte necesare:
- Cerere din partea solicitantului;
- Copii ale actelor de identitate ale solicitantului;
b) Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:
La admiterea in Centru beneficiarul semneazi cu reprezentantul legal al D.G.A.S.M.B
contract pentru acordarea serviciilor sociale.
Pentru fiecare beneficiar al Centrului se va intocmi un dosar personal, care va cuprinde date
personale, date despre familie, studii §i calificare, fisga medicala, dupi caz, alte acte necesare si
utile pentru fiecare caz in parte, planul de interventie.
Primirea sau asistarea in centrul de asistentii destinat agresorilor se face pe baza evaluarii
cazului de citre persoanele desemnate $i numai cu acordul seris al persoanelor asistate. In urma
evaludrii initiale se vor stabili numarul de sedinte de consiliere si planul de interventie,
Planul de interventie se revizuieste lunar sau ori de céte orj este necesar, pentru a fi adaptat la
nevoile sociale nou-aparute fiind Insotit de fisa de progres.
(3) Conditii de incetare a serviciilor
Dupid pérésirea in Centru, beneficiarul poate accesa servicii de acompaniere si consiliere pe o
perioadi de cel putin 3 luni.
Rezultatele monitorizirii sunt Inregistrate in figele de monitorizare, care se-anexeazi la dosar.
Incetarea brusci a oferirii serviciilor citre beneficiar, ca urmare a rezifierit-contractului, poate
avea loc in cazurile incilcarii repetate de cétre beneficiar a Regulémentului W sau

ucerii unor prejudicii altor beneficiari, personalului sau bunurilor Céntrului,
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(4) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate de Centrul de asistenta pentru agresori
familiali ,,0 noui sansi’au urmatoarele drepturi:

a) s4 li se respecte drepturile §i libertatile fundamentale, fird discriminare pe bazd de rasd, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstant3 personald ori sociald;

b) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica, dupa caz;

¢) s li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) s4 li se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizate, atdt timp
cAt se mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) s fie protejati de lege atat ei, cAt i bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercifiu;

f) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum §i asupra drepturilor sociale.

ARTICOLUL 7

Activititi §i functii
(1) Principalele funciii ale serviciului social Centrul de asistenta pentru agresori familiali ,,O
noud sansi” sunt urmitoarele:
a)de furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmdtoarele activitdyi:
1. consiliere psihologici: prin aceasta se incearcd sciderea tensiunilor conflictuale, depésirea
barierelor emotionale si a problemelor pe care acestea le genereazi. Terapiile care se adreseazi
agresorului vizeazi atit familia ca atare, beneficiarul in mediul siu familial, cét si relatiile
intrafamiliale propriu-zise;
2. consiliere sociald: prin identificarea situatiei in ansamblu, a familiei persoanei agresive,
avand ca instrument principal de lucru ancheta sociald;
3. consiliere §i mediere a conflictului pentru pértile implicate in vederea depagirii situatiilor de
risc: pentru solutionarea conflictelor in cazul disputelor familiale, fiind un mod alternativ de
solutionare a conflictelor, pe care fiecare parte, agresor - victimd, trebuie s3-1 aleagd In mod
liber, fird fortd coercitivé;
4. consiliere juridica;
5. consiliere in domeniul adictiilor;
6. consiliere in vederea asigurarii si facilitirii accesului agresorilor la tratamente psihologice,
psihiatrice, de dezalcoolizare sau de dezintoxicare: vizeazi facilitarea accesului la tratamente
specializate, dupd caz, ca urmare a evaludrii ficute de cétre psiholog, urméndu-se un program
de reabilitare stabilit de comun acord cu agresorul;
Centrul de asistenti destinat agresorilor asigurd derularea activitdtii de consiliere a
beneficiarului in conformitate cu legislatia in vigoare si normele deontologice corespunzitoare;
Centrul de asistent destinat agresorilor asigur servicii de consiliere si mediere a conflictului
pentru pirtile implicate, in vederea depasirii situafiilor de risc;
Personalul centrului de asistentd destinat agresorilor informeazi beneficiarii in legétura cu
posibilitatea accesului la tratamentele psihologice, psihiatrice, de dezalcoolizare sau
dezintoxicare, dupé caz;
Centrul de asistenta destinat agresorilor asigurd si faciliteaza accesul la tratamentul psihologic,
psihiatric, de dezalcoolizare sau dezintoxicare al beneficiarului, conform conventiilor de
colaborare incheiate cu spitalele sau unitétile sanitare;
Centrul de asistentd destinat agresorilor asiguré reabilitarea si reinsertia sociald a beneficiarilor,
masuri educative, precum si servicii de consiliere si mediere familiald;
Centrul de asistentd destinat agresorilor colaboreazi cu organele de polifie sau, dupi caz, cu
comandamentele de jandarmi judetene, respectiv Comandamentul de Jandarmi al Municipiului
Bucuresti, in situatiile in care constata existenta comiterii actelor de violentd in familie;
Centrul de asistenid destinat agresorilor colaboreazi cu serviciul de reintegrare sociald a
infractorilor si de supraveghere a exegutarii sanctiunilor neprivative de libertate de pe langa
tribunalele judetene/sectoarelor municipitii Bucuresti.
Centrul de asistentd destinat agresdrilor/ dispune de\spatji, echipamente p%ﬁ'fgu‘rarea
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Obiectivul are structura functionald conform Ordinului ministrului sinatigii nr. 119/2014
pentru aprobarea Normelor de igienﬁ si sdnitate publicé privind mediul de viati al populatiei.
Centrul de asistentd pentru agresori familiali ,,O noua sansi” se compune din trei cabinete (un
cabinet consiliere psihologici - 5.32 mp, un cabinet coordonator centru — 5.73 mp si un cabinet
consilier in domeniul adictiilor — 4.24 mp), sala asteptare - 12.08 mp, grup sanitary - 2.20 mp,
spatiu depozitare -3.96 mp si hol — 5.02 mp.

Centrul posedé dotiri si echipamente specifice activititii desfasurate, respectiv 3 unitifi PC,
scaune, fotolii, etajere, birouri, corpuri de iluminat, aer conditionat, cos resturi, trusi de prim
ajutor, stingétor.

b) de valorificare a potentialului membrilor comunitdifii in vederea prevenirii situatiilor de
neglijare, abuz, abandon, violentd, excluziune sociald etc., prin asigurarea urmdtoarelor
activitdfi:

1. centrul de asistentd destinat agresorilor asigurd informarea publicului larg, precum si a
specialigtilor cu privire la activititile desfisurate si serviciile oferite;

2. promovarea participarii sociale;

¢) de informare a potenjialilor beneficiari, autoritdtilor publice §i publicului larg despre
domeniul sdu de activitate §i de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini
pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum i de prevenire a
situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria
de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor activitdti:
l.centrul de asistenfd destinat agresorilor colaboreazi cu autoritifile administratiei publice
centrale si locale in campaniile de informare §i promovare a serviciilor oferite in vederea
combaterii fenomenului violentei in familie, iar centrul poate avea propria campanie de
promovare a serviciilor in domeniu;

2. participarea reprezentantilor Centrului la intilnirile organizate de actorii sociali din
domeniul violentei in familie;

3. organizarea unor intilniri/evenimente cu participarea actorilor sociali din domeniu;

4. promovarea serviciilor Centrului in mass-media;

d) de asigurare a calitdiii serviciilor sociale prin realizarea urmdtoarelor activititi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmdtoarelor activitdi:

1. elaborarea i transmiterea periodici-a referatelor de necesitate privind resursele si evaluarea
periodica a folosirii eficienté a acestora:

Centrul de asistenta destinat agresorilor dispune de un management si o administrare eficiente,
care ii astgurd o functionare eptima In acordsch misiunea sa.

ARTICOLUL 8

Structura organizatoricii, numirul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social Centrul de asistentd pentru agresori familiali ,,O nouii sans3” functioneazi
cu un numir de 6 total personal, conform prevederilor prezentei Hotdrdrii a Consiliului
General al Municipiulut Bucuresti, din care:
a) personal de conducere: 1 sef birou;
b) personal de specialitate si auxiliar: 5
¢) personal cu functii administrative: 0
(2) Personalul de specialitate reprezintd 83% din totalul personalului.
(3) Incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numirului m’amm de posturi prevazut
in statul de functii aprobat.

2 Raportul angajat/beneficiar este conform prevederilor legale 1 vig_f)are.
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(5) Centrult de asistentd destinat agresorilor dispune de o structurd de personal capabil sa
asigure desfasurarea activitatilor specifice domeniului.

(6) Structura de personal a centrului de asistenta destinat agresorilor corespunde din punctul de
vedere al calificdrii cu serviciile acordate.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere: Sef Birou.
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitafilor desfisurate de personalul
serviciului §i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementérii
obiectivelor si intocmeste informiri pe care le prezinti furnizorului de servicii sociale;
¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire §i perfectionare;
d) colaboreazi cu alte centre/alfi furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuriale societitii
civile la actiuni care vizeazi ameliorarea situatiei sociale a grupurilor vulnerabile;
e) rispunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune,
in limita competentei, misuri de organizare care si conduca la Imbunétafirea acestor activitéti
sau, dupi caz, formuleazi propuneri In acest sens;
f) organizeazi activitatea personmalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare i functionare;
g) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;
h) asigurd Incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale, dupa caz;
i) alte atribuiii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.
(3) Conducerea centrului de asistentd destinat agresorilor respectd dispozitiile legale privind
angajarea personalului.
(4) Conducerea centrului de asisten{d destinat agresorilor intocmeste figa postului pentru
fiecare persoana angajati, in care se stipuleazi obligativitatea pastrérii confidentialitd{ii asupra
identititii si dificultitilor persoanelor asistate.
(5) Conducerea centrului de asisten{d destinat agresorilor este responsabild de transmiterea
lunard a rapoartelor statistice privind activititile desfdsurate si categoriile de beneficiari ai
serviciilor oferite de centru (numérul de beneficiari, vérsta, sexul, mediul din care provin,
nivelul de instruire, ocupatia, veniturile, starea civild, numarul de copii aflati in intretinerea lor,
relatia de rudenie cu agresorul, frecventa §i natura agresiunii) autoritétilor specializate - ale
municipiului Bucuresti.
ARTICOLUL 10
Personalul specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) inspector de specialitate (242203);
b) psiholog (263411);
c) psiholog in specialitatea consiliere psihologici (263402);
(2) Atribujii ale personalului de specialitate privesc in principal elaborarea pTanulu de
interventie: Y 4
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionirii cazurilor, 1dent1ﬁcar11 de

resurse; /
¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate; ; /’7
d) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

€) alwmvézute in standardul minim de calitate aplicabil.
')
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(3) Inspector de specialitate pentru persoane cu probleme de dependentii, cu urmiitoarele
atributii:

a) evalueazii social fiecare caz de care este responsabil respectind principiile de acordare a
serviciilor de asistenti sociali;

b) elaboreazi, impreund cu membrii echipei multidisciplinare §i cu beneficiarul, Planul de
Interventie pentru cazurile de care este responsabil;

c) asigurd implementarea corectd a Planului de interventie pentru cazurile de care este
responsabil;

d) evalueaza si reevalueazi periodic gradul de Indeplinire a obiectivelor propuse in Planul de
interventie, astfel asigurdnd eficienta si eficacitate in furnizarea serviciilor;

e) efectueazi periodic/sau ori de cate ori este necesar sedinte de consiliere cu beneficiarul in
vederea armonizirii situatiei specifice cazului;

f) aduce la cunostinfa membrilor echipei multidisciplinare evolutia fiecirui caz in parte din
punct de vedere social;

g) acordé sprijin din punct de vedere social beneficiarului, in vederea integrarii/reintegririi in
familie;

h) colaboreaza cu toti factorii importanti (autoritati, institutii, persoane) care pot si contribuie
la interventia pe caz ;

i) transmite informatii profesionale despre caz asistentului medical, psihologului §i celorlalti
asistenti sociali;

j) intocmeste i pastreazi dosarele fiecirui caz de care este responsabil;

k) rispunde de corectitudinea datelor consemnate in instrumentele de lucru utilizate in cadrul
Centrului;

1) vor fi implicati activ in solutionarea fiecdrui caz admis in Centru, nu numai in solutionarea
cazurilor in care este responsabil de caz;

m) promoveaza si militeazi pentru respectarea drepturilor omului;

n) cunoaste §i respectd prevederile legale In vigoare din domenilu asistentei sociale.
(4)Psiholog, cu urmitoarele atributii:

a) participd, aldturi de ceilalfi membri ai echipei pluridisciplinare, la intocmirea si
implementarea planului de interventie;

b) asigurd consilierea psihologica a beneficiarilor si realizeaza evaluarea acestora din punct de
vedere psihologic;

c) sprijin beneficiarii de servicii sociale, in vederea refacerii/mentinerii/consolidarii relagiilor
cu familia sau comunitatea;

d) efectueazi identificarea si dezvoltarea capacititilor beneficiarului;

¢) efectueazi evaluarea detaliata a beneficiarului si intocmirea raportului de evaluare/impreuna
cu responsabilul de caz;

f) modereaza in cadrul grupurilor de intélnire;
g) asigurd diagnosticarea si dezvoltarea capacitatilor interrelationare ale beneficiarilor;

h) asigurd sprijinirea din punct de vedere psihologic a familiilor, victime ale: yiolertei.
domestice si consilierea agresorilor; -

i) raspunde de pastrarea confidentialititii datelor si informatiilor pe care le detine, resp d
prevederile Codului Etic;

j) are obligatia si cunoasci si sa aplice prevederile legale in vigoare privind activitatea de
asistents sociali;

k) asigurd monitorizarea si evaluarea beneficiarilor de servicii sociale se realizeaza in centru,
conform cererii de acordare de servicii;

1) asigurdl monitorizarea §i evaluarea beneficiarilor de servicii sociale sau victime ale violentei
domestice se realizeazi In cadrul biroului psihologic din cadrul Centrului;
m) sarcinile de serviciu nu sunt limitative, se vor completa ori de cite ori
bunul mers al activitafii;

ine in scop profesional, pe toatd durata locului de munci;
()
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o) respects desfagurarea activititii conform metodologici de lucru, fisei postului st
regulamentului de ordine interioard si procedurilor de lucru;

p) aplicd in practicd principiile asistentei sociale;

q) utilizeazi echipamentul si bunurile din dotarea Centrului in mod corespunzator, doar in scop
profesional §i pentru realizarea activitatilor Centrului;

r) respectd normele specifice locului de muncd in domeniul securitdtii si sinatatii in munca,
respectiv a celor pentru situafii de urgentd;

s) indeplineste si alte sarcini date de catre sefii ierarhici, In limita competentelor.

(5) Inspector de specialitate, cu urmitoarele atributii:

a) acorda persoanei adulte asistenta si sprijin pentru exercitarea dreptului sau la exprimarea
libera a opiniei;

b) depune diligente pentru clarificarea situatiei juridice a persoanei adulte aflate in nevoie,

c) formuleazi rispuns la adresele care fi sunt repartizate, in acord cu prevederile legale in
vigoare

d) realizeaza activitati si servicii de consiliere $i informare pentru persoanele adulte aflate in
situatii de dificultate sau de risc social sau familiilor acestora

e) este responsabil pentru realizarea la timp a evaludrilor psihologice, conform contractelor
D.G.A.SM.B;

¢) raspunde de dezvoltarea §i amenajarea cabinetului psihologic, de aplicarea si reinnoirea
bateriilor de teste si formelor de interviu realizate;

f) rispunde de calitatea §i precizia evaludrilor psihologice, de modul de realizare a
consilierii/asistentei psihologice precum si pentru dezvoltarea psiho-sociald a acestora

g) stabileste, in colaborare cu echipa multidisciplinard obiective individualizate pentru
beneficiari §i recomanda metode si mijloace adecvate pentru realizarea lor;

h) participa la elaborarea si completarea, in colaborare cu echipa Centrului a figei individuale si
programului de interventie personalizat;

i) recomandad metode individuale de lucru si contribuie la elaborarea instrumentelor de
monitorizare si evaluare a performantelor beneficiarului;

j) observd comportamentul, atitudinile §i nevoile beneficiarilor §i face sugestii celorlalti
membrii ai echipei, sau dupi caz périntilor privind asistenfa si sprijinul necesar;

k) semnalizeazi coordonatorului centrului orice problema survenita in colaborarea cu ceilalti
angajati;

I} initiaza misuri si actiuni de congtientizare si sensibilizare in domeniul problematicii
persoanelor adulte;

m) solicitd compartimentului de specialitate efectuarea anchetelor sociale in mediul familial al
persoanei adulte;

n) participi la intocmirea Procedurilor de lucru specifice serviciului;

0} intocmeste anual sau la solicitarea sefului de serviciu rapoarte de evaluare a activitatilor
desfasurate;

p) sprijina. st dezvolta un sistem de informare si de consultanta accesibil persoanelor singure,
persoanélor varstnige; persoanclor cu handicap si a oricaror persoane aflate in nevoie, precum
si famifiilo'r acestora, in Vederea exercitarii tuturor drepturilor prevazute de actele normative in
vigoare.

q) indeplineste orice \dlte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
arcinilor si obiectiveldf institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.ASMB., precy si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectared\pregitirii §i experientei profesionale.

Personalul centrului de asistentd destinat agresorilor participi la programe de¢ formare
profesionald continui. N

(6) Voluntarii din cadrul centrului de asistend destinat agresoriloy patticipd, .In" limita
resursel ig.re, la programe de formare profesionald continud. }
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(7) Voluntarii din cadrul centrului de asistentd destinat agresorilor isi desfisoard activitatea in
baza unor contracte care previd in mod obligatoriu pastrarea confidentialitatii asupra identititii
si dificultdtilor persoanclor asistate, in acord cu legislatia n vigoare.

(8) Intregul personal care isi desfiisoard activitatea in cadrul centrului de asisten{d destinat
agresorilor este evaluat periodic, cel putin o dati pe an, in conditiile legii.

(9) Atributiile personalului de conducere, personalului de specialitate de ingrijire si asistents,
personalui de specialitate i auxiliar, precum $i a personalului administrativ se completeazi cu
atributiile prevazute in fisa postului.

ARTICOLUL 11

Finantarea serviciului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, furnizorul de servicii sociale are in vedere
asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciului cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor serviciului se asigura, in conditiile legii, din urmitoarele surse:
a) bugetul local al Municipiului Bucuresti;
b) bugetul de stat;
¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
d) donafii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din strainitate;
e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
A SERVICIULUI SOCIAL FURNIZAT iN
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ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social ”Centrul de
Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele Violentei Domestice-FORTE”, aprobat prin prezenta hotérare,
in vederea asigurdrii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asiguririi accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atét pentru persoanele beneficiare, cdt si pentru angajafii
centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social
Serviciul social *Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele Violentei Domestice-FORTE” -
cod serviciu social 8790CR-VD-I este infiintat si administrat de furnizorul de servicii sociale, respectiv
Directia Generald de Asistentd Sociald a municipiului Bucuresti, certificat de acreditare seria AF, nr. 003320
cu sediul in Bucuresti.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social
(1) “Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Victimele Violentei Domestice-FORTE” este infiintat ca
centru aflat in structura D.G.A.S.M.B. fard personaliate juridicd proprie si oferd servicii sociale victimelor
violentei domestice.
(2) Serviciile sunt acordate in sistem integrat cu celelalte masuri de protectie legald, de asigurare a sénitafii,
de prevenire a situatiilor de marginalizare sociald, de integrare/reintegrare sociala.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si func{ionare

(1) Serviciul social “Centrul-de Primire in Regim de Urgenta pentru Victimele Violentei Domestice-FORTE”
functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale
reglementat de Legea nr. 292/2011.

(2) Serviciul'social “Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Victimele Violentei Domestice-FORTE”
este infiintat prin Hotardrea Consiliului General al Municipiului Bucuresti §i functioneazd in structura
Directiei Generale de Asistenta Sociald a Municipiului Bucuresti.

ARTICOLUL 5
Princif)' e\care stau la baza acordirii serviciului social
(1Y Serviciul social “Centrul de Primire in Regim de Urgenti pentru Victimele Violentei Domestice-FORTE”
se organizeazi §i functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de
asistenta sociald.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciului social “Centrul de Primire in Regim de Urgenta
pentru Victimele Violentei Domestice-FORTE” sunt urmétoarele:
a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatérii persoanei beneficiare;
d) deschiderea cétre comunitate; > : :
¢) asistarea persoanelor fir# capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitayea dreptyrilor lor;
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f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui personal
mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupi caz, de
vérsta gi de gradul sau de maturitate, de discernimant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu fratii,
périntii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fat de care acesta a dezvoltat legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

J) asigurarea unei ingrijiri individualizate i personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenti pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupi caz, in comunitate,
pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare
de a trii independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialit3ifii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitdti de
integrare sociald si implicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistent3 sociali.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in “Centrul de Primire in Regim de Urgentd pefitru Victiniele
Violentei Domestice-FORTE” sunt: familie impreuna cu copilul/copiii, care au domiciliul/rgsedipfa sau carsg
locuiesc pe raza administrativ-teritoriald a municipiului Bucuresti. :
(2) Conditiile de accesare a serviciilor:
a) Acte necesare:
1. Cerere din partea solicitantului
2. Copii ale actelor de identitate ale solicitantului ct si ale copiilor — copie Cl, certificat de nastere, ceytificat
de casdtorie, hotdrare de divort, deces, dispozitie de tuteld sau curatels, acolo unde este cazul etc;
3. Certificatul medical din care sa rezulte ca s-au efectuat analizele medicale: RBW, adeverinti ci ferd
'e leziuni pulmonare, test SIDA/HIV, examen coproparazitologic, adeverintd medicald n Tafe(si se
precizeze ci nu suferd de boli infecto~contagioase;
4. Documente din care sa reiasi faptul ¢ ultimul domiciliu/resedinta este pe raza municipiului Bucuresti;
5. Dovada ¢ solicitantul este victimad a violentei domestice (ordin de protectie sau ordin de protectie
provizoriu saudeclaratia pe propria raspundere)
Admiterea nu este conditionatd de prezenta unui act de identitate. In situatiile in care beneficiarul nu are
asupra sa actul de identitate la admitere sau nu are act de identitate, addpostul va efectua demersurile
necesare pentru obtinerea acestuia,

b) Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:

Procedura de admitere in Centru:

a) Admiterea 1n Centru se realizeazi la prezentarea de ciitre solicitant a cererii si cel putin a documentului
doveditor prin care se atestd ca acesta este victimi a violentei domestice. Se permite referirea acestuia de
cétre alte institutii abilitate,

b) Intrucét centrul functioneazi In permanenti, accesarea realizdndu-se in regim de urgenti se efectueazi
primirea beneficiarului in orice moment, urmand ca dosarul sa fie completat in teraeinde 30-de zile.

¢) Centrul colaboreaza cu organele teritgriale de poligie, conform legislatiei Tnf,xr’i'gdare. .

d) in cazul plasirii cuplurilor pag %)ii, coordonatorul Centrului ¢te obligaD %fo eze imediat
Autoritatea Tutelara teritoriala, A ; K ]




¢) Criterii de respingere:
1. Nu se admite plasarea persoanelor cu forme active de infectii (tuberculozd, malarie, boli infectioase
intestinale si alte maladii contagioase) ce pot pune in pericol sandtatea beneficiarilor si a personalului
Centrului.

2. Nu se admit in Centru persoanele date in ciutare de citre organele de drept pentru comiterea faptelor
penale sau cele care Incearci si se ascundi de justitic.

3. Nu se admit in Centru persoanele aflate in stare de ebrietate sau sub influenta substantelor narcotice. Nu
vor beneficia de asistentd persoanele care, in timpul sederii in Centru, consuma substante narcotice si bauturi
alcoolice, excluderea acestora realizadndu-se imediat.

4. Persoancle cu handicap fizic sau mintal vor fi admise in Centru la decizia Directorului General sau a
responsabil de caz, numai dupd o evaluare preliminaré si doar in cazul in care conditiile existente corespund
necesititilor specifice de ingrijire. in caz contrar, beneficiarul va fi indrumat catre alte servicii/institutii.

5. Bencficiarii de servicii sunt informati despre drepturile si obligatiile ce le revin pe toatd durata
plasamentului.

6. Nu sunt admise persoane care nu figureazi cu ultimul domiciliu/resedinta pe raza municipiului Bucuresti.
7. 1.a admiterea in Centru beneficiarul semneazi cu reprezentantul legal al D.G.A.S.M.B. un contract pentru
acordarea serviciilor sociale in cadrul Centrului. Contractul de furnizare servicii se incheie Intre adépost si
périntele victima a violentei domestice care este beneficiar al addpostului impreun3 cu copilul victima sau
martor al violentei.

8. Contractul se intocmeste la momentul admiterii beneficiarului in Centru.

9. Evaluarea complexi a beneficiarului se realizeaza de cétre responsabilul de caz desemnat, in comun cu
asistentul social. Planul individualizat de interventie se revizuieste lunar sau ori de céte ori esle necesar,
pentru a fi adaptat la nevoile sociale nou-aparute.

10. Pentru fiecare beneficiar al Centrului se va intocmi un dosar personal, care va cuprinde cerere cuprinzand
date personale, date despre familie, studii si calificare, fisa medicald, acord de prelucrare a datelor
beneficiarului, alte acte necesare si utile pentru fiecare caz in parte, fisa de evaluare initiald/reevaluare,
Planul individualizat de interventie, decizia de admitere, contractul de furnizare servicii sociale.

11. La admiterca beneficiarului in Centru, coordonatorul completeaza fisa de inregistrare primaré a cazului si
respectiv fisa de evaluare a victimei

12. Beneficiarii sunt gizduiti in adipost pe o perioadi determinatd, cuprinsd intre 5 si 60 de zile, cu
posibilitatea prelungirii.

13. Daca solicitanta se afl3 in imposibilitatea de a prezenta documente de identitate la momentul admiterii, se
completeazi o declarajie pe propria rispundere sub sancfiunea prevederilor art. 326 din Codul penal. 14.
Personalul addpostului poate face demecrsuri la autoritdtile competente in vederea cunoagterii situatiei
beneficiarului privind actele de identitate (C.1., pasaport) si a identificrii ultimei adrese de domiciliu.

(3) Conditii de incetare a serviciilor

1. Dup3 parasirea Centrului, beneficiarul poate accesa servicii post-rezidentiale de acompaniere i consiliere
pe o perioada de cel puin 3 luni.

2. Rezultatele monitorizirii sunt inregistrate in fisele de monitorizare post(re)integrare, care se anexeazd la
dosar.

3, fncetarea brusca a rezidentei beneficiarului, ca urmare a rezilierii contractului de rezidentd, poate avea loc
in cazurile incilcarii repetate de catre beneficiar a Regulamentului de ordine interioard al Centrului sau
aducerii unor prejudicii altor beneficiari, personalului sau bunurilor Centrului.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de “Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru
Victimele Violentei Domestice-FORTE” au urmitoarele drepturi:

a) si lj se respecte drepturile gi libertatile fundamentale, fard discriminare pe baza de rasa, sex, religie, opinie
sau orice altid circumstanti personald ori sociald; L

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, tespectiv la luapea deciziilor
privind interventia sociald care li se aplicd, dupa caz; ) (\ /e

c) s li se asigure pastrarea confidentialita{ii asupra informatiilpr furfiizate si-prinite; /-1,
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d) si i se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizate, atat timp cét se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atét ei, cat si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de exercitiu;

f) sé fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale.

ARTICOLUL 7

Activititi si functii
(1) Principalele functii ale serviciului social “Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele
Violentei Domestice-FORTE” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmétoarele activitdyi:
1. primire §i gazduire temporar3;
2. consiliere psihologics;
3. consiliere sociali;
1. Serviciile de primire si gézduire temporard constd in asigurarea gazduirii pe perioada determinati cuprinsi
intre 5 si 60 de zile, cu posibilitatea prelungirii, asigurarea activititilor de ingrijire (hrand, imbriciminte,
igiend corporald, supraveghere)
2. Serviciile de consiliere psihologicd au ca scop dezvoltarea unor abilitati in vederea integrérii /reintegririi
sociale a persoanelor marginalizate social. Centrul asiguri asistentad familiali atat beneficiarului, cét si
minorilor aflati in ingrijirca acestuia. Consilierea psihologica este oferitd sub mai multe forme: consiliere
individuald; consiliere familiald; consiliere de grup; sesiuni de educatie parental.
3. Consilierea sociald este asiguratd de un asistent social, fiind adaptati nevoilor specifice si particularitatilor
fiecarui caz in parte. Poate include urmitoarele tipuri de demersuri: reintegrare profesionala (directionare
catre cursuri profesionale, consiliere in vederea angajirii); reintegrare scolara (transfer scolar, identificare
gradinitd/after-school pentru copii, includere in cursuri de alfabetizare pentru adulti), reintegrare locativd
(identificarea unei noi locuinte); orientare citre alte servicii sociale (sunr ar-fic_pentru copiii cu dizabilititi);
orientare citre servicii medicale s.a. :
Beneficiarii traiesc intr-un mediu securizant §i corespunzator nevdilor Jor specifice de, viata.
Centrul asigurd méasuri de securitate si de siguranti beneficiarilor, '
Centrul incheie conventii de colaborare cu spitalele sau cu unitdtite sanitare.
Centrul asigura asistenta psihologica. Al
Centrul incheie protocoale de colaborare cu organele de politie; dupa caz, cwtomafidamentele de jandarmi
‘udetene.
in cazurile sociale grave, primarul aproba suportarea de la bugetul local &
actelor juridice.
b) de valorificare a potenfialului membrilor comunitdlii in vederea prevenifii situatiilor de neglijare, abuz,
abandon, violentd, excluziune sociald etc., prin asigurarea urmdtoarelor activitdfi:
1. activitafi de sensibilizare §i informare a populatiei;
2. promovarea participérii sociale;
¢) de informare a potentialilor beneficiari, autoritdfilor publice §i publicului larg despre domeniul sdu de
activitate §i de promovare a drepturilor beneficiarilor 5i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile
vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurareq
urmdtoarelor aclivitdfi:
1. publicarea pe site-ul institutiei a informatiilor privind serviciile oferite si conditiile de accesare a acestora;
2. participarea reprezentantilor Centrului la intlnirile organizate de actorii sociali din domeniul combaterii s
prevenirii violentei domestice.
3. organizarea unor intdniri/evenimente cu participarea actorilor sociali din domeniu; WMUNIC 2
4, promovarea serviciilor Centrului in mass-media; v ASISIR G
ofAlpreaza cu autoritdtile administratiei publice centrale si locale in/eg fipaniilede /itffbrmare si
4t oferite in vederea combaterii si prevenirii violentei domestice;, 1z
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d) de asigurare a calitdfii serviciilor sociale prin realizarea wrmdtoarelor activitdfi:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluiri periodice a serviciilor prestate.
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea urmdtoarelor
activitafi:
1. elaborarea i transmiterea periodica a referatelor de necesitate privind resurseie si evaluarea periodicd a
utilizarii eficiente a acestora;
Centrul dispune de un management §i 0 administrare eficiente, care fi asigurd o functionare optima in acord
cu misiunea sa.
Centrul dispune de facilititile necesare, pentru asigurarea-conditiilor de cazare si hrand precum si a
desfasuririi activititilor specifice:
- camere dotate cu grupuri sanitare, dotate corespunzjfor;
- spatiu de recreere;
- cabinet consiliere psihologica; 1
- cabinet medical;
- cabinet consiliere sociald
/]
ARTICOLUL 8. /
Structura organizatorici, numirul de posturi si ¢ %lriile de personal
(1) Serviciu! social “Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Victimele Violentei Domestice-FORTE”
functioneazd cu un numir de 16 total personal, conform prevederilor prezentei Hotardrii a Consiliului
General al Municipiului Bucuregti, din care a) personal de conducere: 1 sef birou;
b) personal de specialitate si auxiliar: 11
¢) personal cu functii administrative: 4
Incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numaruiui maxim de posturi prevazut in statul de functii
aprobat.
(2) Raportul angajat/beneficiar este conform prevederilor legale in vigoare.
(3) Centrul dispune de o structurd de personal capabil sd asigure desfasurarea activitdtilor specifice
domeniului
(4) Structura de personal a centrului corespunde din punctul de vedere al calificdrii cu serviciile acordate
(5) Conducerea centrului respectd dispozitiile legale privind angajarea personalului. Conducerea centrului
intocmeste fisa postului pentru fiecare persoana angajatd, in care se stipuleazd obligativitatea pastrarii
confidentialitatii asupra identitatii si dificultatilor persoanelor asistate.
(6) Numiru! personalului respectd prevederile legislative in domeniu.
(7) Personalul centrului particip la programe de formare profesionala continua.
(8) Intregul personal care isi desfigoard activitatea in cadrul centrului este evaluat periodic, cel putin o dati
pe an, in conditiile legii.
(9) Voluntarii din cadrul centrului participa, in limita resurselor financiare, la programe de formare
profesionald continud.
(10) Voluntarii din cadrul centrului isi desfisoard activitatea in baza unor contracte care prevad in mod
obligatoriu pastrarea confidentialitatii asupra identitatii si dificultatilor persoanelor asistate, in acord cu
legislatia in vigoare.
(11) Centrul dispune de un management si o administrare eficiente, care ii asigurd. o functionare optimé in
acord cu misiunea sa.

(12) Rezultate asteptate: /
Beneficiarii au acces la servicii de calitate in raport cu nevoile lor. J(

Centrul este infiintat cu respectarea prevederilor legislatiei in vigoare.
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ARTICOLUL 9

Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere: Sef birou,
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si propune
organului competent sanc{iuni disciplinare pentru salariagii care nu isi indeplinesc in mod corespunzator
atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
b) elaboreazé rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii obiectivelor si
intocmeste informdri pe care le prezinti furnizorului de servicii sociale;
¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
d) colaboreaz cu alte centre/alfi furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri’ale societiiii civile la actiuni
care vizeazi ameliorarea asistentei sociale a grupurilor vulnerabile;
¢) rdspunde de calitatea activitafilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care si conducd la imbunititirea acestor activitdti sau, dupa caz,
formuleaza propuneri in acest sens;
f) organizeazd activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare i functionare;
) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;
h) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale, dupa caz;
Conducerea centrului elaboreaza fisa postului pentru fiecare angajat, in care se stipuleazi atributiile acestuia
si obligativitatea pastrarii confidentiphtafii.
Conducerea centrului este resporisabila de’ trinsmiterea lunard a rapoartelor statistice privind activitatile
desfagurate si categoriile de befeficiarT ai serwicijior oferite de centru (numarul de beneficiari, vérsta, sexul,
mediul din care provin, niveliil d¢' instruire, ogupatja, veniturile, starea civili, numirul de copii aflati In
Intretinerea lor, relatia de rudenie ‘cu agresoryl,| frecyenta si natura agresiunii) autoritétilor specializate ale
municipiului Bucuresti.

JFICOLUL 10
? specialitate si auxiliar

Personal
(1) Personalul de specialitate poate fi:
1) asistent social (263501); :
b) lucritor social pentru persoane cu probleme de dependenti (341203); / 7
c) psiholog (263411); - /
d) lucritor social (532908); //
e) psiholog in specialitatea consiliere psihologici (263402); -
f) asistent medical (325901);
2) inspector de specialitate (242203).
(2) Atributii ale personalului de specialitate privesc in principal elaborarea planului de interventie:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea prevederilor legii, a
standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreazi cu specialisti din alte centre In vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de resurse;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
(3) Asistent social, cu urmitoarele atributii:
a) evalueazi social fiecare caz de care este responsabil respectind principiile de acordare a serviciilor de
asistenti sociala;
b) elaboreaza, impreuna.cu membrii echipei multidisciplinare si cu beneficiarul, Planul de interventie pentru
cazurile de care es’gp’”é&‘&’ﬁé’ ks
¢) asigurd implemdgt; getd ¥ Planului de interventie pentru cazurile de care este responsabil;

=4 T . Page 7 of 10

P




d) evalueazi si reevalueazi periodic gradul de indeplinire a obiectivelor propuse in Planul de interventie,
astfel asigurand eficientd si eficacitate in furnizarea serviciilor;

e) efectueazi periodic sau ori de céte ori este necesar sedinfe de consiliere cu beneficiarul in vederea
armonizarii situatiei specifice cazului;

f) aduce la cunogtinfa membrilor echipei multidisciplinare evolutia fiecarui caz in parte din punct de vedere
social;

g) coordoneazi activitatea interventiei pe caz din punct de vedere social a membrilor echipei
multidisciplinare;

h) acords sprijin din punct de vedere social beneficiarului, in vederea integrérii/reintegrérii sociale,

i) colaboreazi cu toti factorii importanti (autoritati, institutii, persoane) care pot sa contribuie la interventia pe
caz;

j) misoari periodic indexul de progres pentru cazurile de care este responsabil;

k) transmite informatii profesionale despre caz asistentului medical, psihologului si celorlalti asistenti sociali
cét si lucrdtorilor sociali;

1) intocmeste si pastreazi dosarele fiecdrui caz de care este responsabil;

m) rispunde de corectitudinea datelor consemnate in instrumentele de lucru utilizate in cadrul Centrului;

n) vor fi implicati activ in solutionarea fiecirui caz admis in Centru, nu numai in solutionarea cazurilor in
care este responsabil de caz;

0) promoveaza si militeazi pentru respectarea drepturilor omului;

p) cunoaste §i respectd prevederile legale in vigoare din domeniul asistentei sociale;

q) respectd si aplicd prevederile legale privind asistenta sociala, recomandirile conducerii D.G.A.S.M.B si
ale sefului de centru, privind furnizarea serviciilor sociale specifice Centrului.

(4) Inspector de specialitate, cu urmiitoarele atributii:

a) evalueazi social fiecare caz de care este responsabil respectind principiile de acordare a serviciilor de
asistenti social;

b) aduce la cunostinta membrilor echipei multidisciplinare evolutia fiecarui caz in parte din punct de vedere
social;

¢) acorda sprijin din punct de vedere social beneficiarului, in vederea integririi/reintegrarii in familie;

d) colaboreazi cu toti factorii importanti (autoritéti, institutii, persoane) care pot si contribuie la interventia
pe caz ; )

¢) transmite informatii profesionale despre caz asistentului medical psiholdgului si asistentului social;

f) intocmeste si pastreazd dosarele fiecarui caz de care este responsabik;

g) raspunde de corectitudinea datelor consemnate n instrymentéle de luere utilizate in cadrul Centrului;

h) vor fi implicati activ in solutionarea fiecarui caz admjs in Centru, nu numai in solutjoparea cazurilor in
care este responsabil de caz;

i} promoveazi si militeazd pentru respectarea drepturilor omului;

j) cunoaste si respectd prevederile legale in vigoare din domenilu asistentei sociale;

k) respectd si aplici prevederile legale privind asistenta sociald, recomangirile conducerii D.G.A.S.M.B. si
ale sefului de centru, privind furnizarea serviciilor sociale specifice Cent

(5) Psiholog cu urmitoarele atributii:

a) particip3, alaturi de ceilalti membri ai echipei pluridisciplinare, la intécmirea si implementarea planului de
interventie;

b) asigurd consilicrea psihologicd a beneficiarilor si realizeaza evaluarea acestora din punct de vedere
psihologic;

¢) sprijind beneficiarii de servicii sociale, in vederea refacerii/mentinerii/consolidirii relatiilor cu familia sau
comunitatea;

d) identificarea si dezvoltarea capacitatilor beneficiarului;

e) face evaluarea detaliatd a beneficiarului si intocmirea raportului de evaluare irr\preun?‘/(esponsabilul de

caz; \' /:1'
4 1/ ¥

f) modereazi in cadrul grupurilor de intlnire;
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g) efectueaza diagnosticarea §i dezvoltarea capacititilor interrelationare ale beneficiarilor;
h) asigura sprijinirea din punct de vedere psihologic a familiilor prin Indrumarea citre servicii specializate de
consiliere psihologicd/psihiatrie/consiliere adictii, dupi caz;

i) raspunde de pastrarea confidentialitdtii datelor si informatiilor pe care le detine, respectind prevederile
Codului Etic;

J) are obligatia si cunoasca si sa aplice prevederile legale in vigoare privind activitatea de asistent sociali;

k) asigura monitorizarea §i evaluarea beneficiarilor de servicii sociale se realizeazi in cadrul biroului de
consiliere psihologica din cadrul Centrului;

1) propune si Intocmeste impreund cu asistentii sociali programul anual de activitati educativ-recreative
pentru beneficiari;

m) asistd si sprijind toate activitdtile desfasurate cu beneficiarii, conform programului de activitati educativ-
recreative (cirti, vizionari TV, discutii etc.) si constati ce activitdti sunt benefice pentru beneficiari;

n) sarcinile de serviciu nu sunt limitative, se vor completa ori de cate ori este nevoie, pentru bunul mers al
activitagii;

0) pastreazi confidentialitatea in legaturi cu situatiile, documentele si informatiile pe care le detine in scop
profesional, pe toatd durata locului de munci;

p) respectd desfasurarea activitatii conform metodologiei de lucru, figei postului si regulamentului de ordine
interioard si procedurilor de lucru;

q) aplica in practica principiile asistentei sociale;

r) utilizeaz& echipamentul si bunurile din dotarea Centrului in mod corespunzator, doar in scop pf_ofesionai §_f
pentru realizarea activitatilor centrului; _

$) respectd normele specifice locului de munca in domeniul securitatii si sanatitii in munci, rgspectiv a celor
pentru situatii de urgent3; ‘
t) indeplineste si alte sarcini date de cétre sefii ierarhici, in limita competentelor.
(6) Asistent medical (325901), cu urmitoarele atributii:

a) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale §i contribuie la indeplinirea obiecfivelor servicitiuf;

b) cunoaste misiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le respecti; !

c) asigurd beneficiarilor servicii medicale si tehnici de ingrijire medicald conform pregitirii pn@é{a]e si
conduitei medicale prescrise de medic;

d) acorda beneficiarilor medicatia respectind schema de tratament a fiecirui beneficiar;

e) asigura supravegherea medicald a beneficiarilor rezidenti in unitate;

) colaboreazi cu alti medici specialisti si cu medicul de familie in acordarea servic

medicale beneficiarilor; MU
T . A _— : : . DL AK7
g) acordd prlmu] ajutor in caz de urgentd st manevrele terapeutice ce se iImpun; ’{?}’f},"ﬁ}; . o

h) respectd procedura medicald in interveniia medicala de urgents; POYA S
. . s1s . S . o ' 1 Ly <
1) acordd consiliere sanitari si comunicare in scop terapeutic; fod ;

J) pastreaza confidentialitatea datelor medicale si a informatiilor nominale ce i p‘l'\?fésc(ﬁé,béne‘ﬁc' f’l,
k} controleazd respectarea normelor de igiend si circuitele sanitare in unitate, precum §1 dperatiuntle de
dezinfectie realizate de personalul auxiliar; g ¢
) la nevoie, ia mésurile necesare izolarii §i tratdrii beneficiarilor la primirea acestora in Unitate;
m) monitorizeazd parametrii fiziologici §i starea de siinitate a beneficiarilor;
n) pune in aplicare masurile antiepidemice stabilite de medicul unitaii;
0) mentioneaza in Raportul de turd evenimentele medicale privind beneficiarii, precum si orice eveniment de
orice naturd petrecut in tura de lucru, cu deosebire dupi orele de program si la stérsiturile de siptimanai;
p) depoziteaza corespunzitor deseurile cu risc biplugic si suptavegheazi depozitarea corecta a acestora;
q) pastreazd corespunzitor si foloseste seficlent produséle farmaceutice, parafarmaceutice si a
dezinfectantilor, respectind dozajul din instryctiunile de folosiré a acestora;
r) verific periodic si respectd termenele de valabilitate ale medicanientelor si materialelor sanitare;
s) insoteste beneficiarii la efectuarea unor examene medicale desFasurate in alte unitagi sanit % \cfﬁ};;;\
5%,

t) vegheaza la siguranta si securitatea beneﬁciarﬂo}lué‘md masurilece se impun; ’ A ) ‘%-\\-.
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u) riispunde cu promptitudine la solicitarile medicale ale beneficiarilor;

v) ia masurile corespunzatoare in cazul introducerii unor alimente si bauturi nepermise conform
regulamentelor centrului;

x) stabileste impreuni cu echipa centrului regimul de viat3 si odihna al beneficiarilor;

y) in cazul evenimentelor deosebite (cand are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cdnd un beneficiar se
intoarce in stare de ebrietate in centru/introduce bauturi alcoolice, droguri, produce scandal si deranjeaza
linistea celorlalti beneficiari) intocmeste un referat in atentia sefului Centrului, in care va prezenta pe scurt gi
esential situatia;

7) programeazi §i supravegheaza efectuarea operaiunilor de curitenie si dezinfectic a dormiroarelor si a
grupurilor sanitare;

aa) supravegheazi igienizarea si dezinfectia de catre personalul auxiliar a dispozitivelor medicale utilizate de
beneficiari;

bb) gestioneazi eficient baza materiald §i echipamentele din dotare;

cc) respect drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti.

ARTICOLUL 11
Personalul intretinere, deservire
(1) Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenania,
achizitii etc. si poate fi:
a) muncitor calificat;
b) muncitor necalificat.
(2) Atributiile personalului de intretinere, deservire:
a) realizeazi zilnic operatiunile de curdtenie §i dezinfectie in spatiile comune ale cladirii si anexelor ei;
b) receptioneazi §i pistreazi in conditii corespunzatoare materialele si produsele de curiifenie primite;
¢) incarci si descarci materiale §i marfa, mutd mobilier i echipamente la indicatia sefului Centrului;
d) utilizeaza si piistreazi corespunzétor echipamentul de protectia muncii;
e) foloseste corespunzator spatiile detinute tinand cont de destinatia spatiilor si functionalitatea lor;
f) foloseste iluminatul in mod responsabil si economic;
g) sesizeazii sefului de centru defectiunile, avariile i evenimentele apirute, indiferent daci au sau nu legatura
directd cu munca pe care o desfasoar;,
h) transporta selectiv deseurile reciclabile;
i) respecti drepturile si obligatiile beneficiarilor; sa cuncascd si sa respecte prevederile: Codului de conduiti
al personalului contractual din_institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B.,
Regulamentului de Ordine Interioara, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate,
(3) Atributiile personalului de conducere, personalului de specialitate de ingrijire si asistentd, personalui de
specialitate i auxiliar, precum st a personatului-administrativ se completeazi cu atributiile prevazute n fisa
postului. \ 7
ARTIYOLUL 12
Finantarea serviciului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, furnizorul de servicii sociale are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordirii serviciului cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor serviciului se asigurd, in conditiile legii, din urmétoarele surse:
a) bugetul de stat;
b) bugetul local al Municipiului Bucuresti; LIS
¢) fonduri externe rambursabile §i nerambursabile; 2 N
d) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice dinfard §i din striinitate;
e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare. . j/} / i
|
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Anexa 3.21 la H.C.G.M.B. nr

--------------------------------

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
A SERVICIULUI SOCIAL DE ZI
SERVICIUL INGRIJIRI LA DOMICILIU
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ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si funcfionare este un document propriu al serviciului social-
Serviciul Ingrijiri la Domiciliu, aprobat prin prezenta hotdrdre, in vederea asiguririi
functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile gi a asigurdrii
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite
etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat i
pentru angajatii serviciului si, dupé caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social Serviciul Ingrijiri la Domiciliu, cod serviciu social 8810ID-I, este infiintat
si administrat de furnizorul Directia Generald de Asistentd Sociala a Municipiului Bucuresti,
acreditat conform Certificatului de acreditare seria AT nr. 003320 si are sediul in strada
Constantin Mille, nr. 10, sector 1, Bucuresti.

(2) Serviciul ingrijiri la Domiciliu, s-a infiinfat si functioneaza in structura Directiei Generale
de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuregti, punctul de lucru urménd si fie stabilit prin
Decizia Directorului General al institutiei.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

(1} Scopul serviciului social Serviciul Ingrijiri la Domiciliu este acela de acordare a serviciilor
sociale specializate, sub forma serviciilor de ingrijire la domiciliu in conformitate cu
standardele minime de calitate in domeniu s§i corespunzitoare nevoilor identificate ale
persoanelor majore, dependente, care au domiciliul stabil sau resedinta in Municipiul Bucuresti
si se afla, fie in incapacitate de a se ingriji singure, fie apartindtorii lor nu au posibilitatea de a
le asigura serviciile de ingrijire si recuperare la domiciliul acestor persoane aflate in dificultate.
(2) Scopul final al tuturor serviciilor si activitatilor derulate in Serviciul ingrijiri la Domiciliu
este cresterea calitifii vietii beneficiarilor, prevenirea institutionalizarii persoanelor vulnerabile
in centre rezidentiale, respectarea drepturilor lor si dobandirea de catre beneficiari a
deprinderilor necesare depagirii situatiilor invalidante, conform nevoilor identificate in cursul
evaluarii sl menitorizasii cazurilor.

7)

X ! ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Servicial social Serviciul Ingrijiri 1a Domiciliu functioneazd cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea
asistentei sociale nr. 292/2011 cu modificarile ulterioare, precum §i a altor acte normative
secundare aplicabile domeniului.
(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul MMJS nr. 29/2019 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanclor
varstnice, persoanelor fira adipost, tinerilor care au parisit sistemul de protectie a copilului si
altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru servigiile acordate in
comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si cantinele sociale, Anexa 8.
(3) Serviciul social Serviciul Ingrijiri 1a Domiciliu este infiinfat prin Hotér
General al Municipiului Bucuresti. e

e
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ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social
(1) Serviciul social-Serviciul Ingrijiri la Domiciliu, se organizeazi si functioneazi cu
respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistenta sociald, precum
si a principiilor specifice care stau la baza acordrii serviciilor sociale prevazute in legislatia
specifics, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in
materie ]la care Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Serviciului
Ingrijiri la Domiciliu sunt urmitoarele;
a) respectarea, cu prioritate, a dreptului de a trii in propria familiei sau, dac# acest lucru nu este
posibil, intr-o familie substitutivi sau, dupi caz, intr-un mediu familial (domiciliul persoanei
beneficiare/persoanei care acordd ingrijirea copilului/persoanei vArstnice/persoanei cu
dizabilitati);
b) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
¢) protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
d) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;
¢) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
f) ascultarea opiniei persoanei beneficiare i luarea in considerare a acesteia, tinindu-se cont,
dupi caz, de vérsta i de gradul siu de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercitiu;
g) facilitarea mentinerii relaiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupi caz,
cu frafii, pdrintii, alte rude, prieteni, precum i cu alte persoane fati de care acesta a dezvoltat
legdturi de atagament;
h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
j) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupi caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitdtilor persoanei beneficiare de a trai independent;
k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare §i a implicarii active a
acestora In solutionarea situatiilor de dificultate;
1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
m) asigurarea confidentialitétii §i a eticii profesionale;
n) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitd(i de integrare sociald gi'implicarea activi in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;
0) colaborarea centrului/unitatit cu serviciyl public de asistentd sociali.

Af TICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor ‘sociale~acordate in cadrul Serviciului ingrijiri la Domiciliu sunt
persoane majore aflate in Situatie de dependentd, asa cum aceasta este definti in legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu domiciliul sau resedinta pe raza municipiului Bucuresti,
care, ca urmare a pierderii autonomiei functionale din cauze fizice, psihice sau mintale,
necesita ajutor semnificativ pentru a realiza activititile uzuale ale vietii de zi cu zi

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmdtoarele:

a) In vederea admiterii, dosarul solicitantului trebuie sa contind urmatoarele acte :

1. Cerere prin care se solicitd serviciile de ingrijire la domiciliu; i

2. Declaratie pe proprie rispundere din care sa reiasd ¢ nu are copii sau intréfinitori legali. in
cazul In care acestia existd, acestia trebuic si prezinte o declaratie pe proprie rispundere cu
motivele pentru g
doveditoare;




PILS

3. Copii ale actelor de identitate ale persoanei care doreste accesarea serviciilor;

4, Fisa de Evaluare Sociomedical, conform H.G. nr. 886/2000, cu modificari si completari
ulterioare;

5. Alte documente medicale, dac3 acestea exista;

6. Declaratia pe proprie rispundere din care si reiasa faptul cd solicitantul nu beneficiaza de
alte servicii de ingrijire la domiciliu.

b) Criteriile de eligibilitate i etapele analizdrii dosarului
1. Dosarele complete ale solicitantilor se analizeazi de caire o Comisie de admitere constituitd
la nivelul Directiei Generale de Asistenti Sociald a Municipiului Bucuresti, prin decizie a
Directorului General.
2. Din comisie fac parte:
Director Coordonare Asistentd Sociald,
Sef Serviciu - Protectia Persoanelor Adulte
Sef Serviciu Ingrijiri la Domiciliu
Consilier Juridic,
Reprezentanti ai Centrelor Rezidentiale de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Dependente
cu conditia ca acestia si fie angajati ai D.G.A.S.M.B. in sensul in care serviciul social nu este
externalizat.
3. Atunci cand situatia o impune, la sedintele comisiei pot participa si al{i specialisti (medicl,
reprezentanti serviciu financiar, contabilitate, etc).
4. Admiterea/neadmiterea in serviciile de ingrijiri la domiciliu se stabileste de citre Comisia de
admitere constituita la nivelul D.G.A.S.M.B.
5. Comisia de admitere se intruneste o datd pe lund, pe data de 25 a lunii in curs. Daci data de
25 este in weekend sau este sirbitoare legald, Comisia se intruneste in prima zi lucrétoare.
6. In sedintele de lucru ale Comisiei de admitere vor fi analizate numai dosarele complete
depuse la Registratura D.G.A.S.M.B, pani la data de 24 ale lunii curente, ora: 14:00.
7. Dosarele complete analizate in Comisie si acceptate vor primi un numér pe lista de agteptare,
in functie de numarul de inregistrare si punctajul obtinut la evaluarea situatiei socio-
economica.
8. Primirea propriu-zisa va avea loc in ordinea stabilitd pe lista de agteptare pe misurd cc se
elibereazi un loc. Admiterea efectivi in serviciu este conditionatd de: locurile libere. Locurile
libere vor fi aduse la cunostinta Secretariatului Tehnic, de catre Seful Serviciului Ingrijiri la
Domiciliu. Prima persoani de pe lista de asteptare care urmeazd si fie admisa efectiv in
serviciu, va fi anuntatd in termen de 24 de ore de la data eliberdrii locului, de cétre
reprezentantul Secretariatului Tehnic.
8. Comisia de admitere se poate intruni in sedinte extraordinare in urmétoarele cazuri:
- aplicarea planului de urgentd in caz de retragere a licentei de functionare/desfiintare a unui
centru rezidential aflat in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului
Bucuresti;
- conform documentelor depuse solicitantul se afld in situatic de abuz/neglijare din partea
familiei/intretinatorilor i este incadrat intr-un grad de dependenta;
- solicitantul este incadrat intr-un grad de dependentd si urmeazi si fie evacuat la o data
anterioari celei la care se poate organiza o sedintd lunaré;
- dosarele analizate in cadrul sedintelor lunare care au fost completate de cétre solicitant cu
documente justificative care determind modificarea punctajului obtinut initial.
10. Sedintele exiraordinare sunt gonvocate de citre Presedintele Comisiei si sunt aduse la
cunostinta membrilor Comisiei, de admitere de-citre secretariatul tehnic.
11. Criteriile de eligibilitat¢ sunf urmdtoarele
a) este incadrat/d in grad deldepgndentd, ¢omtbim Figei de Evaluare socio-medicala; /
b) are varsta de minim 18 ant;, : -5, /
¢) are domiciliul sau regedirita pe Yaza manicipiufui Bacuresti; /’/ é

a depus un dosar complet cu toate documertéle necesare; :

2\

ml) Page 4 of 14



e) nu se poate gospoddri singur/a §i nu i poate efectua deplasirile pentru procurarea hranei,
medicamentelor etc./nu are intrefinitori sau acestia nu se pot ocupa de ingrijirea persoanei
dependente ori nu ii pot acorda sprijinul necesar in vederea realizirii activitatilor zilnice, de
baza si instrumentale;

f) detine Decizie de acordare a serviciilor de ingrijiri socio-medicale la domiciliu.

12. In vederea facilitarii accesului persoanelor la serviciile acordate de citre Serviciul Ingrijiri
la Domciliu, D.G.A.8.M.B. poate delega echipe formate din minim un medic un asistent social
pentru evaluarea socio-medicald a persoanelor solicitante. Membrii echipelor pot fi angajafi ai
institutiei sau contractati de catre D.G.A.S.M.B.

13. Dosarul cu actele necesare se pot depune la Registratura Directiei Generale de Asistentd
Sociald a Municipiului Bucuresti sau prin intermediul adresei de e-mail a institutiei, urmand si
fie analizat de citre o comisie formata din angajati ai D.G.A.S.M.B., numiti prin Decizie a
Directorului General.

14. Accesarea servictilor de citre persoana care detine decizie se realizeazi odati cu incheierea
contractului de furnizare a serviciilor. Acesta se incheie dupi modelul stabilit de citre
D.G.A.SM.B., cu respectarea modelului cadru, si se semneazi intre reprezentantii
D.G.A.S.M.B. si beneficiar, Un dosar contindnd fotocopii ale documentelor transmise de ciitre
solicitant in vederea accesirii, fotocopii ale contractului/actelor adifionale, decizie privind
admiterea ctc., va fi transmis furnizorului de servicii contractat. Numirul de exemplare al
contractului incheiat va fi in funcfie de numirul persoanelor semnatare, astfel incAt, fiecare
semnatar va primi un exemplar. Un exemplar al contractului de servicii se pistreazi la dosarul
personal al beneficiarului.

¢) Motive de incetare/suspendare a acorddrii serviciilor de ingrijire la domiciliu de citre
Comisia de admitere

1. Constituie motiv de suspendare urmitoarele:

a) plecarea din localitate pe o perioada mai mare de 30 zile

b) in cazul in care starea de sindtate a beneficiarului impune internarea intr-un spitalpentru
tratament,

2. Constituie motiv de incetare urmitoarele:

a) expirarea duratet pentru care a fost incheiat contractul:
b) acordul pértilor privind incetarea contractului;

¢) scopul contractului a fost atins;

d) nerespectarea eticii morale;

e) forta majoré, daca este invocati;

f) n cazul institutionalizarii intr-un centru rezidential;

g) la cererea motovati a beneficiarului/reprezentantului legal/familiei acestuia—¢ se
adreseaza directorului D.G.A.S.M.B.

h) in cazul decesului beneficiarului.

d) Considerafii generale cu privire la contributia lunard de intrefinere

1. Costul mediu lunar de intretinere din cadrul Serviciului ingrijiri la Domiciliu este aprobat
anual prin Hotérédre a Consiliului General al Municipiului Bucuresti,

2. Serviciile de ingrijire socio-medicala sunt acordate fird plata unei contributii, cheltuielile
reprezentnd contributia lunard de intretinere se suportd din bugetul local al municipiului
Bucuresti,

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Serviciul Ingrijiri la domiciuliu

pentru au urmditoarele drepturi: L Ay
sd li se respecte drepturile §i libertifile fundamentale, farii discriminare pe ba&;“i@‘dé.ds‘a}m} , }
: o . ,. . SO e g A
ie, opinie sau orice alta circumstantd personali ori social; v én YR N
SIE ¥ T
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b) si participe la procesul de luare a deciziilor in fumizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplica;

¢) s4 li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

e) si fie protejati de lege atét ei, ct si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercifiu;

f) s4 li se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea vietii intime;

g) si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) s li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilititi.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Serviciul Ingrijiri la Domiciliu au
urmdtoarele obligatii:

a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala si
economici;

b) sa participe, in raport cu vérsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢) s comunice orice modificare intervenita in legaturd cu situatia lor personald;
d) si regpecte prevederile prezentului regulament si ale regulamentului de ordine interioar3.

ARTICOLUL 7
Activititi i functii
(1) Principalele functiile, ale serviciului social Serviciul Ingrijiri la Domiciliu  sunt
urmitoarele:

a) de furnizare a servi
urmdtoarelor activitdfi: *
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiari;
2. acordarea de servicii sociale, care constau in:
a) ajutor pentru activitatile de bazi ale vietii zilnice: igiena corporald, imbracare si dezbracare,
igiena climindrilor, hrinire §i hidratare, transfer si mobilizare, deplasarea in interior,
comunicare;
b) ajutor pentru activititi instrumentale ale viefii zilnice: prepararea hranei sau livrarea
acesteia, efectuarea de cumpdrdturi, activitifi de menaj, insotirea in mijloacele de transport,
facilitarea deplasarii in exterior, companie, activitati de administrare §i gestionare a bunurilor,
activitdti de petrecere a timpului liber; deplasarea pentru platirea facturilor, ridicarea unor
refete, aprovizionare, deplasarca la unitdti medicale, ajutor la prepararea hranei sau livrarea
acesteia;
3. in functie de bugetul institutiei si de nevoile identificate, serviciile descrise mai sus se pot
completa si cu servicii de Ingrijire medical3, asistent psiho-sociala, astfel:
a) servicii de ingrijire medicald: evaluare medicald, educatic pentru sindtate, monitorizarea
parametrilor fiziologici, monitorizarea glicemiei, clisma, ingrijirea escarelor, kinetoterapie i
recuperare/reabilitare medicald, administrarea medicamentelor intravenos, comunicare in scop
terapeutic, administrare medicatie intramusculard, subcutanat, montare, schimbare sond3
urinar, servicii de asistenta psiho-sociald;
b) servicii de asisten{ psiho-sociald: monitorizarea situatici sociale si coordonare, consiliere
psihologici.
Serviciile mentionate pot fi corelate cu servicii de teleasistenti si consiliere juridica.
Serviciile sunt acordate de citre personalul serviciului/al furnizorilor de servicii de ingrijire
f,—n—\socio-medicalé la domiciliu, acreditati si licentiati in conditiile legii, contractaii de catre
m 9.G.A.SM.B. in baza legislatiei. Serviciile se acordd numai in baza p_rﬁéédgrilox de

operationale/instructiunilor elaborate de citre D.G.A.S.M.B., standarfelor: mn:ﬁne de
}tate si legislatiei aplicabile in domeniu. v/ \ &
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b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdfilor publice si publicului
larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activitdfi:

1. Intocmirea si informarea prin Manualul de proceduri al serviciului;

2. realizarea gi informarea prin Ghidul informativ al beneficiarului ;

3. sesiuni de informare pentru beneficiari/apartinitori;

4. elaborarea de rapoarte de activitate st statistice;

5. elaborarea si informarea prin pliante de prezentare a serviciilor;

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum §i de prevenire a situatiilor de dificultate
in care pot intra categoriile vulnerabile, care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoareloractivitdti:

1. realizarea si distribuirea de pliante informative in comunitate;

2. realizarea §i informarea prin materiale de prezentare a serviciilor de ingrijire la domiciliu;

3. sesiuni de informare pentru cetteni provenifi din comunitate;

4. elaborarea si difuzarea Raportului anual de activitate al Serviciului de Ingrijiri la Domiciliu;
d) de asigurare a calitdfii serviciilor saciale prin realizarea urmdtoarelor activitdfi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de evaluare a nevoilor si
acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. monitorizarea stadiului de implementare a planurilor individualizate de interventie;

4. monitorizarea procesului de acordare a serviciilor citre beneficiari;

5. elaborarea si aplicarea chestionarelor de mésurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor;
e) de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale Serviciului prin realizarea
urmdtoarelor activitdyi:

1. intocmirea referatelor justificative cu solicitiri/propuneri;

2. intocmirea necesarelor periodice (lunare/anuale);

3. intocmirea situatillor/documentelor gi transmiterea lor citre serviciile D.G.A.S.M.B.
solicitante;

4. intocmirea §i transmiterea documentelor administrative citre D.G.A.S.M.B.

Capacitatea Serviciului de Ingrijiri la domiciliu este de aproximativ 300 beneficiari/ ‘anual, fn
functie de alocérile bugetare.

ARTICOLUL 8
Structura organizatoricd, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social-Serviciul Ingrijiri la Domiciliu functioneaza cu un numir total de 17 total
personal, conform prevederilor prezentei Hotardrii a Consiliului General al Municipiului ;
Bucuresti, din care:
a) personal de conducere: Sef Serviciu — 1, Sef Birou Asistentd si Suport pentru Activits
Instrumentale — 1
b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 12;
c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere — reparatii, deservire: 3;
(2) Raportul angajat/beneficiar asiguré prestarea serviciilor de ingrijire personali la domiciliu)
persoanei beneficiare sau la domiciliul persoanei care acord ingrijirea, in functie de nevoile
persoanelor beneficiare, de gradul de dependentd in care aceasta a fost incadratd in urma
evaludrii complexe §i cu respectarea standardelor minime de calitate.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere
Personalul de conducere este:

!1)§ef Serviciu, cu urmitoarele atributii: T Ar

a) asigurd coordonarea, indrumarea s§i controlul activititilor Jésfisurate de personalul

= iciului i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
N /] ‘
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indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizirii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaborcazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informiiri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire §i perfectionare;
d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunitatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calititii serviciilor, precum §i pentru identificarea celor mai bune servicii
care si raspundi nevoilor persoanelor beneficiare;

e) Intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigur buna desfisurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a numarului de
personal;

h) desfisoari activititi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeazi orice sesizare care i este adresatd, referitoare la incélcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activititilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului §i dispune,
in limita competentei, misuri de organizare care si conduca la imbunétitirea acestor activititi
sau, dupi caz, formuleazi propuneri in acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale §i, dupd caz, cu autoritafile si
institutiile publice, cu persoanele fizice i juridice din tard si din strdindtate, precum si in
justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd sociald de la
nivelul primiriei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societitii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) propune numirea §i eliberarea din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile
legii;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheicre a exercitiului
bugetar;

p) asigurd indeplinirea mésurilor de aducere la cunostinta atit personalului, cét si beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asiguri incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

s) atributiile Sefului Serviciului Ingrijiri la Domiciliu se completeazi cu atributiile prevazute in

fisa postului.
(2) Sef Birou Asistenti si Suport pentru Activititi Instrumentale, cu urmitoarele
atributii:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de personalul din
subordine si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu igi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizirii serviciilor sociale, codului muncii, etc.;
b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementérii
obiectivelor i intocmegte informaéri pe care le prezintd superiorilor ierarhici;
c) propune participarea personalului aflat in subordine la prggramele de instruire i
perfectionare;
d) colaboreazi cu alte centre/al{i furnizori de servicii sgefale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bung pragtici, a_Tmbunatatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calittii serviciilor, precum i pentru identificarea celor mai burie seéryicii
¢ sa rispunda nevoilor persoanelor bengficiare; , \ Wy /

eYdesfasoard activitati pentru promovires imaginii geryiciujui in comunitate; //’ #
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S ‘f')s’c, onitorizeazd parametrii fiziologici si starea de sindtate a beneficiarilor;

f) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresati, referitoare la incalciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

g) raspunde de calitatea activitdfilor desfigurate de personalul din subordine si propune
superiorilor ierarhici, misuri de organizare care s conduci la imbunitatirea acestor activitati;
h) organizeazi activitatea personalului din subordine §i asigur respectarea timpului de lucru si
a regulamentului de organizare si functionare;

i) alte atributii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.

J) asigurd activitati in calitate de responsabil al cazurilor repartizate de seful ierarhic superior;
k) atributiile Sef Birou Asisten{d si Suport pentru Activititi Instrumentale se completeazi cu
atributiile prevazute in fisa postului.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent medical generalist;
b) medic specialist;
¢) asistent social;
d) muncitor calificat (Ingrijitor batrani la domiciliu)
e) Ingrijitor informal (muncitor necalificat)

(2) Atributii generice ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionérii cazurilor, identificér
resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
erespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

f) face propuneri de imbunititire a activitdfii In vederea cresterii calititii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Asistent medical generalist, cu urmitoarele atributiis

a) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

b) cunoaste misiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le
respects;

c) asigurd beneficiarilor servicii medicale §i tehnici de ingrijire medicald conform pregatirii
profesionale si conduitei medicale prescrise de medic;

d) acordd beneficiarilor medicatie respectind schema de tratament a fiecirui beneficiar;

€) asigurd supravegherea medicald a beneficiarilor serviciului;

f) colaboreazd cu alti medici specialisti $i cu medicul de familie in acordarea serviciilor si
ingrijirilor medicale beneficiarilor;

g) administreazd in mod eficient si eficace produsele farmaceutice, parafarmaceutice si
materiale sanitare ale unititii, respectind indicatiile terapeutice ale medicului §i ale
produsului i prevenind risipa;

h) acordd primul gjutor in caz de urgentd si manevrele terapeutice ce se impun;

1) respectd procedura medicald in interventia medicali de urgenti;

j) acordi consiliere sanitard §i comunicare in scop terapeutic;

k) pastreaza confidentialitatea datelor medicale §i a informatiilor nominale ce ij privesc pe
beneficiari; '
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m)
n)
0)
P

q)
r)

)
)

w

v)

W)

pune in aplicare misurile antiepidemice stabilite de medic;

pistreazi legatura cu aparfindtorii beneficiarilor;

depoziteazd corespunzator deseurile cu risc biologic;

pistreaza corespunzitor si foloseste eficient produsele farmaceutice, parafarmaceutice si a
dezinfectantilor din dotare, respectind dozajul din instructiunile de folosire a acestora;
verifica periodic §i respectd termenele de valabilitate ale medicamentelor §i materialelor
sanitare;

insofeste beneficiarii la efectuarea unor examene medicale desfisurate in alte unitéti
sanitare;

raspunde cu promptitudine la solicitirile medicale ale beneficiarilor;

in cazul evenimentelor deosebite intocmeste un referat, in care va prezenta pe scurt si
esential situatia si il va Tnainta superiorilor ierarhici;

gestioneazi eficient baza materiald si echipamentele din dotare;

respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor;

alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile asistentului medical generalist se completeazd cu atributiile previzute in fisa
postului.

(4) Medic specialist, cu urmiitoarele atributii:

a)
b)

c)
d)

€)
B

g)
h)

)
k)
)

realizeazd diagnosticarea, prescrie tratamentul si conduita terapeuticd In Ingrijirea
beneficiarilor;

monitorizeazi si controleazi respectarea medicatiei §i a procedurilor terapeutice realizate la
domiciliul beneficiarilor;

efectueazia evaluarca medicali a beneficiarilor;

efectueazi evaluarea socio-medicald a solicitantilor de ingrijiri la domiciliu, impreuni cu
asistentul social;

supravegheazi activitatea personalului de ingrijire si asistent;

colaboreazi cu alti medici specialisti, medic de familie i indicd tratamentul corect pentru
beneficiari si urmireste evolutia stérii de sinatate a acestora;

indica asistentei medicale analizele medicale ce se impun a fi efectuate beneficiarilor §i
probele biologice ce trebuiesc recoltate acestora;

indic# tehnicile medicale de ingrijirc adecvate patologiei fiecarui beneficiar;

efectueazd evaluarea initiald si periodici dpdv medical pentru fiecare beneficiar
identificand nevoile de ingrijire socio-medicale ale acestuia in fisa de evaluare socio-
medical;

stabileste pentru fiecare beneficiar obiectivele in functie de nevoile si patologia
beneficiarului;

participa la intlnirile echipei multidisciplinare;

obiectivele neindeplinite din Programului de ingrijire socio-medicald sunt analizate in
echipa multidisciplinard si se va stabili noile modalitati adecvate de interventie;

cunoaste §i indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

cunoaste misiunea, regulamentele §i procedurile stabilite la nivelul serviciului §i le
respecta;

planificd impreund cu personalul medical deplasérile beneficiarilor la alte unitati sanitare
pentru examenele si controalele curente;

acorda primul ajutor in caz de urgentd si indici mggvrele terapeutice ce se impun;
intocmeste actele medicale care insotesg bene 1 (retete, bilete de trimitere, scrisori
medicale, certificate de constatare-a-decesului, ete);
pastreaza confidentialitatea dagelor medicale nominale ce ii privesc pe beneficiari;

sustine sesiuni cu rol informativ si/consiliere sahitard cu beneficiarii lucizi pe diferite-teme
de larg interes;

planificd si supravegheazi intreaga activitate d¢ ingrijire socio-medicald desfﬁsuratﬂ/v‘/

Page 10 of 14 / \




u)

V)

w)

X)

y)
z)

supravegheaza parametrii fiziologici si evolutia sanatatii beneficiarilor;

pistreazi legatura cu medicul de familie i medicii specialisti ai beneficiarilor;

pastreazi legatura cu apartinitorii beneficiarilor;

in cazul evenimentelor deosebite intocmeste un referat, in care va prezenta pe scurt si
esential situatia si il va inainta superiorilor ierarhici;

gestioneazi eficient baza materiala si echipamentele din dotare;

respecté drepturile i obligatiile beneficiarilor;

aa) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.
Atributiile medicului specialist se completeazi cu atributiile previizute in fisa postului.

(5) Asistent social, cu urmitoarele atributii:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

g)
h)

i)
)

k)
)

s)
t)

u)
v)

w)

asigurd activitafi in calitate de responsabil al cazurilor repartizate de seful ierarhic superior;
efectueaza evaluarea socio-medicald a solicitantilor de ingrijiri la domiciliu, impreuni cu
asistentul social;

efectueazd evaluarea sociald a beneficiarilor

stabilegte obiectivele Programului de integrare/reintegrare sociald din Planul individualizat
de interventie al fiecdrui beneficiar si intocmeste Planurile individualizate de interventie;
precizeazd modalitifile de interventie adecvate in programul de integrare/reintegrare
sociald si periodicitatea acordarii acestora;

Intocmeste impreund cu echipa multidisciplinard orarul zilnic al activititilor fiecarui
beneficiar;

participd la Intlnirile echipei multidisciplinare;

obiectivele neindeplinite din Programului de integrare/reintegrare sociala sunt analizate in
echipa multidisciplinara si se va stabili noile modalitati adecvate de interventie;

realizeazd instrumentarea corectd si la timp a dosarelor beneficiarilor consemnénd toate
datele care ii privesc pe beneficiari;

Intocmeste corect si la timp contractul de servicii, notificirile, adresele si alte documente
reglementate de standardele specifice de calitate si necesare instrumentirii dosarelor
beneficiarilor;

actualizeazi evidentele statistice ale beneficiarilor;

realizeazd §i transmite situatiile statistice solicitate de D.G.A.S.M.B. i alte institufii
publice corect si la timp;

realizeaz in timp util adrese de inaintare catre alte institutii in interesul beneficirilor;
Inainteazd situatiile intocmite sefului serviciului pentru avizare si apoi le transmite
solicitantilor;

cunoagte $i indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

cunoagte misiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului §i le
respecta;

acordd beneficiarilor serviciile cu rol de socializare prevazute in Programul de
integrare/reintegrare sociali;

acordd beneficiarilor serviciile si activitatile cu caracter social tindnd cont de dizabilitate,
varstd st patologia acestora;

in echipa multidisciplinard adopta atitudini pozitive precum si in desfasurarea activitagii;
oferd beneficiarilor programe de terapie ocupational? i activitdti de petrecere a timpului
liber cu scopul formirii si pastrarii unor deprindeti si abilititi

realizeaza consilierea sociald a beneficiarilor gi apartinatoriler acestora;

informeazi seful ierarhic superior printr-un/referat cu privire laevenimentele deosebite si
la situatiile de abuz apirute, indiferent de abuzat si abuzator;

indrumé apartinatorii, in functie de caz, la alte mstltutn al¢ adpuni g&&[-pﬁﬁlme locale
i beneficiarilor fara ai;artjnatomg W /9/
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y) efectueazi orice demers care are ca scop ameliorarea relafiilor beneficiarului cu familia si
cu ceilalti beneficiari;

7) asigurd in parteneriat cu familia toate serviciile cu caracter social si administrativ
corespunzitoare nevoilor beneficiarilor;

aa) pastreazi in conditii de siguranti dosarele beneficiarilor §i evidenfa informatizata a datelor
si actelor ce privesc beneficiarii;

bb) pastreazi confidentialitatea informatiilor nominale privind beneficiarii cu respectarea
drepturilor si obligatiilor beneficiarilor;

cc) gestioneazi eficient baza materiala pe care o utilizeaza;

dd)in instrumentarea dosarelor si in desfdsurarca activitatii, respectd standardele specifice de
calitate in domeniu, deontologia profesionald, legislatia in domeniu, Manualul de
proceduri, Regulamentul de organizare §i functionare, Regulamentul de ordine interioard
ale unitatii si contribuie la indeplinirea misiunii serviciului;

ee) respectd drepturile i obligatiile beneficiarilor in acordarea serviciilor;

ff) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile medicului specialist se completeaza cu atributiile prevazute in figa postului.

(6) Muncitor calificat (ingrijitor bitrini la domiciliu), cu urmitoarele atributii:

a) asigura realizarea activititilor de bazi ale vietii zilnice conform legislaiei in vigoare: igiena
corporals, imbricare si dezbricare, igiena elimindrilor, hrdnire si hidratare, transfer si
mobilizare, deplasarea in interior, comunicare;

b) asigurd realizarea activitatilor instrumentale ale vietii zilnice conform legislatiei in vigoare:
prepararea hranei sau livrarea acesteia, efectuarea de cumpdraturi, activitati de menaj, insotirea
in mijloacele de transport, facilitarea deplasarii in exterior, companie, activitd{i de administrare
si gestionare a bunurilor, activititi de petrecere a timpului liber; deplasarea pentru platirea
facturilor, ridicarea unor refete, aprovizionare, deplasarea la unitdti medicale, ajutor la
prepararea hranei sau livrarea acesteia;

c) observarea oriciror modificiri in starea generald a persoanei ingrijite si aducerea lor la
cunostinti membrilor echipei sau serviciilor de urgentd dupd caz;

d) respecti principiul confidentialitatii datelor si situatiilor legate de beneficiari;

e) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

f) pastreazi confidentialitatea datelor si a informatiilor nominale ce ii privesc pe beneficiari;

g) gestioneazi eficient baza materiala §i echipamentele din dotare;

h) respecti drepturile gi obligatiile beneficiarilor;

i) in cazul evenimentelor deosebite intocmeste un referat, in care va prezenta pe scurt si

esential situatia si il va inainta superiorilor ierarhici;

j) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile muncitorului calificat (ingrijitor batrani la domiciliu) se completeaza cu atributiile
previzute in fisa postului.

(7) Ingrijitor informal (muncitor necalificat), cu urmiitoarele atributii:

a) asiguri realizarea activitatilor instrumentale ale vietii zilnice conform legislatiei in vigoare:
prepararea hranei sau livrarea acesteia, efectuarea de cumpdraturi, activititi de menaj, insotirea
in mijloacele de transport, facilitarea deplasarii in exterior, companie, activititi de administrare
si gestionare a bunurilor, activitdfi de petrecere a timpului liber; deplasarea pentru platirea
facturilor, ridicarea unor retete, aprovizionare, deplasarea la unitd{i medicale, ajutor la
prepararea hranei sau livrarea acesteia;

b) observarea oriciror modificiri_in' staréa-gensrald a persoanei ingrijite si aducerea lor la
cunostinti membrilor echipei sau serviciilor de urgentd dupi caz; ' \

¢) respecté principiul confidengialit#ii datelor si sifuagiilor legate de beneficiari;

8;d) este interzis s3 ceard sau sdidobdndeasca in vreun fel bunuri materiale, bvi sayﬁ‘icii de la

\%@r@oanele asistate/ingrijite saw reprezentantilor'legali/conventionali;
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¢) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

f) pistreazi confidentialitatea datelor si a informatiilor nominale ce i privesc pe beneficiari;

g) gestioneazi eficient baza materiala si echipamentele din dotare;

h) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor;

1) in cazul evenimentelor deosebite intocmegte un referat, in care va prezenta pe scurt si
esential situatia si il va Inainta superiorilor ierarhici;

J) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile ingrijitorului informal (muncitor necalificat) se completeazi cu atributiile previzute
in fisa postului.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire
(1) Personalului administrativ asigurii activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii etc. i poate fi:
a) inspector de specialitate;
b) referent.
(2) Inspector de specialitate, cu urmiéitoarele atributii:
a) asigurd activité{i in calitate de responsabil al cazurilor repartizate de seful ierarhic superior;
b) acordd beneficiarilor asistenti si sprijin pentru exercitarea dreptului sau la exprimarea liberd
a opiniei,
c) depune diligente pentru clarificarea situatiei juridice a beneficiarilor;
d) formuleazd rispuns la adresele care ii sunt repartizate, In acord cu prevederile legale in

vigoare;

e) realizeazi activitiifi si servicii de consiliere si informare pentru beneficiarii sl apartindtorii
acestora;

{) particip4 la intocmirea Procedurilor de lucru specifice serviciului;

g) intocmeste anual sau la solicitarea sefilor ierarhici rapoarte de evaluare a activititilor
desfésurate;

h) tine cont de vArstd, posibilititile si patologia beneficiarilor la elaborarea programelor cu rol
instructiv-educativ, precum si a sesiunilor de informare pe care le va desfisura cu beneficiarii;
i) asigurd, in parteneriat cu familiile beneficiarilor, toate serviciile cu caracter social care
corespund nevoilor de naturd psiho-sociald identificate in cursul evalusirii/reevaluiiii periodice
efectuate in centruy;

j) asiguré confidentialitatea i siguranta tuturor informatiilor care privesc beneficiarii in timpul
utilizarii si pastrarii acestor informatii;

k) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor;

1) in relatiile cu cetdtenii comunititii §i cu mass-media pastreazd confidentialitatea datelor
nominale referitoare la beneficiari;

m) cunoagte si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

n) pastreaza confidentialitatea datelor si a informatiilor nominale ce i privesc pe beneficiari;

0) gestioneaza eficient baza materiala si echipamentele din dotare;

p) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor;

q) in cazul evenimentelor deosebite intocmeste un referat, in care va prezenta pe scurt si
esential situatia si 1l va Inainta superiorilor ierarhici;

r) alte atributii prevazute in standardul mijwdm de'calitate aplicabil.

Atributiile inspectorului de specialitate se completeazi-cu atributiile previzute in fisa postului.
(3) Referent, cu urmaitoarele atributii:

a) acordd beneficiarilor asistentd si sprijin.pentru exercitarea dreptului sau la éxprimarega libera

iei juridje¢ 4 beneficiarilor;




¢) formuleaza raspuns la adrescle care fi sunt repartizate, in acord cu prevederile legale in
vigoare;

d) realizeazd activititi si servicii de consiliere §i informare pentru beneficiarii si apartinatorii
acestora;

¢) intocmeste anual sau la solicitarea sefilor ierarhici rapoarte de evaluare a activititilor
desfigurate;

f) asigurd confidentialitatea §i siguranta tuturor informatiilor care privesc beneficiarii in timpul
utilizirii si pastririi acestor informatii;

g) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor;

h) cunoaste §i indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

i) pastreaza confidentialitatea datelor si a informatiilor nominale ce ii privesc pe beneficiari;

j) gestioneaza eficient baza materiali §i echipamentele din dotare;

k) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor;

I} in cazul evenimentelor deosebite intocmeste un referat, in care va prezenta pe scurt §i
esential situagia si il va Inainta superiorilor ierarhici;

m) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile referentului se completeazi cu atributiile prevazute in figa postulut

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in condigiile legii, din urmétoarele surse:
a) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti;
b)bugetul de stat;
¢) donatii, sponsoriziri sau alte contribuii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si
din striinitate;
d) fonduri externe rambursabile §i nerambursabile;
e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
A SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE
CENTRUL REZIDENTIAL "SFANTA TEODORA”
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ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
Centrul Rezidential “Sfanta Teodora”, aprobat prin prezenta hotirare, in vederea asigurdrii
functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile i a asigurarii
accesului persoanclor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite
etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cét si
pentru angajatii centrului i, dup caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social Centrul Rezidential “Sfanta Teodora”, cod serviciu social 8790CR-PD-I,
este infiintat $i administrat de furnizorul Directia Generald de Asistentd Sociala a Municipiului
Bucuresti, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 003320 si are sediul in
strada Cap. Grigore Marin, nr. 42-44, sector 4, Bucuregti.
(2) Centrul Rezidential “Sfinta Teodora”, cod serviciu social 8790 CR-PD-I, s-a infiintat si
functioneazd ca structuri fird personalitate juridics, in cadrul Consiliului General al
Municipiul Bucuresti, in structura Directiei Generale de Asistenta Sociald a Municipiului
Bucuresti.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social *Centrul Rezidential “Sfinta Teodora™ este acela de acordare a
serviciilor sociale specializate, sub forma serviciilor de ingtijire sociomedicald in conformitate
cu standardele minime de calitate in domeniu §i corespunzitoare nevoilor identificate ale
persoanelor dependente, care au domiciliul stabil sau resedinta in Municipiul Bucuresti si se
afls, fie in incapacitate de a se ingriji singure, fie apartindtorii lor nu au posibilitatea de a le
asigura serviciile de ingrijire §i recuperare la domiciliul acestor persoane aflate in dificultate.
(2) Scopul final al tuturor serviciilor si activititilor derulate in “Centrul Rezidential ”Sfanta
Teodora” este cresterca calitatii vietii beneficiarilor rezidenti, prevenirea excluziunii sociale,
respectarea drepturilor lor §i dobandirea de citre beneficiarii rezidenti a deprinderilor necesare
depisirii situatiilor invalidante, conform nevoilor identificate in cursul evalufirii §i
monitorizirii cazurilor.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si funcfionare
(1) Serviciul social “Centrul Rezidential “Sfanta Teodora” functioneazd cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si funcionare a serviciilor sociale, reglementat de
Legea asistentei sociale nr. 292/2011 cu modificérile ulterioare, precum si a altor acte
normative secundare aplicabile domeniului.
(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul MMJS nr. 29/2019 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
vérstnice, persoanelor fiird addpost, tinerilor care auparisit sisterul de protectie a copilului si
altor categorii de persoane adulte aflate in diﬁcﬁltafé,. precum $i pentru serviciile acordate in
comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si cartihele sociale, Anexa 1.
(3) Serviciul social Centrul Rezidential “Sfinta Teodora” este infiinta prin Hotérérea
Ui agppsiliului General al Municipiulij Bucuresti nr. 198/28.03.2018.  /Z% ot /
% | N
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ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social
(1) Serviciul social Centrul Rezidential "Sfanta Teodora”, se organizeaza si functioneazi cu
respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistentd social3, precum
si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia
specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in
materie la care Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Centrului
Rezidential "Sfanta Teodora™ sunt urmitoarele:
a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personali si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
c) asigurarea protectiei impotriva abuzului gi exploatirii persoanei beneficiare;
d) deschiderea ciitre comunitate;
¢) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea sl exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea n mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Incadrarea in unitate a
unui personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont,
dupi caz, de vérsta si de gradul siu de maturitate, de discernimént si capacitate de exercitiu;
(Cu respectarea prevederilor Legii sinitatii mintale §i a protecfiei persoanelor cu tulburiri
psihice nr.487/2002, republicati).
h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupi caz,
cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fafi de care acesta a dezvoltat
legaturi de atagsament;
1) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
J) asigurarea unei ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei beneficiare;
k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupi caz,
In comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trii independent;
1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active a
acestora In solutionarea situatiilor de dificultate;
m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
n) asigurarea confidentialitaii si a eticii profesionale;
0) primordialitatea responsabilitafii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala §i implicarea activi in solufionarea situafiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un
moment dat;
p) colaborarea centrului/unititii cu serviciul public de asistentd sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul Centrului Rezidential "Sfanta Teodora”
sunt persoane aflate in situatie de dependentd, cu domiciliul sau resedinta pe raza municipiului
Bucuresti.
Admiterea unei persoane dependente ntr-un centru rezidential de ingrijire i asistentd se face
in cazul in care acesteia nu i se pot asigura protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor

servicii din comunitate, /

(2) Condiiile de acces/admitere in centrystint urmdtoarel ;/

a) In vederea admiterii, dosarul solicitdntului trebuie sa ontigd urmatoarele acte ;

rerea privind solicitarea de servicii in” sistemtil. rezidential pentru ye vansle dependente
{itd de documentele justificative se pot depune. la Registratur;‘f’/lﬁrécﬁe enerale de

$iyents Socials a Municipiului Bueuresti (D.G.A.$.M.B.), din str.XcRstantin %e/m 10,
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sector 1, Bucuresti sau pot fi transmise prin intermediul postei electronice la adresa de e-mail a
institutiei.

in vederea admiterii, dosarul solicitantului trebuie si contind urmatoarele acte :

. Cerere din partea solicitantului sau reprezentantului legal (tutore, curator);

. Declaratic notarial®/scmnatd de avocat/consilier juridic a solicitantului din care sd
reiasd cd nu are copii sau intretindtori legali. in cazul in care acestia existd, la dosar se va anexa
declaratie notariald cu motivele pentru care nu pot ingrijii persoana dependenti cét §i eventuale
acte doveditoare (este permis in aceste centre accesul persoanelor care au contract de
intretinere sau orice act juridic incheiat intre pérti din care sa rezulte fard echivoc intentia de a
se obliga la Intretinere);

Certificatul medical din care s3 rezulte ci s-au efectuat analizele medicale:
RPR/VDRL/RBW (pentru persoanele cu vérsti de pana la 70 ani);

test SIDA/HIV (pentru persoanele cu vérstd de pand la 70 ani);

testare VHB si VHC;

coproculturd gi coproparazitologic;

urocultur;

testare TBC

Adeverinti eliberata de IN.M.L. cu privire la capacitatea de discernamént a persoanei
in cauza, in situafia In care echipa pluridisciplinari care efectucazd evaluarca socio - medicala
are indoieli cu privire la starea de sinitate mintald a persoanei care solicita internarea. in cazul
in care se declard ci persoana nu are discernimént, internarea se va face numai dupd punerea
sub interdictie, dacd are familie sau intretinatori legali, sau cu acordul autorititii tutelare in
cazul persoanelor singure;

. Copii ale actelor de identitate ale persoanei ce doreste internarca si ale persoanelor
obligate la plata contributiei conform legii (sof, sotie, copii, reprezentant legal sau persoane
obligate la intretinere in baza unor acte legale) - Certificat de nagtere, certificat de ciisdtorie,
hotirare de divort, deces, dispozitie de tutela sau curateld, acolo unde este cazul, etc.;

. Declaratie pe propria tispundere a solicitantului privind componenta familiei cat si
modalitatea prin care doreste si intre in posesia sumelor de bani din venitul reprezentind
diferenta rimas3 in urma achitarii contribuiei lunare ori, dupi caz, desemnarea persoanei care
va incasa suma de bani mai sus mentionata

*Ooooooo *f

. Fisa de Evaluare Sociomedicald, conform Ordinului nr. 886/2000, completatd de
medicul specialist i asistentul social;
. Adeverinti de venit a apartindtorilor (in care se va specifica salariul net) doar dacd

beneficiarul nu isi poate achita singur din veniturile propii contributia lunara. in acest caz
informatiile se vor corela cu prevederile H.C.G.M.B prin care se stabileste costul lunar de
intretinere si contribufia lunara.

. Adeverinta de venit a solicitantului, sau ultimul talon de pensie;
. Investigatii paraclinice solicitate, efectuate pana la momentul interndrii, dupd caz,
. Documente doveditoare ale situatiei locative (copie contractul casei proprietate

personaldi, copie contractul de vanzare - cumparare, copie act de donafie, copie act mostenire,
copie contract de inchiriere);

. Adresa din partea D.G.A.S.P.C. de pe raza administrativ-teritoriald unde domiciliazd
solicitantul prin care se atest faptul ci acestuia nu i se asigurd protectia si ingrijirea in centrele
rezidentiale aflate in subordine;

/

b) Criteriile de eligibilitate §i etapele analiztirii dpsarull’u/

Dosarele complete ale solicitantilor se gnalfzgazé de cafre0 Comisie de admitere constituita la
nivelul Directiei Generale de Asistgnta Kociala .a Munieipiului Bucuresti, prin, decizie a

Directorulul General. /G SR .
Din comisie fac parte: % /%/

-f\-m&.l)_irector Coordonare Asistenti Sociala,

"$@o Serviciu - Protectia Persoanelor Adu g
(Y =
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Sef Serviciu Ingrijiri la Domiciliu

Consilier Juridic,

Reprezentanti ai Centrelor Remdenpale de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Dependente
cu condifia ca acestia si fie angajati ai D.G.A.S.M.B. in sensul in care serviciul social nu este
externalizat.

Atunci cdnd situatia o impune, la sedintele comisiei pot participa si alti specialisti (medici,
reprezentanti serviciu financiar, contabilitate, etc).

Admiterea/neadmiterea In toate Centrele Rezidentiale de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane
Dependente se stabileste de citre Comisia de admitere constituiti la nivelul D.G.A.S.M.B,
Comisia de admitere se Intrunegste o dati pe luni, pe data de 25 a lunii in curs. Daci data de 25
este in weekend sau este sarbitoare legald, Comisia se intruneste in prima zi lucritoare,

in sedinele de lucru ale Comisiei de admitere vor fi analizate numai dosarele complete depuse
la Registratura D.G.A.S.M.B, péni la data de 24 ale lunii curente, ora: 14:00.

Dosarele complete analizate in Comisie si acceptate vor primi un numdr pe lista de asteptare, in
functie de numérul de inregistrare §i punctajul obtinut la evaluarea situatiei socio-economici.
Primirea propriu-zisé va avea loc in ordinea stabiliti pe lista de asteptare pe misurd ce se
elibereazi un loc. Admiterea efectiva in Centre este conditionati de: locurile libere, externiiri,
excluderi, deces.

Locurile libere vor fi aduse la cunostinta Secretariatului Tehnie, de citre Seful fiecarui Centru
Rezidential de Ingn] ire §i Asisten{d pentru Persoane Dependente. Prima persoani de pe lista de
agteptare care urmeaza s fic admisa efectiv in Centru, va fi anuntati in termen de 24 de ore de
la data eliberrii locului, de citre reprezentantul Secretariatului Tehnic.

Comisia de admitere se poate intruni in sedinte extraordinare in urmitoarele cazuri:

- aplicarea planului de urgen;a in caz de retragere a licentei de functionare/desfiintare a unui
centru rezidential aflat in structura Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului
Bucuresti;

- conform documentelor depuse solicitantul se afla in situatie de abuz/meglijare din partea
familiei/intretindtorilor §i este incadrat intr-un grad de dependen‘;é

- solicitantul este incadrat intr-un grad de dependentd si urmeazi si fie evacuat la o dati
anterioard celei la care se poate organiza o sedinti lunari;

- dosarele analizate in cadrul sedintelor lunare care au fost completate de citre solicitant cu
documente justificative care determina modificarea punctajului obtinut initial.

Sedinfele extraordinare sunt convocate de catre Presedintele Comisiei si sunt aduse la
cunostinta membrilor Comisiei de admitere de citre secretariatul tehnic.

fn vederea admiterii persoanelor dependente in centrele rezidentiale de ingrijire si asistents se
va tine cont de urmétoarele criterii:

1. este incadraté in grad de dependen;ﬁ conform Fisei de Evaluare Sociomedicali;

2. nu are locuintd sau nu f§i poate asigura conditii corespunzitoare de locuire pe baza
resurselor proprii;

3. nu are venituri proprii sau acestea ii sunt insuficiente pentru un trai decent;

4. nu se poate gospodari singurd si nu isi poate efectua deplasarile pentru procurarea hranei sia
medicamentelor;

5. nu 1si poate asigura la domiciliu ingrijirile socio-medicale de care are nevoie din SM&%@hl s
stdrii fizice/psihice/mentale; /{ '/ca ’
6. nu are Intretinditori sau acegtia nu se pot ocupa de % ingrijirea persoanei depen,d@;rbe,
7. are domiciliul sau regedinta in Municipiul Bucuresti; z| M
8. este abuzati/neglijati de famlhe/mtre;maton iy BN 3
9. detine decizie de internare aprobata de DirggtorufGeneral al D.G.A.SM.B,/ <\ :
Constituie criterii de eligibilitgfe; perseana.este incadrati in grad de dependents, conform Fisei
de Evaluare Sociomedicala, are dpmiciliul stabil sau resedinta in municipiul Bucuresti, detine

s, decizie de internare aprobatirde Directorul Gereral al D.G.A.S.M.B.
;;‘gonsnmte criterii de prioritate: persoana nu are /locuintd sau nu fsi poate asigura cond1;11

respunzatoare de locuire pe'baza resuiselor proptii; nu are venituri proprii sau acestea ii sunt
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insuficiente pentru un trai decent; nu se poate gospodari singurd si nu isi poate efectua
deplasarile pentru procurarea hranei si a medicamentelor; nu isi poate asigura la domiciliu
ingrijirile socio medicale de care are nevoie din cauza bolii, starii fizice/psihice/mentale; nu are
Intrefinatori sau acestia nu se pot ocupa de ingrijirea persoanei dependente; persoana este
abuzati sau neglijati de familie/intretinitori, numérul de inregistrare a primei cereri a
solicitantului etc.

Cazuri speciale:

Persoanele dependente de aparaturd medicald care solicit admiterea in Centrele rezidentiale de
ingrijire si asistentd aflate In structura D.G.A.S.M.B. vor fi internate cu conditia ca institutia s
detind respectivele echipamente sau in caz contrar solicitantul/aparfindtorii sa le punid la
dispozitia centrului in folosul exclusiv al beneficiarului. Reparatiile echipamentelor apartinind
solicitantilor nu cad in sarcina D.G.A.S.M.B.

Persoanele dependente care suferd de afectiuni infecto-contagioase In perioada de infectivitate
(TBC, hepatita tip B/C cu viremie prezenta, HIV/SIDA, plagi infectate, infectii urinare
netratate, sindroame diareice infectioase, infectii de c#i respiratorii) sunt admise in Centre,
internarea propriu-zisa fiind efectuats dupi prezentarea unor documente medicale din care sa
rezulte ci in urma tratamentului administrat s-a depisit perioada de infectivitate.

Pentru admiterea solicitantilor cu afectiuni psihiatrice, internarca se poate face doar daca este
anexats la dosar scrisoarea medicald de la psihiatru, datatd cu maximum 3 luni inainte de
internarea in Centru, in care si fie precizati faza bolii, tratamentul necesar si dacd poate fi
ingrijit intr-o unitate fard specific de psihiatrie.

Beneficiarii primifi in regim de urgentd sunt informati cu privire la faptul cé centrul nu are
obligatia de a asigura serviciile decit pe o perioadd determinati. Perioada de ingrijire si
asistent3 tranzitorie (pani la transferul beneficiarului in alt centru sau, daci centrul are locuri
disponibile, pind la incheierea contractului de furnizare servicii) este stabilitd de
D.G.A.S.M.B. In termen de maxim 15 zile de la primirea beneficiarului in centru, in regim de
urgentd, se efectueazi informarea acestuia in baza Ghidului beneficiarului. In registrul de
evidenta privind informarea beneficiarilor se consemncazi data efectudrii informarii
beneficiarilor admisi in regim de urgenta.

fn cadrul sedintelor de lucru membrii Comisiei de admitere vor intocmi pentru fiecare dosar,
un raport de evaluare.

Comisia de solugionare a contestatiilor la deciziile de admitere/neadmitere ale solicitantilor,
respectiv a deciziilor de externare si/sau excludere a beneficiarilor este constituitd la nivelul
D.G.A.S.M.B. prin Decizie a Directorului General.

Decizia comisiei se redacteazi de citre secretariatul acesteia in termen de cel putin 5 zile de la
data la care s-a eliberat un loc in Centru/data admiterii efective in Centru si se Inainteaza spre
aprobare prin Decizie a Directorului General al Directiei Generale de Asisteni Sociald a
Municipiului Bucuresti.

Directorul General al D.G.A.S.M.B. va emite decizia de internare pentru dosarele eligibile, iar
fiecare persoani admisd va fi anunfatd in termen de 24 de ore de la data eliberarii locului, de
citre reprezentantul Secretariatului tehnic.

in cazul in care solicitantul este admis intr-unul din Centrele rezidentiale aflate in subordinea
D.G.A.S.M.B., acesta arc la dispozitie un termen de 30 de zile de la data la care a fost informat
cu privire la Decizia de internare. Daci solicitantul nu se prezinta in termen de 30 de zile de la
data la care a fost informat acesta va pierde locul, dosarul fiind introdus pe ultima pozitie din
lista de agteptare.
Decizia Directorului General al Directiei Generate §l sistenti Socialda a Municipiului
Bucuresti prin care s-a aprobat acordarea sgfvichilor rézidengiale, impreuna cu dosarul complet
stau la baza completirii si semnarii Contractulyi pentri-acgrdarea serviciilor socio-medicale si
Angajamentului de plata. .

Acordarea serviciilor in Centrului se face conform. staridardelor in domeniy g baza unui
Contract pentru acordarea serviciilor socials elaboral-in gonformitate cu preycler e Ordinylui

TS 005, cu modificrile §i completdrife ultericare. (datd cu se repntrachuldl de
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furnizare a serviciilor, beneficiarul si/sau reprezentantul legal, dupi caz, vor semna si
angajamentele de platé ca anexd la contractul de servicii. Numdrul de exemplare al contractului
incheiat va fi in functie de numirul persoanelor semnatare, astfel incét, fiecare semnatar va
primi un exemplar. Un exemplar al contractului de servicii se pastreazi la dosarul personal al
beneficiarului.

¢) Motive de respingere a acorddrii serviciilor rezidentiale de cdtre Comisia de admitere

- persoana ecste diagnosticatd cu o boald psihicd ce pune in pericol linigtea, sandtatea i
integritatea fizici a personalului si beneficiarilor din Centru si manifesti un comportament
agresiv. In acest caz persoana in cauzi sau reprezentantii ei sunt Indrumati si se adreseze
institutiilor abilitate;

- persoana in cauzi refuzi gizduirea in centru;

- refuzi sau intdrzie, din motive imputabile persoanei, si intocmeasci dosarul cu actele
necesare pentru gézduirea in centru, in termen de 30 de zile de la data la care a luat la
cunostinta;

- persoana pentru care se solicitd internarea a fost externatd/expulzati din motive de neplati a
contribufiei lunare de intrefinere stabilitd pentru oricare din centrele/complexele din structura
D.G.A.S.M.B.

- solicitarea de admitere nu se incadreazi in criteriile de eligibilitate descrise in prezentul
regulament.

d) Consideratii generale cu privire la contributia lunard de intrefinere

Persoanele dependente care dispun de venituri proprii §i sunt ingrijite in centrele rezidentiale,
precum §i sustindtorii legali ai acestora au obligatia si pliteascd lunar o contributie de
intretinere, stabilitd pe baza costului mediu lunar de intretinere de ciitre Consiliul General al
Municipiului Bucuresti,

Persoancle dependente care nu au venituri i nici susinitori legali nu datoreazi contributia de
Intrefinere, aceasta fiind asiguratd din bugetul Consiliului General al Municipiului Bucuresti.
Comisia de admitere hotiraste, pe baza evaludrilor sociale, cu privire la situatia in care
veniturile persoanelor dependente sau a sustin#torilor legali ai acestora sunt insuficiente pentru
acoperirea contributiei lunare de intretinere.

Modalitatea prin care se acoperd contributia lunari de ciitre persoancle asistate in Centrele
rezidentiale si de sustinitorii acestora se stabileste in conformitate cu prevederile H.C.G.M.B,
fn cazul in care contributia este acoperitd si de sustindtorii legali, aplicarea procentelor ce revin
acestora se va face astfel:

- din cuantumul contributiei se scade suma care va fi achitati de beneficiar (in cazul in care
acesta are venituri) conform prevederilor H.C.G.M.B.;

- veniturile realizate de fiecare sustintor legal in parte se raporteazi la intervalele din tabelul
prevéazut in HCGMB pentru a se stabili procentul ce urmeazi si fie achitat;

- procentul stabilit se aplicd pentru suma rdmas, pentru fiecare sustinator legal, dupa ce s-a
operat sciderea contributiei beneficiarului.

Dac prin aplicarea cotei previzute se acoperdl valoarea totald a contributiei lunare, sustinitorii
legali nu mai sunt {inuti de obligatia sustinerii pl3tii diferentei de contributie.

Obligatia de platd a contributiei lunare de intrefinere in sarcina persoanei dependente si/sau a
sustinatorilor legali se stabileste printr-un angajament de plati, semnat de persoana
dependentd, de reprezentantul siu legal, dupd caz, si/sau de sustinitorul legal. Obligatia de
plata a contribuiei lunare in sarcina sustindtorilor legali se poate stabili si prin hotirare
judecitoreasca.

Dacé timp de trei luni consecutiv beneficiarul sau cel obligat la acoperirea contributiei nu
pliteste deloc sau pliteste in parte contributia de intrefinere stabiliti pentru acordarea
serviciilor socio-medicale prin anggi,aa—nentul' de platd, se va proceda la recuperarea sumelor
datorate si la externarea beneficiarului din centrul, de ingrijire si asistenta. i
Nivelul contributiei platite de beneficiaful carese interneaza in unitatea de frgsi}i AL,
din veniturile beneficiarului, iaf eiAnd acesta hu are nici un venit sag}'
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completarea contributiei. Beneficiarul gi/sau apartinitorii vor semna un angajament de plata in
baza ciruia vor achita contributia sau diferenta la plata contributiei. Dacé beneficiarul nu are
un astfel de apartinitor ce poate fi obligat la plata diferentei de contributie, (fiw/fiica, sot/sofie,
parinte, frate/sor, bunici, nepoti), beneficiarul va pléti drept contributie doar din veniturile lui,
chiar daci acestea nu ajung la nivelul contributiei stabilite. De mentionat este faptul c&, atunci
cind o persoani dependent3 este internat intr-un centru rezidential de stat unde beneficiazi de
servicii de ingrijire, nu poate beneficia si de indemnizatie de handicap sau indemnizatie de
Insotitor, astfel incat venitul acesteia riméne doar cel pe care il primeste permanent in fiecare
luni i poate si provini din: pensia la limitd de vérstd, salariu sau pensie de intretinere, alte
indemnizatii sau venituri sub orice formd.

Dreptul la serviciile rezidentiale inceteazd daca nu mai sunt indeplinite condifiile pentru
acordarea acestora, in caz de transfer intr-o alti unitate rezidentiald sau la cerere.

incetarea serviciilor se face in baza hotirarii Comisiei de admitere si se aprobd prin Decizie a
Directorului General al Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti,
urmand ca aceasta si fie comunicati in termen de 3 zile sefului Centrului.

Orice modificare ulterioars a prezentului regulament se va aproba prin Decizie a Directorului
General al Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti.

(3) Conditii de incetare a serviciilor acordate beneficiarilor:

Conform punctului 15.1. din contractul de servicii incheiat intre beneficiar/apartinitor §i
furnizorul de servicii socio-medicale, constituic motive de incetare a serviciilor acordate
beneficiarului urmétoarele:

a) externarea beneficiarului;

b) acordul partilor privind incetarea contractulului;

¢) scopul contractului a fost atins;

d) forta major3, daci este invocat;

e) decesul beneficiarului.

La acestea se adaugd si alte motive previzute la punctul 14.1. din contractului de servicii §i
care pot conduce la rezilierea acestuia:

a) tefuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,
exprimat in mod direct sau prin reprezentant;

b) nerespectarea in mod repetat de caitre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de
organizare gi functionarea al furnizorului de servicii sociale si R.O.I. al centrului;

¢) incilcarea de citre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile
sociale, dacd este invocati de beneficiarul de servicii sociale sau de reprezentantul acestuia;

d) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditérii furnizorului de servicii sociale;

¢) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat,
n misura in care este afectati acordarea serviciilor ciitre beneficiarul de servicii sociale;

f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura in care este
afectatd acordarea serviciilor cétre beneficiarul de servicii sociale;

g) in situatia in care beneficiarul nu achitd contribufia lunard de intretinere, rezilierea
contractului se produce in cel mai scurt timp, dupé notificarea beneficiarului/apartinitorului cu
privire la implinirea termenului de 3 luni pentru care contributia nu s-a achitat;

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul Centrului Rezidential
»Sfénta Teodora™ au urmdtoarele drepturi:
a) s li se respecte drepturile si libertatile fun tale, fard discriminare pe bazi de rasi, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstanta personald ori sociala;

b) si participe la procesul de luare g-deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilorprivind interventia gocialé careNi s¢ aplica;

¢) si li se asigure pistrarea confidentialitdtii asupra informatiilor furnizate §i primite;
d) sd li se asigure continuitatea serviciilor socile furnizate att timp cat se mentin conditiile
au generat situatia de dificultate; ’-/ JA ol

e protejati de lege atét ei, ¢4t si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate: de-¢xerciti

Page 8 of 27



f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) si li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul Centrylui Rezidential "Sfinta
Teodora” au urmdtoarele obligafii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociali, medicald si
economici;

b) s& participe, in raport cu vérsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢) s contribuie, In conformitate cu legislafia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului §i de situatia lor materiali;

d) s& comunice orice modificare intervenita in legaturd cu situatia lor personals;

e) si respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii
Principalele functiile ale serviciului social Centrul Rezidential “Sfinta Teodora”  sunt
urmétoarele:
@) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmdtoarelor activitdi:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale In contractul incheiat cu persoana beneficiari;
2. gézduire pe perioada acordirii serviciilor;
3. ingrijire socio-medicald in functie de diagnosticul si gradul de dependentd al persoanei
(ingrijire personald, servicii medicale,servicii de recuperare functionala);
4. consiliere psiho-sociald si terapii (artterapie, meloterapie, terapii de grup, activitafi de tip
recreativ);
5. evaluare initiald si reevaluare socio-medicala periodic;
6. servicii de spélétorie — cilcitorie;
7. asigurarea hranei necesare conform normelor de igiens.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice si publicului
larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activitdfi:
1. intocmirea §i informarea prin Manualul de proceduri al centrului rezidential;
2. realizarea si informarea prin Ghidul informativ al beneficiarului ;
3. sesiuni de informare pentru beneficiari/apartinitori;
4. elaborarea de rapoarte de activitate si statistice;
5. elaborarea si informarea prin pliante de prezentare a centrului rezidential;
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare q drepturilor omului in general, precum gi de prevenire a situatiilor de dificultate
in care pot intra categoriile vulnerabile, care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoareloractivitdfi:
L. realizarea si distribuirea de pliante informative in comunitate;
2. realizarea i informarea prin materiale de prezentare a centrului rezidential;
3. sesiuni de informare pentru cetiifeni proveniti din comunitate;
4. elaborarea si difuzarea Raportului anual de activitate al centrului rezidential;
d) de asigurare a calitifii serviciilor sociale prin realizarea urmdtoarelor activitdyi:
1. elaborarea instrumentelor standardizate -utilizate in procesul de evaluare a nevoilor si
acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluiiri periodice.agerviciilorprestate;
3. monitorizarea stadiului de ithpleihentare a planurilor individualizate de interventie;
4. monitorizarea procesului de déordare a serviciilor ¢iitre beneficiari; AN

Pk borarea $i aplicarea chestionarelor de mﬁsmart7gradulu1 de satisfactie _?]g@xef iarilor,
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e) de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale centrului prin realizarea
urmdtoarelor activitdfi:

1. intocmirea referatelor justificative cu solicitiri/propuneri;

2. intocmirea necesarelor periodice (lunare/anuale);

3. intocmirea situatiilor/documentelor si transmiterea lor citre serviciile D.G.A.S.M.B.
solicitante;

4. intocmirea si predarea borderourilor cu contributii la casieria D.G.A.S.M.B.;

5. intocmirea si transmiterea documentelor administrative citre D.G.A.S.M.B.

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social Centrul Rezidential ”Sfanta Teodora” functioneaza cu un numar total de 71
total personal, conform prevederilor prezentei Hotarérii a Consiliului General al Municipiului
Bucuresti, din care:
a) personal de conducere: Sef Serviciu — 1, Sef Birou Asistentd Medicald si Psihosociald — 1 si
Sef Birou Administrativ - 1;
b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate §i auxiliar: 52;
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intrefinere — reparafii, deservire: 16;
(2) Personalul de specialitate reprezinti 76% din totalul personalului.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este:
Sef Serviciu, cu urmiitoarele atributii:
a) asigurd coordonarea, indrumarea §i controlul activitdtilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu fsi
indeplinesc in mod corespunzitoratributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizirii serviciilor sociale, codului muneii, etc.;
b) elaboreazii rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementérii
obiectivelor gilntocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;
¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire §i perfectionare;
d) colaboreaz cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunititirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calititii serviciilor, precum i pentru identificarca celor mai bune servicii
care sa rispundi nevoilor persoanelor beneficiare;
¢) Intocmegte raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfisurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a mumérului de
personal;
h) desfisoard activititi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
i) ia in considerare §i analizeazi orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la incilcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului §i dispune,
in limita competentei, mésuri de organizare-care.si cofiducd la imbunététirea acestor activitati
sau, dupi caz, formuleaz3 propuneri in‘acest sens;
k) organizeaza activitatea personalului-§i asigupd Jfgspectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare §i functionare;
) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de setvicii sociale i, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele. fizice si juridice din fard si din striindtate, precum si in
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m) asigurd comunicarea gi colaborarea permanenti cu serviciul public de asistenti sociali de la
nivelul primariei §i de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizaii ale
societdtii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) propune numirea §i eliberarea din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile
legii;

o) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercifiulut
bugetar;

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cét si beneficiarilor
a

prevederilor din regulamentul propriu de organizare i functionare;

q) asigur? Incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

1) alte atributii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Sef Birou Asistenti Medicali si Psihosociald, cu urmitoarele atributii:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de personalul de
specialitate si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu fsi
indeplinesc In mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii, ete.;

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii
obiectivelor i intocmeste informiri pe care le prezinti furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii
care sa raspundd nevoilor persoanelor beneficiare;

e) desfiigoara activitafi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

f) ia In considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresats, referitoare la incilcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

g) raspunde de calitatea activitfilor desfigurate de personalul de ingrijire medicala si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care si conduci la imbunititirea acestor activititi
sau, dupd caz, formuleazi propuneri in acest sens;

h) organizeazi activitatea personalului medical i asigurd respectarea timpului de lncru i a
regulamentului de organizare i functionare;

i) alte atributii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Sef Birou Administrativ, cu urmiitoarele atributii:

a) asiguri coordonarea, Indrumarea §i controlul activitifilor desfasurate de personalul din
subordine §i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atribugiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii, etc.;

b) asigurd buna desfisurare a activitifii din punct de vedere logistic (materiale si furnituri de
birou, alimente, material de intretinere si curafenie, mijloace de deplasare, aparaturi si
echipamente, materiale sanitare, medicamente etc.);

¢) se preocupd de incheierea contractelor pentru asigurarea utilititilor centrului (incilzire,
energie electrica, apa si canalizare, salubritate etc.);

d) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea biroului, stadiul implementdrii obiectivelor
si Intocmeste informari pe care le prezinti furnizorului de servicii sociale;

e) intocmegte procedurile pentru desfisurarca activitatilor specifice biroului;

f) propune participarea personalului din subordine la programele de instruire si perfectionare;
g) desfdsoard activititi pentru promevarea imaginii centrului in comunitate;

h) repartizeaza personalului dinsubordine adresele destinate biroului, in vederea solutionérii;

i) raspunde de calitatea actiyitatilor desfisurate de personalul din subordine_si -dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care si conguci la ’fmbunété‘;jrgg;”ég' tor- activitati
, dupi caz, formuleazi propuneti in acest sens;, f 7 / g & ;

-
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i) organizeazd activitatea personalului din subordine, deleagi sarcini §i asigurd respectarea
timpului de lucru §i a regulamentului de organizare si functionare;

k) verificd starea de curdtenie a centrului si de respectare a normelor de igiend si aplicd, sau
dupa caz, propune masuri de Imbunititire;

) verifici utilizarea corectd a cantititilor de materie primi eliberate din magazii $i
rationalizarea consumurilor;

m) alte atributii prevézute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(3) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomd de licentd ai
invatimantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiinfelor administrative,
cu experienti de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(4) Sanctionarea disciplinari sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire i asistenti. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent medical generalist (325901);
b) farmacist (226201);
c) infirmiera (532103);
d) kinetoterapeut (226405);
) medic (221107);
f) infirmierd (532103);
g) asistent social (263501);
h) psiholog (263411)

(2) Atributii generice ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de
resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazi conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
erespectare a prevederilor prezentului regulament ete.;

¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de fmbunitatire a activitafii in vederea cresterii calitdii serviciului si
respectarii egislatiel;

g) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

3)Asistent medical generalist (325901), cu urmitoarele atributii:

a) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

b) cunoagte misiunea, regulamentele §i procedurile stabilite la nivelul serviciului si le respect;
¢) asigurd beneficiarilor servicii medicale §i tehnic%ji‘”mgrijire medicald conform pregatirii

profesionale si conduitei medicale prescrise, demedigy/
d) acordi beneficiarilor medicatid respecting schemate tratament a fiecsirui beneficiar;
e) asiguri supravegherea medigald abeneficiarilor rezidenti in unitate;
f) supravegheazi activitatea personalului auxiliar si servirea mesei;
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h) efectueazid impreund cu medicul vizita medicald zilnici la patul beneficiarului si retlne
recomanddrile medicului ficute fiecdrui beneficiar (exploriri diagnostice, tratament, regim
alimentar i igiend, profilaxia escarelor, etc)

i) colaboreazi cu alfi medici specialisti §i cu medicul de familie in acordarea serviciilor si
ingrijirilor medicale beneficiarilor;

j) solicita infirmierei sprijinul in recoltarea probelor bioclogice de la beneficiari;

k) indicd infirmierei tehnicile medicale de Ingrijire adecvate patologiei fiecirui beneficiar si
adecvate profilaxiei escarelor;

1) administreazd in mod eficient si eficace produscle farmaceutice, parafarmaceutice gi
materiale sanitare ale unititii, respectdnd indicafiile terapeutice ale medicului si ale produsului
si prevenind risipa;

m) planificd impreund cu medicul §i personalul auxiliar deplasarile beneficiarilor la alte unitati
sanitare pentru examenele §i controalele curente;

n) acordd impreund cu medicul primul ajutor in caz de urgen{d i manevrele terapeutice ce se
impun;

0) respecti procedura medicala in interventia medical3 de urgenti;

p) acorda consiliere sanitard §i comunicare in scop terapeutic

q) pastreazd confidentialitatea datelor medicale §i a informatiilor nominale ce i privesc pe
beneficiari;

r) trimite testele de sterilitate si le consemneazi in Registrul de sterilitate;

s) consemncazd in Registrul medicatiei §i in Condica de aparat medicatia acordata
beneficiarilor;

t) controleazd respectarea normelor de igiend s§i circuitele sanitare in unitate, precum si
operatiunile de dezinfectie realizate de personalul auxiliar;

u) la nevoie, ia mésurile necesare izolarii i tratérii beneficiarilor la primirea acestora in unitate
si la revenirea acestora din familie dupi o invoire;

v) monitorizeazi parametrii fiziologici §i starea de snitate a beneficiarilor;

w) pune in aplicare misurile antiepidemice stabilite de medicul unititii;

X) pistreaza legitura cu aparfinitorii beneficiarilor;

y) mentioneaza in Raportul de turd evenimentele medicale privind beneficiarii, precum si orice
eveniment de orice naturé petrecut in tura de lucru, cu deosebire dupi orele de program si la
sfargiturile de sdptimaéna;

z) depoziteaza corespunzitor deseurile cu risc biologic si supravegheazi depozitarea corectd a
acestora de citre infirmiere;

aa) pastreazd corespunzitor si foloseste eficient produsele farmaceutice, parafarmaceutice si a
dezinfectantilor din dotare, respectdnd dozajul din instructiunile de folosire a acestora;

bb) verifica periodic i respecti termenele de valabilitate ale medicamentelor si materialelor

sanitare;
cc) insoteste beneficiarii la efectuarea unor examene medicale desfagurate in alte unitdti
sanitare;

dd) completeazi caietul de meniuri;
ee) completeazd cutiufele cu medicatia fiecirui beneficiar scoasi din depozitul farmaceutic;
ff) supravegheaza servirea mesei de citre beneficiarii autonomi in sala de mese si consemneaza
prezenta acestora la servirea mesei;
gg) vegheaza la siguranta si securitatea beneficiarilor internati luAnd masurile ce se impun;
hh) raspunde cu promptitudine la solicitarile medicale ale beneficiarilor;
ii) supravegheazi vizita in unitate a apartinitorilor in orele de vizitd stabilite §i ia masurile
corespunzatoare In cazul introducgrii unor alimente gi bduturi nepermise conform
regulamentelor centrului;
Jj) stabileste impreund cu cofmpartimental psiho-social regimul de v1atq~,ﬁ3i/oéihha al
beneficiarilor;

";;,};$ ) in cazul evenimentelor deosebile (cénd are loé*un abuz asupra unui beﬁe ;ai" UL cand un

~ A

intoarce in stare de ebrietate i ‘centru/introduce bautugis= ]coo g,.
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produce scandal §i deranjeaza linistea celorlalti beneficiari) intocmeste un referat in atentia
sefului serviciului, in care va prezenta pe scurt si esential situatia si il va inainta sefului
serviciului;

1) programeazi i supravegheazi efectuarea operatiunilor de curidfenie si dezinfectie a
dormiroarelor gi a grupurilor sanitare;

mm) supravegheazi igienizarea §i dezinfecfia de ctre personalul auxiliar a dispozitivelor
medicale utilizate de beneficiari (plosci, urinar, scuipdtor, etc);

nn) cfectueazi sterilizarea instrumentarului utilizat cu respectarea normelor in vigoare §i o
consemneazi in Registrul de sterilizéri;

00) gestioneazi eficient baza materiald si echipamentele din dotare;

pp) respectd drepturile §i obligafiile beneficiarilor rezidenti;

1T) si cunoascy §i si respecte prevederile: Codului de conduiti al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioars, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate.

ss) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor si obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare §i Functionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregitirii §i experientei profesionale.

(4) Asistent farmacist (321301), cu urmitoarele atributii:
a) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale §i contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

b) cunoagte misiunea, regulamentele i procedurile stabilite la nivelul serviciului §i le respecta;
¢) asiguri beneficiarilor servicii medicale §i tehnici de ingrijire medicald conform pregatirii
profesionale si conduitei medicale prescrise de medic;

d) acordi beneficiarilor medicatia respecténd schema de tratament a fiecérui beneficiar;

€) colaboreazi cu alfi medici specialisti $i cu medicul de familie in acordarea serviciilor si
ingrijirilor medicale beneficiarilor;

f) pastreazi corespunzitor si foloseste eficient produsele farmaceutice, parafarmaceutice i a
dezinfectantilor din dotare, respectind dozajul din instructiunile de folosire a acestora;

g) verifici periodic, afiseazi pe rafturile farmaciei §i respectd termenele de valabilitate ale
medicamentelor si materialelor sanitare;

h) intocmeste necesarele de medicamente §i materiale parafarmaceutice pe care il vizeazi la
seful de centru si il inainteazi Serviciului Administrativ al D.G.A.SM.B;

i) verifici cantitativ (prin numdrare/cdntirire) si calitativ mirfurile/materialele/produsele
primite in centru de la furnizori;

j) transmite in timp util retetele beneficiarilor emise de catre medici la farmacia furnizoare de
medicamente §i materiale sanitare;

k) intocmeste bonurile de consum pentru medicameniele si materialele sanitare scoase din
depozitul farmaceutic al unitatii;

1) gestioneazi cficient baza materiald §i echipamentele din dotare;

m) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti;

n) si cunoasci §i si respecte prevederile: Codului de conduita al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Intetioars, Regulamentul de Organizare §i Functjonare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

0) indeplineste orice alte atribufii dispuse de\fgnducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor si obiectivelor institutiéi, in limitelé Régulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte gtributii ou caracter specific ce decurg din actele normative In
vigoare, cu respectarea pregatirii si experienei profesionale. s A
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a) realizeazi igiena personala partiald si generald a beneficiarilor (baie, tiiat unghii, tuns,
pieptinat, aplicare creme §i pampers);

b) consemneazi si semneazi biile efectuate in programul de bai;

¢) respecta programarea in efecuarea bailor;

d) hranegte si hidrateazi beneficiarii, in mod adaptat nevoilor lor si dupi indicatiile medicului
si ale asistentei medicale;

e) transporta hrana la patul si de la patul beneficiarilor dependenti si semidependenti;

f) insofeste beneficiarii semidependenti la sala de mese si in dormitor;

g) participd activ la realizarea Programului individualizat de ingrijire medico-sociali al fiecirui
beneficiar;

h) asigurd beneficiarilor schimbarea lenjeriei de corp si de pat la nevoie;

i) preia si transportd separat lenjeria fiecdrui beneficiar la spalatorie respectind circuitul
sanitar;

J) efectueazi curatenia si igienizarea obiectelor personale si in dormitoarele beneficiarilor;

k) péstreaza si foloseste in conditii corespunzatoare materialele paramedicale si a produselor de
curitenie;

1) acordd sprijin kinetoterapeutului
beneficiarilor;

m}) acorda sprijin asistentei medicale in recoltarea probelor bioclogice;

n) colecteazi si depoziteazi corespunzator degeurile cu risc biologic;

0) transporti si depoziteazi selectiv deseurile reciclabile;

p) Intrefine §i igienizeazd dispozitivele medicale (ploscd, urinar, scuipitor) folosite de
beneficiari;

q) acorda sprijin asistentei medicale in realizarea tehnicilor medicale;

1) respecta procedurile de aplicare a tehnicilor socio-medicale;

s) efectueazi tehnici pentru profilaxia escarelor;

t) insofeste beneficiarii In excursii, tabere, evenimente si plimbiiri in comunitate;

u) insofeste i supravegheazi beneficiarii in alte unitifi medicale;

v) Insoteste beneficiarii semidependenti in interiorul cladirii si in curtea centrului;

procurd alimente $i medicamente de urgentd din vecinitate pentru beneficiari;

w)asigurd supravegherea i securitatea beneficiarilor din centru;

X) transporti decedatii la camera mortuari cu respectarea demnitatii umane;

y)in cazul evenimentelor deosebite (cdnd are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un
beneficiar se intoarce in stare de ebrictate in centru/introduce bauturi alcoolice, droguri,
produce scandal §i deranjeazi linistea celorlal{i beneficiari) intocmeste un referat in atentia
sefului serviciului, in care va prezenta pe scurt §i esential situafia si il va inainta sefului
serviciului;

z) respect3 drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti;

aa) sd cunoasca i sa respecte prevederile: Codului de conduits al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare §i Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

bb) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizarii
sarcinilor gi obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregitirii §i experientei profesionale.

{6) Kinetoterapeut (226405), cu urmétoarele atributii:

a) realizeazd interventia corectd §i eficientd in aplicarea tehnicilor de recuperare a
beneficiarilor;
b) acordd beneficiarilor serviciile de recupetare. ‘medicala la recomandarea ¥ edicului

FT/ortoped si In baza unei planificirt siptimaénale; / =V .J( A

~

in realizarea activitifilor de recuperare medicald a




¢) monitorizeaza parametrii fiziologici ai beneficiarilor (tensiune arteriala, puls) inainte gi dupa

aplicarea tehnicilor de lucru si aplica procedurile de lucru doar in functie de evolutia acestora;

d) utilizeaza aparatura, echipamentele si dispozitivele din dotare prevenind deteriorarea

acestora,

¢) stabileste obiectivele Programului individual de recuperare al fiecarui beneficiar;

f) participé la intdlnirile echipei multidisciplinare;

g) obiectivele neindeplinite din Programului de recuperare medicald sunt analizate in echipa

multidisciplinari si se va stabili noile modalititi adecvate de interventie;

h) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor

serviciului;

i) programeazi beneficiarii pentru evaludrile/reevaludrile medicale de catre medicul

BFT/ortoped,;

j) efectueaza mobiliziri in pat si la marginea patului cu beneficiarii in functie de recomandarile

emise de medicii specialisti in recuperare medicald;

k) respectd standardele specifice de calitate in domeniu, drepturile si obligatiile beneficiarilor,

legislatia in domeniu, precum si Manualul de proceduri, Regulamentul de ordine interioard si

Regulamentul de organizare si functionare stabilite la nivelul unitafii;

1) tine cont de vArsta, specificul patologiei §i potentialul beneficiarilor in aplicarea procedurilor

de lucru;

m) desfasoara cu beneficiarii autonomi dpdv fizic sedinte de gimnastici medicald si acrobica

asigurand coordonarea acestora;

n) initiaza si participi la actiuni care au ca scop migcarea gi plimbarea beneficiarilor in aer

liber;

0) soliciti si primeste aparatura necesara desfagurdrii activititii de recuperare medicald;

p) asigurd materialelor din dotare spatii corespunzitoare de pastrare respectdnd conditiile de

péstrare a acestora si informeazi administratorul/seful de centru daca spatiul de pastrare a

aparaturii din dotare nu mai corespunde conditiilor de pastrare;

q) efectueazi si mentine curditenia la locul de muncé;

1) foloseste corespunzitor spatiile definute {inind cont de destinatia si functionalitatea

aparaturii si echipamentelor din dotare;

s) foloseste resursele alocate (iluminatul, energia electricd, aparatura din dotare) in mod

responsabil prevenind risipa;

s) sesizeazi administratorului/gefului de centru defectiunile si avariile apdrute in functionarea

echipamentelor pe care le utilizeazi;

t) previne sustragerea bunurilor din dotare;

t) respectd misurile antiepidemice stabilite de medicul unitatii;

u) colaboreazi cu medicii specialiti in recuperarea medicald a beneficiarilor;

v) insoteste beneficiarii la alte unititi sanitare in scopul efectuarii evaluirilor medicale de catre

medicii specialisti in recuperare medicala;

w) in cazul evenimentelor deosebite (cAnd are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cénd un

beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centrw/introduce bauturi alcoolice, droguri,

produce scandal §i deranjeaza linigtea celorlalii beneficiari) intocmeste un referat in atentia

sefului serviciului, in care va prezenta pe scurt §i esential situatia §i il va inainta sefului

serviciului;

x) respecti normele de protectia muncii i PSI in realizarea interventiilor;

y) si cunoascd si si respecte prevederile Codului de conduitd al personalului contractual din

institutiile publice, Codului etic semnat la.nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine

Interioard, Regulamentul de Organizare gi Functionard, precum si ale manualului de proceduri,

aprobate; : £y

7) indeplineste orice alte atribufii/dispuse de corduderea institutiei, ﬁ&«@éﬁérea;'f-\reali

sarcinilor §i obiectivelor institutiei, in limitele Régiilamentului de Organj 48 Functi
.S.M.B., precum si alte afribujii cu caracter-specific ce decurg ﬁ le

cu respectarea pregitirii §i experientei-profesionale. (
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(7} Medie primar (221107). Cu urmiitoarele atributii:

a) realizeazd diagnosticarea, prescrie tratamentul si conduita terapeutici in ingrijirea
beneficiarilor;

b) monitorizeaza §i controleazi respectarea medicatiei si a procedurilor terapeutice in unitate;
c) efectucazd evaluarea medicald a beneficiarilor rezidenfi §i o consemneazi in Fisa de
observatie medicald a fiecarui beneficiar;

d) supravegheazi activitatea personalului medical si auxiliar;

e) efectucazi vizita medicald zilnica la patul beneficiarului §i prescrie indicatiile terapeutice in
functie de patologia fiecirui beneficiar (explorari diagnostice, tratament, regim alimentar si
igiena beneficiarului, profilaxia escarelor, etc);

f) colaboreaza cu alti medici specialigti, medic de familie §i indica tratamentul corect pentru
beneficiari si urmireste evolutia starii de sinitate a acestora;

g) indica asistentei medicale analizele medicale ce se impun a fi efectuate beneficiarilor si
probele biologice ce trebuiesc recoltate acestora;

h) indica tehnicile medicale de ingrijire adecvate patologiei fiecirui beneficiar;

i) tine evidenta si i§i planifica controalele §i examenele medicale periodice ce se impun pentru
mentinerea stiirii de sdnitate a beneficiarilor;

Jj) efectueazi evaluarea initiala s§i perioadicd dpdv medical pentru fiecare beneficiar
identificAnd nevoile de Ingrijire socio-medicale ale acestuia in fisa de evaluare socio-medicali;
k) stabileste peniru fiecare beneficiar obiectivele Programului de ingrijire socio-medicald in
functie de nevoile i patologia beneficiarului;

1) participa la intélnirile echipei multidisciplinare;

m) obiectivele neindeplinite din Programului de ingrijire socio-medicald sunt analizate in
echipa multidisciplinari §i se va stabili noile modalitati adecvate de interventie;

n) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

0) cunoagte misiunea, regulamentele §i procedurile stabilite la nivelul serviciului si le respecti;
p) stabileste Impreund cu administratorul si seful serviciului a meniului sptiménal
comun/diferentiat al beneficiarilor in functie de regimul alimentar al acestora;

q) respectd legislatia in domeniu, standardele specifice de calitate, Manualul de proceduri,
Regulamentul de organizare si functionare si Regulamentul de ordine interioars stabilite la
nivelul serviciului;

r) stabilegte impreuni cu ceilalti angajati regimul de viati al beneficiarilor;

§) consemneazid medicatia beneficiarilor in condica medicatiei;

§) prescrie in mod eficient i eficace produsele farmaceutice ale unititii, respectind indicatiile
terapeutice ale produsului §i prevenind risipa;

t) planificd impreund cu personalul medical deplasdrile beneficiarilor la alte unitdfi sanitare
pentru examenele si controalele curente;

t) acordd impreund cu asistenta medicald primul ajutor in caz de urgentd si indici manevrele
terapeutice ce se impun;

u) intocmeste actele medicale care insotesc beneficiarul (retete, bilete de trimitere, scrisori
medicale, certificate de constatare a decesului, etc);

v) pastreaza confidentialitatea datelor medicale nominale ce i privesc pe beneficiari;

w) sustine sesiuni cu rol informativ i consiliere sanitard cu beneficiarii lucizi pe diferite teme
de larg interes;

x) verificd consemnarea in registru a testelor de sterilitate de catre asistenta medicali;

y) planificd si supravegheazi intreaga -activitate de ingrijire socio-medicald desfisurati in
unitate; :

z) planificd iImpreuna cu kinetoterapeutul activitafile de-recuperare medical; W

aa) verifici respectarea normelor deigiend de cétre salariati si a circuitelor sanitare: :
sk) verificé starea de igiend a beneficiarilor si respectarea/planificirii biilor;

(
7
.

7
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cc) la nevoie, ia misurile necesare izoldrii si tratdrii beneficiarilor la primirea acestora in
unitate si la revenirea acestora din familie dupa o invoire;

dd) supravegheazi parametrii fiziologici §i evolutia sin#tatii beneficiarilor;

ee) raspunde de luarea masurilor antiepidemice in unitate §i fixeaza restrictiile ce se impun;

ff) pastreaza legatura cu medicul de familie si medicii specialisti ai beneficiarilor;

gg) pastreazi legatura cu apartinatorii beneficiarilor;

hh) in cazul evenimentelor deosebite (cénd are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cand un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centru/introduce bauturi alcoolice, droguri,
produce scandal si deranjeazi linigtea celorlalfi beneficiari) intocmeste un referat in atentia
sefului serviciului, in care va prezenta pe scurt si esential situatia §i 1l va inainta sefului
serviciului;

ii) gestioneazi eficient baza materiala i echipamentele din dotare;

ij) respecti drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti;

kk) sa cunoasci si si respecte prevederile: Codului de conduiti al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

1i) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institufiei, in vederea realizirii
sarcinilor si obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare §i Functionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregatirii §i experienei profesionale.

(8) Asistent social (263501), cu urmiitoarele atributii:

a) asigurd activitati in calitate de responsabil al cazurilor repartizate de seful de centru;

b) efectucaza evaluarea sociald initiald si periodicd a beneficiarilor §i intocmeste Fisa de
evaluare sociala a fiecirni beneficiar respectdnd standardele specifice de calitate;

c) stabileste obiectivele Programului de integrare/reintegrare sociald din Planul individualizat
de interventie al fiecirui beneficiar §i intocmegte Planurile individualizate de interventie;

d) precizeaza modalittile de interventie adecvate in programul de integrare/reintegrare sociald
si periodicitatea acordérii acestora;

¢) intocmeste orarul zilnic al activitétilor fiecirui beneficiar;

f) participi la intilnirile echipei multidisciplinare;

g) obiectivele neindeplinite din Programului de integrare/reintegrare sociald sunt analizate in
echipa multidisciplinard i se va stabili noile modalitati adecvate de interventie;

h) realizeazi instrumentarea corectd si la timp a dosarelor beneficiarilor consemnénd toate
datele care ii privesc pe beneficiari;

i) intocmeste corect si la timp contractul de servicii, angajamentul de plati, notificirile,
adresele si alte documente reglementate de standardele specifice de calitate si necesare
instrumentirii dosarelor beneficiarilor;

j) actualizeazi evidentele statistice ale beneficiarilor;

k) realizeaza i transmite situatiile statistice solicitate de D.G.A.S.M.B. si alte institufii publice
corect gi la timp;

1) realizeazi in timp util adrese de inaintare ctre alte institutii in interesul beneficirilor;

m) inainteazi situafiile Intocmite sefului serviciului pentru avizare si apoi le transmite
solicitantilor;

n) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

0) cunoaste misiunea, regulamentele si procedurile stabilite 1a nivelul serviciului si le respecta;

p) acordd beneficiarilor serviciile eu ol de s jalizare prevazute in Programul de
integrare/reintegrare sociala;

. . e ‘ o A . A . \
q) acordd beneficiarilor serviciile i activitatile cu‘eardcter social tinind cont de dlzap

arstd si patologia acestora; SIS
echipa multidisciplinard adopti atitudini pozitive precum si in desfagurarea activ1}58
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Sy #evaluare psihologici a fiecarui beneficiar respectind standatdele specifice de ca,l»(
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s) oferd beneficiarilor programe de terapie ocupationald i activitifi de petrecere a timpului
liber cu scopul formdrii §i pastrarii unor deprinderi si abilititi;

§) realizeazd cu succes transferurile beneficiarilor sau reintegrarile acestora in familie in functie
de caz;

t) inifiazd si participd la actiuni care au ca scop miscarea si plimbarea in aer liber a
beneficiarilor;

t) initiaza §i Insofeste beneficiarii autonomi la actiuni care au ca scop socializarea;

u) realizeazd consilierea sociald a beneficiarilor si apartinitorilor acestora;

v) stabileste impreund cu ceilalfi angajati regimul de viafii si odihni al beneficiarilor;

w) informeazi seful de centru printr-un referat cu privire la evenimentele deosebite si la
situatiile de abuz aparute, indiferent de abuzat si abuzator;

x) intervine in stingerea conflictelor apdrute intre beneficiari, intre beneficiari §i angajati si
informeazi seful de centru in cazul aparitiei acestor situatii;

y) indrumé@ apartindtorii, in functie de caz, la alte institu{ii ale administratiei publice locale
(C.A.S.M.B,, politie, starea civili);

z) realizeazi demersurile necesare inmorméntirii beneficiarilor fiiri apartinitori;

aa) acordd serviciile de suport beneficiarilor dependen{i i demidependenti prin realizarea
deplasarilor in teren in interesul beneficiarilor care nu se pot deplasa pentru accesarea
serviciilor din comunitate (spitale, policlinici, medic de familie si medici specialisti,
C.A.8.M.B,, alte entité{i de fngrijire si protectie a persoanelor adulte, institutii publice locale si
centrale, etc);

bb) se ocupa de stabilirea resedintei beneficiarilor si tine evidenta termenelor de reinnoire a
acestor vize;

cc) efectucazi orice demers care are ca scop ameliorarea relatiilor beneficiarului cu familia si
cu ceilalti beneficiari;

dd) asigurd in parteneriat cu familia toate serviciile cu caracter social §i administrativ
corespunzitoare nevoilor beneficiarilor;

ee) pastreazd In conditii de sigurantd dosarele beneficiarilor si evidenta informatizati a datelor
si actelor ce privesc beneficiarii;

ce) pastreaza confidentialitatea informatiilor nominale privind beneficiarii cu respectarea
drepturilor gi obligatiilor beneficiarilor;

gestioneaza eficient baza materiala pe care o utilizeaza;

ff) verificd cantitativ si calitativ miarfurile/materialele/produsele primite in centru de la
furnizori;

gg) in instrumentarea dosarelor si in desfisurarea activitiiii, respecti standardele specifice de
calitate in domeniu, deontologia profesionald, legislatia in domeniu, Manualul de proceduri,
Regulamentul de organizare §i functionare, Regulamentul de ordine interioari ale unitdfii si
contribuie la indeplinirea misiunii serviciului;

hh) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor in acordarea serviciilor;

ii) s cunoasci si si respecte prevederile: Codului de conduits al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.8.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioara, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

Jj) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea instituiei, in vederea realizirii
sarcinilor i obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.SM.B., precum si alte atributii cu caracter-specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregtirii si experientei profesionale.

(9) Psiholog (263411), cu urmiitoarele atributii:

a) efectueazi evaluarea psihologici initiald si periodigd a beneficiarilor si intocr:;?ﬁ isa de

-
3
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b) participa la stabilirea obiectivelor Programului de integrare/reintegrare sociald din Planul
individualizat de interventie al fiecirui beneficiar i intocmeste Planurile individualizate de
interventie;

¢) precizeazi modalititile de interventii psihologice adecvate In programul de
integrare/reintegrare sociala si periodicitatea acordarii acestora;

d) intocmeste orarul zilnic al activititilor de consiliere psihologica individuald §i de grup;

e) particip3 la intlnirile echipei multidisciplinare;

f) obiectivele neindeplinite din Programului de integrare/reintegrare sociald sunt analizate in
echipa multidisciplinari si se va stabili noile modalitati adecvate de interventie;

g) realizeazi instrumentarea corectd si la timp a dosarelor beneficiarilor consemnand toate
datele care i privesc pe beneficiari;

h) realizeaza si transmite situatiile statistice solicitate de D.G.A.S.M.B. si alte institutii publice
corect si la timp;

) realizeaza in timp util adrese de Inaintare ctre alte institutii in interesul beneficirilor;

j) finainteazi situatiile intocmite gefului serviciului pentru avizare i apoi le transmite
solicitantilor;

k) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

1) cunoaste misiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le respectd;
m) acordd bencficiarilor serviciile cu rol de socializare previzute in Programul de
integrare/reintegrare sociald;

n) in echipa multidisciplinard adopta atitudini pozitive precum §i in desfagurarea activitatii;

0) oferd beneficiarilor programe de terapie ocupationald si activititi de petrecerc a timpului
liber cu scopul formirii si pastrarii unor deprinderi si abilitati;

p) initiazi i participd la actiuni care au ca scop miscarea §i plimbarea in aer liber a
beneficiarilor;

q) initiazi si Insoteste beneficiarii autonomi la actiuni care au ca scop socializarea;

r) realizeazi consilierea psihologica a beneficiarilor §i apartinatorilor acestora;

s) stabileste impreuni cu ceilalti angajati regimul de viata si odihné al beneficiarilor;

s) informeaza seful de centru printr-un referat cu privire la evenimentele deosebite $i la
situatiile de abuz apérute, indiferent de abuzat si abuzator;

t) intervine in stingerea conflictelor apdrute intre beneficiari, intre beneficiari si angajati gi
informeazi seful de centru in cazul aparitiei acestor situatii;

t) asigurd in parteneriat cu familia toate serviciile cu caracter social si administrativ
corespunzitoare nevoilor beneficiarilor;

u) pistreazi In conditii de sigurantd dosarele beneficiarilor si evidenta informatizati a datelor
si actelor ce privesc beneficiarii;

v) pastreazi confidentialitatea informatiilor nominale privind beneficiarii cu respectarea
drepturilor si obligatiilor beneficiarilor;

w) gestioneazi eficient baza materiala pe care o utilizeaza;

x) in instrumentarea dosarelor si in desfagurarea activitdtii, respecta standardele specifice de
calitate in domeniu, deontologia profesionald, legislafia in domeniu, Manualul de proceduri,
Regulamentul de organizare si functionare, Regulamentul de ordine interioard ale unitafii §i
contribuie la indeplinirea misiunii serviciului;

y) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor in acordarea serviciilor;

7) sd cunoasci §i si respecte prevederile: Codului de conduita al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic sernat la nivelut D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine

Interioars, Regulamentul de Organizare si-Funciionare, pr si ale manualului de proceduri,
aprobate;
aa)indeplineste orice alte atributii dispuse de cond institutiei, in vederea realizarii

Worsinilor i obiectivelor institutiel, in limitele Regutamenttlut de Organizare si Functionare. al
M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normaffve i
fe\ cu respectarea pregitirii si experientei profesionale. '
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ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire

(1) Personalului administrativ asigura activitifile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizifii etc. si poate fi:

a) magaziner;

b) casier;

¢) muncitor necalificat (spalitorie);

d) muncitor calificat (bucitar);

€) muncitor necalificat (ajutor bucitar);

f) ingrijitoare,

g) inspector de specialitate (242203).

(2) Magaziner, cu urmitoarele atributii;

receptioneazd din punct de vedere cantitativ si calitativ marfurile primite de la
furnizori;

Intocmeste proces verbal de constatare in cazul de neconcordanti cantitativi si
calitativd a mérfurilor cu actele de insotire;

participd la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea proprie cu respectarea legislatiei
in vigoare;

tine evidenta tehnico-operativa corectd si la timp a intririlor si iesirilor din gestiune;
Intocmeste notele de receptie pentru marfurile intrate in gestiune;

elibereazd marfa din gestiune doar in baza bonurilor de consum previzute cu toate
semniturile necesare;

previne sustragerea bunurilor din gestiune;

pastreazd In siguranti actele de insofire a mirfurilor (avize, facturi, certificate de
conformitate, bonurile de consum etc;

sesiseazd preventiv golurile in aprovizionarea unitatii, precum si aprovizionarea din
abundenfi a mirfurilor care au o miscare mai lentd in gestiune, cu respectarea
termenelor de valabilitate ale produselor;

elibereazi zilnic alimente din magazie in conformitate cu lista zilnicd de alimente
aprobati;

nu elibereazi provizoriu produse alimentare §i nealimentare din gestiune fir3 bonuri de
consum valabile;

verificd existenta tuturor semnaturilor necesare pe LZA-uri si pe bonurile de consum;
confruntd lunar §i ori de cate ori e nevoie evidenta operativi a gestiunii cu stocurile
existente in contabilitate;

gestionarul rdspunde integral fatd de unitate pentru pagubele create din propria
neglijentd sau omisiune;

raspunde conform legii pentru plusurile si minusurile pe care le are in gestiune, iar acest
lucru atrage dupd sine sanctiuni materiale, disciplinare, administrative, civile sau penale
dupa caz;

intocmeste orice situatie solicitatd de seful serviciului sau serviciile D.G.A.S.M.B.
privind intrérile i iesirile din gestiune;

asigurd mérfurilor primite in gestiune spatii corespunzatoare de pastrare tindnd seama
de natura lor, de conditiile de pastrare indicate pe produs si de normele igienico-
sanitare reglementate legal; '

efectueazi zilnic o operatiung de curitenie In'spatiile detinute;

inregistreaza zilnic temperaturile frigiderelor, si cangelatoarelor din spatiile gestionate;
informeaza seful de centru daci spatiile de ciej)oz’itar nu mai cores oncdijilor
péstrare a marfurilor; e
transporti selectiv deseurile reciclabile; /
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foloseste corespunzitor spatiile detinute {indnd cont de funcfionalitatea si destinatia
spatiilor (camera frigorifica trebuie si beneficieze de ventilatie artificiala, mai ales pe
timpul verii, iar magaziile pentru péstrarea produselor ambalate si neambalate trebuie
sa fie aerisite in permanentd);

foloseste resursele (materiale de curdfenie, iluminatul, energia electricd) in mod
responsabil, prevenind risipa;

sesizeaza administratorului/sefului de centru defectiunile apdrute in functionarea
echipamentelor pe care le utilizeaza;

supravegheazi functionarea instalatiilor §i echipamentelor din spatiile detinute;

respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor, legislaia in domeniu, Manualul de
proceduri, Regulamentul de organizare si funcfionare si Regulamentul de ordine
interioari stabilite la nivelul unitétii;

s3 cunoasci i si respecte prevederile: Codului de conduitd al personalului contractual
din institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.8.M.B., Regulamentului
de Ordine Interioard, Regulamentul de Organizare §i Functionare, precum si ale
manualului de proceduri, aprobate;

indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor si obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare s
Functionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregatirii i experientei profesionale.

(3)Casier, cu urmitoarele atributii:

rispunde de tinerea corectd i la zi a evidentei primare privind activititile de Incasri si
pliti prin casierie;

intocmeste corect si la zi chitantele pentru sumele incasate;

incaseazi sumele de bani, prin numirare faptica, In prezenta persoanelor care platesc, in

conformitate cu centralizatorul primit din partea compartimentului de asistentd sociala;

intocmeste centralizator cu persoanele restante si sumele rdmase restante la plata

contributiei de citre beneficiari/reprezentanti legali si il transmite compartimentului de

asistenta sociald;

raspunde de exactitatea calculelor din documentele intocmite;

respectil cu strictete procedurile de lucru;

intocmirea zilnicd a documentelor primare de evidents a operatiunilor de casé;

transporti valori banesti in afara institutiei;

respectarea disciplinei de casd conform Regulamentului operatiunilor de casd nr.

209/1976;

verificarea intocmirii corecte §i a aprobirilor necesare pentru documentele de plat;

incasarea si achitarea sumelor conform documentelor;

raspunde de efectuarea operatiilor de incasari si pldti in numerar §i de inregistrarea

corectd a acestora in registrul de casa;

respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor, legislatia in domeniu, Manualul de

proceduri, Regulamentul de organizare §i functionare si Regulamentul de ordine

interioard stabilite la nivelul unitétii;

s cunoasci §i si respecte prevederile: Codului de conduiti al personalului contractual
din institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.SM.B,, Regulamentului

de Ordine Interioars, Regulamentul de Organizare i Functionare, precum si ale

manualului de proceduri, aprobate;

indeplineste orice -alte atributii dispufe de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor si obiectivelor institutiei limitele Regulamentului de Organizare si

Functionare al D.G.A.S.MB., prec alte atributii cu caracter specific ce dggugg. ¢z
ctele normative/in vigoare, cu respectarea pregatirii i experientei profesi@nﬁ ENER ™~
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receplioneazi lenjeria si hainele beneficiarilor separat §i o consemneaza in registru;
receptioneaza materiile prime alocate gi le gestioneazi eficient prevenind risipa;
respecta circuitul sanitar al lenjeriei si hainelor pe care le preia de la infirmiere si
beneficiari;

realizeazd curdfarea si dezinfectia lenjeriei personale si de pat a beneficiarilor
respectdnd normele igienico-sanitare in vigoare;

realizeaza curatenia, dezinfectia i célcarea produselor respectind indicatiile asistentei
medicale, retetarul dezinfectantului si timpul de actiune al acestuia;

previne deteriorarea lenjeriei sortdnd atent rufdria pe categorii de culoare si tipul
acesteia (albe, colorate, de bumbac sau sintetice, imbriciminte sau lenjerie de pat);
realizeazd calcarea, impachetarea si depozitarea lenjeriei in conditii corespunzitoare
pastrarii ei;

a31gura spafii corespunzatoare de curitare si dezinfectie respectind normele de igiena in
vigoare;

efectueaza zilnic o operatiune de curdfenie a instalatiilor, aparaturii §i a spatiilor din
spélitorie;

transportd selectiv deseurile reciclabile;

respectd circuitul sanitar stabilit pentru spilitorie;

foloseste corespunzitor spatiile detinute tindnd cont de functionalitatea aparaturii si
destinatia spatiilor;

foloscste resursele alocate (materiale de curagenie si dezinfectie, iluminatul, energia
electricd) in mod responsabil, prevenind risipa;

supravegheazi functionarea instalatiilor §i echipamentelor din spalitorie;

Intretine instalatiile si aparatura din dotare in stare corespunzitoare functionarii lor;
previne sustragerea bunurilor din spalatorie si magazia de lenjerie curat;

informeazi seful de centru daci spatiile de depozitare nu mai corespund conditiilor de
pastrare a lenjeriei;

informeazéi administratorul/seful de centru cind existi vreo avarie la instalatiile si
aparatura din dotarea spilatoriei;

respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti;

sd cunoascd i si respecte prevederile Codului de conduiti al personalului contractual
din institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului
de Ordine Interioard, Regulamentul de Organizare si Functlonare precum si ale
manualului de proceduri, aprobate;

indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor §i obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Functionare al D.G.A.S.M.B,, precum i alte atributit cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregitirii si experientei profesionale.

(3) Muncitor calificat (buciitar), cu urmiitoarele atributii:

receptioneaza alimentele $i materiile prime scoase din magazie in conformitate cu LZA

si le transportd in bucitarie;

respect circuitele sanitare ale marfurilor pe care le preia din magazie;

raspunde de impdrfirea corectd a mesei (calitativ $i cantitativ) si pred infirmierelor

delegate portiile necesare hrinirii beneficiarilor;

verifica curditenia efectuata in blocul alimentar si in anexele acestuia;

va pistra in frigider, timp de 36-48 ore, toate probele (etichetate conform normelor

legale) din alimentele conSumate.cu scopul'de a preveni toxiinfectiile alimentare;

ia masuri pentru dezinsecti¢ periodics a blocului alimentar si a ane;;l.ggtggr

nu va depozna in acelasitoc¢ produsele finite cu cele neprelucrate 1 ;

emand mirosuri specifice cu cele ce imprumwuita m'r osuri; 2 fm ) ] e

decongelarea alimentelor va fi ficutd fn‘Inciperi feexpuse contacty '
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o va respecta circuitele de intrare si iegire a alimentelor in si din bucatéirie, fard a
intersecta fazele insalubre cu cele salubre;

e va respecta spatiile de prelucrare preliminard a alimentelor (curatare, spalare, tocare)
care sunt spatii cu circuite separate pentru legume, carne, peste, oud;

e pastreazd vesela pentru masa, curatd, in rafturi previizute cu ugi glisante sau perdelutd
din panza sau tifon, iar vasele de bucatirie pe rastele sau dulapuri inchise sau mese de
tucru tip dulap;

o realizeazd pregitirea §i prepararea hranei beneficiarilor respectind meniul zilnic si
indicatiile medicale privind regimul alimentar al beneficiarilor, precum si nevoile de
hriinire adecvati a acestora;

e asigura mirfurilor primite spafii adecvate de péstrare §i igicna;

o efectueazi zilnic o operatiune de curéitenie in spafiile definute;

e verificd spilarea si dezinfectia veselor murdare si a tacamurilor respectand normele
igienico-sanitare in vigoare;

e foloseste corespunzitor spatiile detinute {indnd cont de destinatia lor §i functionalitatea
aparaturii;

o foloseste resursele alocate (materiale de curifenie, iluminatul, energia electricd,
alimentele si materiile prime) in mod responsabil, prevenind risipa;

e sesizeazd administratorului/sefului de centru defectiunile si avariile apérute in
functionarea echipamentelor pe care le utilizeaz;

¢ supravegheazi functionarea instalatiilor §i echipamentelor din blocul alimentar;

e fntretine instrumentarul §i aparatura din dotare in stare corespunzatoare functiondrii lor;

e previne sustragerca bunurilor §i alimentelor din blocul alimentar §i sesizeazd In scris
seful de centru cu privire la astfel de incidente;
inregistreazi zilnic temperaturile frigiderclor si congelatoarelor din blocul alimentar;

e informeazi administratorul/seful de centru daca spatiile de depozitare nu mai corespund
conditiilor de pastrare a marfurilor;

e verificd cantitativ (prin numdrare/cantirire) si calitativ mirfurile/materialele/produsele
primite in centru de la furnizori;

e utilizeazi si pastreazi corespunzitor echipamentul de protectie a muncii;
intocmeste lista zilnici de alimente in baza refetarului §i meniului aprobate §i o
transmite magazionerului;

e intocmeste meniul siptaménal, impreund cu medicul delegat;
respecti drepturile si obligatiile beneficiarilor;

e si cunoasci si sa respecte prevederile Codului de conduitd al personalului contractual
din institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului
de Ordine Interioari, Regulamentul de Organizare §i Functionare, precum si ale
manualului de proceduri, aprobate;

e indeplineste orice alte atribuii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizarii
sarcinilor i obicctivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Functionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregitirii si experientei profesionale.

6) Muncitor necalificat (ajutor buciitar), cu urmitoarele atributii:
e realizeazd pregitirea i prepararca hranei beneficiarilor respectdnd meniul zilnic si
indicatiile bucétarului;
e cfectueazi spilarea si dezinfectia vesélor.murdare si a tacAmurilor utilizand.preduse de
curdtenie adecvate veselei si tacAmurilor respectdnd normele 15\Leﬁtge=§amta;é in
vigoare, retetarul si timpal de dctiune al acestuia; S ewie
SN, foloseste corespunzitor spatiile detinute tindnd coht de destinatia lézr’gi fuicfio
\ aparaturii; ! ,

aljtat
/
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» transportd resturile alimentare la ghena de gunoi menajer cu respectarea normelor
sanitare;
transporti selectiv deseurile reciclabile;
participd la dezinsectia periodici a blocului alimentar si a anexelor acestora;
nu va depozita in acelasi loc produsele finite cu cele neprelucrate termic, produsele care
emand mirosuri specifice cu cele ce imprumuti mirosuri;
decongelarea alimentelor va fi facuti in inciiperi neexpuse contactului cu insecte;
va respecta circuitele de intrare i iegire a alimentelor in si din bucitirie, firi a
intersecta fazele insalubre cu cele salubre;

e va respecta spafiile de prelucrare preliminard a alimentelor (curitare, spalare, tocare)
care sunt spafii cu circuite separate pentru legume, carne, peste, ous;

e pastreazid vesela pentru masd, curatd, in rafturi previzute cu ugi glisante sau perdeluti
din pinz3 sau tifon, iar vasele de bucitirie pe rastele sau dulapuri inchise sau mese de
lucru tip dulap;

» realizeazd zilnic curitatul zarzavatului §i a legumelor respectind normele igienico-
sanitare in vigoare;

¢ rispunde de respectarea cerinfelor igienico-sanitare in bucitirie si dependinte, spald si
dezinfecteazd atit vesela din dotare dupad fiecare utilizare, cit si a veselei pentru
servirea mesei;

» colectarea reziduurilor solide, cét gi a resturilor alimentare lichide se va face in
recipiente etanse cu capac, confectionate din material rezistent, usor de spilat si de
dezinfectat;

e spala si dezinfecteaza ori de céte ori este nevoie perefii impermeabili si perimetrul
impermeabil previzut cu sifoane de scurgere la refeaua de canalizare;

¢ participi la aplicarea masurilor pentru dezinsectie periodici a blocului alimentar si a
anexelor acestora;

e va respecta circuitele de intrare §i iegire a alimentelor in si din bucitirie, fara a
intersecta fazele insalubre cu cele salubre;

* va respecta spatiile de prelucrare preliminard a alimentelor (curitare, spilare, tocare)
care sunt spatii cu circuite separate pentru legume, carne, peste, oui;

¢ pastreaza vesela pentru masé, curatd, in rafturi previizute cu usi glisante sau perdeluts
din pénza sau tifon, iar vasele de bucatirie pe rastele sau dulapuri inchise sau mese de
lucru tip dulap;
utilizeazi §i pastreaza corespunzitor echipamentul de protectic a muncii;

¢ rdspunde de conditiile de manipulare, depozitare si pastrare a mérfurilor;

88 cunoascd si sd respecte prevederile Codului de conduiti al persenalului contractual
din institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului
de Ordine Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale
manualului de proceduri, aprobate;

* indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor §i obiectivelor institufici, in limitele Regulamentului de Organizare si
Functionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din
actele normative 1n vigoare, cu respectarea pregitirii si experientei profesionale.

(7) ingrijitoare, cu urmitoarele atributii:
o efectueazd zilnic curdtenia in-seetorul repartizat (spilat coridoare, holuri, scari,

geamuri, pardoseald, mobili€r, att in clidire ct si in afara acesteia etc) ori de céte ori

este nevoie;

curdtd cel putin o dati pg zi s¢érile de acces;

curdti si dezinfecteazi tpaletele cu solutiile spemal antlbacterlene

fectueaza aerisirea periodicd a spatiitor repartlza
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e transportd gunoiul si reziduurile alimentare in conditii corespunzatoare la locurile de
depozitare;

e curifi si dezinfecteazi recipientele de transport ale gunoiului;

e ajutd infirmiera in actiuni specific de mobilizare a beneficiarului, sub supravegherea
infirmierei (de ex. baie, mobilizare, efc);

e aplaneaza conflictele intre beneficiari si informeazi conducerea de orice conflict sau
manifestiri agresive;

e comportamentul §i comunicarea cu beneficiarii §i apartinitorii se caracterizeazi prin

calm, promptitudine si respect;

toate actiunile §i sarcinile pe care le executd sunt numai in interesul beneficiarului;

nu abuzeazi psihic, fizic sau moral de beneficiari sau aparfinitori;

respecti confidentialitatea tuturor datelor si aspectelor legate de locul sdu de muncé;

nu ofers date despre beneficiari nimanui din afara institutiei;

respecti drepturile beneficiarilor;

cunoaste, respectd §i este capabil si indeplineascd oricare dintre atributiile si

competentele din fisa postului;

cunoaste §i respect prevederile Regulamentului de Ordine Interioara (ROI);

foloseste cu eficientd si in totalitate timpul de lucru zilnic, executénd activitatile

specific figei postului;

e si cunoasca si sa respecte prevederile Codului de conduitd al personalului contractual
din institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului
de Ordine Interioard, Regulamentu! de Organizare §i Functionare, precum si ale
manualului de proceduri, aprobate;

o 1indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realiziirii
sarcinilor i obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Functionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atribugii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregitirii §i experienei profesionale.

(8) Inspector de specialitate (242203), cu urmitoarele atributii

a) acordd beneficiarilor asistenti si sprijin pentru exercitarea dreptului sau la exprimarea liber
a opiniei;

b) depune diligente pentru clarificarea situatiei juridice a beneficiarilor;

¢) formuleazi rispuns la adresele care 1i sunt repartizate, in acord cu prevederile legale in

vigoare;
d) realizeazi activitati si servicii de consiliere si informare pentru beneficiarii §i apartinatorii
acestora;

e) participd la intocmirea Procedurilor de lucru specifice serviciului;
f) intocmeste anual sau la solicitarea gefilor ierarhici rapoarte de evaluare a activitatilor
desfasurate;

g) tine cont de varsts, pos1bihtﬁ;ile si patologia beneficiarilor la elaborarea programelor cu rol
instructiv-educativ, precum i a sesiunilor de informare pe care le va desfisura cu beneficiarii;
h) asigurs, in parteneriat cu familiile beneficiarilor, toate serviciile cu caracter social care
corespund nevoilor de naturi psiho-sociald identificate in cursul evaludrii/reevaluirii periodice
efectuate In centru;

i) asigurd confidentialitatea i siguranta tuturor informatiilor care privesc beneficiarii in timpul
utilizirii si pastrarii acestor informatii;

j) nu introduce biuturi alcoolice i nu faciliteaza introducerea acestora in ungqﬁ Iy

la serviciu Tn stare de ebrictate;
k) nu are perm1s1unea de a abuza/agresa beneficiarii, vizitatorii, angaja:bﬂ,:(ve

m economic, financiar, abuz de proprietate; etc); —‘H A
(A AT LAY
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1) In relatiile cu colegii, seful de centru, beneficiarii si vizitatorii acestora, trebuie si aibd un
comportament pozitiv, respectuos gi suportiv;

m) informeazi seful centrului asupra evenimentelor deosebite petrecute in tura de lucru,
evenimente referitoare la disparitii ale beneficiarilor, abuzuri, incidente, distrugeri, incendii,
indiferent de abuzat/abuzator;

n) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti;

0) in relafiile cu cetifenii comunitdfii si cu mass-media péstreazi confidentialitatea datelor
nominale referitoare la beneficiarii existenti in centru;

p) si cunoascl §i si respecte prevederile: Codului de conduits al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

q) Indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizarii
sarcinilor si obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B,, precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregitirii §i experientei profesionale.

Atributiile personalului de conducere, personalului de specialitate de ingrijire §i asistent,
personalui de specialitate §i auxiliar, precum si a personalului administrativ se completeazi cu
atributiile previzute in figa postului.

ARTICOLUL 12

Fmantarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri st cheltuieli, centrul are in vedere a51gurarea resurselor
necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.
(2) Finantarea cheltuiclilor centrului se asigur3, in conditiile legii, din urmitoarele surse;
a) bugetul local al municipiului Bucuresti;
b)bugetul de stat;
c) donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din striinétate;
d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
e) alte surse de finanfare, in conformitate cu legislaia in vigoare.
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Anexa 3.19 la H.C.G.MLB. DF.....ccolofieiccnrerens esedies

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
A SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE

CENTRUL REZIDENTIAL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA PENTRU
PERSOANE DEPENDENTE - BERCENI
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ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare §i functionare este un document propriu al serviciului social
Centrul rezidential de ingrijire §i asistentd pentru persoane dependente Berceni, se modifica
prin prezenta, in vederea asigurarii functionirii acestuia cu respectarea standardelor minime de
calitate aplicabile §i a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind
conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cét si
pentru angajafii centrului §i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social Centrul rezidential de ingrijire §i asistentd pentru persoane dependente
Berceni, cod serviciu social 8790CR-PD-I, este infiintat si administrat de furnizorul Directia
Generald de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti, acreditat conform Certificatului de
acreditare seria AT nr. 003320 si are sediul in soseaua Berceni, nr. 12, sector 4, Bucuresti.
(2) Centrul rezidential de ingrijire §i asistentd pentru persoane dependente Berceni, cod
serviciu social 8790 CR-PD-I, s-a infiinfat si functioneaza ca structurd fird personalitate
juridicd, in subordinea Consiliului General al Municipiul Bucuresti, in structura Directiei
Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social
(1) Scopul Serviciului social Centrul rezidential de ingrijire si asistentd pentru persoane
dependente Berceni este acela de acordare a serviciilor sociale specializate, sub forma
serviciilor de ingrijire sociomedicald in conformitate cu standardele minime de calitate n
domeniu si corespunziitoare nevoilor identificate ale persoanelor dependente, care au
domiciliul stabil sau resedinta in Municipiul Bucuresti si se afls, fie in incapacitate de a se
ingriji singure, fie apartindtorii lor nu au posibilitatea de a le asigura serviciile de ingrijire si
recuperare la domiciliul acestor persoane aflate in dificultate.
(2) Scopul final al tuturor serviciilor si activitatilor derulate in Centrul rezidential de Ingrijire si
asistentd pentru persoane dependente Berceni este cresterea calitdtii vietii beneficiarilor
rezidenti, prevenirea excluziunii sociale, respectarea drepturilor lor si dobandirea de citre
beneficiarii rezidenti a deprinderilor necesare depisirii situatiilor invalidante, conform nevoilor.
identificate In cursul evaludrii si monitorizirii cazurilor. J fERe

A\

ARTICOLUL 4 / N|
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare” TR 3
(1} Serviciul social Centrul rezidential de ingrijire §i asisten{d pentru persoane ‘dei)"endéﬁfe
Berceni functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare §i functionare
a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistenfei sociale nr. 292/2011 cu modificirile
ulterioare, precum §i a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.
(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul MMJS nr. 29/2019 pentru aprobarea
Standardelor minime-de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice, persoanelor fir# adipost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si
altor categorii, de persoang adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in
comunifate, serviciile-acardate in sistem integrat si cantinele sociale, Anexa 1.
(3) Serviciul social Centrut rezidential de ingrijire si asistentd pentru persoane dependente
Bercenii este¢ infiinfat prin Hotirdrea Consiliului General al Municipiului Bucuresti nr.
531/31.10.2017.
. A
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ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul rezidential de ingrijire si asistentd pentru persoane dependente
Berceni, se organizeazi gi functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneazi
sistemul national de asistentd sociald, precum §i a principiilor specifice care stau la baza
acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia specificd, in conventiile internationale
ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte,
precum si 1n standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale iIn cadrul Centrului
rezidential de ingrijire si asistentd pentru persoane dependente Berceni sunt urmatoarele:
a) respectarea i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea gi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia i demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului §i exploatérii persoanei beneficiare;
d) deschiderea cétre comunitate;
€) asistarea persoanclor fard capacitate de exercitiu in realizarea i exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol §i statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare §i luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont,
dupi caz, de virsta si de gradul siu de maturitate, de discerndmaént gi capacitate de exercifiu
(cu respectarea prevederilor Legii sinitifii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari
psihice nr.487/2002, republicati);
h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz,
cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum gi cu alte persoane fati de care acesta a dezvoltat
legéturi de atasament;
i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
j) asigurarea unei ingrijiri individualizate i personalizate a persoanei beneficiare;
k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare In familie sau, dupi caz,
in comunitate, pentru scurtarea pericadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului §i
abilitétilor persoanei beneficiare de a trii independent;
1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare §i a implicirii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;
m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
n) asigurarea confidentialitétii si a eticii profesionale;
0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald §i implicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat; » 2/
p) colaborarea centrului/unitafii cu serviciul public de asistentd sociala. Ve ;

ARTICOLUL: 6

Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul Centrului rekp
asistentd pentru persoane dependente Berceni sunt persoane aflate in sit
domiciliul sau resedinta pe raza municipiului Bucuregti.
Admiterea unei persoane dependente intr-un centru rezidential de Ingrijire si asistentd se face
in cazul In care acesteia nu i se pot asigura protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul alter
servicii din comunitate. /
(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmdtoarele:
a) in vederea admiterii, dosarul solicitantului trebuie si contini urmatoarele acte :
Cererea privind solicitarea de servicii in sistemul rezidenfial pentru persoanele dependente
insotita de documentele justificative se pot depune la Registratura Directiei Generale de.
Amsten’;a Sée’x@la a Municipiului Bucuresti (D.G.A.S.M.B.), din str. Constantin Mill, nr. 10,
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sector 1, Bucuresti sau pot fi transmise prin intermediul postei electronice la adresa de e-mail a
institutiei,

in vederea admiterii, dosarul solicitantului trebuie s& contind urmatoarele acte :

. Cercre din partea solicitantului sau reprezentantului legal (tutore, curator);

. Declaratie notariald/semnatd de avocat/consilier juridic a solicitantului din care si
reiasd ¢ nu are copii sau intretindtori legali. In cazul in care acestia exista, la dosar se va anexa
declaratie notariald cu motivele pentru care nu pot ingrijii persoana dependenta cét si eventuale
acte doveditoare (este permis in aceste centre accesul persoanelor care au contract de
Intretinere sau orice act juridic incheiat intre parti din care si rezulte fird echivoc intentia de a
se obliga la intrefinere);

Certificatul medical din care si rezulte ¢a s-au efectuat analizele medicale:
RPR/VDRL/RBW (pentru persoanele cu varstd de pani la 70 ani);

test SIDA/HIV (pentru persoanele cu varstd de pana la 70 ani);

testare VHB si VHC;

coproculturd si coproparazitologic;

uroculturd;

testare TBC

Adeverinti eliberatd de IN.M.L. cu privire la capacitatea de discernimant a persoanei
In cauzi, in situatia in care echipa pluridisciplinari care efectucazi evaluarea socio - medicali
are indoieli cu privire la starea de siinitate mintala a persoanei care soliciti internarea. in cazul
in care se declard cd persoana nu are discerndmant, internarea se¢ va face numai dupi punerea
sub interdictie, dacd are familie sau ntretindtori legali, sau cu acordul autoritatii tutelare in
cazul persoanelor singure;

. Copii ale actelor de identitate ale persoanei ce doreste internarea si ale persoanelor
obligate la plata contributiei conform legii (sof, sotie, copii, reprezentant legal sau persoane
obligate la intretincre In baza unor acte legale) - Certificat de nagtere, certificat de cisitorie,
hotarire de divort, deces, dispozitie de tuteld sau curatels, acolo unde este cazul, etc.;

. Declarajie pe propria raspundere a solicitantului privind componenta familiei cét si
modalitatea prin care doreste si intre in posesia sumelor de bani din venitul reprezentind
diferenta rdmasa in wrma achitiirii contributiei lunare ori, dupi caz, desemnarea persoanei care
va Incasa suma de bani mai sus mentionati

B o I o R o

. Fisa de Evaluare Sociomedicald, conform Ordinului nr. 886/2000, completati de
medicul specialist gi asistentul social;
C Adeverintd de venit a apartinatorilor (in care se va specifica salariul net) doar daci

beneficiarul nu isi poate achita singur din veniturile propii contributia lunari. In acest caz
informatiile se vor corela cu prevederile H.C.G.M.B prin carc se stabileste costul lunar de
intrefinere si contribufia lunari.

. Adeverin{3 de venit a solicitantului, sau ultimul talon de pensie;
. Investigatii paraclinice solicitate, efectuate pand la momentul internarii, dupi caz;
. Documente doveditoare ale situatiei locative (copie contractul casei proprietate

personald, copie contractul de vanzare - cumpdrare, copie act de donatie, copie act mostenire,
copie contract de inchiriere);

. Adresa din partea D.G.A.S.P.C. de pe raza administrativ-teritoriald unde domiciliazi
solicitantul prin care se atestd faptul ci acestuia nu i se asiguri protectia si ingrijirea in centrele
rezidentiale aflate in subordine;

b) Criteriile de eligibilitate §i etapele analizdrii dosarului :
Dosirele complete ale solicitantilor se analizeazi de ciitre o Comisie de admitere conétipaité la
nivelul Diredfiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti, prin dedizie a
Directord{ui’General. / 7[

Din comisie-fac parte: t
Director,Ceordonare Asistents Socials,

|/
Sef Serviciu~ Protec;\ié-‘?étSqag;lor Adulte \
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Sef Serviciu Ingrijiri la Domiciliu

Consilier Juridic,

Reprezentanti ai Centrelor Rezidentiale de Ingrijire i Asistenta pentru Persoane Dependente

cu conditia ca acegtia si fie angajati ai D.G.A.S.M.B. in sensul in care serviciul social nu este

externalizat.

Atunci cind situa‘;ia o impune, la sedintele comisiei pot participa si alti specialisti (medici,

reprezentanti serviciu financiar, contabilitate, etc).

Admiterea/neadmiterea in toate Centrele Rezidentiale de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane

Dependente se stabileste de catre Comisia de admitere constituitd la nivelul D.G.A.S.M.B.

Comisia de admitere se intruneste o dati pe luni, pe data de 25 a lunii in curs. Dacd data de 25

este In weekend sau este siarbitoare legald, Comisia se Intrunegte in prima zi lucritoare.

In sedintele de lucru ale Comisiei de admitere vor fi analizate numai dosarele complete depuse

la Registratura D.G.A.S.M.B, p4ni la data de 24 ale lunii curente, ora: 14:00.

Dosarele complete analizate in Comisie gi acceptate vor primi un numér pe lista de agteptare, in

functie de numirul de inregistrare i punctajul obtinut la evaluarea situatiei socio-cconomica.

Primirea propriu-zisd va avea loc In ordinea stabiliti pe lista de agteptare pe misurd ce se

elibereazi un loc. Admiterea efectivi in Centre este conditionata de: locurile libere, externdri,

excluderi, deces.

Locurile libere vor fi aduse la cunostinta Secretariatului Tehnic, de citre Seful fiecarui Centru

Rezidential de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Dependente. Prima persoand de pe lista de

asteptare care urmeazi s fie admisi efectiv In Centru, va fi anuntaté in termen de 24 de ore de

la data eliberdrii locului, de cdtre reprezentantul Secretariatului Tehnic.

Comisia de admitere se poate intruni in gedinte extraordinare in urmétoarele cazuri:

- aplicarea planului de urgentd in caz de retragere a licentei de functionare/desfiintare a unui

centru rezidential aflat in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald a Municipiului

Bucuresti;

- conform documentelor depuse solicitantul se afla in situatie de abuz/neglijare din partea

familiei/intretinitorilor i este Incadrat intr-un grad de dependenti;

- solicitantul este incadrat intr-un grad de dependentd si urmeazi si fie evacuat la o data

anterioard celei la care se poate organiza o sedintd lunard;

- dosarele analizate in cadrul sedintelor lunare care au fost completate de catre solicitant cu

documente justificative care determind modificarea punctajului obtinut initial.

Sedintele extraordinare sunt convocate de cétre Presedintele Comisiei si sunt aduse la

cunogtinta membrilor Comisiei de admitere de cétre secretariatul tehnic.

in vederea admiterii persoanelor dependente in centrele rezidentiale de ingrijire si asistenta se

va tine cont de urmétoarele criterii:

1. este Incadrati in grad de dependents, conform Fisei de Evaluare Sociomedicald;

2. nu are locuinfd sau nu isi poate asigura conditii corespunzitoare de locuire pe baza

resurselor proprii;

3. nu are venituri proprii sau acestea 1i sunt insuficiente pentru un trai decent;

4. nu se poate gospodiri singurd si nu isi poate efectua deplasirile pentru procurarea hranei si a

medicamentelor;

5. nu 1si poate asigura la domiciliu ingrijirile socio-medicale de care are nevoie din cauza bolii,

stirii fizice/psihice/mentale; ] 1 Y

6. nu are intretinatori sau acestia nu se pot ocupa de ingrijirea persoanei dppendcnte« "~ Y

7. are domiciliul sau regedinta in Municipiul Bucuresti; A

8. este abuzatd/neglijati de familie/Intretinatori, o[

9. detine decizie de internare aprobati de Dircctorul General al GASMB. -/

Constituie criterii de eligibilitate: persoana este incadrat. ia's de depéh‘d'enta‘canform Figei

de Evaluare Sociomedicald, are domiciliul stabil sapresedinga in mumcxpuil Bugcuresti, detine

decizie de internare aprobati de Directorul Generaf'al D G7A. S‘M'B ‘ : :

“ L Gionstituie criterii de prioritate: persoana nu age Joghintd sau Hw 1§1\ poate a51gura condli;n
corespunzitoare de locuire pe baza resurselor praprii; nu.are venituri proprii sau acegtea 1 il sunt
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. Angajamentului de plata.
. gordarea serviciilor in Centrului se face conform standardelor in deinfenid in baza",ufiui
. Centract pentru acordarea serviciilor sociale elaborat in conformitate cu iprevederile Ordinului

insuficiente pentru un trai decent; nu se poate gospodiri singurd si nu isi poate efectua
deplasérile pentru procurarea hranei §i a medicamentelor; nu isi poate asigura la domiciliu
ingrijirile socio medicale de care are nevoie din cauza bolii, stirii fizice/psihice/mentale; nu are
Intrefindtori sau acestia nu se pot ocupa de ingtijirea persoanei dependente; persoana este
abuzatd sau neglijatd de familie/intretindtori, numarul de inregistrare a primei cereri a
solicitantului etc.

Cazuri speciale:

Persoanele dependente de aparaturd medicald care soliciti admiterea in Centrele rezidentiale de
ingrijire i asistent? aflate in subordinea D.G.A.S.M.B. vor fi internate cu conditia ca institutia
sd defind respectivele echipamente sau in caz contrar solicitantul/apartinitorii si le pund la
dispozitia centrului in folosul exclusiv al beneficiarului. Reparatiile echipamentelor apartinind
solicitantilor nu cad in sarcina D.G.A.S.M.,B.

Persoanele dependente care suferd de afectiuni infecto-contagioase in perioada de infectivitate
(TBC, hepatita tip B/C cu viremie prezenta, HIV/SIDA, plagi infectate, infectii urinare
netratate, sindroame diareice infectioase, infectii de c#i respiratorii) sunt admise in Centre,
internarea propriu-zisi fiind efectuati dupi prezentarea unor documente medicale din care si
rezulte ¢i In urma tratamentului administrat s-a depésit perioada de infectivitate.

Pentru admiterea solicitantilor cu afectiuni psihiatrice, internarea se poate face doar dac este
anexatd la dosar scrisoarea medicald de la psihiatru, datati cu maximum 3 luni inainte de
internarea in Centru, in care si fie precizati faza bolii, tratamentul necesar si daci poate fi
ingrijit intr-o unitate fird specific de psihiatrie.

Beneficiarii ptimiti in regim de urgenta sunt informati cu privire la faptul ¢ centrul nu are
obligatia de a asigura serviciile decit pe o perioadd determinati. Pericada de ingrijire si
asistentd tranzitorie (pand la transferul beneficiarului in alt centru sau, daca centrul are locuri
disponibile, pini la fincheierea contractului de furnizare servicii) este stabiliti de
D.G.A.S.M.B. In termen de maxim 15 zile de la primirea beneficiarului In centru, in regim de
urgentd, se efectucaza informarea acestuia in baza Ghidului beneficiarului. In registrul de
cvidentd privind informarea beneficiarilor se consemneazi data efectusirii informarii
beneficiarilor admisi in regim de urgenta,

in cadrul sedintelor de lucru membrii Comisiei de admitere vor intocmi pentru fiecare dosar,
un raport de evaluare,

Comisia de solufionare a contestatiilor la deciziile de admitere/neadmitere ale solicitantiltor,
respectiv a deciziilor de externare gi/sau excludere a beneficiarilor este constituiti la nivelul
D.G.A.S.M.B. prin Decizie a Directorului General,

Decizia comisiei se redacteazi de citre secretariatul acesteia in termen de cel putin 5 zile de la
data la care s-a eliberat un loc in Centru/data admiterii efective in Centru si se inainteaza spre
aprobare prin Decizie a Directorului General al Directiei Generale de Asistentd Sociald a
Municipiului Bucuresti.

Directorul General al D.G.A.S.M.B. va emite decizia de internare pentru dosarele eligibile, iar
fiecare persoand admisa va fi anuntati in termen de 24 de ore de la data eliberirii locului, de
cétre reprezentantul Secretariatului tehnic.

In cazul in care solicitantul este admis intr-unul din Centrele rezidentiale aflate in subordinea
D.G.A.S.M.B,, acesta are la dispozifie un termen de 30 de zile de la data la care a fost informat
cu privire la Decizia de internare. Daci solicitantul nu se prezinta in termen de 30 de zile de la
data la care a fost informat acesta va pierde locul, dosarul fiind introdus pe ultima pozitie din
lista de asteptare.
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