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DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULUI BUCURESTI

Anexa nr. 2 la HCGMB
n.-....l.fs.:s.fe@pj.ﬁ .........
STAT DE FUNCTII
Nr. Compartimentul Niv Gradul/ Anex‘a lalg l§3f 2017 Tlll baza
poz. - oy treapta | cdreia se stabileste salariul de
Functia profes. bazi
0 1 2 3 4
DIRECTOR GENERAL
1 |Director General S [ 11 | anexa VIIVcap IVA/IV.a
DIRECTOR GENERAL ADJUNCT
2 [Director General Adjunct B |1 | anexa Vill/cap IVA/IV.a
DIRECTOR (DIRECTOR ECONOMIC SI ADMINISTRATILV)
13 [Director [S {1 |  anexa VIIVcap IVA/IV.a
DIRECTOR (DIRECTOR DEZVOLTARE, STRATEGIE, PROGRAME)
|4 | Director [S [ | anexa VIIl/cap IVA/IV .a
DIRECTOR (DIRECTOR COORDONARE ASISTENTA SOCIALA)
5 IDirector S | 11 | anexa VII/cap IVA/IV.a
BIROUL CORP CONTROL 6/1/5
6 Sef birou S I anexa VIl/cap II/A/IV.a
7 Inspector de specialitate S I anexa VIIl/cap IIVA/TV.b
8 Inspector de specialitate S [ anexa VI/cap IVA/TV.b
9 Inspector de specialitate S 1A anexa Vlll/cap IVA/IV.b
10 Inspector de specialitate S I anexa VIl/cap I/A/IV.b
1] Referent M 1A anexa VIIl/cap [IVA/IV.b
BIROUL REGISTRATURA 6/1/5
12 Sef birou S 11 anexa VIIl/cap IVA/TV .a
13 Inspector de specialitate S IA anexa VIIl/cap IVA/TV.b
14 Inspector de specialitate S I anexa VIll/cap O/A/IV.b
15 Referent M IA anexa VIIl/cap IVA/IV.b
16 Arhivar M anexa VIII/cap II/A/IV.b
17 Curier M:G anexa VIII/cap [IVA/TV.b
BIROUL JURIDIC, LEGISLATIE 6/1/5
18 Sef birou AN S I anexa VIII/cap IVA/IV .a
19 Consilier juridic B S IA anexa VIll/cap IVA/IV.b
20 Consilier juridic x 7 S 1l anexa VIII/cap I/A/TV.b
21 Consilier juridic e S 1A anexa VIil/cap IVA/TV.b
22 Consilier juridic Lo, A S|l anexa VIIl/cap IVA/IV.b
23 Referent L P SIMT 1A anexa ViI/cap IVA/IV.b
COMPARTIMENTUL AUDIT2 0 , |
o |4 Auditor A 1 anexa VIIl/cap IVA/IV.b
"7X{25__ [Auditor S i anexa VIIl/cap IVA/TV b
- ~ABIROUL RELATII PUBLICE 6/1/5 - )
£ 96 ISefbirou { S i] aneya VIIl/cdp IVA/TV .a
Y] Inspector de specialitate \ . Is I anefal VI/¢dp [IVA/IV.b
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Nt Compartimentul Niv Gradul/ Anex_a laLg l.53! 2017 i[} baza
poz. _ - reapla | céreia se stabileste salariul de
Funciia profes. bazi
0 I 2 3 4
28 Inspector de specialilate S IA anexa VIIl/eap IVA/TV.b
29 Inspector de specialitate S I anexa VIl/cap IVA/IV.b
30 Referent M 1A anexa VIil/cap IVA/TV.b
31 Referent M IA anexa VIIl/cap IVA/TV b
SERVICIUL RESURSE UMANE 10/1/9
32 Sef serviciu S II anexa VIIlcap I/A/TV .a
33 Inspector de specialitate S IA anexa VHl/cap II/A/IV.b
34 Inspector de specialitate S 1 anexa Vill/cap IIVA/IV b
35 Inspector de specialitate S IA anexa VIIl/cap VA/TV b
36 Inspector de specialitate S I anexa VIII/cap IVA/TV.b
37 Inspector de specialitate S 1 anexa VIil/cap IVA/TV b
38 Inspector de specialitate S I anexa Vill/cap IVA/TV.b
39 Inspector de specialitate S 1 anexa VIll/cap IVA/IV.b
40 Referent M 1A anexa VIl/cap IVA/TIV.b
4] Referent M 1] anexa VIIl/cap IVA/IV.b
SERVICIUL SECURITATEA SI SANATATEA IN MUNCA SI GESTIONAREA SITUATIILOR
DE URGENTA 8/1/7
42 Sef serviciu S 11 anexa VIIl/cap IVA/IV.a
43 Inspector de specialitate S IA anexa VIIl/cap IVA/IV b
44 Inspector de specialitate S 1A anexa VII/cap IVA/IV.b
45 Inspector de specialitate S I anexa VIll/cap IVA/IV.b
46 Inspector de specialitate S | anexa VIll/cap IVA/IV.b
47 Inspector SSD | IA anexa VIll/cap IIVA/IV b
48 Referent M 1A anexa VII/cap IVA/IV b
49 Referent M I anexa VIFcap IVA/IV b
SERVICIUL FINANCIAR, CONTABILITATE SI C.F.P. 16/1/15
50 Sef serviciu S 11 anexa VIll/cap IVA/IV.a
51 Inspector de specialitate S 1A anexa VIIl/cap IVA/IV.b
152 Inspector de specialitate S IA anexa VIll/cap IVA/IV.b
53 Inspector de specialitate S I anexa VIll/cap IVA/IV.b
54 Inspector de specialitate S Il anexa Vlll/cap IVA/IV.b
55 Inspector de specialitate S 11 anexa VIl/cap IVA/IV b
56 Inspector de specialitate S I anexa VIIl/cap [IVA/IV.b
57 Inspector de specialitate S I anexa VIIlcap IVA/IV.b
58 Inspector de specialitate S I anexa VIll/cap IVA/IV.b
59 Inspector de specialitate S 1 anexa VIil/cap IVA/IV.b
60 Inspector de specialitate S i anexa VIl/cap II/A/IV.b
61 Casier iy MG anexa VII/cap IVA/IV.b
62 Referent _ M 1A anexa VIil/cap IVA/IV.b
63 Inspector de specialitate S I anexa VIll/cap IVA/IV.b
64 Inspector de specialitite/ . S [ anexa VIll/cap IVA/IV.b
65 Inspector de specialitate! " E I anexa VIUcap [VA/IV.b
SERVICIUL BUGET, PLAKIFICARE RESURSE INVESTITII 8/1/7
66 Sef serviciu N\ P S ] anexa VIIl/cap I/A/IV.a
17 Inspector de specialitate .0 () W S IA anexa V1ll/cap I/A/TV.b
6%, Inspector de specialitate B S IA fanexa VIIl/cap I/A/IV.b
: [69))  [Ispector de specialitate S il 3nexa]VIVcap IVA/IV b
7 {Inspector de specialitate { S 1 dnexaf VII/capI/A/IV b
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NE Compartimentul Nit Gradul/ Anepfa lalg 1.531 2017 iI.I baza
poz. - sud | treapta céreia se stabileste salarju] de
Functia profes. bazi
0 i 2 3 4
71 Referent M IA anexa VII/cap IVA/TV b
72 Referent M ! anexa VII/cap II/A/IV b
73 Inspector de specialitate S I anexa VIl/cap IVA/IV.b
SERVICIUL ACHIZITII PUBLICE 10/1/9
74 Sef serviciu S II anexa VIIl/cap IVA/IV .a
75 Inspector de specialitate S 1A anexa VIIl/cap IVA/IV.b
76 Inspector de specialitate S IA anexa VIll/cap IVA/TV b
77 Inspector de specialitate S 11 anexa VIIl/cap IVA/IV b
78 Inspector de specialitate S I anexa VIll/cap IVA/IV.b
79 Inspector de specialitate S 1A anexa VIIl/cap IVA/IV b
&0 Inspector de specialitate S | anexa VIII/cap II/A/IV b
81 Inspector de specialitate S 11 anexa VIll/cap IVA/IV.b
COMPARTIMENTUL CONTRACTARE SERVICII SOCIALE
82 Inspector de specialitate S IA anexa VIll/cap IVA/IV.b
83 Inspector de specialitate S I anexa VIil/cap IVA/TV b
SERVICIUL ADMINISTRATIV 11/1/10
84 Sef serviciu S II anexa VIIl/cap I/A/TV.a
85 Inspector de specialitate S 1A anexa VIIl/cap IVA/IV.b
86 Inspector de specialitate S IA anexa VIll/cap IVA/IV.b
87 Inspector de specialitate S Il anexa VIIl/cap IVA/IV.b
88 Inspector de specialitate S 1i anexa VIil/cap IVA/IV.b
89 Muncitor calificat MG |1 anexa VII/cap [I/A/TV.b
90 Inspector de specialitate S I anexa VII/cap IVA/IV b
o1 Magaziner M:G anexa VII/cap IVA/IV b
92 Muncitor calificat M:G |1 anexa VII/cap IA/IV.b
93 Muncitor calificat MG |II anexa VI/eap IVA/IV D
94 Muncitor calificat MG |i anexa VIil/cap IIVA/IV.b
- BIROUL APROVIZIONARE 6/1/5
195 Sef birou S 11 anexa VIll/cap IVA/IV.a
96 Inspector de specialitate S 1A anexa VIil/cap IVA/IV.b
97 Inspector de specialitate S I anexa VIll/cap IVA/IV.b
98 Referent M I anexa VIIl/cap IVA/IV.b
199 Referent i M IA anexa VIil/cap IVA/IV.b
100 Referent * M IA anexa VIIVcap IFA/TV.b
COMPARTIMENTUL TRANSPQRT A
101 |Referent | M |IA anexa Vlil/cap IVA/TV b
102 [Muncitor calificat VT MG |1 anexa VIl/cap WA/V.b
103 Sofer Ao MG [I anexa VIll/cap IIVA/IV.b
104 Sofer 3o we MG |1 anexa Vill/cap IVA/IV.b
BIROUL GOSPODARIRE CANTINE SOCTALE 13/1/12
105 Sef birou S I anexa VIll/cap H/A/IV.a
106 Inspector de specialitate ;7\ S A anexa VIl/cap IVA/IV.b
107 Inspector de specialitate \ S | anexa Vlll/cap VA/TV.b
108 |Inspector de specialitate \ S I anexa VIll/cap IVA/TV.b
4109 |Inspector de specialitate | |\ S I anexa VII/cap I/A/IV b
{110 [Referent N M 1A anexa VII/ap IVA/IV b
111 [Muncitor calificat = MG I anixa VIIUEap I/A/IV b
{82 [Muncitor calificat \ M:G |1 *aiféxa Vilifcap IVA/IV.b
{13 |Muncitor calificat = MG |1 _ap¢xa VIlicap I/A/IV.b
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Nr. Compartimentul Nit Gradul/ Anef:a faLg 1153/ 2017 Tr.l baza
Soz - sud | 'FEAPta | careia se stabileste salariul de
Functia profes. baza
0 ] 2 3 4
114 Muncitor calificat MG |[I anexa VIl/cap IIVA/TV .b
115 Muncitor calificat MG |1 anexa Vlll/cap I/A/TV .b
16 Mungcitor calificat MG |I anexa VIll/cap II/A/IV.b
117 Muncitor calificat MG |I anexa VIIl/cap II/A/TV .b
SERVICIUL STRATEGIE SI PROGRAME CU FINANTARI EXTERNE 8/1/7
118 Sef serviciu S I1 anexa VIll/cap IVA/IV .a
119 Inspector de specialitate S 1 anexa Vll/cap IVA/IV.b
120 Inspector de specialitate S IA anexa VIil/cap IVA/IV.b
121 Inspector de specialitate S I anexa VIl/cap IVA/TV.b
122 Inspector de specialitate S I anexa VIllcap I/A/IV b
123 Inspector de specialitate S I anexa VlIl/cap IIVA/IV.b
124 Inspector de specialitate S IA anexa Vlll/cap [I/A/IV.b
125 Inspector de specialitate S I anexa Vill/cap IVA/IV.b
SERVICIUL RELATIA CU SOCIETATEA CIVILA Si ALTIACTORI SOCIALI 8/1/7
126 Sef serviciu S I anexa Vlll/cap IIVA/TV .a
127 Inspector de specialitate S 1A anexa VIllfcap IVA/IV b
128 Inspector de specialitate S 1 anexa VIIl/cap IVA/TV.b
129 Inspector de specialitate S Il anexa VIll/cap IIVA/IV.b
130 Referent M IA anexa VIll/cap IVA/IV.b
131 Inspector de specialitate S Il anexa VIl/cap I/A/TV b
132 Inspector de specialitate S I anexa VIl/cap I/A/IV b
133 Referent M 11 anexa Vill/cap IVA/IV b
SERVICIUL STIMULENTE FINANCIARE 23/4/19
134 [Sef serviciu [S I | anexa VIll/cap TVA/IV a
BIROUL STIMULENT NOU NASCUT SI MONOPARENTAL
135 Sef birou S 11 anexa VIll/cap IVA/IV.a
1136 Psiholog practicant S anexa Il/cap /3.2
137 Inspector de specialitate S IA anexa VIIlcap I/A/IV.b
138 Inspector de specialitate S IA anexa VIll/cap IVA/IV b
139 Inspector de specialitate S IA anexa VIilfcap II/A/IV b
. 4140 |Inspector de specialitate S ] anexa VIIl/cap IVA/TV b
~ |BIROUL STIMULENT ADULTI CU HANDICAP
141 Sef birou S 11 anexa V1li/cap IVA/IV.a
142 Inspector de specialitate .~ &’ S 1A anexa VIIVcap II/A/IV b
143 Inspector de specialitate = S | anexa VIll/cap IIVA/IV.b
144 [Inspector de specialitates / S [ anexa VIll/cap IVA/IV b
145 [Inspector de specialitde: |- S I anexa VIiI/cap IVA/IV b
146 |Inspector de specialitdlgr. S il anexa VII/cap II/A/IV.b
147  |Referent N2 . M IA anexa VITI/cap IVA/IV b
148 Referent AR M 1 anexa VIll/cap II/A/TV.b
149 [Referent el M i anexa VIII/cap II/A/IV.b
150 Referent M debutant anexa VIIlVcap IIVA/TV b
BIROUL STIMULENT COPII CU HANDICAP
151 Sef birou S i anexa VIll/cap IVA/IV .a
0 152 Inspector de specialitate S I anexa VIll/cap II/A/IV b
<M453  |Inspector de specialitate S debutant |, anexa VI/cap II/A/IV b
* 154 |Inspector de specialitate S debutant {1 anexa Vil¥/cap IVA/IV.b
= 155 |Referent L M IA JlI anexa VII¥cap I/AJIV b
| A156_ [Referent S M 1= 1] ffanexa VIil/cay IVA/TV b
P2 Z —S Page 4 of 29 / , ‘1

|




Nr Compartimentul Niv Gradul/ | AnexalaLg I§3/ 2017 i1.1 baza
oz - stud treapta | cdreia se stabileste salariul de
poz. Funcia profes. baza
0 I 2 3 4
COMPARTIMENTUL MANAGEMENTUL CALITATII SI CONTROL INTERN MANAGERIAL
3
157 Inspector de specialitate S IA anexa Vill/cap IVA/TV.b
158 Inspector de specialitate S 1 anexa Vill/cap IVA/IV.b
159 Referent M 1A anexa VIllfcap IFA/TV b

SERVICIUL URGENTE SOCIALE 10/1/9

160 Sef serviciu 5 11 anexa VllVcap IVA/TV.a
161 Inspector de specialitate S IA anexa Vill/cap IVA/IV b
= 162 Asistent social practicant S anexa [l/cap 1/3.2
= 163 Inspector de specialitate S I anexa VIill/cap IVA/TV b
= 164 Inspector de specialitate S 1 anexa VIIl/cap IIVA/IV.b
é—? 165 Inspector de specialitate S 1l anexa VIll/cap TVA/IV.b
o 166 |Inspector de specialitate S il anexa VIll/cap IVA/IV.b
O 167 Referent M IA anexa VIi/cap IVA/IV.b
S 168 Referent M I anexa VIill/cap IVA/IV b
g 169 Referent M IA anexa VIll/icap IVA/IV b
S SERVICIUL PROTECTIA COPILULUI 8/1/7
170 Sef serviciu S 11 anexa VIl/cap [I/A/IV a
171 Inspector de specialitate S IA anexa VIl/cap I/A/IV.b
172 Inspector de specialitate S I anexa VIll/cap I/A/TV.b
173 Inspector de specialitate S 1A anexa VIll/cap IVA/IV.b
174 Inspector de specialitate S 11 anexa VlIl/cap IVA/TV.b
175 inspector de specialitate S I anexa VIH/cap IVA/TV.b
176 Educator* S anexa H/cap 1/3.2
177 Inspector de specialilate S I anexa Vill/cap II/A/IV.b

BIROUL "CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII 0-3 ANI -
OMIDE" 9/1/8

JI 178 Sef birou S 11 anexa VHl/cap IVA/IV.a
7 (179 Educator PL anexa Il/cap /3.2
2 [180 Ingrijitoare anexa [l/cap 1/3.3
181 Ingrijitoare anexa [L/cap 1/3.3
182 Pedagog de recuperare M anexa [/cap 1/3.2
183 Asistent medical PL anexa [l/cap 1/3.2
184 Educator* S anexa [I/cap 1/3.2
185 Mediator social** M anexa Weap 173.2
186 Muncitor aecalificat MG |I anexa Vill/cap IVA/TV b

BIROUL "CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII 0-3 ANI -
SCAPARICI' 10/1/9

187 [Sef birou = S 1 anexa VIII/cap TI/A/IV .a
188  [Educator | _ M anexa [lcap /3.2
180  |ingrijitoare [ anexa Il/cap 173.3
190 |Ingrijitoare N\, ) anexa Wcap /3.3
191 [Ingrijitoare N e anexa [l/cap I/3.3
192 |Pedagog de recuperare ) M anexa [/cap /3.2
74 193 Asistent medical PL anexa Il/cap 1/3.2
/_;f _=%  |194  |iPsiholog practicant _ S ,\ anexa Il/cap /3.2
'35 i[85 |Mediator social** \ M nexa I/cap 1/3.2
5 2z % [g6  [Muncitor necalificat \ M;G amfxa Y1ll/cap IVA/IV b
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NT. Compartimentul Niv Gradul/ Anex‘a lalg 1_53/ 2017 ip baza
07, - sud | lreapta careia se stabileste salarjul de
Functia profes. bazi
0 1 2 3 4
BIROUL "CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII 0-3 ANI -
OAKY" 8/1/7
197 Sef birou S Il anexa VIlKcap IIVA/TV a
198 Educator M anexa [l/cap [/3.2
199 Ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
200 Ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
201 Pedagog de recuperare M anexa Il/cap /3.2
= 202 Pedagog de recuperare M anexa [l/cap 173.2
& 203 Pedagog de recuperare M anexa Il/cap 1/3.2
% 204 |Asistent medical PL anexa [l/cap 1/3.2
g BIROUL "CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII 0-3 ANI -
> ALEX" 22/1/21
b 205 |Sefbirou S 11 anexa VIIU/cap IVA/IV a
« 206 Educator S anexa [L/cap 1/3.2
=3 207 Pedagog de recuperare M anexa [l/cap I/3.2
e 208 Ingrijitoare anexa 1l/cap I/3.3
1209 Ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
210 [ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
211 Ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
212 Pedagog de recuperare M anexa Il/cap [/3.2
213 |Ingrijitoare anexa [l/cap /3.2
214 Pedagog de recuperare M anexa Il/cap I/3.2
215 Educator* S anexa [l/cap 1/3.2
216 |Asistent medical PL anexa [l/cap I/3.2
217 Medic specialist S anexa H/cap [/2.a4
218 Psiholog practicant S anexa [l/cap 1/3.2
1219 Educator* S anexa [L/cap 1/3.2
220 Lucrator social*++ M anexa IFcap /3.2
221 Lucritor social*#** M anexa [l/cap 1/3.2
222 Pedagog de recuperare M anexa [/eap 1/3.2
223 Pedagog de recuperare M anexa [Vcap 1/3.2
224 Pedagog de recuperare M anexa l/cap /3.2
225 Ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
226 Muncitor necalificat MG |I anexa VIILcap IVA/IV.b

BUNICI" 18/1/17

BIROUL "CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII 0-3 ANI - LA

227 Sef birou S II anexa VIIl/cap II/A/IV.a
228 Educator S anexa H/cap 1/3.2
229 Pedagog de recuperare M anexa [l/cap /3.2
230 |Pedagog de recuperare M anexa Il/cap 1/3.2
231 |Ingrijitoare | = anexa Ii/cap 1/3.3
232 [Ingrijitoare NG anexa [l/cap I/3.3
233 Ingrijitoare N anexa Il/cap 1/3.3
234 |Ingrijitoare 0 anexa Il/cap /3.3
~1235 Ingrijitoare anexa Il/cap I/3.3
¢ . |[236_ |Pedagog de recuperare_ M A\ anexa Il/cap /3.2
- % 237 [Pedagog de recuperarf \ M / apexa Il/cap I/3.2
g750 | 1/2;8 Lucritor social*** \ M / dnexa [l/cap 1/3.2
3 Page 6.0f 29
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NT. Compartimentul Niv Gradul/ Anex:a faLg 1_53/ 2017 ir.l baza
poz. - stug | eapta | careia se stabileste salariul de
Functia profes. baza
0 1 2 3 4
239 Educator* B anexa [/cap I/3.2
240 Animator socio-educativ M anexa Ilcap /3.2
241 Asistent medical PL anexa [I/cap 1/3.2
242 Psiholog practicant S anexa [l/cap I/3.2
243 Pedagog de recuperare M anexa Il/cap /3.2
244 Muncitor necalificat MG |I anexa VIIl/cap IVA/IV.b

BIROUL "CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPI1 0-3 ANI —

MARIA" 11/1/10

245 Sef birou S i anexa VII/cap IVA/IV.a
246 Educator S anexa [I/cap /3.2
247 Asistent medical PL anexa Il/cap 1/3.2
248 Ingrijitoare anexa [i/cap I/3.3
249  |Ingrijitoare anexa [/cap I/3.3
250 __|Ingrijitoare anexa [l/cap 1/3.3
251 Ingrijitoare anexa [/cap I/3.3
252 Pedagog de recuperare M anexa [I/cap /3.2
253 Pedagog de recuperare M anexa [l/cap I/3.2

54 Lucriitor social*** M anexa [eap I/3.2
255 Muncitor necalificat MG |1 anexa VIll/cap IIVA/IV.b
BIROUL "CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII 0-3 ANI -
CURCUBELUL MAGIC" 28/1/27

256 Sef birou S 11 anexa VII/cap IVA/IV.a
257 Educator M anexa Il/cap 1/3.2
258 Lucrator social*** M anexa Il/cap 1/3.2
259, |Pedagog de recuperare M anexa ll/cap 1/3.2
260/! | Animator socio-educativ M anexa Ilfcap I/3.2
261/  [|Pedagog de recuperare M anexa [l/cap 1/3.2
262 |Ingrijitoare anexa [I/cap 1/3.3
(263 |Ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
264 Ingrijitoare anexa [I/cap I/3.3
265 i@rijiloare anexa [lcap 1/3.3
266 _Iﬂgrijitoare anexa [cap I/3.3
267 Ingrijitoare anexa IIfcap 1/3.3
268 Educator* S anexa IMcap 1/3.2
269 Pedagog de recuperare M anexa Il/cap 1/3.2
270 Pedagog de recuperare M anexa [/cap 1/3.2
271 Asistent medical . - PL anexa Ilfcap 1/3.2
272 |Educator* i S anexa /cap /3.2
273 |Educator* = S anexa [l/cap 1/3.2
274 Lucritor social**% 7. M anexa [l/cap I/3.2
275 _ |Lucrdtor social***\ /. z M anexa [lcap /3.2
276 Lueritor social*** "~ /1y . o, M anexa [/cap [/3.2
277 |Medic specialist S S anexa Il/cap I/2.a4
278 Psiholog practicant S anexa Il/cap 1/3.2
279 |Pedagog de recuperarg~ M anexa Il/cap I/3.2
280 Muncitor calificat MG |IT, anexa VIIl/cap I/A/TV.b
28] [Muncitor calificat \ MG |17 anexa VIIl/cap IVA/IV b
282  [Magaziner \ -IMG | Il aflexa VII/cap IVA/TV b
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Nt Compartimentul Niy Gradul/ Anex‘a faLg 1.53/ 2017 ir.1 baza
oz _ stud treapta | careia se stabileste salariul de
poz. Functia ) profes. bazi
0 ] 2 3 4
283 Muncitor necalificat MG |1 anexa VIil/cap IVA/IV.b

-ZEBRA Z0OU"15/1/14

BIROUL "CENTRUL DE INGRIJIRE S$I EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII 0-3 ANI

RIGINALYL

§

284 Sef birou S Il anexa VIIL/cap IVA/IV.a
285 Educator S anexa [Icap /3.2
286 Educator S anexa Il/cap /3.2
287 Asistent medical PL anexa [U/cap 1/3.2
288 Educator M anexa [I/cap /3.2
289 Educator M anexa [I/cap /3.2
290 Educator M anexa [/cap 1/3.2
291 Educator M anexa IT/cap /3.2
292 |ingrijitoare anexa [l/cap 1/3.3
293 Ingrijitoare anexa [I/cap /3.3
254 Ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
/(295  |Ingrijitoare anexa [I/cap /3.3
296  |Ingrijitoare anexa [/cap 1/3.3
297  |Ingrijitoare anexa [cap 1/3.3
298 Muncitor necalificat MG |1 anexa VIl/cap IVA/IV.b

STELUTE ZAMBITOARE" 19/1/18

BIROUL "CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII 0-3 ANI -

299 Sef birou S 1 anexa VIll/cap IVA/IV.a
300  |Educator S anexa Il/cap /3.2
301 Animator socio-educativ M anexa [I/cap /3.2
302 Pedagog de recuperare M anexa Il/cap 1/3.2
303 |Ingrijitoare anexa /cap 1/3.3
304 Engrijiloare anexa [I/cap 1/3.3
305 Ingrijitoare anexa [Ifcap 1/3.3
306 |Ingrijitoare anexa [Ifcap 1/3.3
307  |Ingrijitoare anexa [l/cap 1/3.3
308 Asistent medical PL anexa [lfcap /3.2
309 Mediator social** M anexa [l/cap /3.2
310 Educator* S anexa Il/cap 1/3.2
311 Educator* S anexa [l/cap 1/3.2
312 Lucrator social*** M anexa [I/cap I/3.2
313 Lucrétor social*** M anexa [l/cap 1/3.2
314 Medic specialist S anexa /cap 1/2.a4
315 |Psiholog practicant S anexa [cap /3.2
316 Mediator social**  + | M anexa [eap /3.2
317 Muncitor necalificaf * / MG |1 anexa VIl/cap IVA/IV.b

BIROUL "CENTRUL DE ¥T PRIVIND RECONCILIEREA VIETII DE FAMILIE CU VIATA
PROFESIONALA - COVORUL MAGIC” 14/1/13

318  [Sef birou N, S 11 anexa VIIlcap IVA/TV a
319 |Educator o) T S anexa [I/cap 1/3.2
(320 |Educator* \ S anexa /cap 1/3.2
P 4321 Medic specialist \ S anexa Il/cap I/2.a4
e 5% 1322 |ingrijitoare \ anexa Il/cap 1/3.3
S T 7% (323 |Ingrijitoare \ Al . anexa [/cap /3.3
%% 0% |32 {Ingrijitoare \ v " .} anexa Weap 133
\lbp ?: - A 2 =
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T Compartimentu! Niv Gradul/ Anex.a laLg I§3/ 2017 ir‘l baza
o - stud treapta | cdreia se stabileste salariul de
Functia profes. bazi
0 I 2 3 4
325 |Ingrijitoare anexa [l/cap 1/3.3
326 Pedagog de recuperare M anexa {l/cap /3.2
327 Educator* S anexa M/cap /3.2
328 Lucritor social*#* M anexa [l/cap /3.2
329 Mediator social** M anexa H/cap 1/3.2
330 Asistent medical PL anexa [l/cap /3.2
331 Muncitor necalificat MG |1 anexa VIIl/cap IVA/IV.b
BIROUL "CENTRUL DE INGRIJIRE $I EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII 0-3 ANI —
CASA CU PITICI" 26/1/25
332 Sef birou S 1 anexa VIIl/cap [I/A/TV .a
333 Educator S anexa Il/cap 1/3.2
334 Educator* S anexa Il/cap I/3.2
335 Animator socio-educativ M anexa ll/cap 1/3.2
336 Animator socio-educativ M anexa [l/eap /3.2
337 Ingrijitoare anexa II/cap /3.3
338 Ingrijitoare anexa [Ifeap /3.3
339 Ingrijitoare anexa [l/cap 1/3.3
" 340 Ingrijitoare anexa Il/cap I/3.3
= 341 ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
= 342 |Ingrijitoare anexa [l/cap 1/3.3
g 343 Pedagog de recuperare M anexa Il/cap 1/3.2
o 344 Pedagog de recuperare M anexa Il/cap I/3.2
3 345 |Pedagog de recuperare M anexa [I/cap 1/3.2
= 346 Educator* S anexa [/cap /3.2
o / 347  |Educator* S anexa Il/cap I/3.2
348 Educator* S anexa H/cap /3.2
A\ 349 Lucritor social*** M anexa Il/cap /3.2
350 |Pedagog de recuperare M anexa ecap 1/3.2
351 Medic specialist S anexa Il/cap 1/2.ad
- 352 Psiholog practicant S anexa [l/cap 1/3.2
353 Mediator social** M anexa l/cap 1/3.2
354 Lucritor social*** M anexa l/cap 1/3.2
355 Asistent medical PL anexa l/cap 1/3.2
356  |Muncitor necalificat MG |1 anexa VIII/cap IVA/TV.b
1357 [Muncitor necalificat MG [i anexa VIIl/cap IVA/IV b
BIROUL "CLUBUL COPIILOR" 12/1/11
358  ]Sef birou = S 1l anexa VIlfcap II/A/IV .a
359 [Psiholog specialist , =~ / S anexa Il/cap 173.2
360  |Asistent medical |_ . . |PL anexa [l/cap 1/3.2
361 |Inspector de specialjtate’ IS anexa VIIl/cap II/A/IV.b
362 |Inspector de spwialilqlp NS S I anexa Viil/cap [IVA/IV.b
363 Inspector de specialitate. Ly ~ S I anexa VIll/cap IVA/IV b
364 Educator* === S anexa ll/cap 1/3.2
p 365  |Educator* S anexa ll/cap /3.2
. 366 [Muncitor calificat, MG |1 anexa Vll/cap IVA/IV b
<. 1367 |ingrijitoare | \ & anexa [l/cap 1/3.3
<7< [368  [Muncitor necalifjcat \ MG |1 [ ] anexa VIlfcap IVA/IV b
Tt {369 |Muncitor necaliffeat | MG |1 [ |, anexa Vil/cap TWA/IV b

Kt 5 s 7 O /
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Nt Compartimentul Nit Gradul/ Anex‘a laLg l§3/ 2017 il_l baza
- _ stud | FEAPta | careia se stabileste salariul de
Funciia | profes. baza
0 i 2 3 4
BIROUL "CENTRUL DE INGRIJIRE STEDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII 0-3 ANI —
CASA CUSTRUMFI" 11/1/10
370 Sef birou S 11 anexa VIl/cap IVA/IV .a
371 Educator S anexa Il/cap 1/3.2
372 Pedagog de recuperare M anexa [l/cap [/3.2
373 Pedagog de recuperare M anexa [Veap 1/3.2
374 Lucritor social**** S5D anexa Il/cap 1/3.2
375 Psiholog practicant S anexa [l/cap /3.2
376 Educator* S anexa Hfcap 1/3.2
377 Ingrijitoare anexa [l/cap /3.3
378 Ingrijitoare anexa Il/cap I/3.3
379 Asistent medical PL anexa il/cap 1/3.2
380 Muncitor necalificat MG |I anexa VIil/cap IVA/IV.b

CASTELUL FERMECAT" 12/1/11

BIROUL "CENTRUL DE INGRIJIRE $1 EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII 0-3 ANI —

381 Sef birou S Il anexa Vll/cap I/A/TV.a
382 Educator S anexa [Vcap /3.2
383 Pedagog de recuperare M anexa Il/cap 1/3.2
384 Pedagog de recuperare M anexa [l/cap /3.2
|385 Lucrator social*** M anexa Ilfcap 1/3.2
386 Lucralor socjal*** M anexa /cap /3.2
387 |Ingrijitoare anexa [/cap 1/3.3
388 Ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
389 Psiholog practicant S anexa Il/cap 1/3.2
390 Ingrijitoare anexa [/cap /3.3
391 Asistent medical PL anexa Il/cap 1/3.2
392 Muncitor necalificat MG |I anexa VIll/cap IVA/IV b
SERVICIUL ANCHETE SOCIALE 8/1/7
393 Sef serviciu S 11 anexa VIll/cap IVA/IV a
394 Asistent social principal S anexa I¥/cap /3.2
395 Asistent social principal S anexa [l/cap /3.2
396 Asistent social principal S anexa Il/cap 1/3.2
397 Asistent social practicant S anexa Il/cap /3.2
398 Asistent social practicant S anexa ll/cap [/3.2
399 Asistent social debutant S anexa I/cap I/3.2
400 Referent o M 11 anexa VIl/cap IVA/IV.b
SERVICIUL PROTECTIA PERSOANELOR ADULTE 8/1/7
401 Sef serviciu « 7 S 11 anexa Vill/cap IIVA/IV a
402 Inspector de specialitate™~ / S IA anexa VIl/cap IVA/IV.b
403 Inspector de specialitdle < 18 1A anexa VIIl/cap IVA/TV b
404 Inspector de specialitalid? S IA anexa VIil/cap IVA/TV b
405 Inspector de specialitate\ /- S I anexa VIIl/cap II/A/TV.b
406 Inspector de specialitate ™ ¥ () S 11 anexa VIIl/cap /A/IV b
- [307___[Psiholog specialist B S anexa Il/cap /3.2
1408 Inspector de specialijate S | anexa ViiFcap IW/A/TV b

E ‘If.}‘IROUL “"CENTRUL DE
SANSA" 6/1/5

fxs\fmx'r:\ DESTINAT A
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NT. Compartimentul Niv Gradul/ Ane,\:a laLg 1;3/ 2017 i1-1 baza
- - stud | 'Teapta | careia se stabileste salariul de
Functia profes. bazi
0 i 2 3 4
410 Inspector de specialitate S IA anexa VIII/cap I/A/IV b/
411 Inspector de specialitate S 1 anexa VIII/cap II/A/TV b/
412 Inspector de specialitate S I anexa VIIl/cap IVA/IV b/
413 Psiholog practicant S anexa [l/cap /3.2
414 Inspector de specialitate S Il anexa VIll/cap 1I/A/TV b/
BIROUL "CENTRUL DE SPRIJIN PENTRU FAMILII DEFAVORIZATE" 6/1/5
415 Sef birou S Il anexa VII/cap IVA/IV .o/
416 Inspector de specialitate N) IA anexa Vlli/cap T/A/IV.b/
r § 417 Inspector de specialitate S 1A anexa VIIl/cap IVA/IV b/
< /418 Asistent social practicant S anexa [I/cap 1/3.2
G 1419 |Psiholog practicant S anexa [l/cap 1/3.2
& 420 Muncitor necalificat MG |1 anexa Vlil/cap IVA/TV b/
o [POLICLINICA SOCIALA 3
= 21 Inspector de specialitate S 1A anexa VIl/cap IVA/IV b/
o 422 Muncitor necalificat MG |1 anexa VI/cap IVA/TV b/
= (423 Muncitor necalificat MG |1 anexa Vill/cap IVA/TV b/
BIROUL SPALATORIE SOCIALA 7/1/6
424 Sef birou S Il anexa VIll/cap I/A/TV .a/
425 Muncitor necalificat MG |I anexa Vill/cap IVA/TV b/
426 Muncitor necalificat MG |1 anexa VIll/cap IVA/IV.b/
427 Muncitor necalificat MG |1 anexa VIil/cap IVA/TV b/
428 Muncitor necalificat MG |1 anexa Vill/cap IVA/IV.b/
429 Muncitor necalificat MG |1 anexa VIli/cap IVA/IV b/
430 Muncitor necalificat MG |I anexa VIIl/cap IVA/IV b/
~|SERVICIUL "COMPLEXUL INTEGRAT DE SERVICII SOCIALE PENTRU ADULTI -
SFANTUL IQAN" 39/2/37
431 Sef serviciu S II anexa VIil/cap I/A/IV a/
432 |inspector de specialitate S IA anexa VII/cap I/A/IV b/
433 |Referent M 1A anexa VIll/cap IVA/TV b/
434 Muncitor necalificat MG |I anexa ViIl/cap IVA/IV.b/
435 Muncitor necalificat MG |1 anexa VIH/cap II/A/TV.b/
436 Muncitor necalificat MG |1 anexa VIil/cap II/A/IV b/
437 Muncitor necalificat MG |I anexa VIl/cap IVA/TV b/
COMPARTIMENTUL ADAPOST DE NOAPTE 26
438 Asistent medical principal PL anexa [l/cap 1/3.2
439 |Asistent medical A PL anexa [l/cap /3.2
440 Asistent medical ‘ PL anexa Ilfcap /3.2
441 Asistent medical _: e PL anexa fcap 1/3.2
442 Asistent medical |_. /. PL anexa [cap 1/3.2
443 |Asistent medical |, PL anexa l/cap /3.2
444 [lInfirmieri N G anexa [l/cap /3.3
445 |infirmiera N g G anexa Icap 1/3.3
446 IInfirmiera BT G _ anexa [Vcap /3.3
447 Infirmiera G anexa Il/cap 1/3.3
i 448  |Infirmiera G anexa ll/cap 1/3.3
- -|449 " [Infirmiera ’\ G \ anexa Weap /3.3
450 Infirmiera G G o anexa Il/cap /3.3
EH Infirmiera G { 1 anexa Il/cap 1/3.3
: s 11
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ORM CU ORIGINALUL

NT. Compartimentul Niv Gradul/ Anex:a laLg I§3I 2017 i|‘1 baza
poz. - stud lreapta | careia se stabileste salariul de
Functia profes. baza
0 ] 2 3 4

452 Infirmieri G anexa [l/cap /3.3
453 Infirmiera G anexa [/cap 1/3.3
454 Infirmieri G anexa llfcap /3.3
455 Infirmierd G anexa [Lcap I/3.3
456 Infirmieri G anexa [/cap 1/3.3
457 Ingrijitoare anexa llfcap /3.3
458 Ingrijitoare anexa [l/cap 1/3.3
459 Ingrijitoare anexa [l/cap 1/3.3
460  |ingrijitoare anexa Ilfcap 1/3.3
461  |Ingrijitoare anexa [/cap 1/3.3
462 |Ingrijitoare anexa [l/cap /3.3
463 |Ingrijitoare anexa Il/cap /3.3
BIROUL "CENTRUL DE ZI PENTRU INTEGRARE/ REINTEGRARE SOCIALA" 6/1/5

464 |Sef birou S I anexa VIll/cap IVA/IV.a
465 Inspector de specialitate S I anexa VII/cap IVA/IV.b
466 Referent M IA anexa VIIl/cap IVA/IV.b
467 Referent M 1A anexa VIIl/cap IVA/IV b
468 Mediator social** M anexa [l/cap 1/3.2
469 Ingrijitoare anexa [Veap 1/3.3

SERVICIUL "CENTRUL REZIDENTIAL DE INGRIJIRE ST ASISTENTA PENTRU PERSOANE
DEPENDENTE-BERCENI" 238/ 3/235

470 |Sef serviciu [S [ 1 | anexa VII/cap IVA/IV a
BIROUL GOSPODARIRE COMPLEX SERVICII 26/1/25
47] Sef birou S 11 anexa Villfcap IVA/TV .a
472 Magaziner M;G anexa VII/cap IVA/IV b
473 Muncitor calificat MG |I anexa VIll/cap IVA/IV.b
474 Muncitor calificat MG |II anexa VIIl/cap II/A/TV.b
475 Muncitor calificat MG |11 anexa Vil/cap [IVA/IV b
1476 Muncitor calificat M;G [T anexa VllVcap IVA/TV b
477 Muncitor calificat M:G |1 anexa Vill/cap IVA/IV.b
478 Muncitor calificat M;G |1 anexa VIIl/cap IVA/IV.b
479 Muncitor calificat MG |1 anexa VIll/cap IIVA/IV b
480 Muncitor calificat MG |1 anexa VIIl/cap IVA/IV.b
481 Muncitor calificat MG |lI anexa VIllfcap IVA/TV b
482 Munictor necalificat MG |1 anexa VIl/cap IVA/TV.b
483 |Munictor necalificat * MG |1 anexa VI/cap IVA/IV.b
484 [Munictor necalificall =~ / MG |1 anexa VIIlcap IVA/TV b
485 [Munictor necalificall _, MG |1 anexa Vll/cap IVA/IV.b
486 Munictor necalificat)™ SO MG T anexa VIll/cap IVA/TV.b
487 _ |Munictor necalificat %~ , ~ MG |1 anexa Vill/cap I/A/TV b
488  |Munictor necalificat ~ «_ () - MG |[I anexa VIII/cap IVA/IV.b
489  |Munictor necalificat MG |1 anexa VIl/cap II/A/TV b
490 Muncitor necalificat MG |1 anexa VUl/cap IVA/IV.b
491 Spilatoreasa anexa Il/cap 1/3.3
:1492 Spalatoreasa N\ anexa [I/cap I/3.3
493 [Spilitoreasa \ anexa [fcap 1/3.3
491 |Spalatorcasd {1 Janexa [cap /3.3
495  [Spalitoreass v\ { | [ anexa IVcap /3.3
' Vs Page 12 of 29 ( %
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Nt Compartimentul Niv Gradul/ Anex'a laLg 1_53/ 2017 lel baza
poz. : stud | eapla [ creia se stabileste salariuf de
Funciia profes. baza
0 ] 2 3 4
496 Spilitoreasa anexa [l/cap I/3.3
COMPARTIMENTUL ASISTENTA PSIHOSOCIALA 9
408 Preot debutant S anexa [/cap II/1.A
= 499 Psiholog specialist S anexa ll/cap 1/3.2
3 500 Asistent social principal S anexa [l/cap 1/3.2
= 501 Inspector de specialitate S | anexa Vill/cap IVA/IV b
o 502 Inspector de specialitate S anexa VIIl/cap IVA/IV.b
S 503 Inspector de specialitate S I anexa Vlill/cap IVA/IV.b
& 504 Educator* S anexa Il/cap 1/3.2
= 505 Lucrator social*#* M anexa [I/cap 1/3.2
5 3 6 Pedagog de recuperare M anexa [lfcap 1/3.2
3 ‘COMPARTIMENTUL FARMACIE 3
) 502 Farmacist S anexa [Vcap I/2.a4
503 Farmacist S anexa [L/cap 1/2.a4
504 Asistent medical principal PL anexa [/eap 1/3.2
BIROUL ASISTENTA MEDICALA 199/1/198
505 Sef birou S I anexa VIIl/cap IVA/IV .o/
506 Medic primar S anexa [l/cap 1/2.a4
507 Medic primar S anexa li/cap 1/2.a4
508 Dentist S8D anexa [l/cap I/2.a4
509 Medic primar S anexa Il/cap 1/2.a4
510 Medic primar S anexa [/cap 1/2.a4
511 Medic specialist S anexa IMcap 1/2.a4
512 Kinetoterapeut principal S anexa Il/cap 1/3.2
513 Kinetoterapeut principal S anexa I/cap 1/3.2
514 Fiziokinetoterapeut principal ) anexa [cap 1/3.2
515 Masor principal M anexa [l/cap /3.2
516 Masor principal M anexa [l/cap 1/3.2
517 Sord medicala principal M anexa Il/cap 1/3.2
518 Asistent medical principal PL anexa Il/cap 1/3.2
519 Asistent medical principal PL anexa Icap 1/3.2
520 Asistent medical principal PL anexa [l/cap /3.2
521 Asistent medical principal PL anexa Il/cap I/3.2
522 Asistent medical principal PL anexa [I/cap /3.2
523 Asistent medical principal PL anexa Il/cap [/3.2
524 Asistent medical principal _ PL anexa [l/cap 1/3.2
525 Asistent medical principal .7 . |PL anexa [l/cap 1/3.2
526 |Asistent medical principal/> S anexa Il/cap 1/3.2
527 |Asistent medical principdl- PL anexa [/cap 1/3.2
528 _ |Asistent medical princigl. . PL anexa Il/cap /3.2
529 |Asistent medical principal PL anexa [I/cap /3.2
530 |Asistent medical principal = PL anexa Weap 1/3.2
531 Asistent medical principal ~ ” .- |PL anexa [l/cap 1/3.2
- |532 Asistent medical principal ‘ PL anexa [Lcap 1/3.2
,{,’ 1533 Asistent medical principal PL anexa H/cap /3.2
43 .7 (333 [Asistent medical pringipal PL A anexa /cap /3.2
o ) i |33 Asistent medical prificipgl PL | anexa Il/cap 1/3.2
82 4 "% [536 [Asistent medical prificipay _|PL | J apexa [eap /3.2
N& .7 B3 [Asistent medical priheipal 7 JPL I 7/ /ahexa Weap 3.2
I
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NT Compartimentul Nis Gradul/ Anewfa laLg 1'53,, 2017 ir? baza
- : stud treapta | careia se stabileste salariul de
Funciia profes. baza
I 2 3 4
Asistent medical principal PL anexa Ilcap I/3.2
Asistent medical principal PL anexa [l/cap 1/3.2
Asistent medical principal PL anexa [Icap /3.2
Asistent medical principal PL anexa Il/cap 1/3.2
Asistent medical principal PL anexa Ilcap I/3.2
Asistent medical principal PL anexa Il/cap 1/3.2
Asistent medical principal PL anexa [l/cap 1/3.2
Asistent medical principal PL anexa Il/cap I/3.2
Asistent medical S anexa [I/cap 1/3.2
Asistent medical PL anexa [l/cap 1/3.2
Asistent medical PL anexa [l/cap 1/3.2
Asistent medical PL anexa Ilfcap I/3.2
Asistent medical PL anexa O/cap 1/3.2
Asistent medical PL anexa [Vcap 1/3.2
Asistent medical PL anexa [cap I/3.2
Asistent medical PL anexa [l/cap 1/3.2
Asistent medical PL anexa W/cap I/3.2
Asistent medical PL anexa [l/cap 1/3.2
Asistent medical PL anexa Il/cap /3.2
Asistent medical PL anexa [l/cap /3.2
Asistent medical PL anexa [I/cap I/3.2

/F-—-n
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Infirmiera G anexa Il/cap 1/3.3
560 Infirmiera G anexa [Icap I/3.3
361 Infirmiera G anexa [cap I/3.3
562 Infirmiera G anexa [l/cap 1/3.3
563 Infirmiera G anexa Il/cap 1/3.3
564 Infirmierd G anexa Ilfcap I/3.3
565 Infirmiera G anexa Il/cap 1/3.3
566 Infirmieri G anexa Il/cap 173.3
567 Infirmierd G anexa Il/cap 1/3.3
568 Infirmiera G anexa Il/cap /3.3
569 Infirmierd G anexa IMcap 1/3.3
570 Infirmiera G anexa [l/cap I/3.3
571 Infirmiera G anexa [l/cap 1/3.3
572 Infirmiera . G anexa [/cap I/3.3
573 Infirmierd A G anexa [Ifcap I/3.3
574 |Infirmiera y o G anexa [/cap /3.3
575  lInfirmiera i G anexa Il/cap /3.3
576 Infirmiera [ G anexa [/cap 1/3.3
577  |Infirmiera W G anexa [l/cap I/3.3
578  |Infirmiera WO G anexa I/cap /3.3
579  |infirmiera s G anexa [I/cap 1/3.3
580 Infirmiera G anexa [Icap I/3.3
581 Infirmierd G anexa [I/cap 1/3.3
1582 Infirmiera G anexa [I/cap 1/3.3
1583 Infirmierd ~ G anexa Il/cap 1/3.3
584 Infirmiera G J1. 14 anexa Ilfcap I/3.3
585 [Infirmiera G IV anexa [/cap V3.3
586 [Infirmiera G 117/ anexa Icap 1/3.3
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Nr Compartimentul Niv Gradul/ A?ex.a lalg I.53/ 2017 il:l baza
poz. : stud | 'Teapta | cdreia se stabileste salariul de
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0 I 2 3 4
387 Infirmiera G anexa Il/cap 1/3.3
588 Infirmiera G anexa [l/cap I/3.3
589 Infirmiera G anexa Il/cap 1/3.3
590 Infirmiera G anexa l/cap 1/3.3
591 Infirmierd G anexa [/cap /3.3
592 Infirmierd G anexa Il/cap 1/3.3
593 Infirmiera G anexa Il/cap 1/3.3
594 Infirmierad G anexa [lcap 1/3.3
595 Infirmiera G anexa Ilfcap 1/3.3
596 Infirmiera G anexa Il/cap 1/3.3
597 Infirmiera G anexa [l/cap /3.3
1598 {Infirmiera G anexa lfcap 1/3.3
599 Infirmiera G anexa l/cap 1/3.3
600 Infirmiera G anexa [Vcap /3.3
601 Infirmieri G anexa Il/cap 1/3.3
602 Infirmiera G anexa [l/cap 1/3.3
603 Infirmiera G anexa Il/cap /3.3
o 1604 Infirmiera G anexa [l/cap I/3.3
-1 1605 Infirmiera G anexa [I/cap I/3.3
1606  |Infirmiera G anexa I/cap 1/3.3
607 Infirmierd G anexa Il/cap 1/3.3
608 Infirmiera G anexa Il/cap 1/3.3
609 Infirmiera G anexa W/cap I/3.3
610 Infirmiera G anexa il/cap 1/3.3
611 Infirmiera G anexa [l/cap /3.3
612 Infirmierd G anexa [l/cap /3.3
613 Infirmiera G anexa Il/cap /3.3
614 Infirmiera G anexa [/cap 1/3.3
615 Infirmiera G anexa Il/cap /3.3
616 Infirmiera G anexa [l/cap 1/3.3
617 Infirmiera G anexa llfcap 1/3.3
618 Infirmiera G anexa [I/cap 1/3.3
619 Infirmiera G anexa Il/cap /3.3
620 Infirmiera G anexa [l/cap 1/3.3
621 Infirmiera G anexa Wecap 1/3.3
622 |Infirmiera 8 |G anexa Il/cap 1/3.3
623  |Infirmierd /< . G anexa Il/cap /3.3
624 |Infirmiera g /0 G anexa Ilcap 1/3.3
625 Infirmiera < | G anexa Il/cap /3.3
626 Infirmiera b G anexa [l/cap 1/3.3
627  |Infirmiera s G anexa Il/cap 1/3.3
628 Infirmierd - G anexa [l/cap 1/3.3
629  |Infirmiera G anexa [Vcap 1/3.3
630 Infirmiera G anexa [l/cap 1/3.3
631 Infirmiera G anexa [lfcap I/3.3
1632 |Infirmiera ~ G , anexa W/cap /3.3
1633 |Infirmiera \ G ] anexa Il/cap I/3.3
634  |Infirmiera \ G W anexa [l/cap I/3.3
4635 |Infirmiera v\ ) G {1l anexa dl/cap 1/3.3
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Nt Compartimentul Niv Gradul/ Ane.\:a laLg I§3/ 2017 ir} baza
Hoo) ' stud | reapta | careia se stabilegte salariul de
Functia profes. bazi
l 2 3 4
Infirmiera G anexa Il/cap I/3.3
Infirmiera G anexa Ilfcap I/3.3
Infirmiera G anexa Il/cap I/3.3
Infirmierd G anexa [l/cap 1/3.3
Infirmiera G anexa Il/cap 1/3.3
Infirmiera G anexa [/cap I/3.3
Infirmiera G anexa H/cap I/3.3
Infirmiera G anexa Il/cap I/3.3
Infirmiera G anexa [cap /3.3
Infirmiera G anexa Il/cap I/3.3
Infirmiera G anexa Il/cap 1/3.3
Infirmierd G anexa [Hcap 1/3.3
Infirmiera G anexa [l/cap 1/3.3
Infirmiera G anexa Il/cap /3.3
Infirmiera G anexa Il/cap 1/3.3
Infirmiera G anexa [/eap I/3.3
Infirmierd G anexa Il/cap 1/3.3
Infirmierd G anexa Il/cap I/3.3
Infirmiera G anexa l/cap 1/3.3
Infirmiera G anexa [l/cap 1/3.3
Infirmieri G anexa Ilcap 1/3.3
Infirmiera G anexa [I/cap /3.3
Infirmiera G anexa Ii/cap 1/3.3
659 Infirmierd G anexa /cap 1/3.3
660 Infirmierd G anexa Il/cap 1/3.3
661 Infirmiera G anexa [l/cap 1/3.3
662 Infirmierd G anexa [l/cap 1/3.3
663 Infirmierd G anexa I¥cap 1/3.3
664 Infirmiera G anexa Ii/cap 1/3.3
665 Infirmiera G anexa Il/cap 1/3.3
666 Infirmierd G anexa [l/cap /3.3
667 Infirmierd G anexa [/cap 1/3.3
668 Infirmiera G anexa Il/cap I/3.3
669 Infirmiera G anexa H/cap I/3.3
670 Infirmieri G anexa Il/cap 1/3.3
671 Infirmiera S A |G anexa IT/cap /3.3
672  |Infirmiera . G anexa Il/cap 1/3.3
673 |Infirmiera b T G anexa /cap 1/3.3
674 |Infirmiera i< | G anexa O/cap 1/3.3
675  |Infirmiera W G anexa [l/cap 1/3.3
676 |Ingrijitoare N anexa [l/cap 1/3.3
677 [Ingrijitoare N . anexa Il/cap 1/3.3
678 |Ingrijitoare anexa [Ucap 1/3.3
679 |Ingrijitoare anexa [/cap I/3.3
2.|680 ingrijiloare \ anexa H/cap 1/3.3
681 Ingrijitoare \ anexa Il/cap I/3.3
682  [Ingrijitoare L /] anexa Wcap 1/3.3
= |683  |ingrijitoare \ | anexallfcap /3.3
684 [Ingrijitoare \ M 11 anexa [lfcap /3.3
oz N Page 16 of 29 W —
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Nr. Compartimentul Niv Gradul/ Aneﬁfa laLg I§SI 2017 ir.' baza
poz. : stud treapta | careia se stabileste salariul de
Functia profes. bazi
0 1 2 3 4

685 Ingrijitoare anexa [lcap 1/3.3
686 Ingrijitoare anexa [l/cap /3.3
687 Ingrijitoare anexa [l/cap I/3.3
688 Ingrijitoare anexa [/cap 1/3.3
689 Ingrijitoare anexa [fcap /3.3
690 Ingrijitoare anexa Ilfcap I/3.3
691 Ingrijitoare anexa [/cap 1/3.3
692 Ingrijitoare anexa [l/cap 1/3.3

/ 1693 Ingrijitoare anexa [Veap 1/3.3
694 Ingrijiloare anexa [l/cap /3.3
695 Ingrijitoare anexa [Meap 1/3.3
696 |Ingrijitoare anexa Il/cap /3.3
697  |Ingrijitoare anexa II/cap I/3.3
698 |Ingrijitoare anexa [lcap I/3.3
699 Ingrijitoare anexa [l/cap /3.3
700  |Ingrijitoare anexa [l/cap /3.3
701 Ingrijitoare anexa [l/cap I/3.3
702 |Ingrijitoare anexa [/cap 1/3.3
703 |Ingrijitoare anexa [l/cap /3.3
SERVICIUL CANTINE SOCIALE 69/5/64
704 [Sef serviciu [s 11 anexa VIII/cap IVA/TV a
BIROUL CANTINA SOCIALA GRIVITA 19/1/18
705 Sef birou S 11 anexa VIl/cap II/A/IV .a
706 Inspector de specialitate S I anexa VIll/cap IVA/TV b
707 Inspector de specialitate S I anexa VIIl/cap IVA/TV.b
708 Inspector de specialitate S I anexa VIll/cap IVA/TV.b
709 Muncitor calificat MG |I anexa Vllcap IVA/TV.b
710 Muncitor calificat MG |1 anexa Vlll/cap IVA/IV.b
711 Muncitor necalificat MG |1 anexa Vill/cap IVA/TV.b
712 Muncitor necalificat MG |I anexa VIIlcap IVA/IV.b
713 Muncitor necalificat MG |1 anexa VIIl/cap IVA/IV b
714 Muncitor necalificat M:G |1 anexa Vill/cap IVA/IV b
715 Muncitor necalificat _ MG |I anexa VIIl/cap [IVA/TV.b
716 |Muncitor necalificat 7\ MG |1 anexa VIH/cap IVA/IV b
717 Muncitor necalificat ;< MG |1 anexa VIicap IVA/TV b
718 |Muncitor necalificat 7= M:G [I anexa VIIlcap I/A/IV.b
719 Muncitor necalificat | - MG |1 anexa VIll/cap IVA/TV.b
720 Muncitor necalificat '~ M:G |1 anexa VIll/cap IVAMTV.b
721 |Muncitor necalificat MG |1 anexa VIll/cap IVA/TV b
722 Muncitor necalificat MG |1 anexa VIIl/cap IVA/IV.b
723 Muncitor necalificat MG |I anexa VIll/cap IVA/IV b
COMPARTIMENTUL EVALUARE/REEVALUARE, MONITORIZARE BENEFICIARI
GRIVITA 2 N\
724 lInspector de specialitate | anexa Vill/cap IVA/TV b
725  |Referent \ anexa VIi/cap IVA/IV.b
BIROUL CANTINA SOCIALA} BUCUR 16/1/15 o
726 {Sef birou \ S~ Nz, anexa NIl/cap IVA/TV a
727 |Inspector de specialitate  \ = anexa ¥ M/cap IIJA/IV.b
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Nt Compartimentul Niy Gradul/ Anex:a laLg 1.53/ 2017 ir} baza
poz. : aud | treapa careia se stabileste salariul de
Funciia profes. baza
0 1 2 3 4

728 Referent M I anexa Vill/cap II/A/IV.b
729 Inspector de specialitate S [ anexa VIIVcap II/A/TV.b
730 Muncitor calificat MG |1 anexa VIIl/cap TI/A/IV b
731 Muncitor calificat MG |I anexa Vlil/cap VATV .b
732 Muncitor necalificat MG |1 anexa VIIl/cap II/A/IV b
733 Muncitor necalificat M;G |1 anexa VIl/cap IVA/TV b
734 Muncitor necalificat M:G |1 anexa Vli/cap II/A/TV b
735 Muncitor necalificat MG |1 anexa VIll/cap IVA/IV.b
736 Muncitor necalificat MG |1 anexa VIll/cap I/A/IV.b
737 Muncitor necalificat MG |1 anexa VIll/cap IVA/TV.b
738 Muncitor necalificat MG |I anexa VIil/cap IIVA/TV b
739 {Muncitor necalificat MG I anexa VIiII/cap IVA/IV.b
740 -\ |[Muncitor necalificat MG |1 anexa VIIl/cap I/A/IV.b
741 }} [Muncitor necalificat MG |1 anexa VHUcap IVA/IV b

J COI\gE]"ARTIMENTUL EVALUARE/REEVALUARE, MONITORIZARE BENEFICIARI BUCUR
3r

1743 |Inspector de specialitate S 1 anexa VIII/cap IVA/IV b
744 Referent M IA anexa VIIl/cap IVA/IV b
745 Referent M I anexa VIII/cap IVA/IV b
BIROUL CANTINA SOCIALA FERENTARI 11/1/10
746 Sef birou S II anexa VIllcap IVA/TV.a
747 Inspector de specialitate S I anexa VIll/eap IVA/TV .b
748 Inspector de specialitate S 11 anexa Vlllcap IVA/IV b
749 Magaziner M.G anexa VHl/cap IVA/IV b
750 Muncitor califical MG |1 anexa Vill/cap IVA/TV.b
751 Muncitor calificat MG |1 anexa VIlcap IIVA/IV.b
752 Muncitor necalificat MG |1 anexa VIll/cap IVA/TV b
753 Muncitor necalificat MG |1 anexa VIIl/cap IVA/TV b
754 Muncitor necalificat MG |I anexa VIl/cap IVA/IV.b
755 Muncitor necalificat MG |1 anexa VIII/cap I/A/IV.b
756 Muncitor necalificat MG |1 anexa Vill/cap II/A/IV b
COMPARTIMENTUL EVALUARE/REEVALUARE, MONITORIZARE BENEFICIARI
FERENTARI 3
759 Inspector de specialitate S 1A anexa VIil/cap IVA/IV b
760 Referent M I anexa Vlll/cap IVA/IV b
761 Referent e M I anexa VIil/cap IVA/TV .b
BIROUL CANTINA SOCIALA SF. CONSTANTIN 12/1/11
762 |Sef birou I~ /i S il anexa VIIl/cap II/A/IV.a
763 Inspector de specialitate [ ™ S 1A anexa VIi/cap IVA/TV.b/
764 [Muncitor calificat S MG |1 anexa VHI/cap I/A/IV.b
765 Muncitor necalificat \ ~ MG |I anexa VIII/cap IVA/IV.b
766 Muncitor necalificat 1 M:G |1 anexa VIIl/cap II/A/IV.b
767 |Muncitor necalificat i M:G |1 anexa Vlil/cap I/A/IV.b
768 Muncitor necalificat MG |1 anexa VI/cap IVA/IV.b

1769 Muncitor necalificat MG |I anexa VII/cap IVA/IV.b
770 Muncitor necalificat M:G |1 {-. anexa VIIl/cap IVA/TV.b
771 Muncitor necalificat MG |1 | | anexa VIIJicap IVA/IV.b
772 |Munciter necalificat MG |1 | | anexa VIfI/dap IVA/IV b
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NT. Compartimentul Niv Gradul/ Ane.\:a lalg! _53/ 2017 ip baza
poz. _ stud | Weapta | careia se stabileste salariul de
Functia profes. bazi
0 I 2 3 4
773 Muncitor necalificat MG |I anexa VIIl/cap IVA/IV b
COMPARTIMENTUL EVALUARE/REEVALUARE, MONITORIZARE BENEFICIARI SF.,
CONSTANTIN 2
775 Inspector de specialitate S IA anexa Vll/cap II/A/IV.b
776 Mediator social** M anexa ll/cap 1/3.2
SERVICIUL "CENTRUL REZIDENTIAL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA PENTRU PERSOANE
DEPENDENTE- DARVARI 27/1/26
777 Sef serviciu S i} anexa VIIVcap IVA/IV.a
778 Inspector de specialitate S 1A anexa VIil/cap IVA/IV b
779 Medic specialist S anexa l/cap 1/2.a4
780 Inspector de specialitate S IA anexa VIIl/cap I/A/IV.b
781} [Psiholog practicant S anexa [l/cap 1/3.2
782/ |Asistent medical principal PL anexa Il/cap /3.2
783 |Asistent medical principal PL anexa [Lcap 1/3.2
{784 |Asistent medical principal PL anexa [Vcap /3.2

785 Asistent medical principal PL anexa I/cap I/3.2
786 Administrator M I anexa VIIl/cap IA/IV b
787 Infirmierd G anexa [l/cap /3.3
788 Infirmiera G anexa [l/cap I/3.3
789 Infirmierd G anexa [Fcap /3.3
790 Infirmiera G anexa l/cap I/3.3
791 Infirmiera G anexa Il/cap /3.3
792 Infirmiera G anexa I[I/cap I/3.3
793 Infirmiera G anexa [I/cap I/3.3
794 Infirmiera » . G anexa Il/cap 1/3.3
795  [Infirmiera g ) e G anexa Ilfcap 1/3.3
796 llngrijitoare JN T anexa Il/cap /3.3
797 Ingrijitoare a s anexa Il/cap 1/3.3
798 Muncitor calificat| = MG |I anexa Vil/cap IVA/IV b
799 [Muncitor calificat §, ~ M;G |1 anexa VIIl/cap IVA/IV b
800 Spalatoreasa 1. anexa Ifcap 1/3.3
801 Spalatoreasi ’ T anexa Il/cap 1/3.3
802 Asistent medical PL anexa [/cap [/3.2
803 Kinetoterapeut S anexa [l/cap /3.2
SERVICIUL "COMPLEXUL DE SERVICH SOCIALE -OMINIS" 14/2/12
804  |Sef serviciu [S 1 | anexa VIIcap IVA/IV a
COMPARTIMENTUL DE INFORMARE OMINIS 2
805 Educator* S anexa U/cap 1/3.2
806 Pedagog de recuperare M anexa [l/cap 1/3.2
BIROUL CANTINA SOCIALA OMINIS 9/1/8
807 Sef birou S il anexa Vill/cap IVA/TV .o/
808 Inspector de specialitate - S 1A anexa VIl/cap IVA/IV.b
809  [Magaziner [\ M;G anexa VIIlcap IVA/IV.b
810  |Muncitor calificat \ MG |1 anexa Vill/cap IVA/IV b
811 Muncitor calificat MG |1 anexa VIH/cap IVA/IV.b
812 Ingrijitoare \ b Cak i -anexa [lcap /3.3

= 1813 |Muncitor necalificat \ Vi M;G anéxgVIlcap IfA/IV b
814 |Muncitor necalificat i - M;G Icap HYA/IV.b
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NT. Compartimentul Niv Gradul/ Anez«:a laLg 1.53/ 2017 i[jj baza
poz. ‘ . ctud | UEapta | careia se stabileste salariul de
Functia profes. baza
0 1 2 3 4
815 Muncitor necalificat MG |1 anexa VUl/cap IVA/TV.b
COMPARTIMENTUL EVALUARE/REEVALUARE, MONITORIZARE BENEFICIARI OMINIS
2
816 Inspector de specialitate S A anexa VIIl/cap WA/V b
B17 Referent 1A M IA anexa VIl/cap I/A/IV.b
SERVICIUL "CENTRUL REZIDENTIAL - SFANTA TEODORA 91/3/88
18 |Sef serviciu E [ 11 | anexa VIIlicap IVA/IV a
BIROUL ASISTENTA MEDICALA S PSIHO-SOCIALA 58/1/57
819 [Sef birou [s [ 11 | anexa VIIl/cap IVA/IV 2/
COMPARTIMENTUL ASISTENTA MEDICALA 50
= |820 Medic primar S anexa [Vcap 1/2.a4
821 Medic primar S anexa Il/cap 1/2.a4
822 Medic primar S anexa Il/cap I/2.a4
823 |Medic primar S anexa Il/cap 1/2.a4
1824 |Medic primar S anexa Il/cap I/2.a4
1825 Kinetloterapeut S anexa Il/cap /3.2
826 Kinetoterapeut S anexa [Vcap 1/3.2
827 Asistent medical principal PL anexa Il/cap I/3.2
828 Asistent medical principal PL anexa [Vcap /3.2
829 Asislent medical principal PL anexa Il/cap /3.2
830 |Asistent medical principal PL anexa Il/cap 1/3.2
831 Asistent medical principal PL anexa [l/cap /3.2
832 Asistent medical principal PL anexa [Ifcap 1/3.2
833 Asistent medical principal PL anexa Il/cap 1/3.2
834 Asistent medical principal PL anexa /cap I/3.2
835 Asistent medical principal PL anexa I/cap 1/3.2
836 Asistent medical PL anexa [l/cap /3.2
837 Asistent medical PL anexa Il/cap I/3.2
838 Asistent medical PL anexa IV/cap 1/3.2
839 Asistent medical PL anexa Il/cap /3.2
840 Asistent medical _ PL anexa Il/cap I/3.2
841  |Asistent medical AN PL anexa [cap /3.2
842  |Asistent medical /= PL anexa [l/cap 1/3.2
843 |Asistent medical [ - PL anexa Il/cap /3.2
844  |Asistent medical < | PL anexa I/cap /3.2
845  |Asistent medical Y\ _ ‘- PL anexa I/cap /3.2
846 |Asistent medical c - |PL anexa Il/cap 1/3.2
847 Infirmierd G anexa Il/cap I/3.3
848 Infirmierd G anexa Il/cap /3.3
849 Infirmiera G anexa [l/cap I/3.3
850 Infirmierd G anexa [l/cap 1/3.3
851 Infirmiera G anexa I/cap I/3.3
852 Infirmiera G anexa [lfcap /3.3
853 Infirmierd G anexa Il/cap I73.3
854 Infirmiera G anexa [l/cap I/3.3
8385 Infirmiera G \ anexa [/cap I/3.3
856 |Infirmiera G \1 | anexaFcap /3.3
857  |Infirmiera G | _anexd Wap I/3.3
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Nr Compartimentul Niv Gradul/ Ane,\"a laLg I;B/ 2017 ir.1 baza
o o7, . stud treapta | careia se stabileste salariul de
= Functia profes. bazi
:%‘- 0 I 2 3 4
o 858 Infirmiera G anexa [i/cap /3.3
g 859 |Infirmiera G anexa I/cap 1/3.3
2 860  [Infirmiera G anexa [Vcap 1/3.3
= 861 Infirmiera G anexa Il/cap I/3.3
& 862  |Infirmiera G anexa [l/cap 1/3.3
& 863  |Infirmiera G anexa IVcap 1/3.3
864  (Infirmiera G anexa [l/cap I/3.3
865 Infirmiera G anexa Il/cap 1/3.3
866 Infirmiera G anexa [Icap I/3.3
867 Infirmiera G anexa l/cap /3.3
368 Infirmiera G anexa Il/cap /3.3
/1869 Infirmiera G anexa Il/cap 1/3.3
" |COMPATIMENTUL ASISTENTA PSIHO-SOCIALA 7
R 870 |Inspector de specialitate S 1l anexa VIIl/icap IVA/IV.b
871 Inspector de specialitate S 11 anexa VIIVcap IVA/TV.b
872 Asistent social debutant S anexa Il/cap 1/3.2
873 Asistent social debutant S anexa [l/cap /3.2
874 Asistent social debutant S anexa Il/cap I/3.2
875 Psiholog practicant S anexa H/cap /3.2
876 Referent M IA anexa VIIl/cap O/A/IV.b
BIROUL ADMINISTRATIV 32/1/31
877 Sef birou S Il anexa VIll/cap IVA/TV o/
878 Inspector de specialitate S i1 anexa Vlll/cap II/A/IV b
879 Inspector de specialitate S 11 anexa VIIl/cap IVA/IV.b
380 Magaziner M;G anexa VIIl/cap IFA/TV.b
881 Casier M;G anexa Vill/cap IVA/IV b
882 Muncitor calificat MG [l anexa VII/cap I/A/IV.b
383 Muncitor calificat MG ]I anexa VIl/cap IVA/IV.b
384 Muncitor calificat MG |[I anexa VIll/cap IVA/IV.b
885 Muncitor calificat MG |[I anexa VI/cap IVA/IV.b
886 Muncitor calificat M:G |! anexa VI/cap IVA/TV.b
887 Muncitor necalificat MG |I anexa VIll/cap IVA/IV.b
888 Muncitor necalificat MG |[I anexa VIll/cap IVA/IV.b
889 Muncitor necalificat MG |l anexa VIIl/cap II/A/IV.b
890 Muncitor necalificat MG | anexa VIl/cap II/A/IV b
891 Muncitor necalificat . MG |[I anexa VIIl/cap IW/A/IV b
892 Muncitor necalificat SN ST IMG T anexa VIIl/cap IVA/IV b
893  |Muncitor necalificat /< ) MG |[I anexa VIII/cap IVA/IV b
894 Muncitor necalificat /< MG |1 anexa VIll/cap I/A/IV.b
895  [Ingrijitoare B= anexa [l/cap I/3.3
896  |Ingrijitoare .~ anexa Il/cap 1/3.3
897  |Ingrijitoare ", _ anexa [l/cap I/3.3
898 |Ingrijitoare ; Y anexa I/cap /3.3
899 |ingrijitoare anexa [l/cap 1/3.3
o -.|900  |Ingrijitoare anexa [I/cap /3.3
’5/& . : 1901 [ingrijitoare . I anexa [lfcap I/3.3
[ 252 : 1902 [ingrijitoare [\ o/ anexa [/cap 1/3.3
bz .7 :% [903  |ingrijitoare \ T\ anexa [I/cap /3.3
\%’.’: S::7 1964 ingrijitoare \ = anexa [/cap 1/3.3
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NFORM CU QRIGINALUL

%\o

~ prezentul stat de functii, precum si al celorlaite drepturi salariale aferente se v

Np Compartimentul Niy Gradul/ Ane.‘fa la Lg 1.53/ 2017 iq baza
hoz. . sud | eapla | carein se stabileste salariul de
Funcia profes. baza
0 1 2 3 4
905 Ingrijitoare anexa [/cap 1/3.3
906 |Ingrijitoare anexa I/cap 1/3.3
907 |ingrijitoare anexa Il/cap 1/3.3
908 Ingrijitoare anexa {l/cap 1/3.3

MAotal 908

din care functii de conducere 60

NOTA:

- Anexele la Legea ar.153/ 2017 utilizate in prezentul stat de functii sunt in concord
cuprinse in fisele de post.
=Nivelul salariilor de

anid cu atributiile

bazi corespunzitor functiilor, gradelor si treptelor profesionale previzute n

or incadra in sumele alocate
iziunea "Cheltuieli cu salariile".

uni de norma, in functie de necesititile

prin bugetul institutiei la Titlul | "Cheltuieli de personal”, subdiv
- Posturile prevzute in statu] de functii pot fi incadrate cu fracyi
institutiei, conform legislagiei in vigoare.

- Denumirea functiilor de muncitori calificafi este ce
licatus mecanic, electrician, etc.) §i se stabileste de catre institujie.

- Repartizarea posturilor pe structura compartimentelor, conform organigramei si numirului de posturi
aprobat se face cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

- Transformarile/ permutirile de posturi intre compartimentele functionale v
General, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

- fn cazul in care organigrama (structura organizatoric) st num
Consiliului General al Municipiului Bucuresti nu se modific
Dispozifia Primarului General.

acare corespunde muncii efectiv prestate (ex.bucatar,

or 1 aprobate de Primarul

arul de posturi aprobate prin Hotararea
4, statul de functii se va aproba prin

Director General

Cosmina-Ioana SIMIEA '?ICOLESCU

Zenovia ROPOTICA
Sef serviciu Resurse Umane

=
- . y
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ANEXA nr.31a HCGMB nr. ..’.3..3./.?:.0167

DIRECTIA GENERALA
DE ASISTENTA SOCIALA
A MUNICIPIULUI BUCURESTI

REGULAMENT
DE ORGANIZARE SI
FUNCTIONARE
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REGULAMENT DE ORGANIZARE St FUNCTIONARE

Direcfia Generala de Asistenia Sociald a Municipiului Bucuresti este structura specializata in
administrarea i acordarea beneficiilor de asistentd sociald si a serviciilor sociale, cu personalitate
juridicd, infiinfatd in subordinea Consiliului General al Municipiului Bucuresti, ca directie
generald de asistentd sociala, denumita in continuare D.G.ASM.B., cu scopul de a asigura
aplicarea politicilor sociale in domeniui protectiei copilului, familiei, persoanelor virstnice.
persoanelor cu dizabilitafi, precum si altor perscane, grupuri sau comunitdi aflate in nevoie
sociala.

CAPITOLUL

DISPOZITI GENERALE

Art.L. Direcfia Generala de Asistenia Sociala a Municipiului Bucuresti este coordonati de catre
un Director General,

Art.2, Structura organizatorici a D.G.ASMB. si relatiile functionale ale acesteia sumt
prezentate in Regulamentul de organizare si functionare.

Mcy ORIGINALYL

Art. 3, Direcfia Generali de Asistenta Sociala a Municipiului Bucuresti are ca obiect de activitate
Asigurarea aplicdrii politicilor si strategiilor de asistenja sociali si realizarea, la nivelul
Municipiului Bucuresti, a misurilor de protectie sociala si asistentd sociald in domeniul protectiei
copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor virstnice, persoanelor cu dizabilitati precum
si a oriciror persoane aflate in nevoie, prin servicii specializate pentru categorii de persoane
defavorizate (copiii strdzii, minori $i tineri cu risc de marginalizare sociald, familii
monoparentale, persoane adulte fira addpost, persoane sau familii cu risc de marginalizare
sociald §i stare precard de sandtate, familii avand in componen(d persoane cu handicap, alte
‘cajegorii prevazute de legi speciale).

CONFOR

R Arli) 4. In aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
"n\  viyétnice, persoanelor cu dizabilitai, precum si altor persoane, grupuri sau comunitdti aflate in
.- ~fievoie sociald, D.G.A.S.M.B. indeplineste, in principal, urmatoarele {unctii:
a) de realizare a diagnozei sociale la nivelul municipiului Bucuresti, prin evaluarea nevoilor
sociale ale comunitatii, realizarea de sondaje si anchete sociale, valorificarea potentialutui
comunitdtii in vederea prevenirii $i depistarii precoce a situatiilor de neglijare, abuz, abandon,
violentd, a cazurilor de risc de excluziune sociald etc.;
b) de coordonare a masurilor de prevenire $i combatere a situatiilor de marginalizare si excludere
sociala in care se pot afla anumite grupuri sau comunitayi;
c) de strategie, prin care asigurd elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si a
planului anual de actiune, pe care le supune spre aprobare Consiliului General al municipiuluj
Bucuresti;
d) de executie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale si financiare necesare pentru
acordarea beneficiilor de asistenya sociala s1 furotzarea serviciilor sociale;
e) de administrare a resurselor ﬁnanciare,_:_m teriale-si urfiane pe care le are la dispozijie:
f) de comunicare si colaborare cu se viciile publice deconcentrate ale ministerelor si ale altor
autoritafi ale administraiei publice cefitrale, cu alte institufii care au responsabilitifi in domeniul
asistentei sociale, cu serviciile publicﬁ':}bchlg de asistend sociald din alte unititi administrativ-
teritoriale, cu reprezentantii furnizori oF,privati de servicii sociale, precum si cu persoanele
beneficiare; X _
g) de promovare a drepturilor omului, a unei imagini pozitive a persoanelor, familiilor, grupurilor
.-+ Vulnerabile;

i S5 'hf{ de reprezentare a unitit administrativ-teritoriale in domeniul asistenei sociale.
5 3 ‘.5.'/' Page 2 of 184
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CONFORM CU ORIGINALUL

4 thﬁl};\h

Art. 5. In vederea indeplinirii obicctului de activitate, D.G.A.S.MB. exercita urmatoarele
atributii specifice:
(1) Auributiile D.G.A.S.M.B. in domeniul beneficiilor de asistenta sociala sunt urmatoarele:
a) asigurd si organizeaza activitatea de primire a solicitarilor privind beneficiile de asistentd
sociald;
b) pentru beneficiile de asistenta sociala acordate din bugetul local realizeaza colectarea lunara a
cererilor;
¢) verificd indeplinirea conditiilor legale de acordare a beneficiilor de asistentd sociald, conform
procedurilor previzute de lege sau, dupd caz, stabilite prin hotarire a Consiliului General al
Municipiului Bucuresti, si pregiteste documentatia necesara in vederea stabilirii dreptului la
masurile de asisten|a sociala;
d) intocmeste dispozitii de acordare/respingere sau, dupi caz, de modificare/suspendare/incetare
a beneficiilor de asisten}a sociald acordate din bugetul local:
€) comunicd beneficiarilor dispozitiile cu privire la drepturile si faciliaile la care sunt
indreptatiti, potrivit legii:
urmareste §i raspunde de indeplinirea conditiilor legale de cétre titularii $i persoanele
indreptatite la beneficiile de asistentd sociala:
g} efeclueaza sondaje si anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de risc de
excluziune sociald sau a altor situalii de necesitate in care se pot afla membrii comunitatii si
propune masuri adecvate in vederea sprijinirii acestor persoane;
h) realizeaza activitatea financiar-contabila privind beneficiile de asistenid sociala administrate:
i) elaboreaza si fundamenteaza propunerea de buget pentru finanfarea beneficiilor de asistentd
sociala;
J) indeplineste orice alte atribuii previzute de reglementarite legale in vigoare.
(2) Atributiile D.G.A.S.M.B. in domeniul organizarii, administrarii s acordirii serviciilor sociale
 sunt urmatoarele:
a) elaboreaza, in concordani cu strategiile pationale precum si cu nevoile Jocale identificate,
strategia locala de dezvolare a serviciilor sociale, pe termen mediu $i lung, pentru o perioada de
/5 ani, respectiv de 10 ani, pe care o supune spre aprobare C.G.M.B. si raspunde de aplicarea
~ acesteia. Anterior supuncrit spre aprobare, strategia de dezvoltare 2 serviciilor sociale a
municipiului Bucuresti se transmite Comisici de incluziune sociald a municipiului Bucuresti in
vederea dezbaterii si avizirii:
b} elaboreaza planurile anuale de actiune privind serviciile sociale administrate si finanjate din
bugetul local si le propune spre aprobare C.G.M.B.; acestea cuprind date detaliate privind
numdrul §i categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru
a {i infiinfate, programul de contractare a serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat si
sursele de finantare;
¢) initiaza, coordoneazi si aplici masurile de prevenire gi combatere a situaiilor de marginalizare
§i excludere sociald in care se pot afla anumite grupuri sau comunitdi;
d) identifica familiile si persoancle aflate in dificultate, precum si cauzele care au generat
situatiile de risc de excluziune sociala: I
¢) realizeazd atribugiile prevazute de lege in procesul de acg_@ak: ﬁ‘serviciilpr sociale;
) propune infiinfarca serviciilor sociale de interes local; / YT T
g) colecteazi, prelucreazi si administreazd datele si in’fo'ﬁna;ii{e privind beneficiarii, furnizorii
publici si privati si serviciile administrate de acestig Fi le comunicd serviciilor publice de
asistentd sociald de la nivelul judetului, precum si Mini_gte'rului Muncii si Justitiei Sociale, la
solicitarea acestuia; N
h) monitorizeazi si evalueaza serviciile sociale aflate in propria administrare;
i} elaboreaza si implementeazi proiecte cu finantare nationala slrintema;ionala in domeniul
serviciilor sociale;
1) elaboreaza proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale, in conformitate
p"!ilnu] anual de actiune, si asjgoixa finanfarea/cofinantarea acestora:

Page 3 of 184 A /
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CONFORM CU ORIGINALUL

K) asigura informarca si consilierea beneficiarilor. precum si informarea populatiei privind
drepturile sociale si serviciile sociale disponibile;

) furnizeaza si administreaza serviciile sociale adresate copilului. familiei, persoanelor cu
dizabilitti, persoanelor virstnice, precum §i tuturor categoriilor de beneficiari prevazute de lege.
fiind responsabila de calitatea serviciilor prestate;

m) are in subordine compartimentul responsabil cu contractarea serviciilor sociale, infiinjat
potrivit prevederilor art. 113 alin. (1) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile si completarile
ulterioare, in elaborarea documentatiei de atribuire si in aplicarea procedurii de atribuire, potrivit
legii;

n) planifica si realizeaza activitjile de informare, formare si indrumare metodologica, in vederea
cresterii performantei personalului care administreaza $1 acordi servicii sociale:

0) colaboreaza permanent cu organizaiile societdiii civile care reprezintd interesele diferitelor
categorii de beneficiari:

p) sprijind dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale, cu respectarea prevederilor Legii nr.
78 /2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in Roménia, cu modificarile ulterioare;
q) indeplineste orice alte atribuii prevazute de reglementarile legale in vigoare;

f) asigurd, pentru relatiile directe cu persoanele cu handicap auditiv ori cu surdocecitate,
interprei autorizati ai limbajului mimico-gestual sau ai limbajului specific al persoanei cu
surdocecitate.

(3) in aplicarea prevederilor alin. (2) lit. a) st b) D.G.A.S.M.B. organizeazd consultiri cu
furnizorii publici si privagi, cu asociatiile profesionale si organizaliile reprezentative ale
beneficiarilor.

Art. 6. (1) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale contine cel putin urmitoarele informatii:
obiectivul general si obiectivele specifice, planul de implementare a strategici, responsabilitati si
termene de realizare, sursele de finanjare st bugetul estimat.

/(2) Elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale se fundamenteaza in principal

pe informatii colectate de D.G.A.S.M.B. n exercitarea atribugiilor prevazute la art. 5 alin. (2) lit.
d), h) si i).
(3) Documentul de fundamentare este realizat fie direct de D.G.A.SM.B, fie prin contractarea
unor servicit de specialitate si contine cel pulin urmatoarele informatii:
a} caracteristici teritoriale ale unitagii adminitrativ-teritoriale;
b} nivelul de dezvoltare sociceconomica $i culturald a regiunii;
c) indicatori demografici cum ar fi: structura populatiei, dupa virsta, sex, ocupatie, speranfa de
viafd la nastere, speranta de viad sindtoasa la 65 de ani, soldul migratiei etc.:
d) tipurile de situatii de dificultate, vulnerabilitate, dependenid sau risc scz;:ial(/Etp‘.; precum si
estimarea numdrului de beneficiari: &y
e) tipurile de servicii sociale care ar putea rdspunde nevoilor beneﬁf:iarilofidenl'iﬁcati §i
argumentaiia alegerii acestora. {{E {/ /

|
Art, 7. (1) Planul anual de actiune prevazut Ia art. 5 alin. (2) lit. b) s\‘\_’%la\bﬁr’éazé inainte de
fundamentarea proiectului de buget pentru anul urmator, in conformitige \t:u_slralegia de
dezvoltare a serviciilor sociale proprie, precum si cu cea naionali si cuprinde qﬁ'@le’\g;talime
privind numarul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciilé” sociale
propuse pentru a fi infiinjate, programul de contractare st programul de subventionare a
servictilor din fonduri publice, derulate cu respectarea legislatiei in domeniul ajutorului de stat,
bugetul estimat §i sursele de finangare.
(2) Planu) anual de actiune cuprinde, pe linga activititile prevazute la alin. (1), planificarea
activitatilor de informare a publicului. precum si programul de formare §i indrumare
metodologica in vederea cresterii performantei personalului care administreaza si acorda servicii
sociale.

" +(3) Elaborarea planului afual\de actiune se fundamenteaza prin realizarea unei analize privind
npmarul §i categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente si propuse spre a fi infiimnlc,i,‘\ =1
| -~
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resursele materiale, financiare si umane disponibile pentru astgurarea furnizarii sericiilor
respective, cu respectarea planului de implementare a strategiei proprii de dezvoltare a serviciilor
sociale prevazut la art. 6 alin. (1), in functie de resursele disponibile, si cu respectarea celui mai
eficient raport cost/beneficiu.

(4) La elaborarea proiectului de buget anuat aferent serviciilor sociale se au in vedere costurile de
functionare a serviciilor sociale aflate in administrare, inclusiv a celor ce urmeaza a fj infiintate,
costurile serviciilor sociale contractate, ale celor cuprinse in lista serviciilor sociale ce urmeaza a
fi contractate si sumele acordate cu titly de subventie, cu respectarea legistatiei in domeniul
ajutorului de stat, estimate in baza standardelor de cost in vigoare,

(5) Anterior aprobirii prin hotirare a Consiliuluj General al Municipiului Bucuresti a planului
anual de acfiune, D.G.A.S.M.B il transmite Spre consultare comisiilor teritoriale de incluziune
sociala.

(6) In situatia in care planul anual de actiune prevede si infiintarea de servicii sociale de interes
iftercomunitar, prin participarea §i a altor autoritai ale administratiei publice locale, planui anual
de actiune se transmite spre consultare $i acestor autorita(i.

Art. 8. (1) In vederea asigurdrii eficienfei si transpareniei in planificarea, finan(area si acordarea
serviciilor sociale, D.G,A.S.M.B. are urmatoarele obligatii principale:
a) asigurarea informarii comunitayii;

. b) organizarea de sesiuni de consultdri cu reprezentanti ai organizatiilor beneficiarilor si ai
furnizorilor de servicii sociale, in scopul fundamentarii strategiei de dezvoltare a serviciior
~sociale si a planului anual de actiune;

¢) | comunicarea informatiilor solicitate sau, dupd caz, punerea acestora la dispozitia
ir{.f,iitu;iilor/struclurilor cu atributii in monitorizarea 51 controlul respectarii drepturilor omului, in
mmonitorizarea utilizarii procedurilor de prevenire si combatere a oriciror forme de tratament

“abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor servicitlor sociale si, dupd caz, institutiilor/

structurilor cu atribuii privind prevenirea torturii si acordarea de sprijin in realizarea vizitelor de

monitorizare, n conditiile legii.

(2) Obligatia prevazuta la alin. (1) lit. a) se realizeaza prin publicarea pe pagina de internet

proprie sau, atunci cind acest lucru nu este posibil, prin afisare la sediul institugici a informatiilor

privind:

a) activitatea proprie si serviciile aflate in propric administrare - formulare/modele de cereri in

format editabil, programul institufiei, conditii de eligibilitate etc.:

b) informatii privind serviciile socjale disponibile la nivelul unitdfii administrativ-teritoriale,

acordate de furnizori publici ori privati; .

c) informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate {gn‘}pdﬁimcnle

deconcentrate la nivelul unitagii administrativ-teritoriale. /e
Y

Art. 9. In administrarea si acordarea serviciilor sociale, D.G.A.S.M.B. realizeaz®uriitoarele:

a} solicita acreditarea ca furnizor de servicii sociale si licenia de functiona -pentru serviciile

sociale aflate in subordine; 4

b) primeste si inregistreaza solicitarile de servicii sociale formulate de persoanefe beneficiare,

reprezentantii legali ai acestora, precum si sesizarile altor persoane/institutii/furnizori privali-de

servicii sociale privind persoane/familii/grupuri de persoane aflate in dificulate;

¢) evalueazd nevoile sociale ale populatiei din unitatea administrativ-teritoriald in vederea

identificarii familiilor i persoanele aflate in dificultate, precum si a cauzelor care au penerat

situatiile de risc de excluziune sociala;

d) elaboreaza, in baza evaludrilor initiale, planurile de inferventie, care cuprind masuri de

asisten{d sociala, respectiv serviciile recomandate §i beneficiile de asistenid sociali la care

persoana are dreptul;

e) realizeazd diagnoza sociali la nivelul grupului §i comunititii si elaboreaza planui de servicii _
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f) acordd servicii de asisten|d comunitard. in baza masurilor de asistentd sociala incluse de
D.G.A.S.M.B in planul de actiune;

g) recomanda realizarea evaluirii complexe si faciliteaza accesul persoanelor beneficiare la
servicii sociale;

h) acorda direct sau prin centrele proprii serviciile sociale pentru care detine licenfa de
functionare, cu respectarea etapelor obligatorii prevazute la art. 46 din Legea nr. 292/2011, cu
modificérile §i completarile ulterioare, a standardelor minime de calitate $1 a standardelor de cost.

Art. 10. (1) Serviciile sociale acordate de D.G.A.S.]M.B avind drept scop exclusiv prevenirea si
combaterea sariciei §i riscului de excluziune sociali sunt adresate persoanelor §i familiilor fira
veniturl sau cu venituri reduse, persoanelor fara addpost, victimelor traficului de persoane,
precum si persoanelor private de libertate si pot fi urmatoarele:
a) servicii de consiliere si informare, servicii de insertie/ reinsertie sociala, servicii de reabilitare
si altele asemenea, pentru familiile $i persoanele singure fira venituri sau cu venituri reduse;
'b) servicii sociale adresate copiilor strazii, persoanelor vérstnice singure sau fard copii si
/ persoanelor cu dizabilitafi care traiesc in strada: adaposturi de urgenya pe timp de iarna, echipe
mobile de interventie in strada sau servicii de tip ambulania sociala, adaposturi de noapte, centre
rezidentiale cu gizduire pe perioadi determinata;
c) centre care asigura conditii de locuit si de gospodarire pe perioada determinata pentru tinerii
care parasesc sistemul de protectie a copilului;
d) cantine sociale pentru persoanele fard venituri sau cu venitur reduse;
|1e) servicii sociale acordate in sistem integrat cu alte masuri de protectie prevazute de legislajia
/speciala, acordate victimelor traficului de persoane pentru facilitarea reintegririi/reinsertici

/ sociale a acestora; centre de zi care asigura in principal informare, consiliere, sprijin emotional si

social in scopul reabilitari $i reintegrarii sociale, servicii acordate in comunitate care constau in
servicii de asistentd sociala, suport emotional, consiliere psihologica, consiliere juridica, orientare
profesionald, reinsertie sociala ete.;
f) consilicre adresatd familiei persoanei private de libertate aflate in custodia sistemului
penitenciar privind serviciile sociale existente in comunitatea in care aceasta i§i va avea
domiciliul sau resedinfa dupa cliberare, precum si servicii de consiliere acordate persoanei care a
executat o masurd privativi de libertate in vederea sustinerii reinsertiei sociale a acesteia.
(2) Serviciile sociale acordate de D.G.A.S.\M.B. destinate prevenirii i combaterii violenfet
domestice pot fi: centre de primire in regim de urgenid a victimelor violengei domestice, centre de
fecuperare pentru victimele violenfei domestice, locuinie protejate, centre de consiliere pentru
prevenirea si combaterea violenfei domestice, centre pentru servicii de informare si sensibilizare
a populatiei si centre de zi care au drept obiectiv reabilitarea i reinsertia sociala a acestora, prin
asigurarea unor masuri de educatie, consiliere st mediere familiala, precum si centre destinate
agresorilor. .
(3) Serviciile sociale acordate de D.G.A.S.M.B. destinate persoanelor cu dizabililag pat e
a) cu prioritate, servicii de ingrijire Ia domiciliu destinate persoanelor cu dizabi}jféﬁ: precunsi in
centre de zi adaptate nevoilor acestora, potrivit atributiilor stabilite prin legile speeiale;
b) servicii de asistenta si suport, ( =
(4) Complementar acordirii serviciilor previzute la alin. (3), in domeniul proteciiei persoanei cu
dizabilitati, D.G.A.S.M.B: -
a) monitorizeaza si analizeaza situafia persoanclor cu dizabilitayi din unitatea ndministrativ-
teritoriald, precum si modul de respectare a drepturilor acestora, asigurdnd ceéntralizrea §i
sintetizarea datelor si informatiilor relevante;
b) identifica si evalueaza situagiile care impun acordarea de servicii sifsau beneficii pentru
persoanele adulte cu dizabilitayi;
¢) creeazd condilii de acces pentru toate tipurile de servicii corespunzatoare nevoilor individuale
ale persoanelor cu handicap:
.d) inifiaza, sustine si dezvbiid servicii sociale centrate pe persoana cu handicap. in colaborare satl
In parteneriat cu persoaneljuridlice, publice ori private:
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€) asigura ponderea personaluiuj de specialitate angajat in raport cu tipurile de servicii sociale:

f) elaboreaza documentatia necesard pentru acordarea serviciilor:

g) asigurd consilierea si informarea familiilor asupra drepturilor si obligatiilor acestora §1 asupra
servictilor disponibile pe plan local;

h} implica in activitajile de ingrijire, reabilitare si integrare a persoanei cu handicap familia
acesteia;

) asigura instruirea in problematica specificd persoanei cu handicap a personalului. inclusiv a
asistentilor personali:

J) Incurajeazi si susgine activitdfile de voluntariat;

k) colaboreazi cu directia generald de asistenia sociala $i protectia copilului in domeniul
drepturilor persoanelor cu dizabilitdti §i transmite acesteia toate datele si informatiife solicitate
in acest domeniu.

(3) Serviciile sociale acordate de D.G.ASM.B destinate persoanelor  varstnice pot fi
urmitoarele:

a) servicii de ingrijire personali acordate cu prioritate la domiciliu sau in centre rezidentiale
pentru persoanele varstnice dependente, singure ori a caror familie nu poate s le asigure
ingrijirea;

b) servicii de consiliere, de acompaniere, precum si servicii destinate amenajdrii sau adaptarii
tocuinfei, in functie de natura $i gradul de afectare a auvtonomiei functionale.

1/(6) Serviciile sociale acordate de D.G.A.S.M.B. destinate protectiei si promovarii drepturilor
// copilului sunt cele de prevenire a separarii copilului de paringii sii, precum si cele menite s3 jj
” sprijine pe acestia in ceea ce priveste creslerea si ingrijirea copiilor, inclusiv servicii de consiliere

familiala, organizate in conditiile legii,
(7) Complementar acordarii serviciilor prevazute ta alin. (6), in domeniul protectiei copilulut,
D.G.A.S.M.B:
a) monitorizeazd si analizeaz situatia copiilor din unitatea administrativ-teritoriala, precum si
modul de respectare a drepturilor copiilor, asigurdnd centralizarea $i sintetizarea datelor si
informatiilor relevante, in baza unei fise de monitorizare aprobate prin ordin al ministrului
muncii si justitiei sociale;
b) realizeaza activitatea de prevenire a separdrii copilului de familia sa:
¢) identificd si evalueaza situatiile care impun acordarea de servicii sifsau beneficii pentru
prevenirea separarii copilului de familja sa;
d) elaboreaza documentatia necesara pentru acordarea serviciilor sifsau beneficiilor si le acords,
in conditiile legii;
e} asigurd consilierea si informarea familiilor cu copii in fintrefinere asupra drepturilor si
obligatiilor acestora, asupra drepturilor copilului si asupra serviciilor disponibile pe plan local;
f) asigurd si monitorizeaza aplicarea masurilor de prevenire $i combatere a consumului de alcool
$i droguri, de prevenire §i combatere a violeniei domestice, precum si a comportamentuluj
delincvent;
8) urmdreste evolutia dezvoltarii copilului si modul in care pariniii acestuia isi exercita drepturile
si 1si indeplinesc obligatiile cuy privire la copilul care a beneficiat de o _maiuré\tle proiectie
speciald si a fost reintegrat in familia sa; e 2
h) urmireste punerea in aplicare a hotdrarilor comisiei pentru prolecti,ﬁ'Z‘opilyiu'i/insliilﬁei de
tutela referitoare la prestarea de catre parintii apti de munci a ac;iunilor! spu lucrarilor de interes
local, pe durata aplicarii masurii de protectie speciali etc. W~
Y
\\
Art. 11 (1) Structura organizatoricd si numdrul de posturi aferent aﬁamiulut}propriu al
D.G.A.S.M.B se aprobi de Consiliul General al Municipiului Bucuresti, astfe] incat ﬁm‘gﬁonarea
acestela sii asigure indeplinirea atributiilor ce i revin potrivit legii si tindnd cont de serviciile
sociale organizate in structura sau in subordinea D.G.A.S.M.B.
(2) Consiliut General al Municipiului Bucuresti aproba, prin hotarire, regulamentul de organizare

(=

“si functionare al D.G.A.S8.M.B., pe baza prevederilor prezentului regulament-cadru.
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(3) Atributiile D.G.A.S.M.B, prevazute la art. 5, se completeaza cu alte atributii prevazute de
lege. in funcic de caracteristicile sociale.

Art. 12. (1) Finantarea D.G.A.S.M.B se asigura din bugetu! local al municipiviui Bucuresti
(2) Finantarea serviciilor sociale §i beneficiilor de asistentd sociala se asigura din bugetul local,
bugetul de stat, din donaii, sponsorizari §i alte forme private de contribuii banesti, potrivit legii.

Art, 13. (1) Swuctura organizatorica cuprinde structura de personal si compartimentarea
D.G.ASM.B..

(2) Structura organizatorici a D.G.A.S.M.B. este urmitoarea:

1. DIRECTOR GENERAL

N

N
.’Q_-NFORM CU ORIGINAL YL
b

Structuri subordonate:
DIRECTOR GENERAL ADJUNCT
DIRECTOR (DIRECTOR ECONOMIC ST ADMINISTRATIV)
BIROUL CORP CONTROL
BIROUL REGISTRATURA
. BIROUL JURIDIC, LEGISLATIE

/ 'COMPARTIMENTUL AUDIT

* BIROUL RELATII PUBLICE
SERVICIUL RESURSE UMANE
SERVICIUL SECURITATEA SI SANATATEA iN MUNCA SI GESTIONAREA

SITUATIILOR DE URGENTA
2. DIRECTOR GENERAL ADJUNCT

Structuri subordonate:
DIRECTOR (DIRECTOR COORDONARE ASISTENTA SOCIALA )
DIRECTOR (DIRECTOR DEZVOLTARE, STRATEGIE, PROGRAME )
SERVICIUL STIMULENTE FINANCIARE
-BIROUL STIMULENT NOU-NASCUT SIMONOPARENTAL
-BIROUL STIMULENT COPII CU HANDICAP

-BIROUL STIMULENT ADULTI CU HANDICAP e i
'/.f/' \ oAt
3. DIRECTOR (DIRECTOR ECONOMIC SI AD.\I[N‘ISTRATIV)/'\", T
:/T .
Structuri subordonate: {'25 g

SERVICIUL FINANCIAR, CONTABILITATE SI CFP \5 v
SERVICIUL BUGET, PLANIFICARE RESURSE, INVESTITII \, o ‘\.\_‘

SERVICIUL ACHIZITII PUBLICE;: 5
- COMPARTIMENTUL CONTRACTARE SERVICII SOCIALE ~

SERVICIUL ADMINISTRATIV:

-

- BIROUL APROVIZIONARE UL
- COMPARTIMENTEJL TRANSPORT ; ;,;,.m’\’. )
- BIROUL GOSPODARIRE CANTINE SOCIALE _-{.-;fé&‘ ,'/é"},;;“l‘é;\?,
FET i e
4. DIRECTOR (DIRECTOR DEZVOLTARE, STRATEGIE, PROGRAME) ,‘j{"“ i :
Structuri subordonate: '-:.\-‘\-, ' g
SERVICIUL STRATEGIE SI PROGRAME CU FINANTARI EXTERNE T
SERVICIUL RELATIA C CIETATEA CIVILA SI ALTI ACTORI SOCIALI " /
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COMPARTIMENTUL MANAGEMENTUL CALITATII SI CONTROL INTERN
MANAGERIAL

J

5. DIRECTOR (DIRECTOR COORDONARE ASISTENTA SOCIALA)

Structuri subordonate:
SERVICIUL URGENTE SOCIALE
SERVICIUL PROTECTIA COPILULUI:
;- BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPIi
0-3 ANI - OMIDE”
- BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII

0-3 ANL.SCAPARICI”

- BIROUL “CENTRUL DE INGRLJIRE §I EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - OAKY”

- BIROUL “CENTRUL DE iINGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - ALEX”

- BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI- LA BUNICI”

- BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE $I EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - MARIA”

- BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE §I EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - CURCUBEUL MAGIC”

- BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - ZEBRA ZOU"

- BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE §I EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - STELUTE ZAMBITOARE”

- BIROUL ”"CENTRUL DE ZI PRIVIND RECONCILIEREA VIETII DE FAMILIE
CU VIATA PROFESIONALA - COVORUL MAGIC”

- BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - CASA CU PITICI”

- BIROUL “CLUBUL COPIILOR"

- BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - CASA CU STRUMFT”

- BIROUL “CENTRUL DE INGRLJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPIl
0-3 ANI - CASTELUL FERMECAT”
SERVICIUL ANCHETE SOCIALE
SERVICIUL PROTECTIA PERSOANELOR ADULTE:

- BIROUL “CENTRUL DE ASISTENTA DESTINAT AGRESORILOR FAMILIALI -
O NOUA SANSA"

- BIROUL “CENTRUL DE SPRIJIN PENTRU FAMILII DEFAVOR;;

- POLICLINICA SOCIALA z.

“\\\g FORM CU ORIGINALUL

’,. A:;Tt”.

- BIROUL SPALATORIE SOCIALA [[L‘ ,
SERVICIUL “COMPLEXUL INTEGRAT DE SERVICH SOCIALE PENTRU ADULTI -
SFANTUL I0AN” \c

- COMPARTIMENTUL ADAPOST DE NOAPTE W2

- BIROUL “CENTRUL DE ZI PENTRU INTEGRARE/ REINTEGRARE SOCIALA"
SERVICIUL "CENTRUL REZIDENTIAL DE INGRUJIRE $§! ASISTENTA PENTRU
PERSOANE DEPENDENTE-BERCEN"

- BIROUL GOSPODARIRE COMPLEX SERVICII

- COMPARTIMENTUL ASISTENTA PSIHOSOCIAL &

e - COMPARTIMENTUL FARMACIE
5w, . -BIROUL ASISTENTA MEDICALA o BEIE T L
;f; 2% 2:  SERVICIUL CANTINE SOCIALE: e F A
g L\/’ ViET
wi G By Page 9 of 184 B :

\:é:.’? ., -‘,/r./ .‘-‘, Ty 2 lt‘ & \ :
it JDEE ('l-a/»u-uw P“,/ S ! ="

i —/Y‘? i thitﬁ:;{ﬁ T , "




/

N\QRM CU ORIGINALUL

- BIROUL CANTINA SOCIALA GRIVITA:
- COMPARTIMENTUL EVALUARE/ REEVALUARE. MONITORIZARE
BENEFICIARI GRIVITA
- BIROUL CANTINA SOCIALA BUCUR:
-  COMPARTIMENTUL EVALUARE/ REEVALUARE, MONITORIZARE
BENEFICIARI BUCUR
- BIROUL CANTINA SOCIALA FERENTARI:
- COMPARTIMENTUL EVALUARE/ REEVALUARE, MONITORIZARE
BENEFICIARI FERENTARI
- BIROUL CANTINA SOCIALA SF. CONSTANTIN:
- COMPARTIMENTUL EVALUARE/ REEVALUARE, MONITORIZARE
BENEFICIARI SF. CONSTANTIN )
SERVICIUL “CENTRUL REZIDENTIAL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA PENTRU
ERSOANE DEPENDENTE- DARVARI”
SERVICIUL “COMPLEXUL DE SERVICII SOCIALE -OMINIS®
- COMPARTIMENTUL INFORMARE
- BIROUL CANTINA SOCIALA OMINIS
-COMPARTIMENTUL  EVALUARE/ REEVALUARE,  MONITORIZARE
BENEFICIARI OMINIS
SERVICIUL “CENTRUL REZIDENTIAL - SFANTA TEODORA”
7 BIROUL ASISTENTA MEDICALA SI PSIHOSOCIALA
- COMPARTIMENTUL ASISTENTA MEDICALA
- COMPARTIMENTUL ASISTENTA PSIHOSOCIALA
- BIROUL ADMINISTRATIV

(3) In vederea exercitdrii si realizarii atributiilor D.G.A.S.M.B., Consliliul General al
Municipiului Bucuresti poate aproba organizarea si a altor structuri decit cele previzute la alin.
(2), cu respectarea prevederilor art. 113 alin. (1) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile si
completdrile ulterioare.

{4) In cadrul structurilor de specialitate prevazute la alin. (2), in vederea exercitdrij atributiilor ce
ii revin, directorul general va asigura incadrarea cu prioritate, a asistentilor sociali, cu respectarea
prevederilor art. 122 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile si completarile ulterioare, a
prevederilor Legii nr. 466/2004 privind Statutul asistentului social, cu modificarile ulterioare,

(5) In situaii exceptionale se aplica prevederile art. 40 alin. (3) si (4) din Legea nr. 292/201 l, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(6) Directorul general va facilita accesul personalului la programe de formare profesionala.

Art. 14, (1) Conducerea Directiei generale se asigura de directorul general §i de colegiul director.
(2) Directorul general al Direcyiei generale este ajutat de directorul general adjunct/directori.

(3) Directorul general si directorul general adjunct/directori au calitatea de personal contractual.
Art. 15, (1) Functia de director general se ocupi in conditiile legii. > ‘; N 1,

(2} Candidatii pentru ocuparea postului de director general m;l'zgic' si—ajbd o vechime in
specialitate de cel pufin 3 ani §i s fie absolventi de studii univéfsifard de licenta absolvite cu
diploma, respectiv studii supericare de lungd durata absolvité “cu' diploma de licenja sau
echivalentd, in unul dintre urmatoarele domenii. dupa caz: =

a) asistentd sociald sau sociologie;

b) psihologie sau stiinte ale educatiei;

c) drept;

d) stiinte administratjve:

e) sdndtate;

f) economie sau management, finante, contabilitate.
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(3) Pot participa la concursul organizat pentru ocuparea postului de director general, si absolventi
cu diploma de licenta ai invatdmantlui universitar de lungd duraia in alte domenii decat cele
prevazute la alin. (2), cu condifia sa fi absolvit studii de masterat sau postuniversitare in
domeniul administratiei publice, management ori in specialitatea studiilor necesare exercitarii
functiei.
(4) Concursul pentru ocuparea functiei contractuale de director general se organizeaza potrivit
dispozitiilor Hotdrarii Guvernului nr. 286/201 1 pentru aprobarea Regulamentului-cadry privind
stabilirea principiilor generale de ocupare a unui post vacant sau lemporar vacant corespunzitor
functiilor contractuale si a criteriilor de promovare in grade sau trepte profesionale imediat
syperioare a personalului contractual din sectorul bugetar platit din fonduri publice, cu
odificarile si completarile ulterioare.
(3) Prin derogare de [a prevederile art. 8 alin. (2) din regulamentul-cadru aprobat prin Hotérirea
Guvernului nr, 286/2001, cu modificirile $1 completdrile ulterioare, comisia de concurs este
constituitd din:
“Ta) secretarul unitatii administrativ-teritoriale/subdiviziunii administrativ-teritoriale;
b) un reprezentant al Consiliului General al municipiului Bucuresti;
¢) un reprezentant al Ministerului Muncii §i Justitiei Sociale sau, dupd caz, al Autoritatii
Natignale pentru Proteciia Drepturilor Copilului i Adoptie, al Autoritatii Nationale pentru
Persoaneie cu Dizabilitati sau al Agentiei Nafionale pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si

grbati.

Art. 16. (1) Componenta colegiului director este stabilita prin hotdrare a Consiliului General al
Municipiului Bucuresti.

(2) Presedintele colegiului director este secretarul unitdtii administrativ-teritoriale. in situatia in
care presedintele colegiului director nu isi poate exercita atributiile, acestea sunt exercitate de
catre directorul general al DGASMB.

g{ONFORM CU ORIGINALUL

o,

S,

Art. 17. (1) Organizarea, funciionarea si atributiile colegiului director se stabilesc prin
regulamentul de organizare si functionare al D.G.A.S.]M.B.
(2) Colegiul director se intruneste in sedintd ordinari trimestrial, la convocarea directorului
general, precum si in sedintd extraordinara, ori de cite ori este necesar, la cererea directorului
general.
(3) Sedintele colegiului director se desfasoard in prezenta a cel putin doud treimi din numirul
membrilor sii si a presedintelui. In exercitarea atributiilor ce i revin, colegiul director adopta
hotérdri cu votul a jumatate plus unu din totalul membrilor sij.
(4) La sedintele colegiului director pot participa, fard drept de vot, Primarul General si Consilieri
Generali, precum si alte persoane invitate de membrii colegiului director.
(5) Colegiul director indeplineste urmatoarele atributii principale:
a) analizeaza activitatea D.G.A.S.M.B $i propune directorului general masurile necesare pentru
imbunatatirea activitafii acesteia: '
b) avizeaza proiectul bugetului propriu al D.G.A.S.M.B si contul de inchgjef@?i‘qciliului
bugetar; avizul este consultativ: G
€) avizeazi proiectul strategici de dezvoltare a serviciilor sociale si al plaﬂu@!“\ili,‘ziiiual'fdc‘aqtiune,
precum si rapoartele de activitate ale D.G.A.S5.M.B; avizul este consultatiy> r"‘ - -
d) propune Consiliului General al Municipiului Bucuresti modificarea stn gur’\ii organizatorice si
a regulamentului de organizare si functionare aje D.G.A.S.M.B, precum si Tectificarea bugetului,
In vederea imbunatairii activitatii acesteia; ‘ .
¢) propune Consilivlui General al Municipiului Bucuresti includerea in prograriul de dezvoliare
economicd locald a unei componente privind serviciile sociale; ’
f) intocmeste §i propune spre avizare, respectiv aprobare, potrivit legii, statul de functii, precum
. $i premierea si sporurile care se acordi la salariul personalului D.G.A.S.M.B, cu incadrarea in
""\‘r‘o‘:\surselc financiare alocate de Consiliul General al Municipiului Bucuresti, in conditiile legii,

.
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(6) Colegiul director indeplineste si alte atribugii stabilite de lege sau prin hotdrare a Consiliului
General al Municipiuiui Bucuresti.

Art. 18. (1) Directorul general al Directiei asigura conducerea executivi a acesteia si raspunde de
buna ei functionare in indeplinirea atribugiilor ce §i revin. Directorul general emite decizii.

(2) Directorul general reprezintd D.G.A.S.M.B, in relatiile cu autoritiyile §i institutiile publice, cu
persoanele fizice si juridice din tard s din strdinatate, precum si in Justitie,

(3) Directorul general indeplineste, in condijiile legii, urmatoarele atributii principale:

a) exercita atribuiile ce revin D.G.A.S.M.B. in calitate de persoana juridica;

b) exercita functia de ordonator secundar de credite pentru bugetul Caminululuij pentru persoane
varstnice al Municipiului Bucuresti - Academician “Nicolae Cajal” 5i ordonator tertiar de credite
pentru bugetul propriu;

¢) intocmeste proiectul bugetului propriu al D.G.A.S.M.B. si contul de incheiere a exercitiului
bugetar, pe care le supune avizarii colegiului director si aprobarii consiliului general;

d) elaboreaza si supune aprobarii Consiliului General al Municipiului Bucuresti proiectul
strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale, al planului anual de actiune, avind avizul consultativ
al colegiului director;

e) elaboreaza proiectele rapoartelor de activitate, ale rapoartelor privind stadiul implementarii
strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale §i propunerile de masuri pentru fmbunitatire a
activitdtii, pe care le prezinta spre avizare colegiului director:

f) numeste si elibereazi din functie personalul din cadrul D.G.A.S.M.B., potrivit legii;

g) claboreaza i propune spre aprobare consiliului local statul de functii al D.G.A.S.M.B., avind
avizul consultativ al colegiului director,;

h) controleaza activitatea personalutui din cadrul D.G.A.S.M.B.;

i) aplica sanctiuni disciplinare, in conformitate cu prevederile legale,

(4) Directorul general indeplineste si alte atribugii previzute de lege sau stabilite prin hotarare a
Consiliului General al Municipiului Bucuresti.

(5)in absenja directorului general, atributiile acestuia se exercita de unul dintre directorul general
adjunc/directori, desemnati prin decizic a directorului general, in condititle previzute de
regulamentul de organizare si funciionare al D.G.A.S.M.B.

Art. 19. Numirea, eliberarca din functie si sanctionarea disciplinard a directorulu general al
D.G.A.S.M.B. se fac cu respectarea prevederitor legislatiei aplicabile personalului contractual,
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PRINCIPALELE ATRIBUTII ALE COMPARTIMENTELOR
DIN STRUCTURA ORGANIZATORICA

CAPITOLUL II

ATRIBUTHLE DIRECTORULUI GENERAL

Directorul General al D.G.A.S.M.B. conduce activitatea curenta $1 reprezintd institugia in relagiile
cu persoanele fizice §i juridice, in limitele de competen(a stabilite prin legile in vigoare, prin
hotiriri ale C.G.M.B sau prin dispozitii ale Primarului General,
Pe langa atributiile prevazute la Capitolul I art. I8, Directorul General af D.G.A.SM.B. are si
urmatoarele atribuiii, rispunderi si competenie principale:
#) conduce si coordoneazi intreaga activitate a D.G.ASM.B.;
raspunde de administrarea legala §i eficienta a intregului patrimoniu prin compartimentele
P.G.ASMB,;
¢) fundamenteaza si propune, in conditiile legii, proiectul de buget al D.G.A.S.M.B., in vederea
aprobrii de catre C.G.M.B.:
d) in limita competenielor acordale, aproba incheierea contractelor pentru derularea activitagii
curente cu lerfi agen(i economici;
€} supune spre aprobare C.G.M.B., proiectul de organigrama, statul de functii, regulamentu) de
organizare si funcfionare, conform reglementarilor legale:
f) aproba Regulamentul Intern si aplicarea normelor de protectie $i sccuritate a muncii;
g)'exercila toate atributiile previzute de lege ce decurg din calitatea de angajator;
hj coordoneaza activitatea de personal, conform legislatiei in vigoare aplicabile personalului
contractual, aproba fisa postului prin care stabileste atributiile personalului §i urmareste modul
de indeplinire a acestora, aproba fisa de evaluare a personalului afiat in directa subordonare,
exercitd atributit in domenii stabilite Prin acte normative, asigura respectarea disciplinei muncii si
indeplinirea atributiilor de serviciu de citre personalul institutiei:
i} organizeazi aclivitatea de perfectionare si formare profesionald a salariajilor, urmarind
pregitirea specificd §i reorientarea unor categorii de salariali in contextul mutafiilor ce pot
interveni in obiectul de activitate al institufiei potrivit cerintelor de modernizare a activitatii;
J) verifica recuperarea pagubelor aduse unitatii;
k) dispune orice alte masuri privind activitatea curentd a institutici in condiiile legii, Hotararilor
C.G.M.B. si dispozitiilor Primarului General;
1) In lipsa unei dispozitii contrare a Primarului General, pe perioada abseniei Directorului General
din instituie, atributiile acestuia sunt preluate de Directorul general adjunct/ unul dintre Dircctori
desemnat de Directorul General;
m) in exercitarea atributiilor sale, Directorul General emite decizii:
n) este ordonator tertiar de credite pentru bugetul propriv D.G.A.S.M.B. si ordonator secundar de
credite pentru bugetul institutiilor aflate in subordinea D.G.A.S.M.B (Caminul pentru persoane
viirstriice al Municipiului Bucuresti - Academician Nicolae Cajal).
0) coordoneaza activitatea de furnizare de servicii de formare profesionala in domeniul asistentel
sociale; '
p) rdspunde de organizarea activitdfii de audit public intern,_de-control financiar preventiv, de
control intern managerial, de activitatea de pazi si prcv;u::e ﬂnﬂolriua incendiilor, de sanatate
$i securitate in munca. A s
r} indeplineste si alte atribuif cu caracter specific ce; décurg din actele normative in vigoare,
hotarari ale CGMB i dispozitit ale Primarului General; &

/s
Directorul General coordopeqzi direct compartimentele urmatoare, fiecare dintre cle avind
atributii specifice: '
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11. 1. BIROUL CORP CONTROL
Biroul Corp Control se afla in subordinea Directorului General si este condus de un sef birou.

b) biroul Corp Controi desfasoari o activitate cu caracter permanent §i prelungit, controalele fiind
efectuate in functie de ziua $i ora la care a fost sesizat cu privire la eventualele nereguli;
¢) urmireste respectarea legii, a tuturor actelor normative emise de autoritatile statului, a
hotaririlor adoptate de Consiliul General al Municipiului Bucuresti, a dispozitiilor emise de
Primarul General, a deciziilor emise de Directorul General precum §1 respectarea regulamentelor
de organizare si functionare, regulamentelor de ordine interioara, procedurilor operationale efc.:
d) stabileste obiectivele controlului astfel incit acestea si fie adecvate, cuprinzatoare, rezonabile
si integrate misiunii Directiei Generale de Asistentd Socialad a Municipivlui Bucuresti sl
obiectivelor de ansamblu gi specifice ale institutiei;
‘¢) controleaza toate centrele din cadrul DGASMB, in ceea ce priveste respectarea calitatit
serviciilor acordate, respectarea normelor de igiena fn zonele de depozitare a hranei si in zonele
de locuit, respectarea meniurilor aprobate, a cantitatij si calitafii hranei, punctualitatea si
profesionalismul angajatilor la locul de munc3 etc;
f) in urma anchetelor intreprinse sunt fntocmite rapoarte, note si informiri catre Directorul
General, pe baza concluziilor rezultate fiind formulate recomandari si propuneri de solutionare
atunci ciind este cazul;
. &) propune Directorului General stabilirea raspunderii disciplinare, dupa caz, a persoanelor
vinovate prin intermediul intrunirii comisiej disciplinare;
h) propune Directorului General redirecfionarea anchetelor, atunci cind este cazul, citre ale
institutii competente.

ORIGINALUL
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IL. 2. BIROUL REGISTRATURA

Biroul Registratura se afa in subordinea Directorului General si este condus de un sef birou.
Personalul biroului se subordoneaza sefului de birou, avind de indeplinit urmatoarele atribuyii:

a) fine un registru general de intrare-iesire pentru inregistrarea cererilor solicitanilor si a
raspunsurilor compartimentelor de specialitate ale D.G.A.S.M.B. privind modurile si ermenele
de rezolvare a acestora;

b} primeste petitiile cetdfenilor (cereri, reclamatii, sugestii, elc,) si le inregistreaza:

¢) clasificd documentele pe tipuri de probleme;

d) verifica documentatia cetdienilor conform bazei de date existents Ia mivelul instituici §i daca
aceasta este completd, o inregistreaza: daca documentatia este incompletd, aceasta este returnatd
petentului in vederea completdrii;

¢) reactualizeaza la solicitarile compartimentelor D.G.A.S.M.B. cu avizul Directorului General,
baza de date existents Ia nivelul institugiei, privind documentajia obligatorie pentru fiecare tip de
petitie;

f) elibereazd un bon care conjine; numar de inregistrare, data, numetle =petentului, adresa gi
telefonul la care poate fi contactat pentru eventualele complelﬁr’i,si‘pec]\dril’z'z[i-ﬁn legiturd cu cele

solicitate; J AN
g} se informeaza referitor la stadiul unei lucriri st salisitd” lamuririle necesare de la

compartimentele de specialitate din cadru] D.G.ASM.B. in cﬁgp[ in care a fost depasit termenul
legal de rispuns sau termenul de raspuns dispus de directorul gémeral prin rezolutie;

h) informeazd cetitenii in legiturd cu diverse tipuri de probleme legate de activitatea
D.G.A.SMB.;

i} transimite catre compartigentele de specialitate din cadrul D.G.A.SM.B. lucririle centralizate;
) ~J) primeste si elibereazef r3 punsurile transmise de compartimentele de specialitate din cadrul
N D.GASMB.:

L
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k) aduce la cunostinia conducerii propunerile, sesizarile si constatarile privind buna functionare a
serviciulug;

I} urmareste solutionarea i redactarea, in termenul legal, a rdspunsurilor elaborate de
compartimentele de specialitate ale D.G.A.S.M.B., ciitre petenyi;

m) intocmeste lunar un raport privind situatia lucrarilor scadente la nivelu D.G.A.S.M.B. pe care
il inainteazi directorului General D.G.ASMB.;

n) aplic dispozitiile Legii nr, 233/2002 pentru aprobarea O.G. nr. 27/2002 privind reglementarea
activitdtii de solutionare a petitiilor, raspunde de cunoasterea legislatiei din domeniul de
aclivitate al serviciului:

0) elaboreaza procedurile de lucry specifice;

P) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in condifiile fegii;

II. 3. BIROUL JURIDIC, LEGISLATIE
iroul Juridic, Legislatic sc afld in subordinea Directorului General si este condus de un sef

birou. Personalul biroului se subordoneazi sefului de birou, avind de indeplinit urmétoarele
ibutii:

a) reprezintd §i apard interesele institutiei in faja instangelor judecatoresti, autoritigilor

administrajiei publice, altor organe de jurisdictie, precum si in cadrul oricaror proceduri

prevazute de lege, cu aprobarea Directoruluj General;

b) analizeaza in vederea avizarii pentru legalitate deciziile emise de Directorul General si orice

alte documente pentru care, conform legii, este necesara avizarea de citre consilierul juridic;

C) participd, la cererea structurilor interesate st in conditiile prevazute de lege, la negocierea si

incheierea contractelor, ori avizeaza pentru legalitate proiectele de contracte si orice alte acte

Juridice de naturd si angajeze raspunderea juridica a institutiei;

d} apéra drepturile si interesele legitime ale institituiei Tn raporturile lor cu institutii de orice

naturd s cu orice persoand, fie ea juridicd sau fizici, romina sau straind;

¢) ia masuri pentru objinerea titlurilor executorii §i pentru executarea, potrivit legii, Tn vederca

realizarii creanielor si a altor drepturi patrimoniale ale institutiei:

f) formuleaza puncte de vedere pentru diferite structuri din cadrul institutiei cu privire la modul

de interpretare juridica si aplicare a unor prevederi legale;

&) participa, impreuna cu structurile C.G.M.B. sau serviciile din cadrul aparatului de specialitate

al primarului general, la elaborarea proiectelor de acte normative care privesc activitatea

institutiei;

h) participa, impreuni cu celelalte servicii de specialitate din cadrul institutici, la elaborarea

proiectului Regulamentului de Organizare si Functionare si af Regulamentului Inten ale

institugie;

i) exercitd si alte atributii din domeniul siu de activitate care sunt dispuse de conducerea

institutiei sau care decurg din actele normative in vigoare privind activitatea juridica:

J) {ine evidenta actelor normative de nivel superior (legi, hotarari st ordonante ale Guvernului),

Hotararilor C.G.M.B., Dispozitiiior Primarului General si a altor lucriri de documentare juridica;

k) tine evidenta cauzelor aflate pe rolul instantelor judecatoresti;

1) organizeaza arhiva Birouui Juridic, Legislatie; P

m) urmireste, selecteaza si informeazi conducerea institutiei si 'slructurilc:/,iﬁmin legaturi

cu actele normative ce contin prevederi cu caracter normativ legate dqzé@icc/tuld/e;aén‘!ilate al

institutiei; S

n) la solicitare, acords consultanid juridica personalului institufiei péntru thdeplinirea de ctre

acesta a atributiilor profesionale; i (\ 7

0} elaboreaza procedurile de lucry specifice; '

p) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in condigiilﬁ:l legii;

1

—

IL. 4. COMPARTIMENTL WUDIT =

: . . _ . . ., P
Personalul compartimentului s subordoneaza Directorului General al nstituiei am/ucj db_(_‘

quep]init urmdtoarele atribgtii:
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a) coordoneazd, evalueazi si sintetizeazi activitatea de audit public intern Ja nivelul institutiei;
b) coordoneaza din punct de vedere metodologic. activitatea de audit intern desfasuratd in
institutie, in vederea definirij strategiei si a imbundtaiirii activitatii de audit-public intern;
c) elaboreza proiectul planului anual de audit-public intern 1n urma consuitarii cu directorul
general al instituiei;
d) exercita auditul-public intern asupra tuturor activitdtilor desfasurate in cadrul institutiei, cu
privire la formarea si utilizarea fondurilor publice, precum si la administrarea patrimoniului
public;
e) fnainteaza rapoarte, la solicitarea Directici de Audit Public Intemn /P.M.B., referitoare la
constatarile, concluziile si recomandarile rezultate din activitagile desfasurate ;
f) transmite Directiei de Audit Public Intern/ P.M.B., sinteze ale recomandarilor care nu au fost
,insusite de organizator §i conseciniele neimplementarii acestora, insotite de documentatia
relevantd in maxim 5 zile de la incheierea trimestrului;
g) anual, pina la 5 ianuarie, elaboreazi si transmite la Directia de Audit Public Intern/ P.M.B.,
rapoarte, privind activitatea de audit, care vor cuprinde principalele constatari, concluzii 5i
recomandéri rezultate din activitatea auditatd, progrese inregistrate prin implementarea
recomandarilor si ale misiunilor de audit-public intern;
) auditeaza, cel putin o da@ la 3 ani, fard a se limita la aceast interval, activitatile
-Gompartimentelor din institugie, care se refera Ja:
I angajamente bugetare si legale din care deriva direct/indirect, obligaii de plata, inclusiv
tin fonduri comunitare;

2. pla{i asumate prin angajamente bugetare si legale inclusiv din fonduri comunitare;

3. vinzarea, gajarea, concesionarea sau inchiricrea de  bunuri din domeniul privat al
statului sau al unitatilor administrativ-teritoriale;

4. concesionarea sau inchirierea de bunuri din domeniul public al statului:

3. alocarea creditelor bugetare:

6. constituirea venijturilor publice, a modului de autorizare si stabilire a titlurifor de creania,
a facilitatilor acordate la incasarea acestora |

7. fiabilitatea sistemului contabil:

8. luarea deciziilor;

9. sistemul de conducere $i control precum si riscurile ce deriva din acesta;
i) certificd trimestrial si anual bilantul contabil si contul de execufie bugelara (insofite de raportul
de audit) ale institutiei publice prin verificarea legalitdfii, realitayii si exactitfii evidenielor
contabile si ale actelor financiare §i de gestiune; certificarea se face fnaintea aprobarii de catre
conducitorul instituyiei publice a bilanjului contabil si a contului de execufie bugetara;
J) examineazi legalitatea, regularitatea si conformitatea operafionala si propune masuri si solufii
pentru recuperarea pagubelor si sancfionarea celor vinovati dupa caz;
k) supravegheaza, planifica, programeazd, organizeazd, coordoneazi urmirirea i controlul
indeplinirii deciziilor directoru]uj general;
[) evalueaza eficienta utilizarii resurselor financiare, umane si materiale pentru indeplinirea
obiectivelor si obtinerea rezultatelor stabilite: /,//—"N“\'*\
m) urmireste modul de utilizare a resurselor $i propune eventuale modificé;i@é* fOndlﬁri{p{
alocate® n//\‘ AN
n) efectueaza activitali de control specifice, in vederea urmaririi respectarii pa aetriltor legali ?x‘]
care institutia utilizeaza fondurile alocate formulind propuneri ori de citec ori constata cd -
fondurile alocate au fost (sau nu) wtilizate conform destinatiilor; oA
0) identifica resursele tehnice, materiale si de personal necesare pentru buna functionare a
institutiei in domeniul asistentei sociale, in conformitate cu standardele de calitate aprobate;
p) evalueazd si monitorizeaza activitatea desfasuratd in cadrul institugiei in conformitate cu
responsabilitifile stabilite de legislagia in vigoare;
q) controleazd modul de utilizare a fondurilor acordate instituiilor de asistenid sociala de la

e '-.*.\\\\bugelul local; ' ‘

R ) elaboreaza procedurile de lhcru ypecifice; L
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s) indeplineste $i alte sarcini la solicilarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii:

IL5. BIROUL RELATII PUBLICE
Biroul Relatii Publice se afla in subordinea Directorului General si este condus de un sef birou,
Personalul biroulut se subordoneazi sefului de birou, avand de indeplinit urmatoarele atribuiii:

- J
3 L. Atributii privind aplicarea prevederilor Legii nr. 544/2001. cu modificarile si completarile
E ulterioare,
;:_9 a) furnizeaza cetifenilor, verbal, informatii de interes public legate de activitatea
C D.G.A.SMB.;
o b) pune la dispozitia cetajenilor, in vederea consultdrii, documente ce contin informatii de
= interes public legate de domeniul asistentei sociale si care intri in competenta D.G.A.SM.B.;
o c) solicitd de la compartimentele de specialitate din D.G.A.S.M.B., prin telefon, lamuririle
2 / ficcesarc asupra unor probleme neclare ridicate de cetdfeni la ghiseul de informayii;
d) oferd cetdtenilor care telefoneaza, informatii de interes public, in masura in care acestea
sunt de competenia D.G.A.S.M.B. si pot fi furnizate telefonic;
e) {ine evidenta solicitdrilor de informatii de interes public, altele decét cele prevazute sa fie
comunicate din oficiu, adresate institutiei, in conditiile previzute de Legea nr. 544/2001;
f in cazul in care informatia de interes public solicitatd se acorda la cerere, indruma
tetdlenii catre Registratura D.G.ASMB.;
g raspunde solicitarilor de informatii de interes public venite pe site-ul sau prin adresele de
e-mail ale D.G.A.S.M.B.
= h) raspunde de cunoasterea legistatiei din domeniul de activitate;
i) indeplineste si alte sarcini dispuse de conducerea D.G.A.S.M.B.
2, Atribufii privind audien{ele:
a) organizeaza inscrierea in audien(d la Directorul General st la directorii D.G.A.S.M.B.,
pregdteste materialele pentru audiente in functie de cererile depuse si inregistrate;
b) participd la audiente §i intocmeste procesul verbal;
c) trimite sau comunicj raspunsurile catre cetafeni in termenele stabilite de prevederile
legale in vigoare;
d) urméreste solutionarea solicitarilor adresate de catre petenti in timpul audienfei si

intocmeste un raport privind rezolvarea acestora:
e) indeplineste st alte sarcini dispuse de conducerea D.G.A.S.M.B.:

f) raspunde de cunoasterea legislagiei din domeniul lor de activilate;
3. Atribatii privind relatia cu mass-media:
a) colaboreaza cu compartimentele de specialitate ale D.G.A.S.M.B. si cu reprezentanti ai

mass-media acreditati la Primiria Municipiulvi Bucuresti:
b) redacteazi comunicate de presd;
¢) analizeazd si evalueaza modul in care se reflectd acfiunile intreprinse de citre D.G.A.S.M.B. in

presa;

d) furnizeaza ziaristilor, promipt si complet, orice informajic de interes publjc@r_e priveste
activitatea D.G.A.S.M.B.; N la
e) intocmeste lucrari de specialitate (analize si sinteze); -

f) organizeaza conferiniele de presd ale D.G.A.S.M.B.; ' &
&) informeaza in timp util si asigurd accesul ziaristilor la activitaile si actitinfle de interes public
organizate de D.G.A.S.M.B.;

h} analizeaz, evalucazj si planificd comunicarea in probleme de interes pentru D.G:ASM.B.;

i) organizeaza i intretine relagiile cu mass-media, cu opinia publica in general;

j) intrefine relatii cu organele guvernamentale, comisiile parlamentare, partidele politice si
organizatiile apolitice, in vederea informirii corecte a aceslora despre activitatea §i problemele
D.G.A.S.M.B.

k) intretine relaii profesiokale amiabile cu structurile corespunzitoare din alte organizati
Pl © similare romanesti si striiine:

| ——=—— =
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l) informeaza, ori de cite ori este necesar, Directorul General asupra aspectelor referitoare |a
imaginea D.G.A.S.M.B. si dinamica acesteia $i se ocupi de gestionarea mediatica a perioadelor
negative (sau a unor momente percepule ca avand trasdturi negative) ce pot afecta imaginea
institutiei;
m) organizeaza culegerea, prelucrarea, analizarea. stocarea (sau difuzarea) informatiilor ce apar
in mass-media interni si internationala privind problemele si activititile D.G.A.S.M.B., realizind
banci de date in colaborare cu mass-media;
n) difuzeazi ziaristilor dosare de presa legate de evenimente sau activita{i ale D.G.ASMB,;
0) analizeazd evolutia imaginii D.G.A.S.M.B., utilizand si sondaje sociologice contractate cu
institugii specializate:
p) rispunde de cunoasterea legislatiei din domeniul de activitate;
r) elaboreaza procedurile de lucry specifice;

findeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii;

~II. 6. SERVICIUL RESURSE UMANE

Serviciul Resurse Umane se afla in subordinea Directorului General si este condus de un sefl
serviciu.

Perspnalul serviciului se subordoneaza sefului de serviciu, avind de indeplinit urmitoarele
atributii:

a)’pestioncaza resursele umane de la recrutare i pana la incetarea contractului individual de
munca, asigurd recrutarea §i angajarea personalului pe baza de competentd si conform
prevederilor legale, in limita necesarului de personal §i a numarului de posturi aprobate prin
statul de funciii;

b) asigura intocmirea formalitatilor privind scoaterea la concurs a posturilor vacante din cadrul
institutiei precum si pentru promovarea personalului, conform prevederilor legale;

¢) asigurd secretariatul comisiilor de concurs/ examen desfasurate la nivelul institutici si
intocmeste formalitafile privind incadrarea in muncd a persoanelor declarate admise. pe baza
proceselor verbale ale comisiilor de examinare:

d) asigura secretariatul comisiilor de concurs/ examen des{dsurate la nivelul institutiei pentru
asigurarea promovirii personalului in funciii/grade/trepie;

e} Intocmeste documentele privind incheierea, modif] icarea, suspendarea, incetarea contractului
individual de munca pentru angajafii institutiei:

f) stabileste si actualizeaza conform prevederilor legale salariile de baza $i indemnizatiile de
conducere pentru angajati, calculeazi vechimea in munca la momentul angajarii, stabileste si
actualizeaza trangele/ gradatiile de vechime:

8) organizeazd si urmireste activitatea de evaluare anuald a performanielor profesionale
individuale, solicita, centralizeazs $i (ine evidenia fisclor de evaluare 2 performanielor
profesionale individuale ale angajatilor;

h) organizeazi si intocmegte impreuni cu personalul de conducere fisa postului pentru angajatii
institutiei, fine evidenta figelor de post si se asigurd de corelarea acestora cu atributiile-d;
R.OF.; NN

_ o ' s al
1) face propuneri, in colaborare cu compartimentele de resort pentru Regulamcnlul/-cfe‘-Organi}am ’

si Functionare. Regulamentul Intern st Statl de functii, si I¢ supune sprelaprobare in
conformitate cu legislatia in vigoare; Iz |

J) intocmegte si gestioneaza dosarele de personal, intocmeste si actualizeaza Regisirul:Electronic
de Eviden{a a Salariailor, .

k) intocmeste graficul anual de programare a concediilor de odihna, pe baza propunerilor primite
de la conducdtorii structurilor interne ale institutiei, {ine evidenta concediilor de odihna.
concediilor fard plata, concediilor pentru cregterea si ingrijirea copilului si a altor tipuri de
concediu;
1) intocmeste documentagiy privind compensarea orelor suplimentare efectuate. cu timp liber
“platit sau plata acestora. in don itiile legii: :
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m) elibereaza. la cerere, adeverinie privind calitatea de salariat, vechimea in munca. drepturile
salariale (salarii de incadrare. sporuri de vechime, eic):

m) asigurd aplicarea prevederilor legale privind pensionarea pentru limitd de varsta sau
invaliditate pentru angajatii din cadrul institugiei, conform prevederilor legale;

n) intocmegte raportari statistice privind activitatea de resurse umane:

0) colaboreazi cu Serviciul Buget Planificare Resurse Investitit si Serviciul Financiar
Comntabilitate si C.F.P. in vederea intocmirii bugetului de venituri si cheltieli furnizind datele
necesare, §i a statelor de plata;

p) intocmeste nevoile de pregitire $i perfectionare a pregatirii profesionale, in baza solicitarilor
iransmise de compartimente, primind oferiele pentru cursuri de pregatire profesionald de la
instituiiile abilitate in domeniu:

q) organizeazd si urmdreste activitatea de furnizare de servicii de formare profesional in
domeniul asistentei sociale:

r} fine evidenta condicilor de prezenia, a registrelor de deplasari in teren §i urmareste prezenta la
serviciu a angajatilor;

5} asigurd completarea si eliberarea legitimatiilor de serviciu §1 urmareste recuperarea lor la
incetarea contractului individual de munci;

t) asigura gi rispunde de aplicarea prevederilor legale in domeniul legislatiei muncii:

u) indeplineste orice alte lucrari prevazute de legislafia muncii, la solicitarea Directoruluj
General.

I1. 7. SERVICIUL SECURITATEA SI SANATATEA IN MUNCA S1 GESTIONAREA
SITUATIILOR DE URGENTA

Serviciul Securitatea §i Sandtatea in Munca si Gestionarea Situatiilor de Urgenta se afla in
subordinea Directorului General §i este condus de un sef serviciu,

Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avind de indeplinit urmatoarele
atributii:

a) asigurd evaluarea riscurilor de accidentare si imbolnavire profesionala la locurile de munci,
reevalueaza factorii de risc, de accidentare $i imbolnavire profesionala si stabileste nivelul de risc
pe loc de muncd si unitate:

b) asigura prevenirea accidentelor in muncd, informeaza si instruiegle angajatii;

c) intocmeste un plan de prevenire $i protectic compus din  masuri tehnice, sanitare,
organizatorice $i de alta natura, bazat pe evaluarea riscurilor, pe care sa il aplice corespunzitor
conditiilor de munca specifice unitagii;

d) intreprinde demersurile necesare obiinerii autorizatiei de funcfionare din punctul de vedere al
securitd(ii i sanatdfii in munca, inainte de inceperea oricarei activitati, conform prevederilor
legale;

€) stabileste pentru angajati, prin figa postului, atribugiile si raspunderile ce le revin in domeniul
securitafii §i sAndtaii in munca, corespunzitor functitlor exercitate; -

f) elaboreaza instructjuni proprii, in litera si spiritul legii, pentru completarea si&ﬂiﬁgﬁ[f{:‘ﬁi’eq
reglementdrilor de securitate §i sanatate in munca, {indnd seama de particularitaile hetivitatilor i
ale locurilor de munci; ~ 7 X i
) asigurd’si controleaza cunoaglerea si aplicarea de cdtre tofi angajatii a masurilor previzute ﬁ!
planul de prevenire si de protectie stabilit, precum si a prevederilor legale in dome'piul securitdii
§i sandtafii in munca; % \
h) ia masuri pentru asigurarea de materiale necesare informdrii si instruirii lucratorilor, cum ar fj
afise, pliante, filme si diafilme cu privire la securitatea si sanatatea in muncd;

i) asigura informarea fiecarei persoane, anterior angajarii in munca, asupra riscurilor la care
aceasta este expusa la locul de munca, precum §i asupra masurilor de prevenire si de protectic
necesare:;

J) urmareste angajarea persoanelor care, in urma examenului medical si. dupa caz, a testarii
respund sarcinii de muncd pe care urmeazi s o execute st asigura

T

/ * - - - - . . . 3 . . aa
{ controlul medical periodi¢ si,\upa caz, controlul psihologic periodic, ulterior angajdrii:
i 1
: i} 1 .
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Y

k) prezintd documentele si furnizeaza relatiile solicitate de inspectorii de munca in timpul
controlului sau al efectudrii cercetarii evenimentelor:
I} asigura realizarea masurilor dispuse de inspectorii de munca cu prilejul vizitelor de control si al
cercetdrii evenimentelor;
m) nu modifica starea de fapt rezultata din producerea unui accident mortal sau colectiv, in afard
de cazurile in care menfinerea acestei stiri ar genera alte accidente ori ar periclita viata
gecidentatilor si a altor persoane;
n) asigura echipamente de proteciie a muncii pentru angajati;

obfine avizele §i autorizagiile de prevenire si stingere a incendiilor, previzute de legislatia in
vigoare;
p) elaboreaza procedurile de lucry specifice;
q) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ferarhic superior, in conditiile legii:

CAPITOLUL 111
ATRIBUTHLE DIRECTORULUI GENERAL ADJUNCT

Directorul General Adjunct se afla in subordinea st raspunde in faa Directorului General:
Conduce, coordoneaza si controleaza activitatea directiilor si serviciilor aflate in subordinea sa;
Verifica respectarea si aplicarea corect a legislatiei in cadrul serviciilor/ birourilor/ structurilor
care oferd servicii sociale cu §i fdrd cazare, pe care le coordoneaza;

Indeplineste orice alte atributii stabilite prin lege, prin fisa postului sau conferite de Directorul
General.

[IL. 1. SERVICIUL STIMULENTE FINANCIARE

Serviciul Stimulente Financiare se afl in subordinea Directorului General Adjunct si este condus
de un sef serviciu.

in subordinea Serviciului Stimulente Financiare funcfioneazi Biroul Stimulent Nou-Niiscut
$i Monoparental, Biroul Stimulent Copii cu Handicap, Biroul Stimulent Adulti cu
Handicap, care sunt conduse de cite un Sef de birou care se subordoneaza Sefului Serviciului,
Personalul fiecarui birou se subordoneazi sefului de birou, avand de indeplinit urmatoarele
atributii:

a) asigurd §i organizeazi activitatea de primire a solicitdrilor privind beneficiile de asisten}d
sociald acordate de institutie;

b) verifici indeplinirea conditiilor legale de acordare a beneficiilor de asistentd sociala, conform
procedurilor prevazute de lege si stabilite prin Hotdrdre a Consiliului General al Municipiului
Bucuresti, si pregitesc documentatia necesard in vederea stabilirii dreptului la misurile de
asisteni{a sociala;

¢) intocmesc documentele pentru acordare/ respingere sau, dupi caz, de modificare/ suspendare/

incetare a beneficiilor de asistentd sociald acordate din bugetul local si le prezinta Dircplor&%ui\\

A
d) urmiresc si raspund de indeplinirea conditiilor legale de citre titularii §i'®encﬂ_c;@i\ A

General pentru aprobare; AN A
beneficiilor de asisten{d sociald acordate de institutie; d X~ /i
€) pastreaza permanent legitura cu Directiile Generale de Asistenta Sociala si Prutcc;iq Copilului
de scctor, Directiile de Taxe si Impozite Locale, tn vederea transmiterii situatiilor centralizatoare
necesare pentru acordarea beneficiilor de asistentd sociala administrate de institutic -, "~
fy comunici petentilor informatiile cu privire la drepturile si facilitafile la care sunt indreptaiti,
potrivit legii si competenielor;
g) realizeazd activitatea financiar-contabili privind beneficiile de asistenid sociala acordate de
institutie;
h) elaboreazi procedurile deNucru specifice:

- 1) indeplinegte si alte sarcini 13 solicitarea sefulut ierarhic superior, in condiiile legii,

Page 20 of 184

u,\gv\jlf\ Ty }‘ i

,M,\,m@ﬁ\{\

a

‘r
tf

O

P ——————,

—— ] by



CAPITOLUL IV

ATRIBUTIILE DIRECTORULUI ECONOMIC SI ADMINISTRATIV

Directorul economic si administrativ a] D.G.A.S.M.B. se afli in subordinea Directorului General

st raspunde de indeplinirea atributiilor compartimentelor din subordine:

I. Serviciul Financiar, Contabilitate si CFP

2. Serviciul Buget, Planificare Resurse, Investitii

3. Serviciul Achizi{ii Publice

- Compartimentul contractare servicii sociale

4. Serviciul Administrativ

Directorul economic si administrativ al D.G.A.SM.B. are urmatoarele atribuii, rdspunderi si

competente:

a) controleazi i coordoneaza activitatea fiecary; serviciu/birou aflat in subordinea sa directa;

b) primeste, verificd §i repartizeaza coresponden{a pentru compartimentele pe care le are in

- subordine si informeazi Directorul General al D.G.A.S.M.B. asupra modului de solutionare a

3 licitarilor si a petitiilor:

<) verifica respectarea si aplicarea corecta a legislatiei in cadrul serviciilor/birourilor pe care le

Hoordoneaza:

R // d) fine sedinte de lucru cu personalul din subordine in vederea rezolvirii problemelor curente:

i e) analizeazd si aproba rapoartele de specialitate intocmite de sefii de compartimente din

subordine inainte de a fi supuse aprobdrii Directorului General al D.GASM.B.;
{) propune masuri de sanclionare disciplinara pentru persoanele care siiviirsesc abateri
disciplinare, aflate in subordinea sa, cu respectarea dispozitiilor din Codu! Muncii;
g) propune Directorului General al D.G.A.S.M.B. participarea unor salariati din subordinea sa la
programele de perfeciionare profesionali;
h) asigurd un bun circuit al informatitlor i documentelor in cadrul compartimentelor aflate in
subordinea sa;
i) avizeaza notele justificative privind alegerea procedurii de atribuire a contractelor de achizitii
publice;
J) avizeaza pentru legalitate contractele de achizitie publica incheiate cu operatorii economici
cagtigatori ai procedurilor de achizitie publica;
k) analizeaza §i avizeaza proiectul bugetului de venituri §i cheltuieli, in colaborare cu serviciile
de specialitate;
) analizeaza necesitatile patrimoniale pe termen scurt i in perspectiva;
m) urmareste incadrarea corectd a cheltuielilor bugetare in limitele creditelor aprobate de
Consiliul General al Municipiului Bucuresti;
n) verifica toate operaiile financiare;
0) asigura respectarea obligatiilor ce deriva din legile cu caracter fiscal, stabilirea si virsarea la
termen, de citre unitate, a impozitelor, taxelor §1 celorlalte drepturi cuvenite bugetului staului:
p) controleazi intrebuintarea conform dispozitiilor legale a fondurilor destingye “slarkiloys.
respectarea nivelului salariilor, a drepturilor de personal in concordanti cu spathd de-funelii 73
aprobat; : TR
q) semneaza toale actele pe baza cirora se fac incasir; st plagi, primiri sau eliberdri dé bunuri sau \
alte valori;
r) verificd documentatia contabil, pe baza cireia se fac inregistrarile, precum’si situatiile
financiar — contabile, extrasele de cont, balantele de verificare. conturile de executie bugetara,
avand dreptul s3 refuze pe cele care nu sunt in concordanid cu dispoziiile legale:
5) organizeaza efectuarea la timp a inventarierii valorilor materiale banesti si a decontarilor,
conform reglementarilor legale in vigoare;
t) elaboreazi procedurile deducru spectfice;

e i W) indeplineste orice alte dri utii prevazute de lege si sarcini stabilite de Directorul Genera
j ;' :: 2 'D‘\G.A.SAM.B.
F: ¢ i
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IV. 1. SERVICIUL FINANCIAR, CONTABILITATE SIC.F.P.

Serviciul Financiar, Contabilitate si C.F.P. se afla in subordinea Directorului Economic si
Administrativ si este condus de un sef serviciu. Personalul serviciului se subordoneaza sefului de
serviciu, avind de indeplinit urmatoarele atributii:

Organizeaza si conduce contabilitatea institugiei potrivit Legii nr. 82/199] republicatd, cu
modificarile §i completiriie ulterioare, asigurind:

a) inregistrarea cronologicd si sistematica, prelucrarea §i pastrarea cu privire la situatia
patrimoniala si rezultatele objinute atit pentru necesitdiile proprii cat si in relatiile cu clientii,
furnizorii, bancile, organele fiscale §i alte persoane fizice sau juridice:

b)controlul operagiunilor patrimoniale efectuate si al procedeclor de prelucrare utilizate, precum
exactitatea datelor contabile furnizate:

¢} respectarea planului de conturi general, modelelor registrelor si formularelor comune privind
activitatea financiar - contabild, a normelor metodologice ale Ministerului Finantelor privind
intocmirea si utilizarea acestora;

d) tine eviden{a contabila pentru toate unitfite din subordinea D.G.A.S.M.B.;

¢} finregistreaza plagile si chelielile din alocafia bugetard in fisele de evidentd pentru
operatiunile bugetare pe subdiviziuni ale clasificatiei bugetare:

f) intocmeste i inregistreaza in evidenia sintetica notele contabile;

g) intocmeste si analizeaza balanfa de verificare lunard, urmirind toate corelatiile prevazute in
Legea Contabilitatii nr. 82/1991, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

‘h) asigurd schimbul permanent de date §i informatii cu departamentele de specialitate din
- Primaria Municipiului Bucuresti, Trezoreria sectorului 3

i) organizeaza efectuarea si valorificarea inventarierii generale si anuale;

J) participa la intocmirea bugetului de venituri si cheltuieli al institutiei si urmareste realizarea
acestuia pe capitole;

k) urmareste si raspunde de modul de desfasurare a operatiunilor de decontare cu furnizorii si
beneficiarii;

I) urmareste si raspunde de recuperarea pagubelor aduse institujiei;

m) asigurd plata la termen citre buget a sumelor datorate:

n) intocmeste pand la data de 15 ale lunii urmétoare balanta de verificare;

0) tine evidenia calculului datoriei la bugetul statului conform legislatiei in vigoare;

p) intocmeste notele contabile si darile de seama contabile asupra executdrii bugetului de venituri
st cheltuieli al institugiei;

q) asigura gestionarea patrimoniului instiugiei in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

r) efectueazd operafiuni de incasari si plati cdtre persoane fizice §i juridice in numerar, cu
respectarea reglementdrilor cuprinse in actele normative in vigoare;

$) asigura §i raspunde de efectuarea corecti $i la timp a calculului si a plagii salariilor, precum si a
celorlalte drepturi de personal;

t) opereaza retineri salariale conform legislatici in vigoare:

u) regine si {ine evidenta garantiilor gestionare materiale;

v) intocmeste fisele fiscale ale salariatilor; P
w) intocmeste documentatia privind acordarea premiilor, pe baza propunerilor cqmgarMncﬁ\le}t\f

din D.G.A.S.M.B. aprobate de catre directorul general si. in conformitaté cu prevederile Tegale gain"
)

vigoare;

X) intocmeste documentatia pentru acordarea altor drepturi salariale, in corformitate cu
prevederile legale in vigoare; -

y) completeaza cu actele necesare dosarele noilor angajati privind efectuarea deducerilor
personale suplimentare necesare stabilirii impozitului aferent drepturilor salariale:

z) tine evidenta concediilor medicale ale salariatilor;

aa) fine evidenja si efectueaza plata/  compensarea orelor suplimentare, cu timp liber

. corespunzitor, efectuate de catre salariatii D.G.A.S.M.B.. in conformitate cu prevederile legale in
" vigoare:

bb) calculeaza diferentdle slariale si refine/pliteste difereniele rezuhate:

| l / t/ ~ "
\
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cc) intocmeste si transmite lunar si anual situatii statistice privind drepturile de personal catre
Priméria Municipiului Bucuresti;

dd) raspunde de incasarea de Ia persoane fizice si juridice a numerarului si depunerea acestuia in
bancd, cu respectarea reglementarilor tegale in vigoare;

ee) urmareste §i rispunde de intocmirea notelor contabile pentru documentele de banca si casieria
D.G.A.SM.B., precum si depunerea acestora in termenele stabilite;

ff) asigura intocmirea ordinelor de plaid cétre structurile bancare, urmareste primirea la timp a
extraselor de cont si incadrarea corecta pe subdiviziuni a clasificajici bugetare a cheltvielilor:

£g) intocmeste decontul de TVA si (ot ce decurge din aceasta activitate;

hh) elaboreaza procedurile de lucru specifice;

1) indeplineste §i alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii;

IV, 2. SERVICIUL BUGET, PLANIFICARE RESURSE, INVESTITII

Serviciul Buget, Planificare Resurse, Investitii se afla in subordinea Directorului Economic §i
Administrativ si este condus de un sef serviciu. Personalul serviciului se subordoneazi sefului de
serviciu, avind de indeplinit urmitoarele atributii:

a) elaboreaza bugetul anual, centralizind propunerile  compartimentelor din  cadrul
D.G.A.S.M.B.; planifica investitiile, precum §i modul de rambursare a creditelor angajate de
D.G.A.S.M.B. conform datelor furnizate de Serviciul Financiar-Contabilitate si CFP;

b) /urmareste eficienta folosirii fondurilor alocate de la Buget pentru efectuarea tuturor
categoriilor de cheltuieli:

'c) urmdreste cheltuielile $i, prin aceasta corecteazi continuu bugetul D.G.A.S.M.B. si previne

angajarea acestuia in fucrari fard acoperire financiara;
- analizeaza nivelurile cheltuielilor, {iniind cont de prioritaile de investitii, dotari si achizitii ale
D.G.ASMB.;

d) centralizeaza resursele f; inanciare, interne $i asociate ale serviciului in vederea propunerilor de
finantare a activitatilor de asistenta sociala;

€) propune repartizarea resurselor financiare pe tipuri de activitdyi de asisten{a sociala, precum si
alocarea acestor resurse;

f) colaboreazd cu celelalte servicii in vederea identificarii nevoilor acestora si intocmirii
propunerilor de alocare a fondurilor:

) contribuie la fundamentarea propunerii de buget pentru finanjarea masurilor de asistenta
sociala;

h) vizeazd lunar lista de cheltuieli, intocmitd de Serviciul Financiar-Contabilitate si CFP:

i) intocmeste lucrdri de raportare periodicd, cu privire la situatia financiar - contabili a
D.G.A.SM.B.;

J) Tntocmeste lista de studii de prefezabilitate §i fezabilitate, lista de dotari independente, cu
respeclarea prevederilor legaie ;

k} intocmegte programelor de investifii publice anuale in vederea cuprinderii in proiectele de
buget pentru D.G.A.S.M.B.

I) intocmeste listele obiectivelor de investitii cu finanjare partiald sau inlegra[gi/,dgﬁhr‘: get,
inclusiv esalonarea pe trimestre in urma aprobirii bugetului D.G.A.S.M.B. Z,,ffo ’ ﬁ'\ PPN
m) intocmegte cererile de admitere la finanfare ale obiectivelor de investi|ii cpprinse”in lista d¢ -
investitii cu finanjare parjiald sau integrala de la buget a D.G.A.S.M.B. Ay A
n) transmite lista obiectivelor de investitii cu finan{are partiali sau integrali ‘de la buget aprobata
tuturor celor interesaji: Directiei Generale a Finantelor Publice, Serviciulei Financiar/ -
contabilitate si C.F.P. etc. T hES
0) intocmeste notele de fundamentare, rapoartele de specialitate, referatele “pentru aprobarea
modificarilor din cadrul capitolelor de cheltuieli bugetare a listelor obiectivelor de investitii cu
finanfare partiald sau integrala de [a buget;

p) intocmegte documentafia necesard proicctelor de hotariri in vederca aprobdrii de cdtre
Consiliul General al Munjciyiuiui Bucuresti, a documentatiilor tehnico - economice
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q) urmdreste realizarea investigiilor cuprinse in listele obiectivelor de investitii cu finanjare
partiald sau integrala de la buget pentru D.G.A.S.M.B ntocmind de clte ori este cazul situatii
privind realizarea lor;

r) elaboreazd anual programul de investiii publice pe clasificatie funcionala cat §i programele
pentru urmatorii 3 ani, respectiv 5 ani, pe baza propunerilor primite de la compartimentele de
specialitate ale D.G.A.S.M.B.;

s) intocmeste rapoarte, informdri, note de fundamentare cu privire la lucririle de investitii in
urma solicitarii conducerii Primarie; si a Consiliului General a] Municipilui Bucuresti;

t) solicitd directorului general aprobarea externalizirii serviciilor de claborare a temelor de
proiectare pentru obiectivele de investitii a céror proicctare urmeaza a se licita;

u} intocmeste referatele de necesitate in vederea organizarii procedurii de achizitie publica a
serviciului de proiectare;

') participa in comisiile de licitatie atunci cand sunt nuimifi prin decizia directoruluj general;

w) verificd §i urmareste realizarea proiectarii documentattilor tehnico - economice pentru toate
fazele de proiectare acceptindu-le la platd numai daca corespund condiiilor tehnice si de calitate
$i dacd se incadreazi in stasuri, normative si legislatie;

X) asigurd si rispunde de organizarea procedurilor legale $i participd in comisiile de recepiic a
documentatiilor tehnico-economice elaborate pentru modernizare, reabilitare, amenajare ale
constructiilor aparfinind D.G.A.S.M.B,, executate din fonduri locale, de stal, structurale sau alte
fonduri legal constituite;

y) asigurd sccretariatul i punerea la dispozifia comisici de receptic a documentatiilor de
proiectare, in vederea verificarii §i receptiondrii acestora, daci corespund in fintregime cu
prevederile din tema de proiectare, realitatea de pe teren, normative, STAS-uri, reglementiri etc.:
z) monitorizeaza lucririle de proiectare: denumirea lucrdrilor, faza de proiectare, asigurarea
obfinerii avizelor/ acordurilor, contract, valoare acte adijionale, termene de proiectare, protectant,
stadii fizice, plati, alte evenimenie ale proieciarii;

2a) asigura ob{inerea unde este cazul, a acordurilor/ avizelor necesare, obtinerea certificatelor de
urbanism/ autorizatiilor de construire prin depunerea documentatiilor necesare obiinerii
certificatelor de urbanism (CU), acordurilor/ avizelor niecesare, precum si a autorizatiilor de
construire (AC), asigura urmarirea procedurilor de obtinere a acestor acte:

bb) asigurd predarea AC citre structurile Directiei Tehnice in a ciror domeniu de competenti se
afla investitia , in vederea demararii lucrdrilor de executie;

cc) intocmegte adrese de fnaintare, referate pentru plata taxelor privind diferite avize solicitate in
certificatele de urbanism;

dd) claborarcazd rapoartele de specialitate, proiectele de HCGMB, notele de fundamentare
aferente obiectivelor de investitii propuse a se realiza prin bugetul de lucriri, pentru aprobarea,
(avizarea) acestora in sedinjele Consliliutui General al Municipiului Bucuresti;

ee) asigurd verificarea de catre verificator atestat a documentatiilor tehnico-economice, daca este
nevoic;

ff) inainteaza citre PMB rapoartele de specialitate, proiectele de hotariri, notele de fundamentare
privind investitiile care necesita aprobarea CGMB; P
£g) astgurd predarea documentatiei pentru licitare in vederea contractrii execu[i;}f@iﬂilon,
intocmirea referatelor de necesitate in vederea demardrii procedurilor de achizilié{.pu/ncrea%a_\
dispozitia Serviciului Achiziii Publice a documentatici necesare in format scris si (clcc'?r‘d‘nitﬁ

pentru postarea lor pe SEAP (Sistem Electronic de Achizitii Publice);

hh) participare Ia predarea amplasamentului catre constructor, impreund cu defindtorii de refele,
care au eliberat avize - apa canal, termoficare, telefonie, electrice, gaze naturale; % )
1i) asigurd verificarea modului de derulare a lucrarilor si urmareste finalizarea -]
termenele specificate in avizele i autorizatiile de constructii:

1j} pentru lucrarile de investitii Tntocmeste: fisa obicctivului si procese verbale de receptie a
lucrarilor;
. kk) urmdreste derularea lucka

Ucririlor la

lor conform actelor normative in vi goare;
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CONFORM cu ORIGINALUL/

I} Verifica documentatiile de excculie a lucrarilor;

mn) Respectd legislatia de promovare $i executie a proiectelor de investitii:

nn) elaboreaza procedurile de lucry specifice;

00) colaboreazd cu celelalte compartimente de specialitate din cadrul D.G.A.S.M.B.. pentru
aducerea la indeplinire a atribugiilor rezultate din prezentul Regulament de Organizare i
Functionare;

pp) indeplineste i alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in condigiile legii;

V. 3. SERVICIUL ACHIZITII PUBLICE

Serviciul Achizitii Publice se afla in subordinea Directorului Economic si Administrativ si este
condus de un sef serviciu. Personalul serviciuluj se subordoneaza sefului de serviciu, avand de
indeplinit urmatoarele atributii:

a) organizeazd procedurile de achizitii publice necesare desfasurdrii activitatilor tuturor
compartimentelor din cadrul D.G.A.S.M.B., cu fonduri din bugetul aprobat de C.G.M.B., cu
respectarea legislatiei privind achizitiile publice;

b) elaboreaza i, dupa caz, actualizeazd, pe baza necesitifilor transmise de celelalte
compartimente din cadrul D.G.A.S.M.B, programul anual al achizitiilor publice, ca instrument
managerial pe baza ciruia se planifica procesul de achizitie;

c) asigurd intocmirea documentatiei de participare la procedurile de achizifii pe baza caietului de
sarcini, precum si a documentatici primite de la compartimentele din cadrul D.G.ASM.B,, care
solicitd demararea procedurilor;

d) elaboreazi sau, dupa caz, coordoneazd activitatea de elaborare a documentaiei de atribuire
sau, in cazul organizarii unui concurs de solutii, a documentatici de concurs:

¢} indeplineste obligatiile referitoare [a publicitatea procedurilor organizate, astfel cum sunt
deceslea prevazule de legislatia in vigoare:

f) aplic si finalizeaza procedurile de atribuire;

g} constituie §i pastreaza dosarul achizifiei publice;

h) propune Directorului General spre aprobare componenta comisiilor de evaluare;

i) asigura primirea, inregistrarea $i pastrarea ofertelor:

J) asigura intocmirea proceselor-verbale de deschidere a ofertelor §i a rapoartelor procedurilor de
atribuire;

k) asigura comunicarea scrisa a rezultatelor procedurilor citre ofertanti;

) asigura inregistrarea contestaiilor $t comunicarea acestora citre institutiile abilitate ale statului,
ofertantii implicali in procedura $i cdtre comisia de evaluare;

m) transmite raspunsurile la contestatii;

n) asigurd returnarea garantiilor de participare la procedurile de achizijie:

0) astgurd incheiera contractelor cu cistigdtorii procedurilor de achizitii organizate pentru bunuri,
servicii §i lucriri, precum si transmiterea acestora pentru urmdrirea compartimentelor de
specialitate (Serviciul Financiar-Contabilitate si CFP), dar §i compartimentelor beneficiare
(solicitante); o
p) asigura gestionarea bazei de date cu privire la procedurile de achizifii publice orggniif{gq, g
cuprinde informatii cu privire la firmele participante i rezultatele acestora: ;70

r) elaboreazi procedurile de lucru specifice; k¥
s) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului terarhic superior, in condifiile ]egij;:

IV, 3.1, COMPARTIMENTUL CONTRACTARE SERVICH SOCIALE -/,
Compartimentul contractare servicii sociale functioneaza in subordinea Serviciului Achizitii

A o

P : X oy R - T T
q) asigurd gestionarea bazei de date cu privire la toate contractele intocmite in cadruY s_erw01,1_1lu1;1~
i

-},
X

Publice. Personalul compartimentului se subordoneazi sefului de serviciu §i are urmitoarele

atribufii principale:

- organizeaza §i deruleaza procedurile de achizifii publice necesare incheierii contractelor de

acordare a serviciilor sociale:
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- incheierea contractelor de acordare a servictilor sociale intre furnizorul de servicii sociale si
beneficiar, in care se stipuleaza serviciile acordate, drepturile si obligatiile partilor, precum si
condifiile de finantare. organizeazd si realizeaza activitdtile specifice contractarii serviciilor

sociale acordate de furnizorii publici

§t privati;

- organizeaza s§i realizeaza activitatile specifice contractarii serviciilor sociale acordate de

furnizorii publici si privayi;

- incheie, in conditiile legii, contracte si conventii de parteneriat, contracte de finanfare, contracte
de subvengionare pentru infiiniarea, administrarea, finantarca si cofinantarea de servicii sociale;

- monitorizeaza financiar si tchnic contractele;

- asigurd gestionarea bazei de date cu privire la procedurile de achizitii publice organizate, care
cuprinde informatii cu privire la firmele participante si rezultatele acestora:

- asigurd gestionarea bazei de date cu privire la toate contractele intocmite in cadrul

compartimentului;

- indeplinesc orice alte atribufii prevazute de reglementarile legale in vigoare,

IV. 4. SERVICIUL ADMINISTRATIV
Serviciul Administrativ se afla in subordinea Directorului Economic si Administrativ si este
condus de un sef serviciu. Personalul serviciului se subordoneaza sefului de serviciu, avind de

indeplinit urmatoarele atributii;

a) asigura, conform legii, contractarea serviciilor pentru curdfenia si intrefinerea sediului/
punctelor de lucru in care isi desfasoara activitatea salariaii instituiei si pentru intrefinerca si

repararea parcului auto, mijloacelor
administrarea D.G.A.S.M.B.:

fixe, obiectelor de inventar si imobilelor din patrimoniul sau

b} raspunde de gospodarirea rafionala a energiei, apei, combustibililor, rechizitelor si a
consumabilelor de birou, precum si a altor materiale de uz gospodaresc;
¢) asigurd materialele necesare bunei desfasurari a activitatii institutiei;
d) intocmeste, pentru activitatea proprie, programele de lucru si graficele de control anuale,

trimestriale si lunare;

¢) gestioneazi si actualizeaza banca de date privind fondul imobiliar administrat;

f) raspunde de intrejinerea si reparati

a mijloacelor fixe din dotare;

g) elaboreaz procedurile de lucru specifice;
h) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii;

IV. 4.1. BIROUL APROVIZIONA

RE

Biroul Aprovizionare se afla in subordinea Serviciului Administrativ $i esle condus de un sefl
birou. Personalul biroului se subordoneazi sefului de birou, avind de indeplinit urmitoarele

atributii:
a) in functie de meniurile stabilite,
institugiei cu alimente;

intocmeste documentalia necesara aproviziondrii ritmice a

b) aprovizioneaza unitatile cu alimente, materiale de intrefinere, obiecte de inventar, echipament

si mijloace fixe, conform planurilor de aprovizion

are al institugiei si in limita fonduril/gr;gﬂ‘;-?‘:ﬁ“\
,//_\ % A .

el - e N I
c) verifica, ca produsele achizitionate sa fie Insofite de documentafia necésara, C’En[ﬁgalc. de~ -
calitate sanitar-veterinard, certificate de garanfii, declaratii de conformitate, nota d¢ intrare a ‘ } P
mirfii, precum si alte documente de insofire a acesteia; -, f »
d) colaboreazi cu Serviciul Achizitii Publice la intocmirea programului anual 3 achizitiilor
publice, conform prevederilor actelor normative in vigoare;
€) participd la objinerea avizelor sanitar-veterinare $i de mediu in vederea bunei functiondri a
aparaturii din dotarea institutiei:
f) elaboreaza procedurile de Jucru specifice:
g) indeplineste si alte sargfnila solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile fegii; ey
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CONFORM CU ORIGINALUL

3

IV. 4.2. COMPARTIMENTUL TRANSPORT

Compartimentul Transport se afla in subordinea Serviciului Administrativ. Personalu)
compartimentului se subordoneazi sefului de serviciu, avand de indeplinit urmitoarele atributji;
a) indruma, supravegheaza si planifica activitatea de transport;

b) intocmeste si {ine evidenta stricta a foilor de parcurs. & consumului de carburant si lubrifiant
pentru autovehiculele din institulie:

¢) raspunde de funcfionarea in bune conditii, prin asigurarea periodici a reviziei tehnice la
autovehiculele din dotare:

d) rdspunde de obiinerea tuturor autorizatiilor si a licentelor de transport, necesare bunei deruliri
a activitdtii de transport:

¢) asigurd documentatia necesari si piesele de schimb aferente pentru remedierea defectiunilor
apdrute la autovehiculele din dotarea institutiei;

f) propune ca dotarile sau remedieriie tehnice care nu pot fi executate in institutie, sa fie efectuate
in unitdti sau ateliere de serivicii specializate in acest sens:

g) elaboreazi procedurile de fucru specifice;

h) indeplineste i alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii;

IV. 4.3, BIROUL GOSPODARIRE CANTINE

Biroul Gospodarire Cantine se afl in subordinea Serviciului Administrativ $i este condus de un
sef birou. Personalul biroului se subordoneaza sefului de birou, avind de indeplinit urmitoarele
atributii:

a) {ine evidenia asistatilor din unitdfi, cu drept de masi, pe suport electronic, a solicitirilor
acestora pentru a beneficia de prestarea serviciilor de asistenta sociala;

b) urmareste si verifica respectarea strictd a normelor sanitar-veterinare st de mediu in unititile
subordonate, pe intreaga perioada, fird a afecta procesul tehnologic;

c) verifica certificatele de calitate, de conformitate $i avizul sanitar-veterinar pentru intreaga
cantitate de produse, intrati in unitati;

d) stabileste materiile prime necesare efectuirii preparatelor culinare in vederea asigurarii unei
mese calitative si echilibrate;

¢) alege solutii optime de organizare a locurilor de munca;

f) asigurd derularea lucrarilor de reparatii curente;

g) stabileste normele tehnologice si urmareste executarea lucrarilor conform standardelor in
scopul evitdrii accidentelor de munca si a bolilor profesionale;

h) participa la recepjionarea lucrarilor si bunurilor achizitionate, prin alestarea pe baza de
semnaturd i acestea corespund cantitativ si calitativ;

i} inainteaza compartimentelor de specialitate din cadrul D.G.A.S.M.B., rapoarte de activitate,
indicatori specifici de activitate si alte documente solicitate de acestea,
J) propune achizitii de magini, instalafii si dotiri specifice pentru modernizarea activitidtii
serviciilor prestate potrivit fondurilor aprobate;

k) asigurd pastrarea, protejarea $i valorificarea patrimoniului public incredintat, sliml_l,lez_x_zg__g;i

e o Lo - 3 5 L s
determind utilizarea eficientd a resurselor umane si linanciare de care dispune; -ﬂﬁ A

I} urmareste si verifica lucrarile de investitii, dotdri, reparatii capitale si curente, executate la-toate 1
unitafile, asigurind conditiile necesare punerii in functiune, la termen, a obiectivelof propise;
m)‘asigura transportul gratuit al hranei la domiciliul persoanelor care nu se pot pcplzlfsa la sediul
1talii; =

n) elaboreaza procedurile de {ucru specifice: ~,

0) indeplineste-gi.alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii:

g Page 27 of |8

s gb"‘@ e ’ ‘Lt'/“&\ttx L o
U ﬂ'xuu}ﬁ \

A

-

s
*




CAPITOLUL V
ATRIBUTHLE DIRECTORULUI DEZVOLTARE, STRATEGIE, PROGRAME

Directorul dezvoltare, strategie, programe se afla in subordinea Directorului General Adjunct si
are urmatoarele atributii, rispunderi si competenie:
a) intocmeste impreund cu serviciile din subordine, strategia in domeniu si planul de asistenta
sociald pentru dezvoltarea strategiei locale de interventie in sprijinul persoanelor aflate in nevoie.
stabilind, pe baza analizei indicatorilor sociali, politici sociale unitare la nivelu] municipiului
Bucuresti, pe termen scurt. mediu si lung, avind in vedere problematica sociala si dinamica
economiei, precum si modalitdtile de implicare a autoritagilor administratiei publice locale §i
societdtii civile in rezolvarea cazurilor sociale aje comunitiii;
b) raspunde de indeplinirea atributiilor compartimentelor din subordine:

I. Serviciul Strategie si Programe cu Finantari Externe,

2. Serviciul Relafia cu Societatea Civila si al{i Actori Sociali,

3.Compartimentu) Managementul Calitdtii si Control Intern Managerial
¢) propune repartizarea resurselor umane si materiale, interne sau asociate ale D.G.A.SM.B,
catre institugiile din domeniul asistentei sociale din subordinea C.G.M.B. sau finantate de catre
acesta sau pentru proiectele pentru care au fost incheiate conventii intre C.G.M.B si asociatii sau
fundatii;
d) colaboreaza cu societatea civila $i coordoneaza serviciile publice de asistena sociala ale
sectoarelor Muncipiului Bucuresti, in vederea aplicarii strategiei din domeniul asistentei sociale;
€) propune misuri de prevenire a situaiilor de marginalizare si excludere sociala la nivelul
municipiului Bucuresti;
f) evalueazd proiectele de parteneriat intre administratia locala $i O.N.G.-uri si le supune
aprobdrii conducitorului D.G.A.S.M.B.
g) propune rezilierea protocoalelor sau conventiilor incheiate cu furnizorii de servicii socio-
medicale sau al{i parteneri in cazul in care se constatd nerespectarca clauzelor speciale asumate
prin acestea;
h) face propuneri conducitorului D.G.A.S.M.B. privind activitatea de formare profesionala a
splariagilor din subordinea sa, urmarind pregitirea specificd i reorientarea unor categorii de
alariai in contextul mutatiilor ce pot interveni in obiectul de activitate al instituiei potrivit
cerinfelor de modernizare a activitagii;
i} elaboreaza procedurile de lucru specifice;
J) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in condifiile legii;

V. 1. SERVICIUL STRATEGIE SIPROGRAME CU FINANTARI EXTERNE
Serviciul Strategie. Programe cu Finuntari Externe se afld in subordinea Directorului Dezvoltare.
Strategie, Programe si este condus de un sef serviciu. Personalul serviciului se subordoneaza sefului de
serviciv, avind de indeplinit urmatoarele atribuii:
a)participd la elaborarea si monitorizarea prognozelor asupra evolutiei nevoilor si oferiei de
servicii sociale prin dezvollarea/ reorganizarea serviciilor sociale, a specialigtilor, a resurselor

Ry

" financiare si materiale, la nivelu) municipiului Bucuresti: ey T\ 3
b) participd la elaborarea, implementarea $i monitorizarea strategici §i a planului f_dé\‘ac_:;iung iy
domeniul asistenei sociale, in sprijinul persoanelor aflate in nevoie, stabilind, pe\ baza analizei /_
indicatorilor sociali, politici sociale unitare |a nivelul municipiului Bucuresti, pe termen scurt,\ 7
mediu si lung; -
c) asigurd informarea serviciilor de la nivelul institutiei despre liniile de finangare active’
(nationale si internationale) din domenjul asistenei sociale: ‘
d) asigurd centralizarea si evidenta tuturor surselor de finanjare interne si externe in domeniul
asistengei sociale, analigind criteriile st conditiile de eligibilitate, precum si posibilitatea de
. accesare a acestora;
ERE ¢) realizeaza rapoartd anifale, trimestriale, periodice si/ sau in funciie de solicitari cu privire fa,
g F - rezultatele obinute prin i plementarea planului anual de actiune al institutiei: ah it
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[) centralizeaza §i tine evidenia proiectelor/ programelor propuse spre finantare si a celor in
implementare Ia nivelul institutiei i a propunerilor de parteneriate din partea altor instituyii

publice sau private;
g) participd la conceperea, tehno-redactarea, depunerea spre finantare §i implementarea de
proiecte in domeniul asistentei sociale, derulate in parteneriat public - public, public - privat;

h) propune repartizarea resurselor umane ale sery iciului altor servicii de la nivelul institutiei in
vederea elabordrii §i implementarii proiectelor finan{ate cu resurse interne sau externe, realizale,
dupa caz, in parteneriat public — public, public - privat;

i) redacteazi si inainteaza documentatia aferenta proiectelor pentru objinerea avizelor necesare
derulirii acestora;

J) redacteazd si inainteaza documentatia necesard acreditarii, in conditiile legii, a serviciilor
sociale in vederea furnizirii acestora ca servicii sociale publice;

k) asigura consultanta si indrumare metodologica serviciilor de specialitate din cadrul institutiei
in realizarea si implementarea de programe/ proiecte in domeniul asisteniei sociale in baza
nevoilor i propunerilor de projecte primite din partea acestora:

1) contribuie la fundamentarea propunerii de buget pentru finanjarea masurilor de asistenta

sociala;
m) identifica resursele alternative la buget pentru activitatea de asisten(d sociala de la nivelul
institutiei;

autoritdfi publice locale si alti

n) inifiaza si propune spre aprobare parteneriate cu ONGe-uri,
reprezentanti ai societatii civile in scopul dezvoltarii st diversificarii servictilor sociale primare si

specializate;
0) asigurd relaionarea cu organisme §i autoritd{i cu atribugii in domeniul asistentei sociale,
nationale sau internationale:

elul sectoarelor, precum si cu

p) colaboreaza cu serviciile publice de asistentd sociald de la niv

formele de asociere ale societalii civile, in vederea organizarii $i dezvoltarii serviciilor sociale in
mod echitabil, pe Intreg teritoriut municipiului Bucuresti;
q) avizeazd proicctele de servicii sociale, inifiate la nivelul sectoarelor municipiului Bucuresti,

privind conformitatea acestora cu strategia municipald de dezvoltare in domeniu;

r) participd la cerere, la conferine, sesiuni, intilnir, cursuri de formare $i perfeciionare

pyofesionala a personalului, etc.:

) elaboreazi procedurile de lucru specifice;

t) monitorizeaza evolulia indicatorilor sociali, centralizeazd §i sintetizeaza toate informagiile
primite, specifice domeniului de activitate a Direcliei Generale de Asistentd Sociala a
municipiului Bucuresti (protectia drepturilor copilului, protectia persoanelor cu dizabilitati,
protectia virstaicilor, combaterea discriminirii romilor, persoanele adulte fard adipost, protectia
victimelor violentei domestice, tipuri de prestatii sociale etc.),

u) monitorizeaza si analizeaza situatia in domeniul protectiei drepuurilor copilului. protectici
persoanelor cu dizabilitafi, protectiei varstnicilor, combaterii discriminarii romilor, persoanelor
adulte fard adapost, protectiei victimelor violeniei domestice, prestajiilor sociale,

v} furnizeaza date i informaii, in conformitate cu legislaia in vigoare, institu;ii[o;}puﬁ@ﬁﬁt}m\
‘organizatiilor private, in baza informatiilor furnizate de compartimentele 4

ONFORM Cu ORIGINALUL

w) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic S .
. _“ "Y/

V. 2. SERVICIUL PENTRU RELATIA CU SOCIETATEA CIVILA SI ALTI ACTORI |

SOCIALI ‘ )
Serviciul pentru Relafia cu Socictatea Civila si al{i Actori Sociali se afld fn subordinea "
Directorului Dezvoltare, Strategie, Programe si este condus de un sel serviciu. Personalul
serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avind de indeplinit urmatoarele atributii:

a) asigurd relajionarea cu Societatea Civila (ONG-uri, culte religioase, sindicate, partide politice
etc.) §i cu alii actori socialjt€urnizori de servicii sociale. institutii publice. alte persoane juridice);

de spccigli@l@, . l"‘-\
superior. in conditiile fegif; 7~ —

[
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b) analizeaza si evalueaza posibilitaile si oportunitdtile de colaborare dintre C.G.NLB/
D.G.ASMB. si ON.G-uri. culte religioase si orice alte organisme ori institufii aparfinind
Societayii Civile:

¢) propune proiecte de partencriat intre administratia locala si ONG-uri, culte religioase si orice
alte organisme ori institutii apartinind Societatii Civile:

d) identificd, in colaborare cu servicitle de specialitate din cadrul D.G.ASMB., finanjatori ai
serviciilor de asistenta sociala desfasurate de O.N.G.-uri st alyi furnizori de servicii sociale aj
societdtii civile in parteneriat cu administratia publica locala:

¢) dezvoltd parteneriate $i colaboreazi cu organiza(ii neguvernamentale st cu algi reprezentanti ai
societdtii civile in vederea acordarii st diversificarii serviciilor sociale, in functie de realitagile
locale, pentru persoanele defavorizate din municipiul Bucuresti;

f) intocmeste, prin colaborare cu ONG-urile i ali furnizori de servicii sociale, programe de
diversificare a masurilor serviciilor de prolectie sociald, pentru a raspunde, dupa caz, mai multor
nevoi sociale, in vederea cresterii calitagii vietii persoanelor asistate;

£) gestioneaza baza de date a asociatiilor, fundaiilor si altor actori sociali ce deruleaza activitayi
si oferd servicii de asistenta sociala pe teritoriul Municipiului Bucuresti, fiind acreditati in sensul
acesta conform legislatiei si procedurilor in vigoare;

h) asigura, la solicitarea Directoruluj General, participarea instituici la comisia de acreditare a
furnizorilor de servicii sociale $i/ sau la alte comisii de specialitate, actualizind periodic baza de
daj¢ antementionata;

1Y gestioneaza baza de date a asociaiilor, fundatiilor si altor actori sociali ce deruleaza aclivitayi
n parteneriat cu DGASMB, pe baza raportarilor transmise semestrial de serviciile de specialitate
din cadrul institutiei;

J) primeste, analizeaza si centralizeazi cererile pentru spatii cu alta destinatie decit aceea de
locuinta ale partidelor, cabinetelor parfamentare, sindicatelor, ONG-urilor, cabinetelor medicale

-5au conexe actului medical, institutiilor publice carora legislatia in vigoare le confera acest drept

$i ale altor categorii prevazute de lege, inclusiv ale beneficiarilor Legii nr. 34172004, inaintind
dosarele complete ale acestora citre Comisia de analiza a dosarelor solicitantilor de spatii cu alta
destinatie constituita la nivelul Primirie; Municipiului Bucuresti, care decide cu privire la
oportunitatea acordarii acestora, in functie de criteriile de prioritate, de spaiile existente si de

_nevoile reale ale Municipiului Bucuregti:

k) elaboreaza procedurile de lucry specifice;
1} indeplineste si alte sarcini. la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii.

V.3. COMPARTIMENTUL MANAGEMENTUL CALITATI S$I CONTROL INTERN
MANAGERIAL

Personalul compartimentului se afla in subordinea Directorului Dezvoltare, Strategie, Programe
avand urmdtoarele atribuii:

a) urméreste aplicarea sistemului de Control Intern Managerial si de Management al Calitatii in
cadrul DGASMB; )

b) elaboreaza propuneri de imbundtitire a Controlului Intern Managerial si al Managemﬁﬁﬁﬁﬁi\
Calitatii, conform legislatiei din domeniu; 70 L
c) verifica la solicitarea sefilor ierarhici documéntele rezultate in urma implemcnl.'ir'rif})nfrolylui'}.
Intern Managerial si al Managementului Calitagii: . ./ \
d) la nevoie revizuiegte/modifica, procedurile generale, specifice, operationale si manualul
calitatii; 2= '
¢) furnizeaza informatii centralizate catre auditori pentru evaluarea sistemului de Control} Intern
managerial i al Managementului Calitatii;

f) gestioneaza procedurile operajionale ale Controlului Intern Managerial s al Managementului
Caluatii din cadrul compartimentelor institutiei;

S

.

-

N

&) pastreaza legdtura cu organismul de certificare a Sistemului de Management al Caliagi: . _

h) asigurd difuzarea coniyolata a Manualuluj Calitatii;

J




I) monitorizeaza §i evalueazd nevoia de pregitire a personalului responsabil de implementarea
controlului intern managerial si a standardelor de calitate §i recomanda organizarea de cursuri de
perfectionare/specializare in domeniul controlului intern managerial si a managementuluj
calitatii;

CAPITOLUL VI

ATRIBUTIILE DIRECTORULUI COORDONARE ASISTENTA SOCIALA

Directorul Coordonare Asistentd Sociala se afla in subordinea Directorului General Adjunct si
are urmdtoarele atributii, raspunderi si competente:

a) raspunde de indeplinirea atributiilor compartimentelor din subordine;

b) dispune efectuarea de anchete sociale Ia solicitarea compartimentelor din  cadrui
D.GASMB.;

¢} intocmeste propuneri de diversificare a serviciilor sociale, in conformitate cu strategia si planul
de asisten|a sociald pentru dezvoltarea strategiei locale de interventie in sprijinul persoanelor
aflate in nevoie, din domeniile de activitate ale compartimentelor pe care le coordoneazi:

1. Serviciul Urgente Sociale

. Serviciul Protectia Copilului

. Serviciul Anchete Sociale

. Serviciul Protec{ia Persoanelor Adulie

- Serviciul Cantine Sociale

. Serviciul “Complexul de Servicii Sociale - Ominis”

- Serviciul “Complexul Integrat de Servicii Sociale pentru Adulti -Sfantul Ioan”

- Serviciul “Centrul Rezidential de Ingrijire S$1 Asisten{d pentru Persoane Dependente ~ Darvari™
- Serviciul "Centrul Rezidential de fngrijirc si Asistentdl pentru Persoane Dependente - Berceni”
10. Serviciul "Centrul Rezidential Sfanta - Teodora™,

d) dupd aprobarea programelor de diversificare a serviciilor de asistena sociald de catre
conducatorul D.G.A.S.M.B., coordoneazi si verificd punerea lor in practica prin  masuri
specifice;

e) face propuneri conducatorului D.G.A.S.M.B. privind activitatea de perfectionare si formare
profesionala a salariailor din subordinea sa, urmdrind pregatirea specifici si reorientarea unor
categorii de salariati Tn contexul mutagiilor ce pot interveni in obicctul de activitate al mstitugiei
potrivit cerinjelor de modernizare a activitatii;

f) elaboreaza procedurile de lucru specifice;

g} coordoneazi direct compartimentele urmatoare, fiecare dintre ele avind atributii specifice:

WO 00 ~dTEh i 2 L o

V1. 1. SERVICIUL URGENTE SOCIALE

Serviciul Urgene Sociale se afla in subordinea Directorului Coordonare Asistenta Sociali §i este
condus de un sef serviciu. Personalul serviciului se subordoneaza sefului de serviciu, avand de
indeplinit urmatoarele atributii:

a) se adreseaza tuturor categoriilor de beneficiari si familiilor acestora, fiind disponibil 24 de ore/

zi, 7 zile pe saptimana, inclusiv in perioada sarbatorilor legale; e

. - .. i 5 . 0 - - N - .
b) actioneaza prin intermediul echipelor mobile care se deplaseaza in teren pentrg;em:ﬂuzm: sl PN
interventii in situatii de urgenia: s A

¢) asigurd masurile necesare pentru proteciia in regim de urgenfa a persoanei aflate ”{ﬁ;’d:‘eh -
inclusiv prin organizarea si asigurarea functionarii in structura proprie a unor centre sp;jcializate; ‘ :
d) evalueaza nevoile imediate ale beneficiarului si potentialul de risc privind expubetea fa abuz,
neglijare si exploatare;

e) primeste sesizdri si se autosesizeaza tn cazul wturor categoriilor de persoane aflate in situatii

de risc, pentru care sunt necesare masuri urgente de interventie;

f) identifica familiile in carg Pxista riscul dezvoltirii unor forme de situaii de urgentd de abuz,

, _ heglijare, trafic si migrajie:

i ) acordi consiliere tuturor ategbriilor de persoane aflate in situatii de risc si familiilor acqg}g{:(it'_s.‘,!
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h) asigura de urgenta sprijin sociomedical pentru persoanele cu grad ridicat de risc:

1) ofera servicii de urgenta persoanclor aflate in dificultate. la domiciliu, in cazul in care este pusi

in pericol securitatea lor:

J) identifica persoanele si familiile afiate in situaii de risc. in vederea realizarii de actiuni si

masuri cu scopul de a preveni situatiile de criza:

k) identificarea, evaluarea si monitorizarea familiilor/ persoanelor aflate in situafii de criza prin

autosezizare sau prin intermediul partenerilor sociali;

1) orientare pentru consilierea juridica/ psihologicd/ medicala a beneficiarilor:

m) propune si aplici masuri de urgen{d in vederca inlaterarii situatiei de crizi a persoanci/

familiei;

n) determinarea nevoilor medico-sociale ale populatiei cu grad ridicat de risc:

0) participa la aplicarea masurilor de prevenire $i combatere a eventualelor focare de infectii:

p) dupd administrarea masurilor de urgen|d, redirecjioneaza cazul serviciilor competente din
cadrul D.G.A.S.M.B. sau institutiilor abilitate:

q) pastrarea confidentialitatii cazurilor sociale aflate in atentia serviciului;

r) realizeaza rapoarte statistice lunare, trimestriale si anuale;

§) participd la pregatirea documentaiei necesare acreditdrii serviciilor sociale in vederea

furnizarii acestora ca servicii sociale publice;

1) elaboreazi procedurile de Jucru specifice;

u) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii;

ONFORM cU CRIGINALUL

VL. 2. SERVICIUL PROTECTIA COPILULUI
Serviciul Protectia Copilului se afla in subordinea Directorului Coordonare Asistentd Sociala si
este condus de un sef serviciu. Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu, avéand
de indeplinit urmatoarele atribuji:
a) monitorizeaza si analizeaza respectarea drepturilor copiilor in vederea elaboririi strategiei de
dezvoltare si planului de actiune in domeniul protectici drepturilor copilului pentru municipiul
Bucuresti;
b) colaboreaza cu toate institutiile de stat, precum si cu reprezentanii societatii civile implicati in
“derularea de programe in domeniul protectiei copilului in vederea organizarii i dezvoltarii
- serviciilor sociale in mod echitabil, pe intreg teritoriul municipiului Bucuresti;
¢) colaboreaza cu organisme internationale in vederea implementarii de programe si/ sau proiecte
destinate copiilor de pe raza Municipiului Bucuresti:
d) asigurd centralizarea informatiilor solicitate de la Directiile Generale de Asistenta Sociala Si
Protectia Copilului de pe raza municipiului Bucuresti;
¢) furnizeaza date si informatii solicitate, in conformitate cu legislatia in vigoare, tuturor
solicitantilor;
f) identifica §i evalueaza nevoile sociale, categoriile de beneficiari si tipurile de servicii sociale
dezvoltate la nivelul municipiului Bucuresti, in domeniul protectiei copilului;
g) asigurd beneficiarilor asisten(a si consiliere pentru depasirea situatiilor de crizi si solujionarea.,
adecvatd a cazurilor semnalate de citre acestia; /”6 M .‘f\f"}

- . . - T omr oA - /4 - L6
h) furnizeaza informatii adecvate nevoilor beneficiarilor si ii indrumd, unde este cazg)catrealte~. -
T

servicii de specialitate in domeniul protectiei copilului; ) O{ e LN
1) identifica, evalueazi si propune acordarea de sprijin material si financiar beneficiaril ! aflati in \ -
situatie de criza: s /

J) initiaza, elaboreazi si implementeaza programe si proiecte in domeniul protectiei drepturilor s
copilului la nivelul municipiului Bucuresti;

k) monitorizeaza si evalueaza implementarea programelor si proiectelor finantate de Consiliul
General al Municipiului Bucuresti in domeniul protectici drepturilor copilului la nivelu]
municipiului Bucuresti;

) 1) promoveaza respectare epturilor si libertdilor civile ale copiilor pe raza Municipiului
““Bucuresti; ISR AT
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m) contribuie la fundamentarea propunerit de buget pentru finantarea masurilor de protectie a
copilului;

n) participi la pregatirea documentatiei necesare acreditarii serviciilor sociale in vederea
furnizarii acestora ca servicii sociale publice;

0} elaboreaza procedurile de lucry specifice;

pj indeplineste si alte sarcini ia solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii:

q) raspunde de indeplinirea atributiilor compartimentelor din subordine:

VL 2.1. BIROURILE “CENTRE DE INGRIJIRE $1 EDUCATIE TIMPURIE PENTRU
COPII 0 - 3 ANI™:

1. BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - OMIDE”

2. BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI-SCAPARICI”

3. BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE $1 EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - OAKY”

4. BIROUL “CENTRUL DE INGRLJIRE $1 EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI- ALEX”

5. BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE SI EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI- LA BUNICI” X
6. BIROUL “CENTRUL DE INGRLJIRE S EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - MARIA”
7. BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE $I EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - CURCUBEUL MAGIC”

8. BIROUL “CENTRUL DE iNGRIJIRE $I EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - ZEBRA ZOU"

9. BIROUL “CENTRUL DE INGRLJIRE $I EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - STELUTELE ZAMBITQARE”

10. BIROUL "CENTRUL DE ZI PRIVIND RECONCILIEREA VIETII DE FAMILIE
CU VIATA PROFESIONALA - COVORUL MAGIC”

1L.BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE ST EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI- CASA CU PITICI™:

12, BIROUL “CLUBUL COPIILOR"”

13. BIROUL “CENTRUL DE INGRIJIRE $1 EDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPL
0-3 ANI- CASA CU STRUMFI”

14. BIROUL “CENTRUL DE iNGRIJIRE STEDUCATIE TIMPURIE PENTRU COPII
0-3 ANI - CASTELUL FERMECAT"

Centrele de ingrijire si educatie timpurie pentru copii 0-3 ani sunt organizate Ia nive] de
birou, se afta in subordinea Serviciului Protectia Copilului si sunt conduse de céte un iQyl,
funciioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011
ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.
Personalul fiecarui centru de ingrijire §i educatie se subordoneazi Sefului de bi
urmatoarele atributii:

a) ingrijirea, supravegherea si educafia copiilor cu virste cuprinse intre 0-3 ani
angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate;

b) organizarea si asigurarea unuj regim rajional de viaga, in vederea  dezvoltd

somatice si psihomolorii, a copiilor:

¢) asigurarea unei alimentatiyta\jonale si individualizate copiilor cu virsta cuprinsd intre 0-3ani;
d) luarea misurilor corespunzitoare pentru creglerea rezistentei specifice si nespecifice a
organismului copiilor;
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¢) asigurarea unui program educativ complex. adaptat pe grupe de virsid, in vederea stimularti
dezvoltarii sanitoase, fizice si psihice a copiilor si a insusirii deprinderilor igienice adecvate
varstei;

f) supravegherea starii de sandtate si de igiend a copiilor si luarea masurilor necesare pentru
prevenirea si combaterea bolilor:

g) acordarea primului ajutor si asigurarea ingrijirilor medicale necesare in caz de imbolnpdvire,
pina la internarea copilului ntr-o unitate spitaliceascd sau pana la preluarea acestuia de citre
parinti ori de cdtre susindtorul legal;

h) dezvoltarea de programe de educatie parentala:

i) evaluarea si monitorizarea activitdfilor desfasurate in cadrul centrelor de ingrijire si educatie
timpurie, in conformitate cu responsabilitatile stabilite de legislagia in vigoare;

j) informarea si consilierea parintilor/ reprezentantilor legali ai copiilor care se poate desfasura si
la domiciliu;

k) depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea copilului de piringii sai:

I) indeplineste si alte sarcini la cererea sefului ierarhic superior.

V1.2.2. BIROUL "CENTRUL DE ZI PRIVIND RECONCILIEREA VIETH DE FAMILIE
CU VIATA PROFESIONALA - COVORUL MAGIC”

Biroul se afli in subordinea Serviciului Protectia Copilului si este condus de un sef birou.
Personalul centrului se subordoneaza Sefului de birou si indeplineste urmitoarele atributii:

a) asigurd consiliere psihologica pentru coptii de varsta prescolard in raport cu virsta, nivelui de
dezvoltare si nevoile acestora ;

D) asigurd consiliere si sprijin pentru parintii / reprezentantii legali ai copiilor in scopul discutarij
§i solutionarii problemelor cu care se confruntd, in ceea ce priveste dezvoliarea psihologica a
copilului, precum si diverse aspecte juridice, medicale, sociale:

¢t intocmeste procedura de admitere a copiilor in centru cu pregatirea dosarului cu actele
necesare;

d) incheie contract cu parinteie/reprezentantul legal al copilului ;

¢) stabileste relafii de colaborare activa cu familiile copiilor care frecventeazs centrul primind
importanta stabilirii unui parteneriat real pentru dezvoltarea armonioasi a copiilor (elaborarca
Codului Etic pentru relagia cu copii si familiile acestora, reuniuni generale si individuale,
sprijinirea si intdrirea relatiei copil-parinte, incheierea unui contract intre reprezentantii centrului
i parin{ii/reprezentantii legali ai copiilor) ;

f) intocmegte programul personalizat de interventie, in echipd - elaborat in functie de nevoile si
particularitfile fiecarui copil si reactualizat periodic (contine informatii despre necesitigile
specifice ale copilului: responsabilitdtile familiei; obiectivele, activittile, metodele si mijloacele
de realizare §i evaluare, avind obiective realiste, adaptate nivelului global al copilului §i utile
pentru  dezvoltarea lui armonioasa, fiind stabilit §i rolul parintelui in operpt
obiectivelor stabilite); -
g) stabileste reiatii de colaborare si parteneriate cu ale institutii din comunitate -
h) organizeaza si participa la diferite acliuni si activitdyi desfasurate in partene
din comunitatea locala;

i) participd la intrunirile Comisiei sociale de analizd a dosarelor in scopul a
centru; NS, %
J) intoemeste rapoarte de activitate, referate si procese verbale. : ""gz-‘&'n »
k) intocmeste programul zilnic al copiilor-cuprinzind activititi diversificate, adaptatedfrstei lor
si care rispund nivelului si potentialului lor de dezvoltare, acesta realizandu-se in echipid. de
personalul de specialitate :

I) stimularea si dezvoltarea comunicarii (53 se exprime corect in propozitii, sa se prezinte, sa
salute, sa solicite 5i sa mul umeascd; sd denumeasca obiecte, fenomene, actiunizetc,)

m) cunoagterea mediului{mymbrii familici. segmentele corpului omenesce, obiecte de igicna
personali etc.)

n) activitdti de cunoaster a pdzitiilor spatiale. marimea, fqrma, culoarea obiectelor ete,
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0) dezvoltarea deprinderilor de viata independenta si autonomie personald (cum ne comportam in
societate; sa foloseascd corect obiectele sanitare, s3 se spele singuri pe maini, faja si dingi: sa
mandnce singuri; si se imbrace §i s se dezbrace singuri sau cu ajutor etc.)

p) dezvoltarea psihomotricitatii si abilitdiii manuale;

q) activitali de recreere si socializare etc.

VL 2.3. BIROUL “CLUBUL COPIILOR”
Biroul “Clubut Copiilor” se afla in subordinea Serviciului Protectia Copilului si este condus de

un sef birou. Personalul biroului se subordoneazd sefului de birou. avind de indeplinit
urmétoarele atributii:
a) asigurd consiliere psihologica pentru copiii de virsta prescolara in raport cu virsta, nivelul de
dezvoltare si nevoile acestora ;
b) asigurd consiliere si sprijin pentru pariniii/ reprezentantii legali ai copiilor in scopul discutarii
si solutionarii problemelor cu care se confruntd, in ceea ce priveste dezvoliarea psihologicad a
copilului, precum i diverse aspecte juridice, medicale, sociale:
¢) Intocmegte procedura de admitere a copiilor in centru cu pregatirea dosarului cu actele
necesare;
) incheie contract cu parintele/reprezentantul legal al copilului ;
e) stabileste refafii de colaborare activa cu familiile copiilor care frecventeaza centrul primind
ipiportan(a stabilirii unui parteneriat real pentru dezvoltarea armonioasa a copiilor (elaborarea
“odului Etic pentru relafia cu copii si familiile acestora. reuniuni generale si individuale,
sprijinirea §i intarirea relaiei copil-périnte, incheierea unui contract intre reprezentantii centrului
si parintit'reprezentantii legali ai copiilor) ;
f) intocmeste programul personalizat de interventie, in echipa - elaborat in functie de nevoile si
particularitatile fiecarui copil §i reactualizat periodic (contine informatii despre necesitdtile
specifice ale copilului; responsabilitagile familiei; obiectivele, activitatile, metodele §i mijloacele
de realizare si evaluare, avind obiective realiste, adaptate nivelutui global al copilului si utile
pentru dezvoltarea lui armonioasa, fiind stabilit si rolul parintelui in operationalizarea
obiectivelor stabilite);
g) stabileste relaii de colaborare §i parteneriate cu ale institutii din comunitate ;
h) organizeaza si participa la diferite ac{iuni i activitai desfasurate in parteneriat cu alte institugii
din comunitatea locali;,
1) participd la intrunirile Comisiei sociale de analiza a dosarelor in scopul admiterii copiilor in
centru;
J) intocmeste rapoarte de activitate, referate si procese verbale.
k) intocmeste programul zilnic al copiilor-cuprinzind activitati diversificate, adaptate virstei lor
si care raspund nivelului si potentialului lor de dezvoltare, acesta realizindu-se in echipa, de
personalul de specialitate ;
b) meditatii, supraveghere §i suport in efectuarea temelor si invifarea lectiilor prééh@
asigurarea materialclor i echipamentelor necesare desfagurarii acestora in buné.soaditit;
m) desfagoard activititi recreative §i de socializare - realizarea unui echilibr if)ﬁ
invafare si cele de relaxare astfel incat si se meniind un echilibru psi E; Eilh
dezvoltdrii armonioase (se evitd suprasolicitarea copiilor, se asigurd co %l@ ~ﬁ@i_£e?ﬁ
financiare necesare acestor activitati, incurajarea copiilor si dezvolte relatii poyiifeddircetialy) ; >
n} desfasoari activitd{i de dezvoliare a unor deprinderi de viatd independent, lgi‘hf{b‘pcrsonali‘ 5j
stil de viata sanatos; =g
o) Intocmeste programul personalizat de interventie, in echipa, elaborat in functie de nevoile si
particularitatile fiecirui copil si reactualizat periodic;
p) stabileste relatii de colaborare activd cu familiile copiilor care frecventeaza centrul in scopul
stabilirii unui parteneriat real pentru dezvoltarea armonioasi a copiilor;
q) planifica activitatile desfasurate la grupa :
r) monitorizeaz3 situatia fcolara a coptilor;

R e
,

ol

\, Page 35 of 184 \

f B
Tar o owat !




s) participd la diferitele acfiuni si activitati oreanizate in parteneriate cu alte institutii.

VI. 3. SERVICIUL ANCHETE SOCIALE
Serviciul Anchete Sociale se afla in subordinea Directorului Coordonare Asistentd Sociala si este
condus de un sef serviciu. Personalul serviciului se subordoneaza sefului de serviciu, avand de
indeplinit urmatoarele atributii:
a) organizeazd §i coordoneaza intreaga activitate a serviciului de anchete sociale din cadrul
institugiei cdt $i a unitatilor subordonate:
b) colaboreaza indeaproape cu celelalte servicii ale D.G.A.S.M.B. cit s cu alte institutii de profil
care pot oferi servicii sociale complementare nevoilor beneficiarilor aflati in evidenja serviciului;
c) elaboreazd metodologia si procedurile de lucru din cadru! serviciului:
d) asigurd consilierea informald, orientarea si informarea solicitantilor care se adreseaza
angajatilor serviciului;
e) efectueazd anchete sociale in funciie de cererile primite in cadrul celorlalte servicii ale
D.G.A.S8.M.B. care se adreseaza persoanelor adulte aflate in situatii socio-economice deosebite
sau cu nevoi speciale pentru evaluarea corecti si in conformitate cu prevederile legale aflate in
vigoare, a urmatoarelor categorii:
I. persoane singure/ familii care solicitd acordarea ajutorului social conform Legilor nr.
416/2001 privind venitul minim garantat cu modificirile si completdrile ulterioare;
2. persoane care solicitd acordarea serviciilor sociale oferite de Centrele rezidentiale si Centrele
de zi, aflate in subordinea D.G.A.S.M.B,
3. persoane care solicita acordarea unei locuinte, conform Legii nr. 14/1996, Legii locuiniei si
a Ordonaniei de Urgentd nr. 74/2007 privind asigurarea fondului de locuinfe sociale destinate
chiriasilor evacuati sau care urmeaza a fi evacuaii din locuiniele retrocedate fostilor proprietari;
4. alte categorii de persoanc aflate in situaii socio-cconomice deosebite sau cu nevoi speciale;
f) in functie de aspectele constatate in ancheta sociala, personalul serviciului are obligatia de a
indruma solicitantul catre toate tipurile de servicii sociale specializate de care acesta are nevoie;
»/ ) inainte de a proceda la efectuarea anchetei sociale personalul serviciului trebuie si se
informeze asupra actelor depuse de citre solicitantii serviciilor sociale in susfinerea situatiei lor
socio-economice §i/ sau medicale deficitare;
h) redacteaza documentele ce atesta situatiile constatate prin anchetele sociale efectuate;
i) propune masurile pentru remedicrea situatiilor de criza $i combaterii excluziunii sociale si le
comunicd serviciilor specializate in cazul n care, cel care solicita se incadreazd in prevederile
legale ca urmare a evaludrii situagiei socio-economice si medicale de la domiciliul acesiuia;
J) anchetele sociale efectuate in cadrul serviciului sunt inscrise intr-un registru special pentru
pastrarea evideniei acestora;
k} {ine evidenta electronicd a anchetelor sociale efectuate in cadrul serviciului;
) propune celorlalte servicii din cadrul D.G.A.S.M.B, care au atribuiii/ competente in acest sens,
sistarea serviciilor acordate beneficiarilor care dupd reevaluarea la domiciliul acestora §
€@ nu mai corespund normelor legale de acordare a acestui serviciu social;
m) efectueazi verificdri in cazul primirii unor sesizari din partea beneficiarilor ref Jj
de acordare a serviciilor sociale pentru care acestia se incadreaza conform legislagied
n) participd la pregatirea documentatici necesare acreditarii serviciilor so i
furnizarii acestora ca servicii sociale publice:
o) elaboreazd procedurile de lucru specifice:

VL 4. SERVICIUL PROTECTIA PERSOANELOR ADULTE

Serviciul Proteclia Persoanelor Adulte se afld in subordinea Directorului Coordonare Asistenta

Sociald si este condus de sef serviciu, Personalul serviciului se subordoneazi sefului de
serviciu, avind de indeplinit uNnatoarele atributii:

a) promoveaza pastrarea donfidentialitayii cazurilor sociale
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b) completeaza evaluarea situatiei socio-economice a persoanei adulte aflate in situajie de
dificultate sau de risc social, a nevoilor si resurselor acesteia:

c) asigurd furnizarea de informatii si servicii adecvate in vederea refacerii si dezvoltarii
capacitafilor individuale si ale celor familiale necesare in vederea realizarii de actiuni §i masuri
cu scopul de a preveni situaiiile de criza;

d) acorda persoanei adulte asistenid si sprijin pentru exercitarea dreptului sau la exprimarea libera
a opiniei;

e) realizeaza activitaji de informare despre drepturile si obligatiile persoanelor adulte sau a
familiilor acestora, aflate in situaie de dificultate sau de risc social:

fy initiaza masuri si actiuni de constientizare si sensibilizare in domeniul problematicii
persoanelor adulte;

g) realizeaza activitdli si servicii de consiliere pentru persoanele adulte aflate in situatii de
dificultate sau de risc social sau familiilor acestora;

i) solicitd compartimentului de specialitate efectuarea anchetelor sociale in mediul familial al
persoanei adulte;

J) asigurd Secretariatul tehnic al Comisiei de admitere in Centrele rezidentiale si Centrele de zi
pentru persoane adulte, aflate in subordinea Directiei Generale de Asistenfa Sociala a
Municipiului Bucurestj

k) asigurd Secretariatul tehnic al Comisiei privind stabilirea unor masuri de protectie
sociald/facilitati, pentru persoanele/familiile aflate in risc de marginalizare sociala

I) monitorizeaza si coordoneazi punerea in aplicare a programelor/ proiectelor/ acfiunilor sociale
derulate [a nivelul D.G.A.S.M.B. destinate persoanclor adulte aflate in situaie de dificultate sau
de risc social si care nu sunt acoperite de serviciile create la nivelul sectoarelor municipiului
Bucuregti (cum ar fi centre-pilot, centre de tranzit si altele asemenea);

m) colaboreaza cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor $i institujiilor care au
responsabilitaii in domeniul asistenici sociale, cu serviciile publice locale de asisten{d sociala,
precum si cu reprezentantii societdtii civile implicati in derularea programelor de asistenta
sociala;

n) contribuic la fundamentarea propunerit de buget pentru finanjarea masurilor de asistenta
socialj;

0) participd la pregitirea documentatiei necesare acreditrii serviciilor sociale in vederea
furnizirii acestora ca servicii sociale publice;

p) elaboreaza procedurile de lucry specifice;

@) indeplineste si alte sarcini Ia solicitarea sefului ierarhic superior, in condifitle legii;

r) raspunde de indeplinirea atributiilor compartimentelor din subordine:

CRM Cu ORIGINALUL

M

L. BIROUL “CENTRUL DE ASISTENTA DESTINAT AGRESORILOR FAMILIALL -O
NOUA SANSA"

2, BIROUL “CENTRUL DE SPRIJIN PENTRU FAMILII DEFAVORIZATE’,’/.»
3, POLICLINICA SOCIALA .

4. BIROUL SPALATORIE SOCIALA

in domeniul protectiei familiei, combaterii marginalizirii tinerilor, p
combaterii violentei domestice:

a) inifiaza si aplicd programe de prevenire si combatere a situatiilor de margina LG
sociald aga cum sunt prevazute in legislatie (Legea 202/2002 privind egalitaleﬁ_@pj}?ﬁnse
tratament fintre femei si birbali, republicata in anul 2007, cu modificarile $i“%dm.glgép'c
ultericare, Legea 116/ 2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale, cu
modificdrile si completarile ulterioare si Legea 217/2003 privind prevenirea §i combaterea
violentei in familie, cu modificiriie si completarile ulterioare );

b) organizeaza seminarii, thiryniri, mese rotunde, dezbateri, cu teme privind protectia_familiei, a
femeli, combaterea margingliziii tinerilor, precum si combaterea violeniei domestice:

u
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¢) urmareste dezvoltarea strategiilor de interventie pentru protectia familiei §i a tinerilor, precum
§i de prevenire a situatiilor de marginalizare si excludere sociald la nivelul Municipiului
Bucuresti;

d) promoveaza si monitorizeazi implementarea de programe §i proiecte ce vizeaza egalitatea de
sanse intre barbafi si femei, statuul si conditia femeii Tn societate, in cadrul institutiilor publice
de interes locai al Municipiului Bucuresti.;

€) colaboreazd cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor si tnstitutiilor care au
responsabilitdfi in domeniu, cu serviciile publice locale ale sectoarelor, precum s§i cu societatea
civila prin organizatii neguvernamentale de pe raza Municipiului Bucuresti, specializate in
prevenirea si combaterea discrimindrilor de gen, directe sag indirecte;

f) asigura consiliere si informatii privind problematica sociald (probleme familiale, profesionale,
psihologice, de locuinta, de ordin financiar §i juridic, etc.);

g) efectueaza interviuri de evaluare inifiala a beneficiarilor intocmind fisa de observatii
psihologice, in vederea formularii recomandirilor privind masurile de stimulare a dezvoltarii
psihologice in cadrul procesului de recuperare;

h) acordd asistenid psihologica vizand optimizarea dezvoltarii personale si autocunoaslerea,
promovarea sanatétii si a unui stil de viaja sanitos;

1) acordd consiliere psihologic persoanelor aflate in situatii de risc crescut de marginalizare,
victimelor violeniei domestice in vederea depasirii situatiilor de criza, cit si pentru optimizarea
proceselor de cuplu si familie.

In domeniul protectiei persoanclor virstnice:

a) identifica si solutioneaza probleme sociale in domeniul proteciiei persoanelor virstnice;

b) propune acordarea serviciilor sociale comunitare persoanelor virstnice in conformitate cuy
Legea 17/2000 privind asistenta sociala a persoanclor virstnice, republicatd in anul 2007, cu
modificdrile si completdrile ulterioare:

¢) urmareste dezvoltarea strategiior de interventie in sprijinul persoancior varstnice si de
prevenire a situatiilor de marginalizare si excludere sociala la nivelul Municipiului Bucuresti;

d) acordi consiliere sociali si psihologica;

e) realizeazd baza de date privind nevoia de servicii sociale comunitare (de asisten(d social si
ingrijire socio-medicald) pentru persoanele varstnice din Municipiului Bucuresti.

in domeniul protectiei persoanelor cu dizabilitati:
a) urmdreste dezvoltarea strategiilor de interventie in sprijinul persoanelor cu dizabilitdti si de
prevenire a situaiilor de marginalizare si excludere sociala la nivelul municipiului Bucuresti;

b) identifica situatiile de risc i stabileste masuri de preventie si de reinserjie a persoanelor cu
dizabilititi in mediul familial natural si in comunitate, in colaborare cu alte servicii din cadrul
D.G.ASM.B,;

c) asigurd relationarca cu diverse servicii publice sau cu alte institutii cu responsabilitagi in
domeniul proteciei sociale a persoanelor cu dizabilitagi;

d) acordd servicii de consiliere si asistena sociala persoanclor cu dizabilitati si famTiilor &cé}é}orq
N,

care adreseaza cereri D.G.A.S.M.B. sau care sunt referite de citre alte institutii; AN
&) solutioneazd in condiiile legii petitiile adresate de citre persoanele cu dizahi amiliile
acestora, precum i cele transmise de catre alte instituii si repartizate spre solj qfﬁ{uh .
f) colaboreaza cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor si i ""_";/’u
responsabilitdfi in domeniul asistentei sociale, cu serviciile publice locale o ‘:d{ﬁ,_
precum §i cu reprezentan{ii societdtii civile implicati in derularea progran ';?gﬂieéfeloff
actiunilor sociale. AL

In domeniul protectiei persoanelor firi adiipost
a) inregistreaza §i direg{ianeaza cererea sociala privind accesul la servicii sociale al persoanelor
adulte fard adapost prif in\ermediul serviciilor publice de specialitate de fa nivelul Municipiului
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b) urmaresie dezvoltarea strategiilor de interventie in sprijinul persoanelor adulie fara ada@post si
de prevenire a situatiior de marginalizare st excludere sociald la nivelul municipiului Bucuresti:
¢ orienteazi/ insofeste pentru consilierea juridica/ psihologicd/ medicala a beneficiarilor:

d) asigurd consilierea persoanelor cu scopul de a beneficia de drepturile stabilite prin Legea
416/2001 cu modificarile si completarile ulterioare §i Legea 116/2002 privind prevenirea si
combaterea marginalizrii sociale cu modificarile i completarile ulterioare.

V1.4.1. BIROUL ,,CENTRUL DE ASISTENTA DESTINAT AGRESORILOR FAMILIALI
- O NOUA SANSA”
B Biroul ,Centrul de Asistenta Destinat Agresorilor Familiali - O Noud Sansi” se afli in
= | subordinea Serviciului Protectia Persoanelor Virstnice si este condus de un sef serviciu.
Personalul serviciului se subordoneazi sefului de serviciu.

5
&l
=
(0] . . . . . .
o Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului este elaborat in conformitate cu
g prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
O regulamentelor-cadru de organizare si funciionare a serviciilor sociale, astfel:

==

o

o
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/ SYREGULAMENT de organizare §i funcfionare a serviciului social de zi furnizat in
CENTRUL DE ASISTENTA PENTRU AGRESORI FAMILIALI - O NOUA SANSA”

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
“Centrul de asistentd pentru agresori familiali - O noui sansd”, aprobat prin H.C.G.M.B. nr.
20072007, in vederea asigurdrii funciionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de
calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatit privind conditiile
de accesare, serviciile oferite etc. l

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cit si
pentru angajafii centrului §i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social “Centrul de asistend pentru agresori familiali - O noua sansa”, cod serviciu
social 8899CZ-VD-1II, este infiintat si administrat de furnizorul Directia Generala de Asistenta
Sociald a Municipiului Bucuresti acreditat conform Deciziei nr. 47712013, Certificatului de
acreditare seria AF, nr. 000408, cu sediul in Bucuresti, Turnu Magurele, nr.17, sector 4,

Bucuresti.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

“Centrul de asistenta pentru agresori familiali - O noua §ansa”, este un cen
D.G.A.S.M.B., fard personaliate juridica proprie si ofera servicii sociale a
Serviciile sunt acordate in sistem integrat cu celelalte masuri de protec
sandtatii, de prevenire, identificare $i sanctionare a faptelor de violenja
legislatia speciald in domeniu.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiinfare, organizare si functionare RS

(1) Serviciul social “Centrul de asistenta pentru agresori familiali - O noua sansd” funciioneaza
cu respectarea prevederilpr Yadrului general de organizare si funciionare a serviciilor sociale

P AT reglementat de lLegea nrp 299/2011, cu modificarile ulterioare, a Legii nr. 25/2012 priv_i_pd
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modificarea §i completarea Legii nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei in
familie.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 1343 din 29.06.2015 privind aprobarea
Instructiunilor de completare a fisclor de autoevaluare pentru serviciile sociale din domeniul
protectiei victimelor violentei in familie, Anexa nr. 1.

(3) Serviciul social “Centrul de asistenta pentru agresori familiali - O noud sansa™ este infiingat
prin Hotararea Consiliului General al Municipiului Bucuresti nr. 200/2007.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social “Centrul de asistenta pentru agresori familiali - O noua sansa” se organizeaza
si funciioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asisten|a
sociala, precum si cu principiile specifice care stau la baza acorddrii serviciilor sociale prevazute
in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciului social “Centrul de asistentd pentru
agresori familiali - O noud sansa” sunt urmatoarele:

a) respectarea $i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea $i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tralament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia i demnitatea personala si

" intreprinderea de actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele beneficiare:

¢) asigurarea proteciiei impotriva abuzului §i exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor:

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol st statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixy;

g} ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinindu-se cont,
dupa caz, de vérsta §i de gradul siu de maturitate, de discernimant st capacitate de exercifiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupi caz,

cu frafii, parin{ii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fald de care acesta a dezvoltat
legéturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

J) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare n familie sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trdi independent;

I} incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare $i a implicrii active a acestora
in solutionarea situvatiilor de dificultate:

m) asigurarea unei interveniii profesioniste prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitaiii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvg e szlior
capacitai de integrare sociald i implicarea activa in solutionarea situatiilor g€ dificultate ‘cu gare
i) e

se pot confrunta fa un moment dat;

[
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p) colaborarea centrului/unititii cu serviciul public de asisten{a sociala. cfg— ﬁ% -y 4
ARTICOLUL 6 =5 \..‘?; /o~
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Beneficiarii serviciilor sociale N T LTS
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(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in “Centrul de asistentd pentru apre )

noud gansa™ sunt persoane adulte indiferent de varstd, sex, nivel de instruire, ocﬁpﬂf‘e—,—venituri,
stare civild, proveniti din toate mediile sociale, care si-au agresat partenerul(a) sau alti membri ai
familiei cu care convietuiesc, trimigi de institutiile cu care centrul colaboreaza, precum i
persoane agresive care doresc sa-si schimbe comportamentul din proprie initiativi.
(2) Conditiile de accesarms a serviciilor:
al Acte necesare.
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I. Cerere din partea solicitantului:

2. Copii ale actelor de identitate ale solicitantului:

b) Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:

La admiterea in Centru beneficiarul semneazi cu reprezentantul legal al D.G.A.S.M.B. un
contract pentru acordarea serviciilor sociale.

Pentru fiecare beneficiar al Centruluj se va intocmi un dosar personal, care va cuprinde date
personale, date despre familie, studi i calificare, fisa medicald. dupa caz, alle acte necesare si
utile pentru fiecare caz in parte, planul de interventie.

Primirea sau asistarea in centrul de asisten|a destinat agresorilor se face pe baza evalvarti cazului
de cétre persoanele desemnate si numai cu acordul scris al persoanelor asistate. In urma evaluarii
initiale se vor stabili numarul de sedinte de consiliere si planul de interventie.

Planul de interventie se revizuieste Iunar sau ori de cite ori este necesar, pentru a fi adaptat la
nevoile sociale nou-aparute fiind insoit de fisa de progres.

(3) Conditii de incetare a serviciilor
Dupa parasirea in Centru, beneficiarul
perioadd de cel putin 3 luni.
Rezultatele monitorizarii sunt inregistrate in fisele de monitorizare, care se anexeaza la dosar,
Incetarea brusca a oferirii serviciilor catre beneficiar, ca urmare a rezilierii contractului, poate

poale accesa servicii de acompaniere si consiliere pe o

cavea loc n cazurile incalcarii repetate de citre beneficiar a Regulamentului Centrului sau

aducerii unor prejudicii altor beneficiari, personalutui sau bunurilor Centrului.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Centrul de asistenid pentru agresori
familiali ,,O noud sansi”au urmatoarele drepturi:

a) sa Ii se respecte drepturile si libertajile fundamentate, fira discriminare pe bazd de ras3, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstantd personala ori sociala:

b) sii participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociald care |j se aplicd, dupi caz;

c) s li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate $i primite;

d} sa li se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizate, atit timp cat
se mentin condifiile care au generat situatia de dificultate;

¢) sa fie protejai de lege atat ci, cat si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercifiu;

} sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale,

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social “Centrul de asistentd pentru agresori familiaii - O noua
sansd” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale in comumitale, prin asigurarea wrmdtoarele activitdi:

I. consiliere psihologica: prin aceasta se incearci sciderea tensiunilor conflictuale, depasirca
barierelor emotionale §i a problemelor pe care acestea le genereaza. Terapiile care se adreseaza
agresorului vizeaza atit familia ca atare, beneficiarul in mediul sdu familial, cit si relajiile
intrafamiliale propriu-zise:
2. consilierc sociald: prin identificarea sitatiej in ansamblu, a familiei persog
ca instrument principal de lucru ancheta sociala:

3. consiliere si mediere a conflictului pentru partile implicate in vederea
risc: pentru solutionarea conflictelor in cazul disputelor familiale, fiind
solutionare a conflictelor, pe care fiecare parte, agresor - victimd, trebuie s
fara forta coercitiva:

4. consiliere juridica;

3. consiliere in domeniul adictiilor; Al
6. consilicre in vederea asiguririi st facilitarii accesului agresorilor la tratamente psihologice,
psihiatrice, de dezalcoolizare sau de dezintoxicare: vizeaza facilitarea accesului la tratamente
specializate, dupi caz, ca firtare a evaludrii ficute de catre psiholog, urmindu-se un program de—.
reabilitare stabilit de comyn adord cu agresorul; P L
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Centrul de asistenta destinat agresorilor asigurd derularea activitatii de consiliere a benefliciarului
in conformitate cu legislatia in vigoare §i normele deontologice corespunzatoare;

Centrul de asistenid destinat agresorilor asigurd servicii de consiliere si mediere a conflictuluj
pentru parfile implicate, in vederea depasirii situatiilor de risc;

Personalul centrului de asisten{d destinat agresorilor informeaza beneficiari; in legaturd cu
posibilitatea accesului la tratamentele psihologice. psihiatrice, de dezalcoolizare sau
dezintoxicare, dupa caz:

Centrul de asistenta destinat agresorilor asigurd §i faciliteaza accesul la tratamentu psihologic,
psihiatric, de dezalcoolizare sau dezintoxicare al beneficiarului, conform conventiilor de
colaborare incheiate cu spitalele sau unitdtile sanitare;

Centrul de asistentd destinat agresorilor asigura reabilitarea si reinsertia sociald a beneficiarilor.
masuri educative, precum si servicii de consiliere si mediere familiala;

ORM CU ORIGINALUL

Centrul de asistenid destinat agresorilor colaboreazi cu organele de politie sau, dupa caz. cu
comandamentele de jandarmi judeicne, respectiv Comandamentul de Jandarmi al Municipiului
Bucuresti, in situaiiile in care constata existen{a comiterii actelor de violenta in familie:

Centrul de asistenid destinat agresorilor colaboreazi cu serviciul de reintegrare sociald a
infractorilor si de supraveghere a executirii sanctiunilor neprivative de libertate de pe linga
tribunalele judetene/sectoarelor municipiului Bucuresti.

' Centrul de asistentd destinat agresorilor dispune de spatii, echipamente pentru astgurarea
condiiilor de desfisurare a activitatilor specifice

Obiectivul are structura funciionald conform Ordinului ministrului sandtatii nr. 119/2014 pentru

V4

aprobarea Normelor de igiena si sanatate publica privind mediul de viai al populatiei.

=

“Centrul de asistentd pentru agresori familiali -O noui sans3” se compune din trei cabinete (un
cabinet consiliere psihologica - 5.32 mp, un cabinel coordonator centru — 5.73 mp si un cabinet
consilier In domeniul adictiilor - 4.24 mp), sala asteptare - 12.08 mp, grup sanitary - 2.20 mp,
spatiu depozitare -3.96 mp si hol - 5.02 mp.
Centrul poseda dotdri si echipamente specifice activitafii desfasurate, respectiv 3 unitdti PC,
scaune, fololii, etajere, birouri, corpuri de iluminat, aer conditionat, cos resturt, trusi de prim
ajutor, stingitor.

~'b) de valorificare a potenfialului membrilor comunitafii in vederea prevenirii simafiilor de
neglijare, abuz, abandon, violentd, excluziune sociala erc., prin asigurarea urmdtoarelor
activitdi:
[. centrul de asistenid destinat agresorilor asigurd informarea publicului larg, precum si a
specialistilor cu privire la activitagile desfasurate si serviciile oferite:
2. promovarea participirii sociale;
c) de informare a potenfialilor beneficiari, autoritifilor publice §i publicului larg despre
domeninl saut de activitate i de promovare a drepturilor beneficiarilor $i a unei imagini pozitive
a acestora, de promovare a drepiurilor omului in general, precum i de prevenire a sitnatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane
beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmdatoarclor activitdi:
l.centrul de asistentd destinat agresorilor colaboreazi cu autoritijile administrajiei publice
centrale si locale in campaniile de informare §i promovare a serviciilor oferi
combaterii fenomenului violenjei in familie. iar centrul poate avea proprid
promovare a serviciilor in domeniu; :
2. participarea reprezentantilor Centrului la intilnirile organizate de actorii gl
violentei in familie; = iﬁ&
3. organizarea unor intlniri/evenimente cu participarea actorilor soctali din do —én' A
4. promovarea serviciilor Centrului in mass-media: AN
d) de asigurare a calitdfii serviciilor sociale prin realizarca urmdtoarelor activitdfi:
I. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serv
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
¢) de administrare a respirielor

wrmdtoarelor activitati:

£,
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\NFORM CU ORIGINALUL

I. elaborarea si transmiterea periodica a referatelor de necesitate privind resursele si evaluaren
periodici a folosirii eficiente a acestora.

Centrul de asistentd destinat agresorilor dispune de un management si o administrare cficiente,
care Ti asigurd o funciionare optima in acord cu misiunea sa.

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social “Centrul de asistenta pentru agresori familiali - O noua sansa” funclioneaza
cu un numar de 6 persoane,din care:

a) personal de conducere: | sef birou:

b) personal de specialitate si auxiliar: 5

¢} personal cu functii administrative: 0

d) voluntari: -

Personalul de specialitate reprezinta 835 din totalul personaiului.

fncadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numirului maxim de posturi previzut in
statul de funciii aprobat.

(2) Raportul angajat/beneficiar este conform prevederilor legale in vigoare.

Centrul de asistentd destinat agresorilor dispune de o structurd de personal capabil sa asigure
desfasurarea activitatilor specifice domeniului.

Structura de personal a centrului de asistentd destinat agresorilor corespunde din punctul de
vedere al calificarii cu serviciile acordate.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere: Sef Birou,

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfasurate de personalul serviciului
$i'propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in
mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii
serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) claboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii
obicctivelor §i intocmeste informari pe care le prezintd furnizorudui de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire §i perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alii furnizori de servicii sociale §i/sau alie structuriale societaii
civile la actiuni care vizeazi ameliorarea situatiei sociale a grupurilor vulnerabile:

¢) raspunde de calitatea activitdjilor desfasurate de personalut din cadrul serviciului §i dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care si conduca la imbunatairea acestor activitai sau,
dupd caz, formuleaza propuneri in acest sens;

f) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru st a regulamentului
de organizare si functionare;

g) intocmeste proiectul bugetului propriv al serviciului:

h) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale,/dm
i) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

Conducerea centrului de asisten{a destinat agresorilor respectd dispozitii
angajarea personalului.

Conducerea centrului de asisten{a destinat agresorilor intocmeste fisa post
persoand angajatd, in care se stipuleaza obligativitatea pastrarii confidengialitay )
si dificultagilor persoanelor asistate. Tl X
Conducerea centrului de asistentd destinat agresorilor este responsabila de lrnnsni‘it_g@;i,’lunarﬁ i,

rapoartelor statistice privind activitatile desfagurate si categoriile de beneficiari arsemvietilor
oferite de centru (numaryl de beneficiari, varsta, sexul. mediul din care provin, nivelul de

instruire, ocupatia, venfturNe. starea civila, numarul de copii aflafi in intre{inerea lor, relatia de -
. e
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ONFORM cu ORIGINALUL

~I) desfasoard activitate:

rudenie cu agresorul, frecventa si natura agresiunii) autoritdtilor specializate judetene, respectiv a
municipiului Bucuresti.

ARTICOLUL 10
Personalul specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent social (263501):

b) lucrator social pentru persoane cu probleme de dependenia (341203);
c) psiholog (26341 1);
d) lucrdtor social {(532908):
¢) pstholog in specialitatea consiliere psihologica (263402):

i) mediator social (532902),

(2) Atributii ale personalului de specialitate privesc in principal elaborarea planului de
interventie:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale. cu respeclarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile i a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de
resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate:

d} intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata:

e) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Asistentii sociali cu urmitoarele atributii;

a) evalueazd social fiecare caz de care este responsabil respectind principiile de acordare a
serviciilor de asisten{d sociala:

b) elaboreaza, impreund cu membrii echipei multidisciplinare §i cu beneficiarul, Planul de
interventie pentru cazurile de care este responsabil;

¢) asigurd implementarea corectd a Planului de interventic pentru cazurile de care este
responsabil;

d) evalueaza si reevalueaza periodic gradul de indeplinire a obiectivelor propuse in Planul de
interventie, astfel asigurind eficienta si eficacitate in furnizarea serviciilor;

¢) efectueaza periodic sau ori de cite ori este necesar sedine de consiliere cu beneficiarul in
vederea armonizdrii situatiei specifice cazului;

f) aduce la cunogtinta membrilor echipei multidisciplinare evolutia fiecarui caz in parte din punct
de vedere social;

g) coordoneazd activitatea interventiei pe caz din punct de vedere social a membrilor echipei
multidisciplinare:;

h) acordi sprijin din punct de vedere social beneficiarului, in vederea integrarii/reintegrarii in
familie;

i} colaboreaza cu toti factorii importanti (autoritdgi, institutii, persoane) care pot si contribuie la
interventia pe caz ;

J) masoard periodic indexul de progres pentru cazurile de care este responsabil;
k) transmite informatii profesionale despre caz asistentului medical, psihol
asistenti sociali cit si lucritorilor sociali:

) intocmeste si pastreaza dosarele fiecdrui caz de care este responsabii;
m) raspunde de corectitudinea datelor consemnate in instrumentele de lu
Centrului; 3
n) vor fi implicati activ tn solutionarea fiecirui caz admis in Centru, nu n
cazuritor in care este responsabil de caz:

0) promoveaza si militeaza pentru respectarea drepturilor omului;

P) cunoagte si respecta prevederile legale in vigoare din domeniu asistentei sociale;

q) respectd si aplicad pigvederile legale privind asistenta sociald, recomandarile conducerii
D.G.A.S.M.B si ale se de centru, privind furnizarea serviciilor sociale specifice Centrului ...
ol incdt sa respecte RO.F., R.O.I :

S PR
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Lucriitor social pentru persoane cu probleme de dependentii cu urmitoarele atributii:

a) evalueaza social fiecare caz de care este responsabil respectind principiile de acordare a
serviciilor de asistentd sociala;

b) elaboreaza, impreuna cu membrii echipei multidisciplinare si cu beneficiarul, Planul de
interventie pentru cazurile de care este responsabil;

¢) asigurd implementarea corectd a Planului de interventic pentru cazurile de care este
responsabil;

d) evalueaza si reevalueaza periodic gradul de indeplinire a obiectivelor propuse in Planul de
interventie, astfel asigurind eficientd si eficacitate in furnizarea serviciilor;

¢} efectueazd periodic/sau ori de cite ori este necesar sedinte de consiliere cu beneficiarul in
vederea armonizirii situatiei specifice cazului;

f) aduce la cunostinga membrilor echipei multidisciplinare evolutia fiecarui caz in parte din punct
de vedere social;

g) acordi sprijin din punct de vedere social beneficiarului, in vederea integrarii/reintegrarii in
familie;

h) colaboreazi cu toti factorii importanti (autoritdii, institutii, persoance) care pot si contribuie la
interventia pe caz ;

i) transmite informatii profesionale despre caz asistentului medical, psihologului si celorlalti
asistenti sociali;

J) Intocmeste si pastreaza dosarele fiecarui caz de care este responsabil;

k) ridspunde de corectitudinea datelor consemnate in instrumentele de lucru utilizate in cadrul
Centrului;

D) vor fi implicati activ in solutionarea fiecirui caz admis in Centru. nu numai in solutionarea
cazurilor in care este responsabil de caz:

m) promoveaza si militeaza pentru respectarea drepturilor omului;

n) cunoaste $i respecta prevederile legale in vigoare din domenilu asistentei sociale:

o) respectd si aplicd prevederile legale privind asistenta sociald, recomandirile conducerii
D.G.A.S.M.B. si ale sefului de centru, privind furnizarea serviciilor sociale specifice Centrului;
p) desfasoard activitatea astfel incat sa respecte R.O.F., R.O.1. Centrului.

Psiholog specialist cu urmiitoarele atributii:

a) Participa, aldturi de ceilalti membri ai echipei pluridisciplinare, la intocmirea si implementarea
planului de interventie;

b} Asigura consilierea psihologici a beneficiarilor $i realizeaza evaluarea acestora din punct de
vedere psihologic;

c) Sprijind beneficiarii de servicii sociale, in vederea refacerii/mentinerii/consolidarii relatitlor cu
familia sau comunitatea;

d) Identificarea si dezvoltarea capacitdfilor beneficiarului:

¢) Evaluarea detaliata a beneficiarului si intocmirea raportului de evaluare impreuna cu
responsabilul de caz;

f) Moderator in cadrul grupurilor de intalnire:

g)Diagnosticarea si dezvoltarea capacitatilor interrelationare ale beneficiarilor:
h) Sprijinirea din punct de vedere psihologic a familiilor, victime ale violenjei,
consilierea agresorilor; '
i) Rispunde de pastrarea confidentialitafii datelor si informatiilor pe care le
prevederile Codului Etic; ;
J) Are obligatia sa cunoascd si si aplice prevederile legale in vigoare priv Td-a¢)
asistenta sociali; \f{,\}_‘f/y"’ o
Kk} Monitorizarea si evaluarea beneficiarilor de servicii sociale se realizeaza in égru?pp rm.
cererii de acordare de servicii;
1) Monitorizarea si evaluar
se realizeaza in cadrul bir
m) Sarcinile de serviciu
bunul mers al activititii:

omestige 3t

\ b
eneficiarilor de servicii sociale sau victime ale violeniei domestice
luipsihologic din cadrul Centrului:

suft limitative, se vor completa ori de cite ori este nevoie._pentry
Nl

\
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n) Pastreaza confidenialitatea in legatura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, pe toata durata locului de munci;

0) Respectd desfasurarea activitaii conform metodologiei de luery, fisei postului  si
regulamentului de ordine interioara si procedurilor de lucru;

p) Aplica in practic principiile asistentei sociale;

q) Utilizeaza echipamentul si bunurile din dotarea Centrului in mod corespunzator, doar in scop
profesional si pentru realizarea activitatifor Centrului:

r) Respectd normele specifice locului de munci in domeniul securitagii §i sinatdgii in munca.
respectiv a celor pentru situagii de urgeni{d;

$) fndeplinesle si alte sarcini date de catre sefii ierarhici, in limita competenielor.

Personalul centrului de asistentd destinat agresorilor participd la programe de formare
profesionala continua.

Voluntarii din cadrul centrului de asistentd destinat agresorilor participa, in limita resurselor
financiare, la programe de formare profesionala continua,

Voluntarii din cadrul centrului de asisten{a destinat agresorilor isi desfasoara activitatea in baza
unor contracte care prevad in mod obligatoriu pistraren confidentialitatii asupra identitagii si
dificultatilor persoanelor asistate, in acord cu legislatia in vigoare.

fnlregu[ personal care isi desfisoard activitatea in cadrul centrului de asistentd destinat
agresorilor este evaluat periodic, cel pujin o data pe an, In condijiile legii.

Atributiile personalului de conducere, personalului de specialitate de ingrijire si asistenta,
personalut de specialitate si auxiliar, precum §i a personalului administrativ se completeazi cu
atributiile prevazute in fisa postului.

NFORM cu OR!GI‘NALUL

S

ARTICOLUL 11

Finantarea serviciului

(H in estimarea bugetului de venituri $i cheltuieli, furnizorul de servicii sociale are in vedere
asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciului cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuiclilor serviciului se asigurd, in conditiile legii. din urmatoarele surse:

a) bugetul local, respectiv Consiliul General al Municipiului Bucuresti;

b) bugetul de stat:

c) fonduri externe rambursabile §i nerambursabile;

d) donatii, sponsorizari sau aite contributii din partea persoanclor fizice ori juridice din (ara si din
striinatate;

e) alte surse de finanjare, in conformitate cu legislatia in vigoare.”

VL. 4.2. BIROUL “CENTRUL DE SPRIJIN PENTRU FAMILI DEFAVQRIZATE"
Biroul ,.Centrul de sprijin pentru familii defavorizate” se afla in subordinea Serviciului Protectia
Persoanelor Adulte si este condus de un Sef birou.

Regulamentul de Organizare §i Functionare al Centrului este claborat in co
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor soci
regulamentelor-cadru de organizare st functionare a serviciilor sociale.

* REGULAMENT de organizare si functionare a serviciului social furnif:
DE SPRIJIN PENTRU FAMILII DEFAVORIZATE”

ARTICOLUL t 'l 4
Definitie LS
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social ™
Centrul de sprijin pentru fymiji defavorizate”, aprobat prin Decizia Directorului General al
£C .. Directiei Generale de Asistdnia \Sociala a municipiului Bucuresti nr. 798/2012 si prin prezenta
C s +Hotdrdre a Consiliului Genbral \al Municipiului Bucuresti, in vederea asigurdrii rU“CliO“’:'!r‘iSEJR}:S;‘*
.'f’ ﬁ .0('1-:!‘\
S A L
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acestula cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de accesare, serviciile oferite elc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii alat pentry persoanele beneficiare, cat si
pentru angajafii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social "Centrul de sprijin pentru familii defavorizate™ - este infiintat §i administrat de
furnizorul de servicii sociale, respectiv Directia Generald de Asistentd Sociald a municipiului
Bucuresti, acreditat conform Deciziei nr. 47772013, certificat de acreditare seria AF, nr. 000408,
cu sediul in Bucuresti, sos. Viilor, nr.44, sector 5.

ARTICOLUL. 3
Scopul serviciului social
"Centrul de sprijin pentru familii defavorizate” este infiinfat ca centru aflat in subordinea

D.G.A.S.M.B. fard personaliate juridica proprie si oferd servicii sociale familiilor aflate in situatii

| R EEE—— - . . -
= de marginalizare sociala.
= Serviciile sunt acordate in sistem integrat cu celelalte masuri de protectie legala, de asigurare a
% sanatatii, de prevenire a situatiilor de marginalizare sociali, de integrare/reintegrare sociali.
o
g ARTICOLUL 4
O Cadrul legal de infiinfare, organizare si functionare
- (1) Serviciul social "Centrul de sprijin pentru familii defavorizate™ functioneaza cu respectarea
e revederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de
re P g
Legea nr. 292/201 ].

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordiirii serviciului social

(1) Serviciul social "Centru] de sprijin pentru familii defavorizate” se organizeaza si funclioncazi
cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul nafional de asisten(i sociali.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciului social "Centrul de sprijin pentru
familii defavorizate” sunt urmatoarele:

a) respectarea $i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
$anse §i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea proteciei impotriva abuzului §i exploatrii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea drepturilor lor:

l) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rof $i statut social, prin incadrarea i uﬁifﬁt?,“?‘ Ry
personal mixt; ' e

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acest nte |
dupa caz, de virsta si de gradul siu de maturitate. de discernamint i capacit e - "|
h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contacte! Edirctis 9\2,/_ /
cu fratii, parintii, alte rude, pricteni, precum si cu alte persoane fatd de ca ACCSIR % oltay_ |
legdturi de atasament; T i
i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare: &y k

) asigurarea unei ingrijiri individualizate $i personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea soluyiilor de integrare in familie sau, dupd caz, in

comunitate, pentru sciitirea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abiljtagilor

0 % persoanei beneficiare[de A trai independent: ;.‘L_L &P
TR
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CONFORM CcU ORIG!NALULI

I) incurajarea inijiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitajii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitayii persoanel, familiei cu privire la dezvollarea propriilor
capacitafi de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunia la un moment dat:

p) colaborarea centrului/unitagii cu serviciul public de asistenia sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Centrul de sprijin pentru familii defayorizate™

sunt: familie impreund cu copilul/copiii, care au domiciliul/resedina sau care locuiesc pe raza

administrativ-teritoriald a municipiului Bucuresti,

(2) Conditiile de accesare a serviciilor:

a) Acte necesare:

I. Cerere din partea solicitantuluj

2. Copii ale actelor de identitate ale solicitantuluj cat st ale copiilor - copie CI, certificat de

nagtere, certificat de cisatorie, hotdrare de divori, deces, dispozitie de tutela sau curateld, acolo

unde este cazul etc:

3/Certificatul medical din care si rezulte ca s-au efectuat analizele medjcale: RBW, adeverin|a
d nu suferd de leziuni pulmonare, test SIDA/HIV, examen coproparazitologic, adeverin(a

medicald in care sa se precizeze ci nu sufera de bolj infecto-contagioase:

4. Documente din care si reiasi faptul ca ultimul domiciliw/resedinia este pe raza municipiuiui
Bucuresti;

b) Criteriile de eligibilitate ale bencficiaritor:

Procedura de admitere in Centru:

a) Admiterea in Centru se realizeazi la prezentarea dosarului personal de citre solicitant, Se
permilte referirea acestuia de cétre alte institutii abilitate.

b) in cazuri de urgen(a se efectueaza primirea beneficiarului in orice moment, urmind ca dosarul
sa fie completat in termen de 30 de zile,

«¢) Centrul colaboreazi cu organele teritoriale de politie, conform legislatiei in vigoare.

d) in cazul plasarii cuplurilor parinte-copil/copii, coordonatorul Centrului este obligat sa
informeze imediat Autoritatea Tutelard teritoriala.

e) Criterii de respingere:

Nu se admite plasarea persoanelor cu forme active de infectii (tuberculoza, malarie, boli
infecfioase intestinale si alte maladi; contagioase) ce pot pune in pericol sindtatea beneficiarilor
$i a personalului Centrului.

Nu se admit In Centru persoancle date in cautare de catre organele de drept pentru comiterea
faptelor penale sau cele care incearca sa se ascunda de justitie.

Nu se admit in Centru persoancle aflate in stare de ebrietate sau sub influenga substantelor
narcotice. Nu vor beneficia de asistentd persoanele care, in timpul sederii in Centru, consuma
substanie narcotice si bauturi alcoolice, excluderea acestora realizindu-se imedi
Persoanele cu handicap fizie sau mintal vor fi admise in Centru la decizaDi
sau a responsabil de caz, numai dupa o evaluare preliminara si doﬁﬁ:én' -1
existente corespund necesitatilor specifice de ingrijire. In caz contraf beh

catre alte servicii/institugii. 3 r
Beneficiarii de servicii sunt informati despre drepturile st obligatiile del lopé Iy
plasamentulu;, IR
Nu sunt admise persoane care nu figureaza cu ultimul domiciliu/resedinta pe-raz
Bucuresti. e+t

La admiterea in CentfuNpeneficiarul semneazi cu reprezemtantul legal al™D,
contract pentru acordarga serviciilor sociale in cadrul Centrului,
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Contractul se intocmeste la momentu! admiterii beneficiarului in Centru.

Evaluarea complexa a beneficiarului se realizeaza de catre responsabilul de caz desemnat. in
comun cu asistentul social. Planul individualizat de interventie se revizuieste lunar sau ori de cite
ori este necesar, pentru a fi adaptat la nevoile sociale nou-apirute,

Pentru fiecare beneficiar al Centrului se va intoemi un dosar personal, care va cuprinde date
personale, date despre familie, studii si calificare, fisa medicala, alte acte necesare si utile pentru
fiecare caz in parte, o anchela sociali care sa evidentieze cauzele situajiei de risc social, Planul
individualizat de interventie.

La admiterea beneficiarului in Centru, coordonatorul completeazd fisa de inregistrare primard a
cazului $i respectiv fisa de evaluare a victimei

Beneficiarii sunt gizdui{i in adapost pe o perioadd determinatd, cuprinsa intre 7 $i 60 de zile, cu
posibilitatea prelungirii

(3) Conditii de incetare a serviciilor

Dupa parasirea Centrului, beneficiarul poaie accesa servicii post-rezidentiale de acompaniere si
consiliere pe o perioada de cel putin 3 luni.

Rezultatele monitorizarit sunt inregistrate in fisele de monitorizare post(re)integrare, care se
anexeazi la dosar,

Incetarea brusci a rezidentei beneficiarului, ca urmare a rezilierii contractului de rezidenia, poate
avea loc in cazurile incalcarii repetate de catre beneficiar a Regulamentului de ordine interioara
al Centrului sau aducerii unor prejudicii altor beneficiari, personalului sau bunurilor Centrului.
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de "Centrul de sprijin pentru familii
defavorizate™ au urmatoarele drepturi:
'a) & li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fira discriminare pe baza de ras, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstania personala ori sociald;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care i se aplica, dupi caz;

c) s li se asigure pastrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) si li se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizate, atit timp cét
se mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

¢) sa fie protejai de lege atat ei, cdt si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercifiu;

f} s fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale,

CONFORM cy CRIGINALUL

ARTICOLUL 7
Activitati i functii
Principalele functii ale serviciului social “'Centrul de sprijin pentru familii defavorizate™ sunt
urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale in comumitate, prin asigurarea urmdtoarele activitafi:
I primire §i gazduire temporara;
2. consiliere psihologica;
3. consiliere sociala;
I Serviciile de primire si gazduire lemporard consta in asigurarea gizduirii pe perioada
determinald cuprinsa intre 7 si 60 de zile, asigurarea activitatilor d imgrijire_ (hranj,
imbracminte, igiena corporald, supraveghere) <oy BN
2. Serviciile de consiliere psihologicd au ca scop dezvoltarea unor abiljfa i\\“/ ederea. integririi
/reintegrarii sociale a persoanelor marginalizate social. Centrul asigu e}\‘g;j{tgg'*@mi}ip@ it
beneficiarului, cit i minorilor aflati in ingrijirea acestuia. Consilierea ,"H]élph*fgﬁ‘.@é‘-ﬁfe'[it{gs b
mai multe forme: consiliere individuald; consiliere familiala: consi lé’ré, év‘:ﬁigﬁ;g;”_ée;‘:@i_ e
educatie parental. : _.,/,-\ o iy
3. Consilierea sociala este asigurata de un asistent social. fiind adaptata nevoilor sp\e@ite si
particularitatilor fiecdrui caz in parte. Poate include urmdtoarele tipuri de démegsiiri: reintegrare
) profesionala (directionarf edire cursuri profesionale, consiliere in vederea angajdrii); reintegrare
ey . gcolard (transfer scolar, liden\ificare gradinitd/after-school pentru copii. includere in cursuri de._
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alfabetizare pentru adulii), reintegrare locativa (identificares unei noi locuinge): orientare citre
alte servicii sociale (cum ar fi: pentru copiii cu dizabilitati): orientare citre servicii medicale s.a.
Beneficiarii traiesc intr-un mediu securizant $i corespunzator nevotlor {or specifice de viafa,
Centrul asigurd masuri de securitate si de sigurania beneficiarilor.
Centrul incheie conventii de colaborare cu spitalele sau cu unitdtile sanitare.
Centrul asigura asistena psihologica.
Centrul incheie protocoale de colaborare cu organcle de politie, dupa caz, cu comandamentele de
Jjandarmi judejene.
in cazurile sociale grave, primarul aproba suportarea de la bugetul local a cheltuie
intocmirea actelor juridice.
b) de valorificare a pote
neglijare, abuz, abandon, violenfd, excluzivne sociald el
activitdi:
I activitai de sensibilizare si informare a populatiei;
2. promovarea participarii sociale:
c) de informare a potenfialilor beneficiari, awtoritatilor publice §i publicului larg despre
domeniul séau de activitate §i de promovare a drepiurilor beneficiarilor §i a unei magini pozitive
a acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a sitnatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane
beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor activitdyi:
I. publicarea pe site-ui instituiei a informatiilor privind serviciile oferite si conditiile de accesare
a acestora;
2. participarea reprezentantilor Centrului la fntalnirile organizate de actorii sociali din domeniul
marginalizarii sociale
3. organizarea unor intalniri/evenimente cu participarea actorilor sociali din domeniu;
4. promovarea serviciilor Centrului in mass-media;
5. Centrul colaboreaza cu autoritatite administratiei publice centrale st locale in campaniile de
informare §i promovare a serviciilor oferite in vederea combaterii marginalizirii sociale.
d) de asigurare a calitdfii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor activitdfs:
I. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluéri periodice a serviciilor prestate.
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale
urmdatoarelor activitdfi:
I. elaborarea §i transmiterea periodica a referatelor de
periodicd a utilizarii eficiente a acestora:
Centrul dispune de un management $i o administrare
optimd in acord cu misiunea sa.
Centrul dispune de facilitatile necesare, pentru asigurarea conditiilor de cazare i hrana precum si
a desfagurarii activitdfilor specifice:
- camere dotate cu grupuri sanitare, dotate corespunzator;
- $patiu de recreere;
- cabinel consiliere psihologici;
- cabinet medical;
- cabinet consiliere sociald

liler pentru

nfialului membrilor comunitdfii in vederea preveiirii simmagiilor de
prin asigurarea unndtouarelor

cemtrulid prin realizarca
necesitate privind resursele si evaluarea

eficiente, care 1i asigurd o funciionare

ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numiirul de posturi si categoriile de personal e
(1) Serviciul social "Centru! de sprijin pentru familii defavorizate” funciioneaza cu un numar de

6 persoane, din care:

a) personal de conducere: 1 sef birou: S,
b) personal de speci.z!litaleﬁi. auxi.[iar: 4 - 6_}‘/5;{[1 T~
¢) personal cu functii administrative: | Ll e
d) voluntari: in functie de solicitiri n ﬂ : 5 A
3 /'{' ¥
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Personalul de specialitate reprezinta 83% din totalul personalului.

fncadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numarului maxim de posturi prevazut in
statul de functii aprobat.

{2) Raportul angajat/beneficiar este conform prevederilor legale n vigoare,

Centrul dispune de o structurd de personal capabil sd asigure desfasurarea activitatilor specifice
domeniului

Structura de personal a centrului corespunde din punctul de vedere al calificirii cu serviciile
acordate

Conducerea centrului respecta dispozitiile fegale privind angajarea personalutui. Conducerea
centrulut intocmeste fisa postului pentru fiecare persoand angajatd, in care se stipuleaza
obligativitatea pastririi confidentialitatii asupra identitafii si dificultgilor persoanelor asistate.
Numarul personalului respecta prevederile tegislative in domeniu.

Personalul centrulut participa la programe de formare profesional continua.

intregul personal care 1si desfasoara activitatea in cadrul centrului este evaluat periodic, cel puiin
o data pe an, in conditiile legii.

Voluntarii din cadrul centrului participa, in limita resurselor financiare, la programe de formare
profesionald continua,

Voluntarii din cadrul centrului isi desfagoard activitatea in baza unor contracte care prevad in
mod obligatoriu pastrarea confideniialitagii asupra identitatii si dificulidtilor persoanelor asistate,
in acord cu legislatia in vigoare.

Centrul dispunc de un management si o administrare eficiente, care ji asigurd o functionare
optimi in acord cu misiunea sa.

Rezudtate asteprate:

Beneficiarii au acces la servicii de calitate in raport cu nevoile lor,

Centrul este infiingat cu respectarea prevederilor tegislatici in vigoare.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere: Sef birou.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitdfilor desfasurate de personalul serviciului
§i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in
mod corespunzator atribuiile, cu respeciarea prevederilor legale din domeniul furnizirii
serviciilor sociale, codului muncii ete.:

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social. stadiul implementirii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale:

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfecqionare;

d) colaboreaza cu alte centre/al{i furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri’ale societatii
civile la actiuni care vizeazi ameliorarea asisteniei sociale a grupurilor vulnerabile:

¢) raspunde de calitatea activitdfilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competenfei, masuri de organizare care si conduca la imbundtdjirea acestor activitayi sau,
dupi caz, formuleaza propuneri in acest sens:
f} organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de luerica yulrmentului

de organizare §i functionare; 48
g) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului; 5 < /" A\
cabe = ;

h) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serxfllr:t;ﬂc_)}ls
Conducerea centrului efaboreazi fisa postului pentru fiecare angajat in
atribugiile acestuia si obligativitatea pastririi confidentialitatii, < k ey

Conducerea centrului este responsabila de transmiterea lunard a rapoartelor s'mti'.s'tipe""
activitatile desfasurate si categoriile de beneficiari ai serviciilor oferite de, centry (Mwrfarul de
beneficiari, varsta, sexul. mediul din care provin, nivelul de instruire, ocupatia, Véniturile, starea
civili, numdrul de copii aflgfi\in intrefinerea lor, relatia de rudenie cu agresorul, frecventa si

NGRS
-

e "'Z‘.j I~ -
‘b‘a:e%;e tipuldaza
/’i S

" natura agresiunii) autoritigilof s :cializate judetene, respectiv a municipiului Bucuresti.
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ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent social (263301):

b) lucritor social pentru persoane cu probleme de dependenta (341203):

¢) psiholog (263411):

d) lucrator social (532908);

e) psiholog in specialitatea consiliere psihologica (263402):

f} mediator social (332002);

(2) Atribulii ale personalului de specialitate privese in principal elaborarea planului de

interventie:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea

prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile §i a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialigti din alte centre in vederca solutiondrii cazurilor, identificirii de

resurse;

¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

d) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata:

Asistent social cu urmitoarele atributii:

7 - evalueazd social fiecare caz de care esie responsabil respectind principiile de acordare a
© serviciilor de asistenta sociala;

- claborcazd, impreund cu membrii echipei multidisciplinare si cu beneficiarul, Planul de

interventie pentru cazurile de care este responsabil;

- asigurd implementarca corectd a Planului de interventie pentru cazurile de care este responsabil;

- evalueazi si reevalueaza periodic gradut de indeplinire a obicectivelor propuse in Planul de

interventie, astfel asigurind eficiena si eficacitate in furnizarea serviciilor;

- efectueaza periodic sau ori de chte ori este necesar sedinfe de consiliere cu beneficiarul in

vederea armonizirii situaiei specifice cazului;

- aduce la cunostinia membrilor echipei multidisciplinare evolutia fiecirui caz in parte din punct

de vedere social;

- coordoneazd aclivitatea interventiei pe caz din punct de vedere social a membrilor echipei

multidisciplinare;

- acorda sprijin din punct de vedere social beneficiarului, in vederea integririt/reinte gririi

sociale;

- colaboreaza cu toti factorii importan{i (autoritayi, institutii, persoane) care pot sa contribuie la

interveniia pe caz;

- masoard periodic indexul de progres pentru cazurile de care este responsabil;

- transmite informatii profesionale despre caz asistentului medical, psihologulut si celorlaiii

asisten(i sociali cat si lucratorilor sociali:

- intocmesle i pastreaza dosarele fiecarui caz de care este responsabil;

- raspunde de corectitudinea datelor consemnate in instrumentele de lucru utilizate in cadrul

1 CU ORIGINAL UL
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- vor {1 implicayi activ in solutionarea fiecdrui caz admis in Centru v \hu,maj, ‘lh.soiuuonurea
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cazurilor in care esle responsabil de caz; e = \“\ \

- promoveaza §i militeaza pentru respectarea drepturilor omului;  f= = /\/:\\Tf‘“‘i}\ ‘

- cunoaste §i respecta prevederile legale in vi goare din domeniul as kﬁﬁ;ct‘ﬁé&ég\,\ ) 2
~_respectd i aplica prevederile legale privind asistenfa socia d, récohandanly’ conlucerii
D.G.A.8.M.B si ale sefului de centru, privind furnizarea serviciilor § ciglc“spf@cc'Cgﬁl
- desfdsoara activitatea astfel incit sa respecte RO, R.O1. & /o N b
Lucritor social cu urmitoarele atributii: .
- evalueazd social fieg@e caz de care este responsabil respectand principiile de acordare a
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- elaboreazd, impreund cu membrii echiper multidisciplinare si cu beneficiarul. Planul de
interventie pentru cazurile de care este responsabil;

- asigurd implementarea corecta a Planului de inters entie pentru cazurile de care este responsabil;
- evalueaza si reevalueazd periodic gradul de indeplinire a obiectivelor propuse in Planul de
interventie, astfel asigurind eficienta si eficacitate in furnizarea serviciilor;

- efectueazd periodic/sau ori de cite ori este necesar sedinte de consiliere cu beneficiarul in
vederea armonizarii situatiei specifice cazului:

- aduce la cunostinia membrilor echipei multidisciplinare evolutia fiecarui caz in parte din punct
de vedere social;

- acorda sprijin din punct de vedere social beneficiarului, in vederea integrarii/reintegrarii in
familie;

- colaboreaza cu toti factorii importanti (autoritati, institutii, persoane) care pot sa contribuie |a
interventia pe caz :

- transmite informatii profesionale despre caz asistentului medical, psihologului si celorlalii
asistenti sociali;

- Intocmeste si pastreaza dosarele fiecirui caz de care esle responsabil;

- raspunde de corectitudinea datelor consemnate in instrumentele de lucru utilizate in cadrul
Centrului;

~ vor fi implicati activ in solutionarea fiecarui caz admis in Centru. nu numai in solutionarea
cazurilor in care este responsabil de caz;

- promoveaza si militeaza pentru respectarea drepturilor omului;

- cunoaste §i respectd prevederile legale in vigoare din domenilu asisteniei sociale:

- respectd i aplica prevederile legale privind asistenta sociald, recomandarile conducerii
D.G.A.S.M.B. si ale sefului de centru, privind furnizarea serviciilor socjale specifice Centrului:

- desfasoard activitatea astfel incat sa respecte R.O.F., R.O.1. Centrului.

Psiholog practicant cu urmitoarele atributii:

- Participa, alituri de ceilalti membri aj echipei pluridisciplinare, la intocmirea si implementarea
planului de interventie;

- Asigurd consilicrea psihologicd a beneficiarilor §i realizeaza evaluarea acestora din punct de
vedere psihologic;

- Sprijind beneficiarii de servicii sociale, in vederea refacerii/mentinerii/consolidarii relatiilor cu
familia sau comunitatea;

- ldentificarea si dezvoltarea capacitdfilor beneficiarului;

- Evaluarea detaliatdi a beneficiarului §i intocmirea raportului de evaluare impreund cu
responsabilul de caz;

- Moderator in cadrul grupurilor de intalnire;

- Diagnosticarea si dezvoltarea capacitdtilor interrelationare ale beneficiarilor;

- Sprijinirea din punct de vedere psihologic a familiilor prin indrumarea catre servicii specializate
de consilicre psihologici/psihiatrie/consiliere adictii, dupa caz;

- Rispunde de pastrarea confidentialitdtii datelor si informatiilor pe care le detine. respectind
prevederile Codului Etic;

- Are obligalia sa cunoasca si sa aplice prevederile legale in vigoare pyingrasti}'ita[ca de
asistenta sociala; ' 7 "\n}..al. ],i{\;r;:\
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- Monitorizarea si evaluarea beneficiarilor de servicii sociale se reahz%a_aé,\lg. iroulyj de
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consiliere psihologica din cadrul Centrului: REYy
- Propune si intocmeste impreuni cu asistenii sociali programul ar{l{f_{_llf-_’qc(-"
recreative pentru beneficiari; Vo S ,
- Asistd si sprijina toate activitaile desfasurate cu beneficiarii, confornf{progmr‘lji.fln‘l' de’ agﬁv tati
educativ-recreative (cani, viziondri TV. discutii etc.) si constata ce aclivit:‘a{sur}t liﬁanicé entru

beneficiari; R

- Sarcinile de serviciy ny sunt limitative, se vor completa ori de cate ori este nevoie, pentru bunul
s ivitayii: R

mers al activitdyii PO Ry
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- Pastreaza confidentialitatea in legaturd cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, pe toata durata loculuj de munca;

- Respectd desfasurarea activitatii conform metodologiei de lucru, fisei postului si regulamentului
de ordine interioara si procedurilor de lucru:

- Aplica in practica principiile asisteniei sociale:

- Utilizeaza echipamentul si bunurile din dotarea Centrului in mod corespunzator, doar in scop
profesional si pentru realizarea activitagilor centrului;

- Respectd normele specifice locului de munca in domeniul securitdyii si sandtagii in munca.
respectiv a celor pentru situatii de urgenta;

- fndepline;:tc: si alte sarcini date de catre sefii ierarhici, in limita competenielor.

ARTICOLUL 11

Personalul intretinere, deservire

Personalul  administrativ asigurd activitagile auxtliare  serviciului  social: aprovizionare.
mentenanta, achizitii ete. si poate fi:

a) paznic, personal pentru curdfenie spatii;

b) muncitor calificat;

¢) muncitor necalificat.

- realizeaza zilnic operafiunile de curdfenie §i dezinfectic in spatiile comune ale cladirii 5i

lanexelor ei:

|- receplioneaza si pistreaza in condilii corespunzatoare materialele si produsele de curdjenice

/ primite;

-incarcd §i descarca materiale $i marfa, mutd mobilier si echipamente ta indicatia sefului
Centrului;

- utilizeaza si pistreaza corespunzitor echipamentul de protectia muncii;

- foloseste corespunzator spatiile detinute tinind cont de destinaia spagiilor si functionalitatea
lor;

- foloseste iluminatul in mod responsabil $i economic;

- sesizeaza sefului de centru defectiunile, avariile si evenimentele apirute, indiferent daca au sau
nu legatura directd cu munca pe care o desfasoard:

- transportd selectiv deseurile reciclabile:

- respectd drepturile si obligajiile beneficiarilor:

- 88 cunoascd §i sd respecte prevederile: Codului de conduita al personalului contractual din
institugiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.AS.M.B.. Regulamnetului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualulyi de proceduri,
aprobate.

Atributiile personalului de conducere, personalului de specialitate de ingrijire si asistentd,
personalui de specialitate si auxiliar. precum st a personalului administrativ se completeazi cu
atributiile prevazute in figa postului.

A.RTI(,OLUL 1.2' . S
Finantarea serviciului AN TISN S
(1) In estimarea bugetului de venituri st cheltuieli, furnizorul de servi '_'%Qgié!é-’ﬂf@iﬁ vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciului cel putin fa ni\'elu%ﬁ‘}gﬂﬂﬁﬁi\q ':i‘-\‘nii\ﬁme\dc
calitate aplicabile. = SRR ;
(2) Finantarea chelwiclilor serviciului se asigurd, in conditiile legii, din.lu,rniz'ilto

S\?%L 4.5 1
:u}el& gese:
a) bugetul de stat; LN \1‘3\‘// -
b) bugetul local respectiv Consiliul General al Municipiului Bucuresti; R o "/l -
¢) fonduri externe rambursabile st nerambursabile; NN lj,
d) donaii. sponsorizri sayalte contribuiii din partea persoanelor fizice ori juridicédin jard si din
straindtate;

¢} alte surse de finangare, {n chnformitale cu legistatia in vigoare.”
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V1. 4.3. POLICLINICA SOCIALA

Policlinica Sociald este organizata la nivel de compartiment si se afla in subordinea Serviciului

Protectia Persoanelor Adulte. Personaiul compartimentului se subordoneaza Sefului Serviciului

Persoanelor Adulte si are urmatoarele atributii:

a) asigurd acordarea de Consultajii de specialitate §i diagnosticare a pacientilor;

b) asigura prescrierea tratamentelor, intocmirea refetelor si identificarea necesittii de spitalizare;

¢} asigura intocmirea formularelor de internare pentru pacientii care necesitd masuri speciale de

ingrijire;

d) asigura monitorizarea permanentd a pacientilor. supervizarea administrarii tratamentelor

prescrise;

e) asigurd completarea si actualizarea permanenta a figei de observagie privind starea de sanatate

a pacientilor;

f) asigura informarea pacientilor despre modul de utilizare al medicamentelor si despre

potentialele lor riscuri sau efecte adverse:

g) asigurdl informarea continu privind cele mai noi si eficiente metode de diagnostic si tratament

din domeniu,

h) acorda asistentd psihologica beneficiarilor;

i) initiaza si stimuleaza activitafi terapeutice individuale si de grup;

J) acorda consiliere si lerapic suportiva;

k) corecteazi si interpreteazi rezultatele psihologice;

}) asigura prin intermediul metodelor, procedeelor si tehnicilor specifice prevenirea si diminuarea
/factorilor care determina tulburdri comportamentale, de risc sau disconfort psihic;

m) colaboreaza cu serviciile publice care au atribugii in domeniul asistentei sociale:

n) monitorizeaza si evalueazi periodic starea beneficiarului;

0) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii:

VL. 44. BIROUL SPALATORIA SOCIALA

Biroul Spalatoria Sociali se afla in subordinea Sefului Serviciului Protectia Persoanelor Adulte si
este condus de un sef birou. Personalul biroului se subordoneaza sefului de birou.

Serviciile Spalitoriei Sociale se acorda familiilor, respectiv persoanclor singure, in baza cererilor
inregistrate, a documentelor doveditoare $i in urma anexarii la dosar a raportului de ancheta
sociald. Serviciile Spalatoriei Sociale sunt oferite in cadrul Biroului Spalatoria Sociala.
Principalele funciii ale Biroului Spalatoria sociald sunt urmatoarele:

a) acorda servicii gratuite de spalare si uscarea hainelor persoanelor defavorizate din Municipiul
Bucuresti care locuiesc in zonele periferice ale Capitalei in vederea prevenirii riscurilor cauzate
de igiena precard a acestora

b) realizeaza activitdgi si servicii de consiliere socials pentru persoanele adulte aftate n situaii de
dificultate sau de risc social sau familiilor acestora;

¢) colaboreaza cu serviciile publice care au atributii fn domeniul asistentei sociale;

d) monitorizeaza si evalueazi periodic situatia sociala a beneficiarului;

¢) asigurd informarea si consilierea continui a beneficiarului privind problematica sociala

(probleme familiale, profesionale, psihologice, de locuinia, de ordin fina i\ VW iTidic, etc.):
fy promoveaza pastrarea confidentialitaiii cazurilor sociale aflate in atepfs écwl'c"i'yj‘ui: "
. 3 L] - . . 3 B N T o -~ - *
g) completeazi evaluarea Situafiel socio-economice a persoanci _gujfé’faf{ tq\m__snuapc de
dificultate sau de risc social, a nevoilor si resurselor acesteia x S/C:S?u},ﬁf'\-&\ \
IR BN o BV R)
{r‘ '( §\‘-\“‘3?-~L' '

s
VL. 5. SERVICIUL CANTINE SOCIALE »_w\:.- Wy
Serviciul Cantine Sociale se afla in subordinea Directorului Coordongre AS sténfa-Socinl;
condus de un sef serviciu, avind de indeplinit urmatoarele atribugii: ‘\[" !N N,
a) acordarea de asistenyil dociala prin prestarea de servicii, gratuite sau coftra=tod, persoaneior

aflawe n sitvatii economfco-yociale sau medicale deoscbite:

g
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b) prevenirea sau inliturarea efeclelor temporare ori permancnte ale unor Situagii care pot
generaliza marginalizarea sau excluziunea sociald a persoanci, familici. grupurilor ori
comunitatilor,

€) presteazi. dupd caz. servicii sociale persoanelor aflate in situalii economico-sociale sau
medicale deosebite, precum:

I. pregitirea §i servirea a doud mese, zilnice, de persoana (pranzul $i cina) in limita
alocatiei de hrana previzuta de reglementirile legale in vigoare;

2. aprovizionarea cu produse agroalimentare de baza si cu materiale, ta prequrile stabilite
prin procedurile de achizijii:

3. transportul gratuit al hranei Ia domiciliul persoanclor care nu se pot deplasa la sediul
unitagii;

4. acordarea de ajutoare sociale persoanelor sau familiilor aflate in dificultale si ale caror
venituri sunt insuficiente pentru acoperirea nevoilor minime de viaid, evaluate prin
ancheta sociald sau prin alte forme specifice;

5. acordarea de servicii sociale, de proximitate si preventie, persoanelor aflate in situatii
specifice de vulnerabilitate sau de risc de excludere sociala.

6. asigurd asistatilor hrana corespunzitoare din punct de vedere calitativ si cantitativ in
limita alocatiei zilnice de hrana stabilita de guvern;

d) participd la pregitirea documentagiei necesare acreditri; serviciilor sociale in vederea
furnizarii acestora ca servicii sociale publice;

¢) elaboreaza procedurile de lucru specifice.

f) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in condijiile legii;

g} raspunde de indeplinirea atributiilor compartimentelor din subordine:

1. BIROUL CANTINA SOCIALA GRIVITA

- COMPARTIMENTUL EVALUARE/ REEVALUARE, MONITORIZARE
BENEFICIARI GRIVITA
2. BIROUL CANTINA SOCIALA BUCUR

- COMPARTIMENTUL EVALUARE/ REEVALUARE, MONITORIZARE
BENEFICIARI BUCUR
3. BIROUL CANTINA SOCIALA FERENTARI

- COMPARTIMENTUL EVALUARE/ REEVALUARE, MONITORIZARE
BENEFICIARI FERENTARI
4. BIROUL CANTINA SOCIALA SF, CONSTANTIN

- COMPARTIMENTUL EVALUARE/ REEVALUARE, MONITORIZARE

BENEFICIARI SF. CONSTANTIN

VL. 5. LBIROUL CANTINA SOCIALA GRIVITA

Birou! Cantina Sociala Grivita se afla in subordinea Serviciului Cantine Sociale si este condus de
un sef birou. Personalul biroului se subordoneaza sefului de birou.

Regulamentl de Organizare si Functionare al Centrului este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum §i a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor soci

"REGULAMENT de organizare §i functionare a s ,:,\j'b\i'liju;sogiél de zi furnizal in
CANTINA SOCIALA GRIVITA v

ARTICOLUL 1

184y
PR
T ZANN
S
i

3

’F—t
S
% =

Definitie . _ _ NN S
(1) Regulamentul de pryanizare si functionare este un do ument propriy :Il/écrvlcmlu: social

“Cantina Sociald Gripia\. aprobat prin H.C.G.M.B. 387/2009._priit care” a fost infiinfat si
. modificat prin prezenia

LY
T

riL' !‘T/‘.‘ ‘[{,\?ﬁ'tt‘

C.G.M.B.. in vederea asigurarii funclionarti acestuia. cu respecligébqfum‘

! ST T NTA
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standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanclor beneficiare la
informaii privind conditiile de admitere. serviciile oferite etc.

(2} Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare. cat si
pentru angajajii cantinei si. dupd caz. pentru membrii familici beneficiarilor. reprezentantii
legali/fconventionali, vizitatori,

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social Cantina Sociali Grivita, cod serviciu social 8899 CPDH-I, este infiingat si
administrat de furnizorul D.G.A.8.M.B, acreditat conform Certificatului de acreditare nr. 000408.
cu sediul in Calea Grivitei nr. 216. sector I, Bucuresti.

Cantina Sociala Grivija functioneaza in baza legii 208/1997 si presteaza servicii sociale gratuite
Sau contra cost persoanelor aflate in situatii economico-sociale sau medicale deosebite,

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

| Cantina Sociala Grivifa este unitate de preparare ,pregdtire si distribuire hrana calda si rece.

Categoriile de persoane care pot beneficia de serviciile cantinei, sunt:

a) copiii in varsta de pina la 18 ani, aflati in intrefinerea acelor familii al caror venit net mediu
lunar pe o persoand in intrefinere este sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoana singura,
luat in calcul la stabilirea ajutorului social;

b) tinerii care urmeaza cursuri de zi la institufiile de Tnvagimant ce funcioneaza in conditiile
legii, pand la terminarea acestora, dar fard a depasi varsta de 25 de ani, respectiv 26 de ani in
cazul celor care urmeaza studii superioare cu o duratd mai mare de 5 ani, care se afla in situaia
previzutd la lit. a):

¢} persoanele care beneficiaza de ajutor social sau de alte ajutoare banesti acordate in conditiile
legii si al ciror venit este de pani la nivelul venitului net tunar pentru o persoand singurd, fuat in
caleul la stabilirea ajutorului social:

d) pensionarii;

e) persoanele care au implinit virsta de peasionare, aflate intr-una dintre urmatoarele situatii;
sunt izolate social, nu au susinitori legali. sunt lipsite de venituri:

f) invalizii si bolnavii cronici:

g) orice persoana care, temporar, nu realizeaza venituri.

Cantinele administrate de autoritaile administratiei publice locale furnizeaza hrana echivalenta
pentru doud mese/zi (corespunzitoare pranzului si cinei), din care cel pufin una este o masi
calda. Hrana aferentd celor doua mese oferite se prepard in baza unui rejetar stabilit.

Cantina funcfioneaza conform unui program propriu, zilnic sau la intervale regulate pe parcursul
unei sdptimani. Programul cantinei este afigat intr-un loc vizibil, 1a intrare,

Cantina utilizeaza o lista zilnica (tabel) pentru evidenta beneficiarilor si a meselor oferite (masi
calda si rece, portii de hrana $i pachete acordate). Lista (tabelul) contine: numele si prenumele
beneficiarului, virsta, numarul de mese oferite/numarul de portii acordate, semnitura
beneficiarului. Listele zilnice de evidenid se indosariaza si se pistreaza la sediul cantinei,

Cantina poate wiiliza si cartele/bonuri de alimente tipdrite dupa un mode] propriu. stabilit si
aprobat de furnizorul cantinei. Documentele de evidenid pri\'ing.ﬁgﬂbé“r‘k}?&\; bt utilizarea
cartelelor/bonurilor se indosariazi i se pastreazd la sediul cantinei. /0 (V2T
Cantina utilizeazd mijloace de transport auto special dotate péﬂgﬂz @ﬁ@u‘ir}g hranei ia
domiciliul beneficiarilor nedeplasabili. (73] el ) 2
Distribuirea hranei se realizeaza conform unuj program cunoscut si {ccd 1al‘¥dg‘“_;ijé teiari.
Lista beneficiarilor nedeplasabili si programul de livrare a hranei s‘,\pasl cazé"k?igdiq;l.\(:' ntinei.
In listd se consemncaza numele $1 prenumele beneficiarilor. numditul p,gﬁiﬂor’ de h}a a, data
livrdrii si semndtura benef iarului/reprezentantului sau legal. ool N

Cantina detine spatii cu kles inagia de bucdtdrie. oficiu, cimara sau beci, dotate cu mobilier,
echipamente. materiale, ihstalyyii st aparatura necesard derularii activitdfilor specifice.cum ar fi:

..

N
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chiuvete cu apa curenta calda si rece, instalaii pentru gatit, frigider. congelator, hota, masina de
spalat vase i altele.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare §i funcfionare

(1) Serviciul social "Cantina Sociala Grivija" funciioneaza cu respectarea prevederilor cadruluj
general de organizare si funcfionare a serviciilor sociale reglementat de Legea 208/1997, Legea
ar. 293/2011. cu madificirile ulterioare, precum si ale altor acte normative secundare aplicabile
domeniului,

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul MMFPSPV nr, 2126/2014 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
viirstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si
altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat st cantinelor sociale, Anexa nr. 9

(3) Serviciul social "Cantina Sociala Grivija” este infiintat prin Hotarirea Consiliului General al
Municipiului Bucuresti nr. 371/2009 st functioneaza in subordinea Directiei Generale de
Asistentd  Sociali a  Municipiului Bucuresti, conform Hotardrii Consiliului  General al

Municipiuvlui Bucuresti nr. 387/2009.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social "Cantina Sociala Grivifa" se organizeaza si funcjioneazi cu respectarea
principiilor generale care guverneaza sisternul national de asistentd sociala, precum st cu
principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previizute in legislatia specifica,
in conventiile internationale ratificate prin lege 5i in celelalte acte internationale in materic Ia care
Rominia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul "Cantina Sociali
Grivita" sunt urmatoarele:

a) respectarea $i promovarea cu prioritate a interesului persoanci beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
§anse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autoniomia §i demnitatea personali si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatdrii persoanei beneficiare:

d) deschiderea ctre comunitate:

¢) asistarea persoanelor fira capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

) asigurarca in mod adecvat a unor modele de rof §i statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare §i luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont.
dupd caz, de virsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitatea de exercijiu:

h) promovarea unui model famiiial de ingrijire a persoanei beneficiare; T

1) asigurarea unei fngrijiri individualizate $1 personalizate a persoanei benefiefares! |34 o,

1 B VRN =

. - . . Lt A L i o

J) preocuparea permanentd pentru scurtarea pericadei de prestare /g_’“se,r,v,:cu ors' in baza
gl oG T e o R o0 . = N vt ‘*\-\ . ‘./_‘ I.} ™

potentialului §i abilitatilor persoanei beneficiare de a trij independent; /g;./ /6711,‘ ;:\\

o
N

k) incurajarea inijiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a i I}pljtiz’\i"i\i"\tfg‘
Ll

in solutionarea situatiilor de dificultate; R
I) asigurarea unei intervenyii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; \, N
m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale; ' o
n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la exem@jwpturi[or
$i Indeplinirea obligatiilor de intreginere;

o) primordialitatea responsabilitagii persoanei. familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitafi de integrafe Yociala si implicarea activa in selufionarea situatiilor de dificultate
se pot confrunta la up myment dat:

p) colaborarea centri\lui du serviciul de asistenta sociala.

|}
4 acestola
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ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Cantina Sociald Grivija" sum:

a) copii In virsta de pina la 18 ani afla{i in intretinerea acelor familii al caror venit net mediu
lunar, pentru fiecare persoana in parte este sub nivelul venitului net Junar, pentru o persoana
singurd. luat in calcul Ja stabilirea ajutorului socijal;

b) tinerii care urmeaza cursuri de zi la institugiile de invagamant ce functioneaza in conditiile
legii, pdni la terminarea acestora, dar fara a depasi virsta de 25 ani. respectiv 26 de ani in cazul
celor care urmeaza studii superioare cu o duratd mai mare de 5 ani $i care se afla in situagia
prevazutd la punctul 1

¢) persoanele care beneficiaza de ajutor social sau de alte ajutoare banesti acordate in conditiile
legii si al caror venit este de pana la nivelul venitului net lunar pc O persoand singurd luata in
calcul la stabilirea ajutorului social;

d) pensionari;

e) persoanele care au implinit virsta de pensionare, aflate intr-una dintre urmatoarele situatii:
sunt izolate social, nu au susjinatori legali, sunt lipsite de venituri

f) invalizii si bolnavii cronici;

g) orice persoana care, temporar nu realizeazi venituri, pe o perioada de cel mult 90 zile pe an.
Pot fi beneficiari ai serviciilor sociale persoane si familii aflate in situatii de dificultate sau in risc
de excluziune sociala, admise in centru dupa criterii de eligibilitate stabiiite de furnizorul de
servicii sociale, cu respectarea legislatiei speciale si a misiunii/scopului centrului.

(2) Conditiile de acces/admitere in centrir sunt wrmdtoarele:

a) Acle necesare:

1. un dosar cu sing;
2. copie xcrox dupd: carte identitate sol/sofie; carte identitate copii peste 14 ani: certificate

casalorie/deces/certificat divort/certificate nastere pentru minori: hotarire incrediniare minori
(dacd este cazul);

T _

NFORM i OI‘R‘IGH\MLLIJ

3. certificat fiscal eliberat de Direcia de Taxe si Impozite Locale (sol/solie);

4, certificate venit impozabit eliberat de Administratia Finanfelor Publice (sol/sotic):

3. ultimul talon de pensie - original;

6. adeverintd salariu recentd — original,

7. talon somaj;

8. adeverin{d ajutor social eliberata de Directia Generald de Asistentd Sociala i Protectia
Copilului;

9. copie si original dupd decizia medicala de pensionare sau dupi certificatul de incadrare

intr-o categoric de persoane cu handicap;

10.  adeverinii eliberata de citre Directia Generala de Asistenta Sociald si Protectia Copilului
din care s reiasa daci beneficiaza sau nu de prevederile Legii 448/2006:

1. adeveringd medicald (cu mentionarea diagnosticului) din care si reiasi cd membrii
familiei nu prezinta bolj contagioase;

12, adeverinte elevi cu mentiunea dacd au sau nu burse scolare si cuantumul acestora;

13. . declaratic notariala din care si rezulte absen(a veniturilor proprii, num@“@f‘maﬂ\in
intretinere (sot/sotie): s AN gy \
4. adeverinid eliberatd de citre Agentia Locald de Ocupare a Foriei qu{:]\{ﬁﬁcr’\l 10 care s3
rezulte cd luarea in eviden(d si faptul cd nu 2 fost refuzat nejustificat un log:de Mg \Ex ::}\ic):
I5.  certificat medical eliberat de medic specialist (NU medic de Fmﬁlu)\&gf;m%n ‘ilil]L‘_/Ei '
perioadei de incapacitate temporara de munca, NN S A

W . e .’/ . ~
Cantina/furnizorul  acesteia realizeazi ancheta sociald Ia dom1cil|ul/(csed|'ntdivpcfgoﬁ,ry
solicitante/reprezentantului legal al familiei pentru evaluarca situatiei ch'ib‘-epoppr@ a
acestuia/acesteia adeveringa eliberata de Casa Locald de Pensii, e

(3) Condifii de incerare a sexviciilor:

,;"V‘ 5 a) Cantina Isi inceteaza sefviciile in situatiile prevazute de tege, precum si in conditiile in edre=-
¥ o« Jbeneficiarii nu mai respecid o igatiile prevazute in contractul de furnizare servicii. /\"__\f‘ I. I—t s
:-E‘— L- ’. /Q,\‘&{“ \ - %
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b) Cantina stabilegte si aplica regulile privind conditiile de incetare a serviciilor citre beneficiar
(in conditiile prevazute de lege. nerespectarea conditiilor contractuale, comportament inadecyat
{afa de personalul i bunurile cantinei, suspendarea sau retragerea licen{ei de functionare. ete.).

¢) Incetarea serviciilor se realizeaza si in cazul in care beneficiarul nu se prezintd 3 zile de masa
consecutiv fard a anunia Serviciul Cantine Sociale.

Cantina/furnizorul acesieia elaboreaza §i aplicd o procedurd proprie de admitere in care se
precizeaza, cel putin: actele/documentele justificative necesare, criteriile de eligibilitate ale
beneficiarilor, cine ia decizia de admitere/respingere, modul in care se consemneaza decizia,
modalitaiea de incheiere a contractului de furnizare servicii. modalitatea de stabilire a

contribufiei beneficiarului dacd este cazul.
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Cantina Sociald Grivifa" au

RM cu ORJGINALUL

nunndtoarele drepturi:
,a) s i se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstan{i personala ori sociaii;
b) 5@ participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale. respectiv la luarea
deciziilor privind interveniia sociald care li se aplica;
¢) sa Ii se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cét se mentin conditiile care
au generat situafia de dificultate;
e) sd fie protejati de lege atdt ei, cit si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercifiu;
f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietit intime;
g) s participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sa It se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.
(3) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Cantina Sociald Grivifa" an

ONFQ

N

wrmdatoarele obligafii:
a} sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatic familiald, sociald, medicala si

economici;
b) si participe. in raport cu virsta, sitvajia de dependenid ete. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢) sii contribuie. in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate,

functic de tipul serviciului si de situatia lor materiala:
d) sd comunice orice modificare intervenit in legdtura cu situatia lor personala;

) sd respecte prevederile prezentului regulament.

in

ARTICOLUL 7
Activititi si functii
Principalele functii ale serviciului social "Cantina Sociala Grivita" sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public, prin asigurarea urmdtoarelor activitafi:
I reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiard;
2. pregitirea si distribuirea a doud mese, zilnic. de persoand, prinzul si cina, in li (M‘Bme
hrand prevazuta de reglementdrile legale; ---\‘1\\"7‘.‘3-"—’.13.--‘-
“3. transport gratuit numai pentru persoanele care beneficiaza de distribuirea hr, M;ﬁ"‘@\ \
b) de informare a bencficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdqilor publife i :5 g - )
despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea activitdfii: Y 3 ] -

I prin materiale informative, informatii ce sunt accesibile si pe site-ul furnizo U / C/
2. elaborarea de rapoarte de activitate. . i

chde promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora™ g@i‘ar{
a drepturilor omului in general, prectan §i de prevenire a sttuafitlor de dificultate in care pot
intra categoritle vulnerabile care fac parte din categoria de persoane, prin asigurarea

activirdyii:
I. realizarea si informarea prif materiale de prezentare;

- - 2. elaborarea i difuzarea Rapdrtului anual de activitate al centrului.
i
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d}de asigurare a calitdfit servicitlor sociale, prin asigurarea activitagii:

I. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de evaluare a nevoilor si acordare
a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate.

e} de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului.

ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numiirul de posturi si categoriile de personal

1) Serviciul social Cantina Sociald Grivi{a funciioneazi cu un numar de 21 persoane, din care:
a) personal de conducere: sef birou 1;
b) personal administrative: 15:
¢) personal de specialitate: 5.
Structura organizatoric, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneazi in cadrul
centrului se aproba prin prezenta Hotdrire a Consiliufui General al Municipiului Bucuresti.
Incadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numdrului maxim de posturi previzut in
statul de funciii aprobat.
(2) Raportul angajat/beneficiar asigura prestarea serviciilor in cadruf centrului si se realizeaza in
functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de calitate.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este Seful birou.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea i controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
$i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariagii care nu isi indeplinesc in
mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii
serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor §i intocmeste informdri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alii furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societdii
civile in vederea schimbului de bune practict, a imbunataiirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare:

e} intocmeste raportul anual de activitate;

Fy asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajayii serviciului/centrului:

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

h) desfasoard activitali pentru promovarea imaginii centrului in comunitate:

f) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

J) raspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personatul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care si conduca la imbunatatirea acestor activitdti sau,

dupi caz, formuleaza propuneri in acest sens: .q\;\.‘:\';)_‘: W

. = . . . . - & Ll on .
k) organizeazi activitatea personalului si asigura rcspccimn.;%_;:-‘- imp 'v,,"d},_- lucru si a
regulamentului de organizare si functionare; £ N 1’7(7.

14
I) reprezintd serviciul in relajiile cu furnizorul de servicii sociale i,ﬁi‘u‘M
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din (ara si din.stra
m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu Directii .\e"'Ge‘n de Asistenfa Sociald si
Protectia Copilului de sector, cu alte institutii publice locale Si_’b}‘g:ﬁﬁzaﬁ’l/ allcné'
active in comunitate, in folosuf beneficiarilor: b o
D) propune numirea si inlocuigea

s I;‘r:. {1 :r. :-_y-'h‘ i L‘-L —— e \ ,
1 —— |.\ "
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2 o) intocmeste proiectul bugetulur propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiuiui

& bugetar;

o p) asigurd indeplinirea mdsurilor de aducere la cunostinga atit personalului, cit si beneficiarilor a

= prevederilor din regulamentul propriu de organizare si funcfionare;

= q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale:

o r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

z / (3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

O (4) Candidatii pentru ocuparea funcjiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
invaldmant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenid ai
invaamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiinjelor administrative, cu
experienid de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale,

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutici se face in
conditiile legit.
ARTICOLUL 10
Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent sociaf (263501);
Atribufii:
a) Efectueazd anchete sociale la domiciliul beneficiarilor si urmdreste monitorizarea acestora
conform legii;
b) Completeazi dosarele beneficiarilor cantinei cu toate actele necesare;
c) intocmcﬂe listele zilnice de evidenid ale beneficiarilor;
d) intocmesle documentele necesare funciionarii cantinei sociale in conformitate cu standardele
minime de calitate;
¢) Tine eviden{a numerica si nominala a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate, pe suport
de hartie sau electronic;
f} Aduce la cunostinia sefului cantinei sociale toate problemele apirute in cel mai scurt timp;
g} Aplic chestionare beneficiarilor in vederea evalurii gradului de satisfactic;
hy Pune la dispozitia beneficiarilor: codul etic, drepturile si obligajiile beneficiarilor si
regulamentul cantinei.
i) Anchetele sociale in care se consemneaza datele privind evaluarea situatiei socio-cconomice a
beneficiarilor se efectucaza de asistentii sociali. In lipsa asistengilor sociali, ancheta sociala poate
fi realizata de un tehnician asistenja sociald, exclusiv in scopul evaludrii situajiei socio-
econoniice a persoanei care solicitd serviciile oferite de cantina.
b) tehnician asistenta sociala (341201);
Atribufii:
) Asigurd consilierea informala, orientarea si informarea solicitantilor care se adreseaza
angajatilor serviciului;
b) Evalueazd actele obtinute de fa fiecare caz in parte in funciie de situatia socio-economica sau
medicald constatatd la discutiile preliminare in cadrul programului cu publicul;
cj Informeaza beneficiarii sau solicitanii de servicti de cantind sociald asugw{qﬁ’cﬁﬂj{? ii prin
care pot beneficia de acordarea acestor servicii, a datei de acordare si a f’gﬁ_mfﬁl;ql‘jiﬂu vd'f}‘ de
venitul net lunar/membru de famiiie, in functie de situajia particutara a ficéﬂ?gi)}?e;{‘,“-:'\'g'z
Atribufii ale personalului de specialitate: Z 'Ii}f‘.""-’-'- éﬂ
a) Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor 'soci leilwé'u"{;iéﬁpe tarc:l
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile i a prezen lui rc_émi fj]j;/ 4
b} Colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondarii c&ri I} -identiﬁcé;ii" ée
resurse; | NV v \-{/"/
_ ¢) Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate; B
s T d) Sesizeaza conducerii ceptrului situafii care pun in pericol siguranja beneficiarului, situatii de
L o | nerespectare a prevederilorfprégentuluijregulament;
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e) Face propuneri de imbundtdire a activitagii in vederca cresterii calitdtii. servicivlui si

respectdrii legislatiei:
) Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil,

—d
3
-—d
<
=
Q2
P ARTICOLUL 11

- Personalul administrativ, gospodirie, intrefinere-reparatii, deservire
(5

=

[

o

[T

=

Personalul  administrativ - asigurd activitdyile auxitiare serviciului  social (aprovizionare,
nentenantd) si poate fi:

. magacziner - cu wrmdatoarele atvibufii:

a)  Efectueaza receplia fizica la intrarea/iesirea marfii in/din depozit:

b)  Asigurd depozitarea in cele mai bune conditii;

€)  Asigurd eliberarea alimentelor §i bunurilor in baza documentelor;

d)  Verifica rulajul de alimente si materiale (stocurile):;

e)  Aranjeazd alimentele si ambalajele;

f) intretine curifenia in spafiile de depozitare, intocmeste niruri, centralizatoare, retur,

transfer, inventariere etc.

2. functionar - cu urmdioarele atribufii:

a)  Elaboreazd si pastreaza evidenia asistatilor platitori/neplatitori, listing, distribuie cartele.
intocmeste situatii cu numdarul cazurilor noi, sistari, incasari, borderouri, prezenta asistatilor etc.
3. bucdtar - cu urmdioarele atribufii:

a) Asigurd pregitirea meselor ce urmeazi a fi distribuite catre beneficiari:

b)  Réspunde de buna gestionare a patrimoniului;

¢)  Controleaza si asiguri starea de igiena corespunzatoare locului de munca, a personalului,

a produselor alimentare si a preparatelor;

d)  Planifica si organizeazi munca in bucatirie:

e) Completeaza si calculeazi lista de alimente tinind cont de refetarul aprobat de furnizorul

de servicii;

f) intocmeste graficele de temperatura.

4. muncitor necalificat (personal peniru curdfenie spatii) - cu urmdtoarele atribigii:

a) realizeaza zilnic operatiunile de curdjenie si dezinfecic in spafiile comune ale cladirii si
anexelor ei (grupuri sanitare, sala de mese, living, curte, ghena de gunoi menajer, ghend de
materiale infecte, curte si gradini);

b) receptioneazd si pdstreazd in condilii corespunzatoare materialele si produsele de curdtenie
primite;

c) incarcd si descarci materiale si marfa, mutd mobilier si echipamente la indicatia
administratorului;

d) efectueazd mici reparatii §i lucrdri de intrefinere a gradinii si a curtii;

e)utilizeazd si pastreaza corespunzitor echipamentul de proteciia muncii;

f) foloseste corespunzator spatiile detinute tinind cont de destinatia spatiilor si functionalitatea

lor;

g) foloseste iluminatul in mod responsabil si economic; . _ ,,,:T{,—,‘}T‘T;\

h) sesizeazd administratorului/sefului de centru defectiunile, avariile si cvcpm_\@[‘nelﬁ‘jpﬁrglﬁzk
LRCIHEE ARy

indiferent daca au sau nu legaturd directa cu munca pe care o desfasoard; ,‘fx‘_{,fw.‘q‘}h ]\,, C
i P F S .

i) transportd selectiv deseurile reciclabile: P ,w

J) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor: { ;5.’;;.,-_ 's“l

k} s cunoascd si sa respecte prevederile Codului de conduita af personalislui L\'Qﬁ'fm'_bﬁiﬁl din_-
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.ASMB., Regu[an}c\nly[di\dcw@}rﬂiac "
Interioard, Regulamentul de Organizare si Funcfionare, precum si ale manualutui dé proaeduri
aprobate; .

) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii sarcinilor

si obiectivelor institutiei, in/ Tmitele Regulamenwlui de Organizare si Funcfionare al
e - D.GASMB.. precum §i alic|atribulii cu caracter specific ce decurg din actele normative in

< vigoare, cu respectarea pregatirli 5i ¢ xperientei profesionale.

:;’ = g ; o \l A
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FORM CU ORIGINALUL
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A

3. muncitor calificat - cu wnmatoarele atribngi;

a)  Participa la pregtirea si prepararea mincarii ce urmeaza a fi distribuitd beneficiarilor;

b)  Ajutd la incdrcarea/descarcarea marfii;

c) Participa la efectuarea curateniei;

d) Distribuie hrana cdtre asistati.
Atributiile personalului de conducere, personalului de specialitate de ingrijire §i asistenia,
personalui de specialitate gi auxiliar, precum §i a personalului administrativ se completeaza cu
atributiile previzute in fisa postului.

ARTICOLUL 12

Finantaren centirului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor

necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii. din urmatoarele surse:

a) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti;

b )bugetul de stat;

¢) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard $i din
straindtate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

¢} alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.”

VI. 5. 2. BIROUL CANTINA SOCIALA BUCUR

Biroul Cantina Sociald Bucur se afld in subordinea Serviciului Cantine Sociale si este condus de
un gef birou. Personalul biroului se subordoneazi sefului de birou.

Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului este claborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale.

“REGULAMENT de organizare si functionare a serviciului social de zi furnizat in
CANTINA SOCIALA BUCUR

ARTICOLUL 1

Definitie
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului social

“Cantina Sociald Bucur", aprobat prin H.C.G.M.B. 387/2009, prin care a fost inftinjat si
modificat prin prezenta H.C.G.M.B., in vederea asigurdrii functiondrii acestuia, cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atiit pentru persoanele b r-.,,__cat §i
pentru angajalii cantinei si, dupd caz. pentru membrii familici bcmﬁm ﬁénprc;‘ehﬁmu

legali/conventionali, vizitatori. T

/ “, .i 1/1 ",- - \
ARTICOLUL 2 | ( s .' |
Identificarea serviciului social "—3"'{',;'»' v /

administrat de furnizorul D.G.A.S.M.B, acreditat conform Certificatului de a\crr..d\mr‘: nr..0

cu sediul in str. Agricultori, nr. 103, sector 2, Bucuresti. o

Cantina Sociald Bucur functioneaza in baza legii 208/1997 si presteazd servicii sociale gratuite
sau contra cost persoanelor aflatf i\situatii economico-sociale sau medicale deosebite.

Serviciul social Cantina Sociald Bucur, cod serviciu social 8899 CPbHJ este in ;{a?l
004408

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social
b fE
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Cantina Sociald Bucur este unitate de preparare .pregatire si distribuire hrana calda si rece.
Categoriile de persoane care pot beneficia de serviciile cantinei, sunt:
a) copiii in virsta de pana [a 18 ani, aflaji in intretinerca acelor familii al ciror venit net mediu
lunar pe o persoand in intretinere este sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoand singurd,
I luat in calcul la stabilirea ajutorului social:
b) tinerii care urmeaza cursuri de zi la instituiile de invai@@amint ce funciioneaza in conditiile
legii, pina la terminarea acestora, dar fara a depasi virsta de 25 de ani, respectiv 26 de ani in
cazul celor care urmeaza studii superioare cu o duratd mai mare de 5 ani, care se afla in situatia
prevazutd Ia lit. a);
-) persoanele care beneficiaza de ajutor social sau de alte ajutoare binesti acordate in conditiile
legii si al caror venit este de pind la nivelul venitului net lunar pentru o persoand singurd, luat in
calcul la stabilirea ajutorului social;
d) pensionarii;
e) persoanele care au implinit virsta de pensionare, aflate intr-una dintre urmatoarele situatii:
sunt izolate social, nu au sus{inatori legali, sunt lipsite de venituri:
f) invalizii si bolnavii cronici:
£) orice persoand care, temporar, nu realizeaza venituri.
Cantinele administrate de autoritajile administratiei publice locale furnizeaza hrana echivalenta
pentru doud mese/zi (corespunztoare pranzului si cinei), din care cel pujin una este o masa
calda. Hrana aferenta celor doua mese oferite se prepara in baza unui refetar stabilit.
Cantina funcfioncaza conform unui program propriu, zilnic sau la intervale regulate pe parcursul
unet sdptamini. Programul cantinei este afisat intr-un loc vizibil, la intrare.
Cantina utilizeaza o lista zilnica (tabel) pentru evidenta beneficiarilor si a meselor oferite (masa
calda si rece, portii de hrand si pachete acordate). Lista (tabelul) conjine: numele si preaumele
beneficiarului, virsta, numarul de mese oferite/numarul  de portii acordate, semndtura
beneficiarului. Listele zilnice de evidenia se indosariaza si se pastreazd la sediul cantinei.
Cantina poate utiliza si cartele/bonuri de alimente tiparite dupd un model propriu, stabilit si
aprobat de furnizorul cantinei. Documentele de cvidenjd privind eliberarea i utilizaren
cartelelor/bonurilor se indosariazi si se pastreaza la sediul cantinei.
Cantina utilizeazd mijloace de transport auto special dotate pentru distribuirea hranei la
domiciliul beneficiarilor nedeplasabili.
Distribuirea hranei se realizeaza conform unui program cunoscut si acceptat de beneficiari,
Lista beneficiarilor nedeplasabili si programul de livrare a hranei se pistreaza la sediul cantinei.
In listd se consemneaza numele si prenumele beneficiarilor, numirul portiitor de hrana, data
livedrii §i semnatura beneficiarului/reprezentantului sau legal.
Cantina define spatii cu destinatia de bucatirie, oficiu, cimard sau beci, dotate cu mobilier,
echipamente, materiale, instalagii i aparatura necesard derularii activitigtor=specifice,cum ar fi;
chiuvete cu api curentd calda si rece, instalatii pentru patit, frigidgr, conge _iééff}fl %1, masind de
spilat vase si altele. : 37
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ARTICOLUL 4 N\ EEG | 1E 2
Cadrul legal de infiinfare, organizare si functionare s\ 7 w5 )
. 0 " 0 o A 0 . ., v 5 * ’ o1
(1) Serviciul social "Cantina Sociala Bucur” functioneaza cu respectarent prevederijor cadrului

e o . . A, . .
nr. 292/2011, cu modificirile ulterioare, precum si ale altor acte normati¥e’ secufidare aplicabile

domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul MMFPSPV nr. 2126/2014 privind aprobarca
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si

altor categorii de persoane gdylte aflate in dificultate, precum si pentru servicitle acordate in
comunitate, serviciilor acordte in sistem integrat si cantinelor sociale, Anexa nr. 9

+(3) Serviciul social "Canting Sodiala Bucur” este infiinjat prin Hotirarea Consiliului General al

general de organizare i funcfionare a serviciilor sociale rcglcme\wi?ﬁ de Legea 20
!
0

i - Municipiului Bucuresti nr.] 371Y2009 si functioneazd in subordinea Directici Gcncr%lg
PRy
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VFORM Ciy ORIGINALUL

N

Asisterja Sociald @ Municipivlui  Bucuregti. conform Howararii Consilivlui General  al
Municipiului Bucuresti nr. 387/2009.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social
(1) Serviciul social "Cantina Sociald Bucur" se organizeazi si funciioneaza cu respectarea
principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistend sociala, precum s§i cu
principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica,
in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care
Roménia este parte, precum §i in standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul "Cantina Sociali
Bucur" sunt urmatoarele:
a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanci beneficiare:
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanclor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
$anse i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

t) asigurarea protectici impotriva abuzului §i exploatdrii persoanei beneficiare:
/d) deschiderea citre comunitate;

" e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarca drepturilor lor:

f) asigurarea in mod adecvat a wnor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitale a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont,
dupd caz, de varsia §i de gradul s3u de maturitate, de discernamant si capacitatea de exerciiu:

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare:

J) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilidilor persoanei beneficiare de a trii independent;

k} incurajarca inifiativelor individuale ale persoanclor beneficiare si a implicdrii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificuliate:

I) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare:

m) asigurarea confidentialitagii i a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentailor legali cu privire la exercitarea drepturilor
si indeplinirea obligatiilor de intrefinere;

0) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarca propriilor
capacitdfi de integrare sociald si implicarea activa in solujionarea situalii]og;de"aﬁiﬂ'éi‘dﬁuc\cu care
se pot confrunta la un moment dat; ’ S
p) colaborarea centrului cu serviciul de asistenta sociala. f =

ARTICOLUL 6 -
Beneficiarii serviciilor sociale - .
(1) Bencficiarii serviciilor sociale acordate in "Cantina Socialé Bucur” .mﬁr.; .
a) copii in virsta de pind la 18 ani aflai in intretinerea acelor familii al>cdror renit net mediu
lunar, pentru ficcare persoand in parte este sub nivelul venitului net lunar, pentro o persoand
singurd, luat in calcul la stabilirea ajutorului social;

b) tinerii care urmeazd cursuri de zi la institutiile de invayAmant ce functioneaza in conditiile
legti, pand la terminarea acestora, dar fara a depasi virsta de 25 ani, respectiv 26 de ani in cazul
celor care urmeazd studii superioare cu o durati mai mare de 5 ani si care se afld in situafia
prevdzutd la punctul 1;

¢) persoanele care beneficiazd de ajutor social sau de alte ajutoare banesti acordate in condititle
legii §i al caror venit este de paya la nivelul venitului net lunar pe o persoand singurd luatd in
calcul la stabilirea ajutorului sgeial:
d) pensionari:
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¢) persoanele care au implinit varsta de pensionare. aflate intr-una dintre urmatoarele situagii:
sunt izolate social, nu au sustindtori legali. sunt lipsite de venituri

fy invalizii i bolnavii cronici;

£) orice persoand care. temporar nu realizeaza venituri, pe o perioadd de cel mult 90 zile pe an.
Pot {1 beneficiari ai serviciilor sociale persoane si familii aflate in situatii de dificuliate sau in risc
de excluziune sociala, admise in centru dupa criterii de eligibilitate stabilite de furnizorul de
servicii sociale, cu respectarea legislagiei speciale si a misiunii/scopului centrului.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmditoarele:

a) Acie necesare:

1. un dosar cu sina;

2 copie xerox dupd: carte identitate sof/sotic: carte identitate copii peste 14 ani: certificate
cisitoric/deces/certificat divory/certificate nagtere pentru minori: hotardre incredinjare minori
(daca este cazul);

T2 certificat fiscal cliberat de Directia de Taxe si Impozite Locale (sot/sotie).
1 4, certificate venit impozabil eliberat de Administratia Finantelor Publice (soy/sotie);

4 5. ultimul talon de pensie - original;

“ 6. adeverin{a salariu recenti - original;
7. talon somaj;
8. adeverind ajutor social eliberald de Direc{ia Generala de Asisten{d Sociala §i Protectia
Copilului;
9. copie si original dupa decizia medicald de pensionare sau dupa certificawl de incadrare

intr-o categorie de persoane cu handicap;
10, adeverin{a eliberata de citre Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
din care s reiasa daca beneficiaza sau nu de prevederile Legii 448/2006:

I1. adeverintd medicald (cu mentionarea diagnosticului) din care si reiasd ci membrii
familiei nu prezinia boli contagioase;

12, adeverinie elevi cu mentiunea daca au sau nu burse scolare si cuantumul acestora;

[3. declarajie notariald din care sa rezulte absenia veniturilor proprii, numir copii aflaii in
intrefinere (sol/sojie);

14, adeverinia eliberata de catre Agentia Locala de Ocupare a Forei de Munca din care s3
rezulte ¢ luarea in evidenta si faptul ca nu a fost refuzat nejustificat un loc de munci (sof/sotic);
15. certificat medical eliberat de medic specialist (NU medic de familie) cu mentiunea

perioadei de incapacitate temporara de munca.
Cantina/furnizorul acesteia realizeaza ancheta sociala la domiciliul/resedinia persoanei

solicitante/reprezentantului legal al familiei pentru evaluarea situatiei soycc namice a
o = i bm T - . S . A
acestuia/acesteia adeverin(a eliberati de Casa Locala de Pensii. i VN,

rore - . X s s ! 1 5 b’ i
(3) Condifii de incetare a serviciilor: T om0

a) Cantina i inceteaza serviciile in situatiile previzute de lege, precum ;

beneficiarii nu mai respecta obligatiile prevazute in contractul de furnizare Ie"t"”vicﬁ_. f;}' 4 4
. . . - . . " », Lo g i

b) Cantina stabileste si aplica regulile privind conditiile de incetare a serv Ciilor. caige ber m_m_‘y}

Y

{ i C(;lfdi;ﬁih‘ ‘cire
[y tﬂg)ﬂQ‘: -

(in conditiile prevazute de lege, nerespectarea conditiilor contractuale, con
fagd de personalul §i bunurile cantinei. suspendarea sau retragerea licenjei de Qc’gion}i‘r‘eﬁ:lc.). /
c) Incetarea serviciilor se realizeazi si in cazul in care beneficianil nu se prczinlﬁ&fiil@f_c[c masi
consecutiv fard a anunfa Serviciul Cantine Sociale.

Cantina/furnizorul acesteia elaboreaza si aplici o procedura propric de admitere in care se
precizeaza, cel puin: actele/documentele justificative necesare, criteriile de eligibilitate ale
beneficiarilor, cine ia decizia de admitere/respingere, modul in care se consemneaza decizia,
modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servicii. modalitatea de stabilire a
contribugiei beneficiarului dacd este cazul.

(4) Persoancle bencficiare de servicii sociale furnizate in "Canting Sociald Bucur” an
wmdioarele drepturi;
a) sd 1 se respecte drepturile\si libertdtile fundamentale. fara diseriminare pe bazd de rasd, sex,
religie, opinie sau orice alty cilcumstanii personala ori sociala: oAt

i /’,}.‘"‘Q Sy
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b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociald care li se aplici:
¢) sa li se asigure pastrarea confidentialitayii asupra informatiilor furnizate si primite:

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care

§ au generat situatia de dificultate:

= e) si fie protejati de lege atit ei. cat §i bunurile lor, atunci cAnd nu au capacitate de exercifiu:

U] f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime:

& 2) s& participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

3 h) sa 1i se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu

= dizabilitati.
(5) Persoanele beneficiure de servicii sociale furnizate in "Cantina Sociald Bucur" au
wrmdtoarele obligatii:

S a) s furnizeze informatii corecte cu privire fa identitate, situatie familiala, sociald, medicala si

cconomici;

b) sa participe, in raport cu virsta, situajia de dependentd etc. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢} sa contribuie, in conformitate cu legislaia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situaia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenitd In legatura cu situaia lor personala:

¢) s respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitiiti si funcgii

Principalele functii ale serviciului social "Cantina Sociald Bucur” sunt urmitoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public, prin asigurarea urmdtoarelor activiragi:

I. reprezima furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiari:

2, pregatirea si distribuirea a doud mese, zilnic, de persoani, prinzul si cina, in limita alocatiei de
hrand prevazutd de reglementarile legale;

3. transport gratuit numai pentru persoanele care beneficiaza de distribuirea hranei la domiciliu.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, awtoritdilor publice si publicului lary
despre domeninl san de activitate, prin asigurarea activitayii:

I. prin materiale informative, informatii ce sunt accesibile si pe site-ul furnizorului:

2. elaborarea de rapoarte de activitate.

c}de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a wnei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in gencral, precum §i de prevenire a situagiilor de dificultate in care por
intra categoritle vinerabile care fac parte din categoria de persoanie, prin asigurarea
activitafii:

I. realizarea si informarea prin materiale de prezentare;

2. elaborarea si difuzarea Raporwlui anual de activitate al centrului.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale, prin asigurarea activitaii:

. elaborarea instrumentetor standardizate utilizate in procesul de evaluare a nevoilor si acordare

a serviciilor; P ATE

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate. ’ Y

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si wmane ale centrului. . /'/;‘ .
S ”i-\/:; =

ARTICOLUL 8 - Jhn

Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal "\"l- f:"’:};

(1) Serviciul social Cantina Socialda Bucur functioneaza cu un numdr de 19 persoane, din :_{g:/

a) personal de conducere: sef birou |: o,

b) personal administrative: | S

¢) personal de specialitate: ¢.
Structura organizatoric, numanyl de posturi st categoriile de personal care functioneard in cadrul
centrului se aproba prin predenta\Hotarire a Consiliului General al Municipiului Bucuresti. +




Incadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numarului maxim de posturi prevazut in
statul de functii aprobat.

(2) Raportul angajat/beneficiar asigura prestarea serviciilor in cadrul centrului §i se realizeaza in
f{imc;ie de nevoile persoanelor beneficiare. cu respectarea standardelor minime de calitate.

1

ARTICOLUL 9
ersonalul de conducere

(1) Personalul de conducere este Seful birou.

(2) Atribuiile personalului de conducere sunt;

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activita{ilor desfasurate de personalul serviciului

si propune organului competent sanciiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in

mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii

serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii

obiectivelor §i intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

<) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d)' colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale socictatii

givile in vederea schimbului de bune practici, a imbunitatirii permanente a instrumentelor proprii

““de asigurare a calita(ii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa

raspundd nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajaiii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice st a numdrului de

personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate:

1) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la inclcari ale

drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce:

J) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in

limita competentei, masuri de organizare care sa conduci la imbundtatirea acestor activititi sau,

dupd caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarca timpului de Jucru sioa

regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul in relagiile cu furnizorul de servicii sociale §i, dupa caz, cu autoritdtile si

instituiile publice, cu persoanele fizice si juridice din (ara si din strdinatate, precumt §i in justijie;

m} asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu Directiile Generale de Asistentd Sociala si

Protectia Copilului de sector, cu alte institutii publice locale $1 organizajii ale societiii civile

active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) propune numirea si inlocuirea din functic personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

0) intocmeste proicctul bugetului propriu al serviciului si contul de incheicre a exercitiului

bugetar; ——

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinga atit personalului, cit si beréﬁ'c‘ll‘aﬂl‘léjg

prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare; S /,L-‘-‘...; ty

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor socigler / /,;ﬁ:;\;-

r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil, I~ [ .:! : ﬁ

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen. in con Hiile leglizez 22

(4) Candidatii pentru ocuparea funciiei de conducere trebuic s fie absolveni gu'diplgata

mvatimint superior in domeniul psihologie, asistentd sociala si sociologie, ‘cu z)tcé}ihne de

minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de. Jlcenth” ai

invagaméntului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stitnfelor administrative, cu

experientd de minimum 35 api in domeniul serviciilor sociale.

(3) Sanciionarea disciplifar sau eliberarea din functie a conducitorilor institugiei se fag_q_l_rl_

conditiile legii. i3
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ARTICOLUL 10
Personal de specialitate si auxiliar

(

1} Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent social {263301);

Afribufii:

a} Efectueazd anchete sociale la domiciliul beneficiarilor §i uninareste monitorizarea acestora
conform legii;

b) Completeazd dosarele beneficiarilor cantinei cu toate actele necesare:

) Intocmeste listele zilnice de evidenia ale beneficiarilor;

d) fntocmcslc documentele necesare functiondrii cantinei sociale in conformitate cu standardele

minime de calitate;
e) Tine evidenta numerica §i nominald a dosarclor personale ale beneficiarilor arhivate, pe suport

de hirtie sau electronic;

f) Aduce [a cunogtinia sefului cantinei sociale toate problemele aparute in cel mai scurt timp;

2) Aplica chestionare beneficiarilor in vederea evaluarii gradului de satisfactie;

h) Pune la dispozitia beneficiarilor: codul ctic, drepturile si obligatiile bencficiarilor Si
regulamentul cantinei,

Anchetele sociale in care se consemneaza datele privind evaluarea situatiei socio-cconomice a
beneficiarilor se efectueaza de asistentii sociali. in lipsa asistentilor sociali, ancheta sociala poate
fi realizatd de un tehnician asisten{a sociald, exclusiv in scopul evaludrii situatiei socio-
economice a persoanei care solicitd serviciile oferite de cantini.

b) tehnician asistentd sociala (341201);

Atribufii;

a) Asigurd consilierea informala, orientarea st informarea solicitantilor care se adreseazi
angajatilor serviciului;

b) Evalueazi actele obfinute de ia ficcare caz in parte in functie de situafia socio-cconomicd sau
medicala constatat la discutiile preliminare in cadrul programului cu publicul;

¢) Informeazd beneficiarii sau solicitan{ii de servicii de cantind sociala asupra modalitatii prin
care pot beneficia de acordarca acestor servicii, a datei de acordare st a costului in functic de
venitul net lunar/membru de familie, in functic de situatia particulard a fiecrui caz,

Atribufii ale personalului de specialitate:

a) Asigurd derularea ctapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) Colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificirii de

resurse;
¢) Monitorizecazd respectarea standardelor minime de calitate:
d) Sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, sitatii de

. N e T . a0 S ]
¢) Face propuneri de imbunatitire a actvitagl in vederea cregterii calitayii, serviciulyi”si

-» ¢) Aranjeaza alimenteld si akbalajele;

v

\

/
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nerespectare a prevederilor prezentului regulament; T

respectarii legislatiei; y
by Alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil,
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ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodiirie, intretinere-reparatii, deservire ’
Personalul  administrativ - asigurd  activitagile auxiliare serviciului  social '~(;1pmv§';r..ionarg,f
mentenanid) si poate fi: P

L magaziner - ci urmétoarele atribugii:

a) Efectueaza recepiia fizica la intrarea/icsirea marfii in/din depozil.
b) Asiguri depozitarea in cele mai bune conditii:

¢) Asigurd eliberarea alimentelor si bunurilor in baza documentelor:
d) Verifica rulajul de alfméqte si materiale (stocurife):

n

Crtéty f‘[cfl{.l.w{u Ao ltule,




f) Intretine curdtenia in spatiile de depozitare, intocmeste niruri. centralizatoare, retur, transfer,
inventariere etc.
2. functionar - cu urindtoarele arribufii:

§ a) Elaboreazd si pasutreazd evidenfa asistatilor platitori/neplatitori. listing. distribuie cartele.
= intocmeste situatii cu numdarul cazurilor noi, sistari, incasari. borderouri. prezenta asistatilor ete,
o 3. bucéar - cu urmatoarele atribufii:
g a) Asigurd pregitirea meselor ce urmeazd a fi distribuite citre beneficiari:
> b) Raspunde de buna gestionare a patrimoniului;
g >} Controleaza §i asigurd starea de igiend corespunzitoare locului de muncd. a personalului, a
g produselor alimentare §i a preparatelor;
/' d) Planifica si organizeaza munca in bucitdric;
’ / e) Comipleteaza si calculeazi lista de alimente tinind cont de rejetarul aprobat de furnizorul de
servicii;
) Intocmeste graficele de temperaturi,
4. numcitor necalificat (personal pentru curdpenie spafii) - cu wrimdtoarele atribufii:
a) realizeazd zilnic operatiunile de curdienie si dezinfectic in spatiile comune ale cladirii st
anexelor ei (grupuri sanitare, sala de mese, living, curte, ghend de gunoi menajer, ghend de
materiale infecte, curte si gradina);
b) receptioncazi si pastreaza in conditii corespunzitoare materialele si produsele de curdienic
primite;
c) fincarcd §i descarca materinle si marfd, mutd mobilier si echipamente la indicatia
administratorului;
d) efectueazit mici reparatii si lucrdri de intretinere a gradinii i a curtii;
e) utilizeaza §i pistreaza corespunzdtor echipamentul de protec{ia muncii:
f} foloseste corespunzitor spatiile detinute tiniind cont de destinatia spatiilor §i functionalitatea
lor;
g) foloseste iluminatul in mod responsabil si economic;
h) sesizeazid administratorului/sefului de centru defectiunile, avariile si evenimenicle aparute,
indiferent daci au sau nu legaturd directd cu munca pe care o desfasoard;
i) transporta selectiv deseurile reciclabile;
j) respectdl drepturile si obligatiile beneficiarilor;
k) sa cunoasca si sa respecte prevederile Codului de conduitd al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S5.M.B., Regulamentuiui de Ordine
Interioard. Regulamentul de Organizare si Functionare, precum §i ale manualului de proceduri,
aprobate;
) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institugiei, in vederea realizirii sarcinilor
si obiectivelor institutici, in limitele Regulamentului de Organizare i Funciionare al
D.G.A.S.]M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregitirii si experieniei profesionale.
3. muncitor calificat - cu urmdtoarele atribufii:
a) Participa la pregitirea si prepararca mincirii ce urmeaza a fi distribuita bcmfxcmnler:‘*\\
b) Ajutd la incarcarca/descarcarea marfii: :
¢) Participa 1a efectuarea curifenici:
d) Distribuie hrana cétre asistati.
Atributiile personalufui de conducere, ersonalulu: de specialitate de in t,glr'
personalui de specialitate si auxiliar, precum si a personalului administrativ
atributiile prevazute in fisa postului.
ARTICOLUL 12
Finantarea centrului
(1} in estimarea bugctul tde venituri si chelwieli, centrul are in vedere asigurarca resurselor
BT necesare acordarii serviciilqr sociale cel putin la nivelul standardelor minime d(, calilale
45 =7, _aplicabile.
i SiE E e
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(2) Finanjarea cheltuiclilor centrului se asigurd. in conditiile legii. din urmitoarele surse:

a) bugetud local al judegului, respectiv al municipivlui Bucuresti:

b )bugetu! de stat;

c) donatii, sponsorizdri sau alte contributii dir partea persoanclor fizice ori juridice din {ard si din
striinitate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

) alte surse de finantare. in conformitate cu legislatia in vigoare.”

VI. 5. 3. BIROUL CANTINA SOCIALA FERENTARI

Biroul Cantina Sociald Ferentari se afld in subordinea Serviciului Cantine Sociale si este condus
de un sef birou. Personatul biroului se subordoneazi sefului de birou.

Regulamentul de Organizare §i Functionare al Centrului este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
rezulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale.

"REGULAMENT de organizare si functionare a serviciului social Turnizat de zi in
CANTINA SOCIALA FERENTARI”

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului social
"Cantina Sociald Ferentari”, aprobat prin H.C.G.M.B. 387/2009, prin carc a fost infiinal si
modificat prin prezenta H.C.G.M.B., in vederea asigurdrii functiondrii acestuia, cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile i a asigurdrii accesului persoanclor beneficiare fa
informatii privind conditiile de admitere, servictile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cit si
peatru angajatii cantinei $i. dupd caz, pentru membrii familiei benefictarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social Cantina Sociala Ferentari, cod serviciu social 8899 CPDH-1, este nfiintat si
administrat de furnizorul D.G.A.S.M.B, acreditat conform Certificatului de acreditare nr. 000408,

_cu sediul la adresa Calea Ferentari nr. 91, sector 5, Bucuresti.

Cantina Sociala Ferentari funciioncaza in baza legii 208/1997 si presteaza servicii sociale gratuite
sau contra cost persoanclor aflate n situatii economico-sociale sau medicale deosebite.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social AT
Cantina Sociald Ferentari este unitate de preparare pregdtire $i distribuire hrana caldé 5i rea,\ 43\
Catugorulc dL pt.rsuanc care pot bcnt.ﬁcm d; serv 1cuk. cantinei, sunt: * /—\f A

lunar pe o pLFHL}de in intretinere es{:. sub nivelul venitului net lunar., pentru o Fcrsd
luat in caleul Ta stabilirea ajutorului social: Pt
b} tinerii care urmeazd cursuri de zi la institutiile de invatamant ce functiondaf i in. cojid] &y
legii, pdnd la terminarea acestora, dar fird a depigi virsta de 25 de ani. rcspuc{nv 26 dL ani in /
cazul celor care urmeazi studii superioare cu o duratd mai mare de 5 ani, care se af’l&u’l stfuatia

prevdzuta la lit. a);

¢} persoanele care beneficiazd de ajutor social sau de alte ajutoare binesti acordate in conditiile
legii §i al caror venit este dnd la nivelul venitului net lunar pentru o persoand singurd, luat in
caleul la stabilirea ajutorufui speial:
d) pensionarii:

Ll/(:‘l - el fu “-L R
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¢) persoancle care au Tmplinit virsta de pensionare. aflate intr-una dintre urmétoarele situatii:
sunt izolate social, nu au sustindtori legali, sunt lipsite de venituri:

f) invalizii st bolnavii cronici;

2) orice persoand care, lemporar, nu realizeazi venituri.

Cantinele administrate de autoritagile administragiei publice locale furnizeaza hrana echivalentd
pentru doua mese/zi (corespunzatoare prinzului st cinet), din care cel putin una este 0 masd
calda. Hrana aferentd celor doud mese oferite se prepard in baza unui rejetar stabilit.

Cantina functioneaza conform unui program propriu, zilnic sau la intervale regulate pe parcursul
unei siptimdni. Programul cantinei este afisat intr-un loc vizibil, la intrare.

Cantina utilizeaza o listd zilnica (tabel) pentru evidenta beneficiarilor i a mesclor oferite (masa
calda si rece, portii de hrand si pachete acordate). Lista (tabelul) conjine: numele §i prenumele
beneficiarului, varsta, numiarul de mese oferite/numirul de portii acordate, semndtura
beneficiarutui. Listele zilnice de evidenta se indosariaza si se pdstreazi la sediul cantinei.

Cantina poate utiliza si cartele/bonuri de alimente tiparite dupd un model propriu, stabilit si
aprobat de furnizorul cantinei. Documentele de evidenid privind cliberarea si utilizarea
cartelelor/bonurilor se indosarinza si se pastreaza la sediul cantinei.

Cantina utilizeaza mijloace de transport auto special dotate pentru distribuirea hranci fa
domiciliul beneficiarilor nedeplasabili.

Distribuirea hranei se realizeaza conform unui program cunoscut si acceptat de beneficiari.

Lista beneficiarilor nedeplasabili si programul de livrare a hranei se pastreaza la sediul cantinei.
in listd se consemneazd numele si prenumele beneficiarilor, numdrul portiilor de hrand, data
livedrii si semndtura beneficiarului/reprezentantului sau legal.

Cantina degine spatii cu destinatia de bucatdrie, oficiu, cdmara sau beci, dotate cu  mobilier,
echipamente, materiale, instalatii st aparatura necesard deruldrii activitagilor specifice,cum ar fi:

/chiuvete cu apa curentd calda si rece, instalatii pentru gatit, frigider, congelator, hotd, masind de

spilat vase si altele.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiin{are, organizare si functionare

(1) Serviciul social "Cantina Sociald Ferentari” functioneazii cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea 208/1997, Legea
nr. 29272011, cu modificdrile ulterioare, precum si ale altor acte normative secundare aplicabile
domeniulut.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul MMFPSPV nr. 2126/2014 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
viirstnice, persoanelor fard addpost. tinerilor care au pérasit sistemul de protectie a copilului si
altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precurm si pentru serviciile acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale, Anexa nr, 9

(3) Serviciul social "Cantina Sociald Ferentari” este infiingat prin Hotirdrea Consiliului General
al Municipiului Bucuresti nr. 371/2009 si functioncazd in subordinea Directici Generale de
Asistenfd  Sociald a Municipiului  Bucuresti, conform  Hotararii  Consiliului JGE:T@ET}‘?I
Municipiului Bucuresti nr. 387/2009. o Ll 5

ARTICOLUL 5 %A\
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social Rk

(1) Serviciul social "Cantina Sociald Ferentari" se organizeaza si funcfioneaz¥.cu Hré.s' ]
principiilor generale care guverneazd sistemul national de asistentd socialﬁ,_ precum—si cu
principiile specifice care stau {a baza acordirii serviciilor sociale prevazute in legislatid spocifici.~
in conventiile internationale ratificate prin fege si in celelalte acte internationale in materie T care
Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice £axg stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul "Cantina Sociald
Ferentari” sunt urmitoargle: Ay PUr )
a) respectarea i promoviirea fu prioritate a interesului persoanei beneficiare; S
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b) protejarca si promovarea drepturitor persoanelor beneficiare in ceca ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament. participarea egald. autodeterminarea. autonomia §i demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare:

¢) asigurarea protectici impotriva abuzului §i exploatarii persoanei beneficiare:

d) deschiderea citre comunitate;

e) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanci beneficiare §i luarea in considerare a acesteia, tinindu-se cont,
dupi caz, de virsta si de gradul siu de maturitate, de discernamint si capacitatea de exercitiu;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unci Ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparca permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului §i abilitatilor persoanei beneficiare de a triii independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor bencficiare si a implicarii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarca unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitdtii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la exercitarea drepturilor
si indeplinirea obligatiilor de Intretinere;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitiifi de integrare sociald §i implicarea activi in solutionarea situatiilor de dificuitate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrujui cu serviciul de asistentd sociali.

RM CU ORIGINALUL

A\RTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

A1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Cantina Sociala Ferentari” sunt;

~a) copii in virsta de pand la 18 ani afla{i in intrefinerea acelor familii al cdror venit net mediu
lunar, pentru fiecare persoand in parte este sub nivelul venitutui net lunar, pentru o persoand
singurd, luat in calcul la stabilirea ajutorului social;

b) tinerii care urmeaza cursuri de zi la institugiile de invd@dmant ce functioneazd in condifiile
legii, pAnd la terminarea acestora, dar fard a depasi vérsta de 25 ani, respectiv 26 de ani 1n cazul
celor care urmeaza studii superioare cu o duratd mai mare de 5 ani i care se afla in situajia
prevdzutd la punctul 1

c) persoanele care beneficiaza de ajutor social sau de alte ajutoare binesti acordate in conditiile
legii i al cdror venit este de pand la nivelul venitului net Junar pe o persoand singurd luatd in
calcul la stabilirca ajutorului social:

d) pensionari,

sunt izolate social, nu au sustindtori legali, sunt lipsite de venituri A \-: ¥ 5,‘«\

f) invalizii st bolnavii cronici; ’ el o
A

g) orice persoana care, temporar nu realizeaza venituri, pe o perioada de cel mlllmomd z

e BRI T
Pot fi beneficiari ai serviciilor sociale persoane si familii aflate in situatii de difitu m(é’?’ }’;Hﬁf:;
de excluziune sociald, admise in centru dupa criterii de eligibilitate stabiljf¢-de f\ b Hes
servicii sociale, cu respectarea legislatiei speciale si a misiunii/scopului centr ku(.

{2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt wrmettoarele! 72
a) Acte necesare: \\
1. un dosar cu sind;
2. copie xerox dupd: carte identitate sot/sotic: carte identitate copii peste [4 ani: certificate
Py casdtorie/deces/certificat divyri/certificate nastere pentru minori: hotirdre incredintare minori
PAC {dacd cste cazul);
:_ﬂ:’ 5 3. certificat fiscal elibdrat de Direciia de Taxe si Impozite Locale (sot/sotic)
XE Rl o
N
\*.{:%‘ =2
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4. certificate venit impozabil eliberat de Administratia Finanielor Publice (sot/sotic):

5. ultimul talon de pensie - original:

0. adeverin{i salariu recent ~ original:

7. 1alon soimaj;

8. adeverin{d ajutor social eliberatd de Directia Generala de Asistentd Sociald si Proteciia
Copilului;

9. copie $i original dupd decizia medicald de pensionare sau dupa certificatul de incadrare

intr-o categorie de persoane cu handicap;
10.  adeverin(d cliberat de citre Directia Generala de Asistena Sociald si Protectia Copilului
din care sd reiasd dacd beneficiazd sau nu de prevederile Legii 448/2006;
[l. adeverin{d medicald (cu mentionarea diagnosticului) din care sd reiasd ¢i membrii
familiei nu prezinta boli contagioase;
12, adeverinte elevi cu mentiunca daca au sau nu burse scolare si cuantumul acestora;
[3.  declaratie notariald din care sd rezulte absenta veniturilor proprii, numdr copii aflati in
intretinere (sot/sofic);
[4.  adeverind eliberatd de calre Agentia Locald de Ocupare a Forjei de Munca din care sa
rezulte ¢d luarea in evident(d §i faptul cd nu a fost refuzat nejustificat un loc de munci (soy/sotic);
15.  certificat medical eliberat de medic specialist (NU medic de familie) cu mentiunea
perioadei de incapacitate temporari de munca.
Cantina/furnizorul  acesteia realizeazd ancheta sociala la  domiciliul/resedinia  persoanei
solicitante/reprezentantului legal al familiei pentru evaluarea situatiei socto-economice a
acestuiafacesteia adeverintd eliberatd de Casa Locala de Pensii.
(3) Condilii de incetare a serviciilor:
a} Cantina i3j inceteaza serviciile in situatiile previizute de lege, precum si in conditiile in care
beneficiarii nu mai respecti obligatiile previzute in contractul de furnizare servicii.
b) Cantina stabileste $i aplicd regulile privind conditiile de incetare a serviciilor citre beneficiar
(in conditiile prevazute de lege, nerespectarca conditiilor contractuale, comportament inadecvat
fad de personalul st bunurile cantinei, suspendarea sau retragerea licentei de functionare, etc.).
c) Incetarea serviciilor se realizeaza i in cazul in care beneficiarul nu se prezintd 3 zile de masi
consecutiv fard a anunta Serviciul Cantine Sociale.
Cantina/furnizorul acesteia elaboreazdi si aplicd o procedurd propric de admitere in care se
precizeazd, cel putin: actele/documentele justificative necesare, criteriile de eligibilitate ale
:beneficiarilor, cine ia decizia de admitere/respingere. modul in care se consemneazd decizia,
modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servicii, modalitatea de stabilire a
contributiei beneficiarului daca este cazul.
4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizare in "Cantina Socialdd Feremari” au
wrmatoarele drepturi:
a) sd li se respecte drepturile si libertatile fundamentale. fara discriminare pe bazd de rasd, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstantd personala ori sociald; _
b) sii participe fa procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, n.specln"'ln ig;lr

deciziilor pnvmd interventia sociala care l se aplica; -~ /—1{, e

4 D
-

¢) s 11 se asigure pdstrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si pumuc.ﬂ/\j,j?;{: %
h)

1

J 3
d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atdt timp cit se &n;m\c’q Ay
L

bv

1 &

au generat situatia de dificultate;

Pz 2
e} sd fie protejafi de lege atdt ei. cit si bunurite lor, atunci cind nu au capacit i€ d:. chehdt u,//_;r:'*/
f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea i respectarea vielii intime: \?f . — <
sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite; Ma
2) si particip le p ; e

h) s@ Ii se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(3) Persoanele bencficiare e servicii sociale furnizate in "Cantina Sociald Ferentari” au
wurmdtoarele obligatii:

»‘~a) sa furnizeze informatii cprecye cu privire la identitate, situagie familiala. sociala. mu/d,uca[{lrsl 'Cr-

éconn‘.umx(:d

'_.
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b) sd participe, in raport cu virsta, situajia de dependentit etc. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢) sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate. in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala:

d) sa comunice orice modificare intervenitd in legatura cu situatia lor personala:

€} sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activititi si functii

Principalele functii ale serviciului social "Cantina Sociala Ferentari” sunt urmitoarele:

a) de fumizare a serviciilor sociale de interes public, prin asigurarca urmdtoarelor activitdyi:

1. reprezinti furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2. pregdtirea i distribuirea a doud mese, zilnic. de persoand, prinzul si cina, Tn limita alocatici de
hrand previdzutd de reglementdrile legale;

3. transport gratuit numai pentru persoanele care beneficiaza de distribuirea hranei la domiciliu.
) de informare a beneficiarilor, potentialilor bengficiari, awtoritdfilor publice si publicului larg
despre domeninl siu de activitate, prin asigurarea activitaii.

I. prin materiale informative, informatii ce sunt accesibile si pe sitc-ut furnizorului;

2. elaborarea de rapoarte de activitate.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora. de promovare
a drepturilor omudui in general, precum §i de prevenire a sitatiilor de dificultate in care pot
fntra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane, prin asigurarea
activitdin:

1. realizarea §i informarea prin materiale de prezentare;

2. claborarea si difuzarea Raportului anual de activitate al centrului.

d} de asigurare a calitaii serviciilor sociale, prin asigurarca activitafii:

I. efaborarca instrumentelor standardizate utilizate in procesul de evaluare a nevoilor si acordare
a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale $i wmane ale centrului.

ARTICOLUL 8

Structura organizatoricii, numirul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social Cantina Sociala Ferentari functioneaza cu un numir de 14 persoane. din care:
a) personal de conducere: sef birou 1;

b) personal administrative: 8:

c) personal de specialitate: 5.

Structura organizatoricd, numarul de posturi §i categoriile de personal care functioneaza in cadrul
centrului se aprobd prin prezenta Hotardre a Consiliului General al \Iumcxplulul Buguresti,,
fncadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numdrului maxim de pmﬁm prf:\/dzpt\m
statul de functii aprobat. s P i

(2) Raporlul angajatlbcncf“cmr aswura prcstan.a serv lculor in cadrul centr fm $i/%

ARTICOLUL 9 \ P
Persconalul de conducere \’ ’
(1) Personalul de conducere este Seful birou. I :
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a} asigurd coordonarea. indrumarca si controful activitatilor desfasurate de personalul serviciului
si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in
mod corespunzitor atribffile. cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii
serviciilor sociale, codulu muycii ete.:

7
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suport de hirtie sau elecyron

b) elaborcazd rapoartele gencrale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii
obiectivelor §i intocmeste informiri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale:

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare:

d) colaboreaza cu alte centre/alii furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societdiii
civile Tn vederea schimbului de bune practici, a imbunatairii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitd{ii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si
rispundd nevoilor persoanelor beneficiare;

¢} intocmegte raportu! anual de activitate;

f) asigurd buna desfdsurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;

) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a numarului de
personal;

h} desfdgoard activitd{i pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

1) 12 in constderare $i analizeazd orice sesizare care ii este adresati. referitoare la inedleari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care it conduce;

J) rispunde de calitatea activitdilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in

limita competentei, msuri de organizare care si conducd la imbundtatirea acestor activitifi sau,

dupi caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeazd activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a

regulamentului de organizare $i functionare;

1) reprezintd serviciul in relagiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritdtile si

institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din {ara si din strainatate, precum si in justitie;

m) asigurd comuiticarea $i colaborarea permanemta cu Directiile Generale de Asistentd Sociala si

Protectia Copilului de sector, cu alle institutii publice tocale $i organizatii ale societdtii civile

active Tn comunitate, in folosul beneficiarilor:

n) propune numirea si inlocuirea din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

o) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contil de incheicre a exercitiului

bugetar;

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinti atit personatului, cit st beneficiarilor a
revederilor din regulamentul propriu de organizare si funcionare;

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) alie atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea funciici de conducere trebuie s fie absolventi cu diploma de

invitdmant superior in domeniul psihologie, asisten{d sociald si sociologie. cu vechime de

minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolven{i cu diplomd de licen{d ai

invatamintului HLlpCI‘IO[‘ in domeniul juridic, medical, economic si al stiingelor admlmstrauvc cu

experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5} Sanctionarea disciplinard sau eliberarca din functic a conducitorilor institugiei se face in

conditiile legii.

AT
ARTICOLUL 10 Sl
Personal de specialitate si auxiliar Ny /E‘\t J';,"'__
(1) Personalul de specialitate poate fi; L (AL
a) asistent social (263501): | ;‘_x,f" ‘?J .
Atribufiic N ﬂﬁ"’/), ‘;:_}_

a) Efectueazi anchete sociale la domiciliul beneficiarilor i urmireste monitorizarea-acéstora /
conform legii; W
b)  Completeaza dosarele beneficiarifor cantinei cu toate aciele necesare:

¢) intocmeste listele zilnice de evidentd ale beneficiarilor;

d) intocmeste  documentele necesare functiondrii cantinei sociale in conformitate cu
standardele minime de caTXate;

e)  Tine evidenta nupneried si nominala a dosarelor personale ale beneficiarilor arhna[u\pq ‘7

.
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f) Aduce la cunostinia sefului cantinei sociale toate problemele aparute in cel mai scurt
timp:
g)  Aplica chestionare beneficiarilor in vederea evaluarii gradului de satisfactie:
h)  Pune la dispozitia beneficiarilor: codul etic, drepturile §i obligatiile beneficiarilor si
regulamentul cantingi.
Anchetele sociale in care se consemneaz datele privind evaluarea situaiei socio-economice a
beneficiarilor se efectucaza de asistentii sociali. in lipsa asistentilor sociali. ancheta sociala poate
fi realizatd de un tehnician asisten(d sociala, exclusiv in scopul evaludrii situatiei socio-
economice a persoanci care solicitd serviciile oferite de cantina.
b) tehnician asistentd sociala (341201);
Atributii:
a) Asigurd consilierca informald, orientarea si informarea solicitantilor care se adreseaza
angajatilor serviciului;
b}  Evalueazd actele obtinute de la fiecare caz in parte in functic de situagia socio-economica
sau medicala constataid la discutiile preliminare n cadrul programului cu publicul;
c) Informeazd beneficiarii sau solicitantii de servicii de cantind sociala asupra modalitatii
prin care pot beneficia de acordarea acestor servicii, a datei de acordare §i a costului in functic
de venitul net lunar/membru de familie, in functie de situatia particulard a fiecaruj caz.
Atribugii ale personalului de specialitate:

a) Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) Colaboreaza cu specialigti din alle centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de
resurse;

C) Monilorizeazi respectarea standardelor minime de catitate:

d) Sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii

de nerespectare a prevederilor prezentului regulament:

e) Face propuneri de imbunatilire a activitajii in vederea cresterit calitdtii serviciului si
respectarii legisiatiei;

f) Alte atributii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodirie, intretincre-reparatii, deservire
Personalul administrativ - asigurd  activitatile auxiliare  serviciului  social (aprovizionare,
mentenantd) st poate fi:

- magaziner - cu wrmdtoarele atribufii:

a) Efectueazi receptia fizica la intrarea/icsirea marfii in/din depozit:
b) Asigura depozitarea in cele maj bune conditii:

¢)Asigurd eliberarca alimentelor si bunurilor in baza documentelor:

d)Veriflica rulajul de alimente si materiale (stocurile); Y s..':‘f'f‘l
. - . o 5 LT - N .
e)Aranjeazd alimentele si ambalajele; - /;\\iz

inventariere etc. L}’a}
- funciionar - cuw urinditoarele arribugii: - g
a)Elaboreazd §i pastreaza evidenta asistatilor platitori/neplatitori, listing, d‘islrjbuic @ e
intocmeste situatii cu numarul cazurilor noi, sistdri. incasiri. borderouri. prezenta alsi?s'/m{ilor ete.

- bucdtar - cu urmaroarele atributii: > _’ :

= . - . . - S . [ =
PDintretine curdtenia in spatiile de depozitare, intocmeste niruri, ccnlrallzatoar(e.\rcl%taﬁ% -

a) Asigurd pregatirea meselor ce urmeaza a fi distribuite citre beneficiari:

b) Raspunde de buna gestionare a patrimoniului:

c) Controleaza si asigura starea de igiend corespunzitoare Jocului de munci., a personalului.

a produselor alimentare i & preparatelor;

d) Planifica si organizadd munca in bucatirie:

c) Completeaza si calpuleyza lista de alimente tinind cont de rejetarul aprobat de furnizorul
_de servicii:

.‘\ 4
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f) intocmeste graficele de temperatura.

- muncitor necalificat (personal pentvut cuvdagenic spagii} - cu wrmaroarele arribugii:

a) realizeazd zilnic operatiunile de curajenie si dezinfeciie in spatiile comune ale cladirii si
anexelor ei (grupuri sanitare, sala de mese, living, curte, ghena de gunoi menajer. ghena de

materiale infecte, curte si gradind);
b) receplioneaza §i pastreazd in condifii corespunzatoare materialele si produsele de curdtenie

primite;
c) incarcd si descarcd materiale si marfda, muwtd mobilier §i echipamente la indicatia

administratorului;

d) efectueaza mici reparatii st lucrdri de intretinere a gradinii si a curtii;

¢) utilizeaza si pdstreazd corespunzdtor echipamentul de proteciia muncii;

f) foloseste corespunzator spatiile detinute tindnd cont de destinatia spatiilor si functionalitatea
lor;

g) foloseste iluminatul in mod responsabil si economic;
h) sesizeazd administratorului/sefului de centru defectiunile, avariile si evenimentele apirute,

indiferent daca au sau nu legaturd directd cu munca pe care o desfasoari;
i) transporta selectiv deseurile reciclabile;

j) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor;
k) sa cunoascil si sd respecte prevederile Codului de conduitd al personalului contractual din
institugiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine

Interioard, Regulamentul de Organizare si Funcjionare, precum si ale manualului de proceduri,

robate;

) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederca realizirii sarcinilor
si obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare §i Functionare al
G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregitirii si experiengei profesionale.

- muncitor calificat - ci urmdtoarele atributii:

a) Participa la pregitirea si prepararca mancarii ce urmeaza a fi distribuita beneficiarilor:

b) Ajuti la incarcarea/descidrcarca mirfii;

¢} Participd la efectuarea curifenici;

d) Distribuic hrana ciitre asistai.
Atributiile personalului de conducere, personalului de specialitate de ingrijire §i asistentd
personalui de specialitate $i auxiliar, precum si a personalului administrativ se completeazi cu

atributiile prevazute in fisa postului.

NFORM Cu ORIGINALUL [

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resursclor

necesare acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate

aplicabile. e
u [h
(2) Finangarea chelwielitor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmdto.lrﬁ,le SUISE: e’ 74
a) bugetul local al judetului, respectiv al munlcnpm]ur Bucuresti; -”“
n / ;;’ w;‘

b )bugetul de stat:
¢) donatii, sponsorizdri sau alte contribuii din partea persoanelor fizice ori j rl'dICL

strdindlate;
d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile:
¢) alte surse de finantare, 1n conformitate cu legislatia in vigoare.”

VI. 5. 4. BIROUL CANTINA SOCIALA SF. CONSTANTIN
Biroul Cantina Sociald Sf Constantin se afld in subordinea Serviciului Cantine Sociale si este

condus de un sef birou. Personalul biroului se subordoneaza sefului de birou.
+. Regulamentul de Orgaygizare si Functionare al Centrului este elaborat in conformitate cu

A
FEo. ~'pI’C\'L(.|CI‘]|L H.G. nr. §p7/8015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
{ER i
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regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale.

“REGULAMENT de organizare si functionare a serviciului social de zi furnizat in
CANTINA SOCIALA SFANTUL CONSTANTIN"

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare §i funciionare este un document propriu al Serviciului social
“Cantina Sociala Sfintl Constantin”, aprobat prin H.C.G.M.B. 387/2009, prin care a fost
infiinjat i modificat prin prezenta H.C.G.M.B., in vederea asigurdrii functiondrii acestuia, cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanclor
beneficiare la informatii privind condifiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cit si
pentru angajatii cantinei si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii

legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social Cantina Sociald Sfintul Constantin, cod serviciu social 8899 CPDH-I, este
infiinjat §i administrat de furnizorul D.G.A.S.M.B, acreditat conform Certificatului de acreditare
nr. 000408, cu sediul fa adresa Sfantul Constantin nr. 8, sector 1, Bucuresti.

Cantina Sociald Sfantul Constantin funciioncaza in baza legii 208/1997 si presteazd servicii
sociale gratuite sau contra cost persoanclor aflate in situatii economico-sociale sau medicale

deosebite.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Cantina Sociald Sfantul Constantin este unitate de preparare ,pregitire si distribuire hrana calda si
rece.

Categoriile de persoane care pot beneficia de serviciile cantinei, sunt:

a) copiii in virstd de pana la 18 ani, afla{i in intrefinerea acelor familii al caror venit net mediu
lunar pe o persoand in intretinere este sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoand singuri,
luat in calcul la stabilirea ajutorului social;

b) tinerii care urmeazd cursuri de zi la institutiile de invig@mant ce funcjioneazi in condijiile
legii, pand la terminarea acestora, dar fird a depdsi varsta de 25 de ani, respectiv 26 de ani in
cazul celor care urmeaza studii superioare cu o duratd mai mare de 3 ani, care se afli in situatia
previzuti la lit. a);

c) pcrsoancle care beneficiaza de ajutor social sau de alte ajutoare banesti acordate in conditiile
legii i al cdror venit este de pand la nivelul venitului net lunar pentru o persoani S1ngUra, TquLin
calcul la stabilirea ajutorului social; v
d) pensionarii;

¢) persoancle care au implinit virsta de pensionare, aflate intr-una dintre ¢
sunt izolate social. nu au sustindtori legali, sunt lipsite de venituri:

f) invalizii si bolnavii cronici:

) orice persoand care, temporar, nu realizeaza venituri. .
Cantinele administrate de autoritdtile administrajiei publice locale furnizcaza h\x‘aQa’Lchwnlenta
pentru doud mese/zi (corespunzitoare prinzului §i cinei), din care cel puiin una @ste-o masa
caldd. Hrana aferenta celor doud mese oferite se prepard in baza unui retetar stabilit.

Cantina funcjioneaza conform unui program propriu, zilnic sau la intervale regulate pe parcursul
unci sdptdmani. Programul cantinei este afisat intr-un loc vizibil, la intrare.

Cantina utilizeaza o listd zilnica (tabel) pentru evidenta beneficiarilor si a meselor oferite (masi
calda si rece, portii de fra si pachete acordate). Lista (tabelul) conjine: numele si prenumele
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beneficiarului. vérsta, numirul de mese oferite/numaruf de portii acordate, semnatura
beneficiarului. Listele zilnice de evidenta se indosariazi §i se pistreaz la sediul cantinel.

Cantina poate utiliza §i cartele/bonuri de alimente tipirite dupd un model propriu, stabilit §i
aprobat de {urnizorul cantinei. Documentele de evidenta privind eliberarea i utilizarea
cartelelor/bonurilor se indosariaza si se pastreazd la sediul cantinei.

Cantina utilizeazd mijloace de transport auto special dotate pentru distribuirea hranei Ia
domiciliul beneficiarilor nedeplasabili.

Distribuirca hranei se realizeaza conform unui program cunoscut §i acceptat de beneficiari.

Lista beneficiarilor nedeplasabili si programul de livrare a hranci se pastreaza la sediul cantinei.
in listi se consemneaza numele si prenumele beneficiarilor, numdrul portiilor de hrand, data
livririi §i semnatura beneficiarului/reprezentantului sdu legal.

Cantina detine spatii cu destinajia de bucdtarie, oficiu, cimard sau beci, dotate cu mobilier.
echipamente, materiale, instalatii si aparatura necesard derularii actividgilor specifice.cumn ar fi:
chiuvete cu apd curenti calda si rece, instalagii pentru gatit, frigider, congelator, hotd, masina de
spalat vase si altele.

/ ARTICOLUL 4

adrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul social "Cantina Sociald Sfantul Constantin® funciioncazd cu respectarca
prevederilor cadrului general de organizare i funciionare a serviciilor sociale reglementat de
Legea 208/1997, Legea nr._292/2011, cu modificarile ulterioare, precum si ale altor acte

-normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul MMFPSPV nr. 2126/2014 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanclor
virstnice, persoanclor fara addpost, tinerilor care au parasit sistemul de protectic a copilului si
altor categorii de persoane adulte aflate In dificulate, precum si pentru serviciile acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale, Anexa nr. 9

(3) Serviciul social "Cantina Sociati Sfintul Constantin” este infiintat prin Hotardrea Consiliului
General al Municipiului Bucuresti nr. 371/2009 si functioneazd in subordinea Directiei Generale
de Asistentd Sociali a Municipiului Bucuregti, conform Hotardrii Consiliului General al
Municipiului Bucuresti nr. 387/2009.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social "Cantina Sociala Sfantul Constantin” se organizcazd §i funcfioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul naional de asisten{a sociald, precum §i
cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia
specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege i in celelalte acte internationale in
materie la care Rominia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile..
(2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cudru!,-"Cantiﬁh‘ét.mitalz'{
‘5 A

- v

Sfintul Constantin” sunt urmitoarele: / O
. e . 9 . 5 & i
a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiaref /GA‘\\’, -
] ’/ - -
e
/5 ,/

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce AL %ﬂ}g@
S\" 1‘4;%5& _Si_.": f:

intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele béncﬁqia’r"f AET

¢) astgurarea protectici impotriva abuzului si exploatdrii persoanei bcncﬁciare?‘\;i/’ ,.\"’/

d) deschiderea citre comunitate: - L_i "

¢) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea drepturilor lor;

F) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui

personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanci beneficiare si luarea in considerare a acesteia. {inindu-se cont.

dupa caz, de varsta §i d¢dgadul sdu de maturitate, de discernamdnt §i capacitatea de exercitiu; y 11k,

h) promovarea unui m¢delamilial de ingrijire a persoanei beneficiare; ,f_\‘i/\ - '=T:'~j\'-'_l
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i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizale a persoanei beneficiare:

j) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor. in baza
potentialului §i abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent:

k) incurajarea inijiativelor individuale ale persoanclor beneficiare si a implicérii active a acestora
in solujionarea situatiilor de dificultate:

|} asigurarea unei intervenyii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitdtii si a eticii profesionale:

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la exercitarea drepturilor
si indeplinirca obligatiilor de intretinere;

o) primordialitatea responsabilittii persoanci, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solufionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul de asistentd sociald.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Cantina Sociald Sfantul Constantin® sint;

a) copii in virsta de pind la 18 ani aflaii in intretinerea acelor famikii al cdror venit net mediu
lunar, pentru fiecare persoana in parte este sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoand
singurd, fuat in calcu! la stabilirea ajutorului social;

“b) tinerii care urmeazad cursuri de zi la institutiile de invaiamint ce functioneazd in conditiile

legii, panii la terminarea acestora, dar fard a depasi virsta de 25 ani, respectiv 26 de ani in cazul
celor care urmeazd studii superioare cu o durati mai mare de 5 ani §i care se afld in situatia
prevazuld la punciul 1;
£) persoancle care beneficiaza de ajutor social sau de alte ajutoare binesti acordate in condiliile
legii si al caror venit este de pand la nivelul venitului net lunar pe o persoand singurd luatd in
calcul la stabilirea ajutorului social:
d) pensionari;
¢) persoanele care au implinit varsta de pensionare, aflate intr-una dintre urmitoarele situaiii:
sunt izoltate social, nu au sustinitori legalt, sunt lipsite de venituri
fy invalizii si bolnavii cronici;
) orice persoana care, temporar nu realizeazd venituri, pe o perioada de cel mult 90 zile pe an.
Pot fi beneficiari ai serviciilor sociale persoane si familii aflate in situatii de dificultate sau in risc
de cxcluziune sociald, admise in centru dupd criterii de eligibilitate stabilite de furnizorul de
servicii sociale, cu respectarea legistatiei speciale si a misiunii/scoputui centrului,
(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmdtoarele:
a) Acte necesare:

1. un dosar cu §ina:
2 copie xerox dupa: carte identitate sof/sotie; carte identitate copii peste 14 aniFECraficite.

.,

casitorie/deces/certificat divort/certificate nastere pentru minori; hotdrdre incredintare rﬁj@?i‘- 2N
{daca este cazul}); y J

3. certificat fiscal eliberat de Directia de Taxe §i Impozite Locale (sof/sofig); =

4. certificate venit impozabil eliberat de Administratia Finangelor Publice 't;é';/s'{‘);ic)j '

5. ultimul talon de pensie - original: « \ &

6. adeverinta salariu recenta - original: 4

7. talon somaj: LTy, .
8. adeverinid ajutor sociaf eliberatd de Directia Generala de Asistenid Sociala si-Protetiia
Copilului;

9. copie si original dupd decizia medicald de pensionare sau dupd certificatul de incadrare

intr-o categorie de persoane cu handicap:
0. adeverintd eliberatd de citre Directia Generald de Asistentd Socialid si Protectia Copilului
din care sa reiasd dac} Beneficiaza sau nu de prevederile Legii 448/20006;
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I, adeverinii medicald (cu mentionarca diagnosticului) din care si reiasd cd membrii
familici nu prezintd boli contagioase:

12, adeveringe elevi cu mentiunea daca au sau nu burse scolare si cuantumul acestora:

3. declarajie notariald din care s3 rezulte absenta veniturilor proprii. numar copii aflati in
intretinere {sot/sotie);

14, adeverinia eliberatd de cdtre Agentia Locald de Ocupare a Fortei de Munca din care sa
rezulte ci luarea in evidentd si faptul cd nu a fost refuzat nejustificat un loc de munca (soy/sotie):

[5. certificat medical eliberat de medic specialist (NU medic de familie) cu mentiunca
perioadei de incapacitate temporard de munca.
Cantina/furnizorul acesteia realizeazd ancheta sociala la domiciliul/resedinta  persoanei
solicitante/reprezentantului legal al familiei pentru evaluarea situatiei socio-economice a
acestuia/acesteia adeverinld eliberati de Casa Locald de Pensii.

ENFORM CU ORIGINALUL

(3} Conditii de incerare a serviciilor:

- Cantina §i inceteazd serviciile n situatiile prevazute de lege, precum si in conditiile in care
beneficiarii nu mai respectd obligagiile prevazute in contractul de furnizare servicii.

- Cantina stabileste si aplica regulile privind conditiile de incetare a serviciilor citre beneficiar (in
conditiile prevazute de lege, nerespectarea conditiilor contractuale, comportament inadecvat fa(
de personalul si bunurile cantinei, suspendarca sau retragerea licentei de functionare, etc.).

- Incetarea serviciilor se realizeaza si in cazul in care beneficiarul nu se prezinta 3 zile de masa
consecutiv fard a anunta Serviciul Cantine Sociale.

Cantina/furnizorul acesteia elaboreazd si aplicd o procedurd propric de admitere in care se
precizeazd, cel pufin: actele/documentele justificative necesare, criteriile de eligibilitate ale

1"

- . . o . T
‘/u_‘ (\‘_C‘Llf/g—bh—\_ f i':/LL{ P LeL (U (_,L(

beneficiarilor, cine ia decizia de admitere/respingere, modul in care se consemneazd decizia,
modalitatea de incheicre a contractului de furnizare servicii, modalitatca de stabilire a
contributiei beneficiarului daca este cazul.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furizate in "Cantina Sociala Sfantul Constantin®”
an wrnitoarele drepturi:

a) sd li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fara discriminare pe bazd de rasa, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstanid personalil ori sociali;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociali care li s¢ aplici;

c) si li se asigure piistrarca confidentialita{ii asupra informatiilor furnizate si primite:

d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atiit timp céit se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;

¢} sa fie protejati de lege atit ei, cit si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea $i respectarea vietii intime;

) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

f) 83 1i sc respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu

dizabiliagi.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Cantina Sociala Sfantul Constantin®
au urmdtoarele obligafii: 2 ap
a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, socnala mcdlcalé 31
economica; K
b) sd participe, in raport cu virsta, sitwatia de dependentd etc. la procuuL da furnizagé,a .’
serviciilor sociale: s \('2:-‘9" 'f?»:
¢) s& contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor soJ\Jale l’urng_, ﬁ

. =

functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

ARTICOLUL 7

d} s comunice orice modificare intervenitd n legiturd cu situatia lor personali: \ -
- . 0 !
e) sd respecte prevederile prezentului regulament. ‘

Activitiafi si functii
Principalele functii ale serviciului social "Cantina Sociala Sfantul Constantin™ sunt urmétos
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a) de furnizare a serviciilor sociale de imeres public, prin asigurarea unmdatoarelor aetivitagi:

1. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
2. pregitirea §i distribuirea a doud mese. zilnic. de persoand. prinzul §i cina. in limita alocatict de
hrand previzuta de reglementarile legale:
3. transport gratuit numai pentru persoanele care beneficiazi de distribuirea hranei la domiciliu.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, awtoritafilor publice §i publicului larg
despre domenind sdu de activitare, prin asigurarea activitdii:

1. prin materiale informative, informatii ce sunt accesibile §i pe site-ul furnizorului:
2. elaborarea de rapoarte de activitate.
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omudud I general, precum si de prevenire a situatitlor de dificultate in care pot
itra caregoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane, prin asigurarea
cHivitaii:
. realizarea si informarea prin materiale de prezentare;
. elaborarea si difuzarea Raportului anual de activitate al centrului.
) de asigurare a calitdii serviciilor sociale, prin asigurarea activitdfii:
. elaborarca instrumentelor standardizate utilizate in procesul de evaluare a nevoilor si acordare
1 serviciilor;

. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate.
F} de administrare a reswrsclor financiare, materiale 5i nmane ale centrudui.

ARTICOLUL 8
_ Structura organizatoricii, numiirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Cantina Sociald Sfintul Constantin functioneaza cu un numir de E4 persoance,
din care:

ap personal de conducere: sef birou 1,

b) personal administrative: 10;

¢) personal de specialitate: 3.

Structura organizatorica, numarul de posturi §i categoriile de personal care functioneaza in cadrul
centrului se aprobd prin prezenta Hotdrdre a Constliului General al Municipiufui Bucuregti.
incadrarca personalului se realizeazi cu respectarea numiarului maxim de posturi previzut in
statul de functii aprobat.

(2) Raportul angajat/bencficiar asigurl prestarca serviciilor in cadrul centrului si se realizeazit in
functie de nevoile persoanclor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de calitate.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

{1) Personalul de conducere este Sceful birou.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt: :‘“*\\
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdtitor desfasurate de person I iumcmlm ’1 i
s$i propunc organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu I$I l/u iesc im '
mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din dom ru.ul J]rm\\
serviciilor socigle, codului muncii etc.: f : :'2‘ |
b) claboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciutui social, stadlu] l’fnpknnz{ggi‘}g_/ 3
obiectivelor §i intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii socialg™ \\___/\ s
¢) propune participarea personalului de specialitate la prooramde de instruire §i pcrfa:udhan, SN
d) colaboreazd cu alte centrefalli furnizori de servicii sociale sifsau alte structuri alu\ociet.}w’
civile in vederea schimbului de bune practici. a imbundtatirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitd{ii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care s
rispunda nevoilor persoanelor beneficiare;

¢) intocmeste raportul anual de activitate:

.1 asigurd buna desfasyrage a raporturitor de munca dintre angajatii serviciufui/centrului; 2y \

! _?\ .__\-'\
/e
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) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurti organizatorice §i a numarulu de
personal:

h) desfasoard activitagi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate:

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care i este adresatd. referitoare la incilciri ale
drepturitor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce:

j) raspunde de calitatea activitdgilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului §i dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care s3 conducd la imbundtd{irea acestor activita(i sau.
dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens:

k) organizeazd activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru §i a
regulamentului de organizare i functionare;

) reprezintd serviciul in relagiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz, cu autoritdfile §i
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din {ard si din strdindtate, precum i in justiie;
m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu Directiile Generale de Asisten{d Sociali i
Protectia Copilului de sector, cu alte institujii publice locale §i organizatii ale societaii civile
active n comunitate, in folosul beneficiaritor;

n) propune numirea si inlocuirea din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;
o) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului §i contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunogtinga atdt personalului, cit §i beneficiarilor a
prevederilor din regulamentu! propriu de organizare si functionare;

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale:

r) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sd fie absolvenii cu diploma de
inviifamint superior in domeniul psihologie, asisten{d sociald §i sociologic. cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomd de licentd ai
invatamantului superior in domeniu! juridic, medical, economic si al stiinielor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in

conditiile legii.

ONFORM CU OR!GINALULJ

ARTICOLUL 10

Personal de specialitate i auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent social (263501):

i Atribugii:
‘ a) Efectueaza anchete sociale la domiciliul beneficiarilor $i urmdareste monitorizarea acestora
conform legit;
b) Completeaza dosarele beneficiarilor cantinei cu toate actele necesare:
c) intocmeste fistele zilnice de evidenta ale beneficiarilor; /
d) intocmeste documentele necesare functiondrii cantinei sociale f#:
standardele minime de calitate;
e) Tine evidenta numericd si nominala a dosarcelor personale ale ben flcmml bk
suport de hirtie sau electronic; : ’
f) Aduce la cunostinta sefului cantinei sociale toate problemele apir t:. En c;l~nml\~<c_ur}/
timp: \ ’ e
2) Aplicd chestionare beneficiarilor in vederea evaluarii gradului de satisfactie; -
h) Pune la dispozitia beneficiarilor: codul etic, drepturile si obligatiile beneficiarilor i

regulamentul cantinei.
Anchetele sociale in care se consemneaza datele privind evaluarea situagici socio-economice a

. beneficiarilor se efectucaza de asistentii sociali. In lipsa asistentilor sociali, ancheta sociala poatc
AL fi realizatd de un ehnician asistentd sociald, exclusiv in scopul evaludrii situajiei s
ER seconomice a persoanei cafe 3plicitd serviciile oferite de cantina,
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b) tehnician asistentd sociala (341201):

Arributii:

a) Asigurdt consilicrea informald. orientarea si informarea solicitantilor care se adreseazd
angajafilor serviciului:

b) Evalueaza actele obfinute de la fiecare caz in parte in funciie de situagia socio-economica
sau medicald constatata la discutiile preliminare in cadrul programului cu publicul:

c) Inforimeazi beneficiarii sau solicitantii de servicii de cantind sociald asupra modalitatii
prin care pot beneficia de acordarea acestor servicii, a datei de acordare §i a costului in functie
de venitul net lunar/membru de familie, in functie de situatia particulard a fiecirui caz.

Arribugii ale personalului de specialitate:

Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea

a)

prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) Colaboreazi cu specialisti din alte centre In vederea solutiondrii cazurilor, identificdrii de
— o

resurse;

c) Monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

d) Sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguran{a beneficiarului, situatii

de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) Face propuneri de imbundtdtire a activitdfii in vederea cresterii calitdtii serviciului si
respectdrii legistatiei;

f} Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

RTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodirie, intrefinere-reparatii, deservire
Personalul administrativ - asigurd  activitatile auxiliare  serviciului  social
mentenanid) si poate fi;

- magaziner - ci wrmdtoarcle atribufii:

a} Efectucaza receptia fizicd la intrarea/iesirea mirfii in/din depozit;

b) Asigura depozitarea in cele mai bune conditii;

c) Asigura eliberarca alimentelor §i bunurilor in baza documentelor;

d) Verifica rulajul de alimente si materiale (stocurile);

e) Aranjeazi alimentele si ambalajele;
{) Intretine curdtenia in spatiile de depozitare, intocmeste niruri, centralizatoare, retur, transfer,

CONFORM cu ORIGINALU]

(aprovizionare,

inventariere etc.

- fimctionar - cu wrmdtoarcle arribufii:

a) Elaboreazi si pistreazi evidenga asistatilor platitori/neplatitori, listing, distribuie cartele,
intocmeste situatii cu numarul cazurilor noi, sistdri, incasari, borderouri, prezenia asistatilor etc.
- bucdtar - cu nrmdtoarele atribufii:

a) Asigurd pregitirea meselor ce urmeaza a fi distribuite citre beneficiari; S

b) Raspunde de buna gestionare a pammomu]u] W 7,

c) Controleazd si asigurd starea de igiend corespunzitoare tocului de muncd /a ﬁcrsnmhﬂui\' 2
a produselor alimentare si a preparatelor / ) J_
d) Planificd §i organizeazid munca in bucitarie: = ‘bﬁ%?}\ =)
¢) Completeazd si calculeaza lista de alimente tinind cont de rejetarul apr(b;l de furt: ,w['}::
de servicii; \ ~ "‘:‘:""—; Sz
f) intocmeste graficele de temperaturd. \/ ,,,\\"" -‘-‘l:{/:--

- mncitor necalificar (personal pentric curdfenie spafit) - cu nrmdtoarele atribufii: \L{\__: e
a) realizeazi zilnic operatiunile de curdienie si dezinfectie in spatitte comune ale cladirii si
anexelor ei (grupuri sanitare, sala de mese. living, curte, ghend de gunoi menajer, ghend de
materiale infecte, curte §i gradind);

b) receptioneazd si pdstreazd in conditii corespunzatoare materialele si produsele de curdienic

... primite;

g RS - - . 0 . " - a0 5 o . 0 .
/ 2¢) incarcd si descarcd Ypateriale si marfi, mutd mobilier §i echipamente la indicaha
s <« . odministratorului:

R S
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NFORM CU ORIGINALUL

d) clectueaza mici reparatii i lucrari de intretinere a gradinii si a curtii;

e) utilizeaza si pistreazd corespunzator echipamentul de protectia muncii:

f) foloseste corespunzator spatiile detinute tinind cont de destinatia spatiilor si funcyionalitaica
lor;

g) foloseste iluminatul in mod responsabil si economic:

h) sesizeazd administratorului/sefului de centru defeciiunile, avariile i ¢venimentele aparute,
indiferent dacd au sau nu legaturd directa cu munca pe care o desfasoara;

1) transporta selectiv deseurile reciclabile;

J) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor;

k) sd cunoasca gi sil respecte prevederile Codului de conduitd al personalului contractual din
institutitle publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S]M.B., Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare i Functionare, precum i ale manualului de proceduri.
aprobate;

1) indeplinegte orice alte atributii dispuse de conducerea institutici, in vederea realiziirii sarcinilor
si obicctivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Funciionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregitirii §i experientei profesionale.

- muncitor calificat - cu wrmdtoarele atribufii:

a) Participi la pregtirea si prepararea mincdrii ce urmeaza a fi distribuita beneficiarilor;

b) Ajuta la incarcarea/descircarea marfii;

c) Participa la efectuarea curdteniei;

d)Distribuic hrana catre asistati.

Atributiile personalului de conducere. personalului de specialitate de ingrijire si asistenta,
personalui de specialitate si auxiliar, precum si a personalutui administrativ se completeaza cu
atributiile prevazute in fisa postului.

ARTICOLUL 12

" Finantarea centrului

..' 14 / 1 V -J : ‘-, .
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(1) In estimarea bugetului de venituri i cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

{2) Finanfarea cheltuiclilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmitoarele surse:

a) bugetu! local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti;

b )bugetul de stal;

¢) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din {ara si din
striaindtate;

d) fonduri externe rambursabile $i nerambursabile;

e) alte surse de finantare. in conformitate cu legislatia in vigoare.

VI. 5. 5. Compartimentele de Evaluare/ Reevaluare, Monitorizare Bcncﬁmam‘func(mn\gz
in subordinea fiecarui Birou Cantind Sociald §i au urmatoarele atributii: 2 ---‘_'Hf\f‘f, 2
a) efectueaza anchete socuale la domiciliul beneficiarilor si urmareste nomlon(qaqa—a?qst\org;
conform legii: < | | mESE 0) -
In lipsa asistentilor sociali. ancheta sociald poate fi realizatd de un tchn\c:gm as:smﬁg’s c:al&
lucrdtor social, exclusiv in scopul evaludrii situajiei socio-economice a pusg,mex carc aohcuﬁ
serviciile oferite de cantina. A i
b) completeaza dosarele beneficiarilor cantinei cu toate actele necesare; s __,_,/
¢) intocmeste listele zilnice de evidentdale beneficiarilor;

d) intocmeste documentele necesare functiondrii cantinei sociale in conformitate cu standardele
minime de calitate:

¢) fine evidenta numericd $i nominala a dosarclor personale ale beneficiarilor arhivate, pe suport
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2) aplica chestionare beneficiarilor in vederea evaluarii graduliu de satsfactie;

h) pune la dispozitia bencficiarilor: codul etic, drcptunle si obliga tiile beneficiarilor si

regulamentul cantinei.

i) asigura consilicrea informald. orientarea si informarea solicitantifor carc se adrescaza

serviciului, evalueaza actele obtinute de la fiecare caz in parie in functic de situatia socio-

economica sau medicaa constatata la discutiile preliminare in cadrul programului cu publicul:

j) informeaza beneficiarii sau solicitantii de servicii de cantina sociala asupra modalitatii prin

care pot beneficia de acordarea acestor servicit, a datei de acordare si a costului in functie de

venitul net lunar /membru de familia in funtie de situatia particulara a fiecarui caz.

k) asigurd derularca etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respeclarca

prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

1) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solufiondrii cazurilor, identificarii de
Surse;

m) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situafii de

nerespectare a prevederitor prezentului regulament;

n) face propuneri de imbundititire a activitdlii in vederea cresterii calitd{ii serviciului §i respectirii

legislatici.

V1. 6. SERVICIUL “COMPLEXUL DE SERVICII SOCIALE - OMINIS”

Serviciul Complex de Servicii Sociale OMINIS se afla in subordinea Directorului Coordonare
Asistenti Sociala si este condus de un sef serviciu. Personalul serviciului se subordoneazi sefului
de serviciu, indeplineste urmatoarele atribuii:

! a) participi la pregitirca documentatiei necesare acreditarii serviciilor sociale in vederea

furnizirii acestora ca servicii sociale publice;

b) prevenirea sau inldturarea efectelor temporare ori permanente ale unor situafii care pot
generaliza marginalizarea saw excluziunea sociald a persoanei, familiei. grupurilor ori
comunititilor.

¢) acordarea de asistentd sociald prin prestarea de servicii, gratuite sau contra cost, persoanelor
aflate in situajii economico-sociale sau medicale deosebitc;

d) elaboreaza procedurile de lucru specifice.

¢) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii;

f} raspunde de indeplinirea atributiilor compartimentelor din subordine:

- BIROUL CANTINA SOCIALA OMINIS
-COMPARTIMENTUL EVALUARE/REEVALUARE, MONITORIZARE BENEFICIARI

OMINIS
- COMPARTIMENTUL INFORMARE OMINIS

v I 6. 1. BIROUL CANTI\A SOCIALA O\II\'IS

chulammtul dc Oroanwarc §i Funcnonare al Cemrulun cw. elaborat if .confd 3
prevederile H.G. nr. 867/2015 pc.nlru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sué’a];‘ pt¢:‘ :
regulamentelor-cadru de organizare si funciionare a serviciilor sociale. et N __-.-.'\-_-

“REGULAMENT de organizare si funcfionare a serviciului social de zi I‘urmmt/
CANTINA SOCIALA OMINIS

ARTICOLUL 1
Definitie
(1) Reouldmenlul de orgahjzare si funcglonarc este un docuxm.nl proprlu d[ Servu:lulm socml
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acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile st a asigurdrii accesubui
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere. serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunit obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii cantinei si. dupd caz. peniru membrii familiei beneficiarilor. reprezentantii
legali/conventionali. vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social Cantina Sociali OMINIS, cod serviciu social 8899 CPDH-I. infiintat si
administrat de furnizorul D.G.A.S.M.B, acreditat conform Certificatului de acreditare nr. 000408,
cu sediul in str. Turnu Magurele, nr. 17A, sector 4, Bucuresti.

Cantina Sociala OMINIS funcuonLa?a in baza legii 208/1997 si presteaza servicii sociale gratuite
/ sau contra cost persoanclor aflate in situatii economico-sociale sau medicale deosebite.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Cantina Sociald OMINIS este unitate de preparare ,pregitire si distribuire hrana calda si rece.

- Categoriile de persoane care pot beneficia de serviciile cantinei, sunt:

‘a) copiii in varstd de pana la 18 ani, aflaji in intretinerea acelor familii al caror venit net mediu
lunar pe o persoand in tatrefinere este sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoand singuri,
luat in calcul la stabilirea ajutorului social;

b} tinerii care urmeaza cursuri de zi la institutiile de invag@amant ce funclioneaza in conditiile
legil, pana la terminarca acestora, dar fard a depdsi varsta de 25 de ani, respectiv 26 de ani in
cazul celor care urmeaza studii superioare cu o duratd mai mare de 5 ani. care se afla in situatia
prevazuta la Iit. a);

¢) persoanele care beneficiaza de ajutor social sau de alte ajutoare binesti acordate in conditiile
legii si al cdror venit este de pina la nivelul venitului net lunar pentru o persoani singura, luat in
calcul la stabilirea ajutorului social:

d) pensionarii;

¢) persoancle care au implinit virsta de pensionare, aflate intr-una dintre urmitoarele situatii:
sunt izolate social, nu au sustindtori legali, sunt lipsite de venituri;

£y invalizii si bolnavii cronici;

g) orice persoand care, temporar, nu realizeaza venituri.

Cantinele administrate de autoritatile administratiei publice locale furnizeazi hirana echivalentd
pentru doud mese/zi (corespunzitoare prinzului §i cinei), din care cel puin una este o masi
caldd. Hrana aferentd celor doud mese oferite se prepard in baza unui rejetar stabilit.

Cantina functioncazi conform unui program propriu, zilnic sau la intervale regulate pe parcursul
unei siptimini. Programul cantinei este afisat Intr-un loc vizibil, la intrare.

Cantina utilizeaza o listd zilnica (tabel) pentru evidenta beneficiarilor si a meselor oferite (masi
caldd §i rece, portii de hrand si pachete acordate). Lista (tabelul) contine: numele si prenumele
beneficiarului, virsta, numirul de mese oferite/numarul de porii acordate;—semnatura
beneficiarului. Listele zilnice de evidenta se indosariaza si se pastreaza la sedju Canfinei. 7N
Cantina poate utiliza i cartele/bonuri de alimente tipirite dupd un mog Lprg@ugb:lrt\s

aprobat de furnizorul cantinei. Documentele de evidentd privind elhu?rul {iz.lréa

cartelelor/bonurilor se indosariazi si se pastreaza la sediul cantinei. e ‘s'.‘} <

Cantina utilizeazd mijloace de transport auto special dotate pentru ﬁstrlbu{ Alydm.L fa
VS \

domiciliu} beneficiarilor nedeplasabili. \ 7~ N

Distribuirea hranei se realizeaza conform unui program cunoscut si acceptat de Bcneﬁcmn.

Lista beneficiarilor nedeplasabili si programul de livrare a hranei se pastreazi la sediul carﬂ/ inei.

in lista se consemneaza numele si prenumele beneficiarilor. numarul poriilor de hrana. data

livedrii i semnatura beneficiarului/reprezentantului sau legal.

Cantina detine spafii gt Yestinagia de bucatarie. oficiu, cimara sau beci, dotate cu  mobilier.
_echipamente, materiald. inftalatii 5i aparatura necesard deruldrii activitailor specifice,cum ar fi;
4
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chiuvete cu apd curentd caldi §i rece, instalatii pentru gitit, frigider, congelator, hota, masina de
spilat vase si altele,

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiinfare, organizare si functionare

(1) Serviciul social "Cantina Sociala OMINIS" functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare $i functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea 208/1997, Legea
ar. 292/2011, cu modificarile ulterioare, precum si ale altor acte normative secundare aplicabile
domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul MMFPSPV nr. 2126/2014 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoaneior
viirstnice, persoanelor fard adipost. tinerilor care au pardsit sistemul de protectie a copilului si
altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in
comunitate, servictilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale, Anexa nr. 9.

(3) Serviciul social "Cantina Sociala OMINIS” este infiintat prin prezenta Hotdrdre a Consiliului

/Gcnera! al Municipiului Bucuresti §i functioneaza in subordinea Directiei Generale de Asistenta
S

ociald a Municipiului Bucuresti.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social "Cantina Sociala OMINIS" se organizeazd si funcfioneazd cu respectarea
principiilor generale care guverneazd sistemul national de asistentd sociald, precum si cu
principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia specifica,
in conventiile intcrnajtonale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care
Rominia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul "Cantina Sociald
OMINIS" sunt urmétoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceca ce priveste cgalitatea de
sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarca, autonomia 5i deminitatea personald si
intreprinderea de acliuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire ta persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului §i exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea st exercitarca drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor medele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarca opiniei persoanci beneficiare si luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont,
dupd caz. de virsta $i de gradul sdu de maturitate, de discerndmint §i capacitatea de exercifiu;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare; S N

3N,
i preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serwc.ulor in bz{La\

potentmlu]m st abilitatilor persoanei beneficiare de a trai mdcpendt_nt 2N\
k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a lmphcér:}t acub;’“&'@ tora 24
in ﬁoluuonarea situatiilor de dificultate; - | AEE -Q\_ 1=
[) asigurarea unei interventii profesioniste. prin echipe pluridisciplinare: = A -_‘;s:‘i"_-:;is_'," /\' =
m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale; 'J RN L

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la e\ercilfrea drepturﬂcf'
si indeplinirea obligatiilor de intretinere: S~ 7
o) primordialitatca responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitdi de integrare sociald si implicarea activa in solujionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrulmcu serviciul de asistentd sociala.

————
vl‘JLUIa
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ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Cantina Sociald OMINIS® sunt:

a) copii in virsta de pand la 18 ani aflaji in intrefinerea acelor familii al caror venit net mediu
lunar, pentru fiecare persoand in parte este sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoana
singurd, [uat in calcul la stabilirea ajutorului social;

b) tinerii care urmeazd cursuri de zi la institutiile de invdjimant ce funcioneaza in conditiile
legii, pind la terminarea acestora. dar far a depigi varsta de 25 ani, respectiv 26 de ani in cazul
celor care urmeazi swdii superioare cu o duratd mai mare de 5 ani si care se afla in situatia
prevazutd la punctul 1;

¢) persoanele care beneficiaza de ajutor social sau de alte ajutoare banesti acordate in conditiile
legii i al cdror venit este de pdna la nivelul venitului net lunar pe o persoana singurd tuatd in
calcul Ia stabilirea ajutorului social:

d) pensionart;
¢) persoanele care au implinit virsta de pensionare, aflate intr-una dintre urmatoarele situatii:

sunt izolate social, nu au sustinatori legali, sunt lipsite de venituri
) invalizii si bolnavii cronici;
g) orice persoana care, (emporar nu realizeaza venituri, pe o perioada de cel mult 90 zile pe an.
fi beneficiari ai serviciilor sociale persoane si familii aflate in situatii de dificultate sau in risc
e excluziune sociala, admise in centru dupd criterii de cligibilitate stabilite de furnizorul de
servicii sociale, cu respectarea legislaiei speciale §i a misiunii/scopului centrului.
{2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urnnditoarele:

1) Acte necesare:

un dosar cu sini;
2 copic xerox dupd: carte identitate sof/soie; carte identitate copit peste 14 ani; certificate
cisatoric/deces/certifical divory/certificate nastere pentru minori; hotirire incredinjare minori
(daci este cazul);

3.1 certificat fiscal eliberat de Directia de Taxe si Impozite Locale (sot/sotie):

dy certificate venit impozabil eliberat de Administratia Finantelor Publice (soy/sotic):

5. ultimul talon de pensie ~ original;

6. adeverinid salariu recenta - originai;

7. talon somaj:

8. adeverintd ajutor social eliberata de Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului;

9. copie si original dupd decizia medicala de pensionare sau dupa certificatul de incadrare

intr-o categoric de persoanc cu handicap;

10. adeveringa eliberatd de citre Directia Generala de Asisten(a Sociala si Protectia Copilului

din care sé reiasa dacd beneficiaza sau nu de prevederile Legii 448/2006:

1. adeverinfd medicald (cu mentionarca diagnosticului) din care si reiasd £a membrii
el

familiei nu prezintd boli contagiocase; N ‘““/’ i
2. adeverinte elevi cu mentiunea daci au sau nu burse scolare si cuantumznfnécﬁo;a:\o, A
- . - - - . . e e s * i k
13. declaragie notariald din care sa rezulte absenta veniturilor proprii. n mﬁr-'ot)puk—liflgtlj'pf;_
- i g - -

intretinere (sol/sotie): S ] AR
14. adeverinia eliberata de citre Agentia Locald de Ocupare a Fortei dé Q[lf-pq'ﬁ:%ﬁ::‘gf"@rc;‘é
rezulte cd luarea in evidentd $i faptul ¢d nu a fost refuzat nejustificat un loc dé, munca {Sol/soyic
15.  certificat medical cliberat de medic specialist (NU medic de fanulicl)r,;ff‘mcn/{iquetd;-
perioadei de incapacitate temporara de munci. Ny oo A
Cantina/furnizorul acesteia realizeazi ancheta sociala la  domiciliul/resedinia “pérsoanei
solicitante/reprezentantului legal al familici pentru evaluarea situatici socio-economice a
acestuiafacesteia adeveringd eliberatd de Casa Locala de Pensii.

(3) Conditii de incetare_a serviciilor:

Serviciile in situatiile prevazute de jege, precum si in conditiile in care 2
peneficiarii nu mai reqpectfi obligatiile prevazute in contractul de furnizare servicii. e

-
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b) Cantina stabileste si aplica regulile privind conditiile de incetare a serviciilor citre beneficiar
(in conditiile prevazute de lege, nerespectarea conditiilor contractuale. comportament inadecvat
fatd de personalul i bunurile cantinei. suspendaren sau retragerea liceniei de funciionare. etc.).
¢) Incetarea serviciilor se realizeazi si in cazul in care beneficiarul nu se prezintd 3 zile de masa
consecutiv fard a anunia.
Cantina/furnizorut acesteia elaboreaza si aplicd o procedurd proprie de admitere in care se
precizeazd, cel putin: actele/documentele justificative necesare, criteriile de eligibilitate ale
beneficiarilor, cine ia decizia de admitere/respingere, modul in care se consemneazd decizia.
modalitatea de incheiere a contractufui de furnizare servicii, modalitatea de stabilire a
contributiei beneficiarului dacd este cazul.
{4) Persoanele beneficiare de servieli sociale furnizate in
urmdtoarele drepturi:

————_1) 53 li se respecte drepturile si tibertatile fundamentale, fard discriminare pe bazd de rasa, sex.

Feligie, opinie sau orice alta circumstantd personali ori sociali;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea

deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate $i primite;

d) s li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cit se mentin conditiile care

au generat situatia de dificultate;

e) sd fie protejali de lege atit ei, cit si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercitiu;

) sii li se garanteze demnitatea. intimitatea $i respectarea vietii intime;

g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

) sd li sc respecte toate drepturile speciale in situafia in care sunt minori sau persoanc cu

dizabilitagi.

(3) Persoancle bencficiure de servicii sociale furnizate in "Ceantina Sociald OMINIS" aut

urmdtoarele obligafii:
a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala, medicala si

"Cantina Sociald OMINIS" au

CONFORM cu ORIGINALUL

economici;
b) sid participe, in raport cu virsta, situatia de dependenid etc. la procesul de furnizare a

serviciilor sociale;

¢) s contribuie, in conformitate cu legislagia in vigoare, [a plata serviciilor sociale furnizate, in
funciie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personal;

e) si respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social "Cantina Sociala OMINIS" sunt urmitoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public, prin asigurarea wrmdtoarelor activitdfi:

1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractu! incheiat cu persoana beneficiard;, “=
2. pregétirea i distribuirea a doud mese, zilnic, de persoana, pranzul si cina, in ;mfm a]oca;;m de~

hrand prevazuti de reglemcntarlle tegale; = Ty
3. transport gratuit numai pentru persoanele care beneficiaza de distribuirea hral‘ﬁ:r la Ad\“’ - -i '-I
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor bencficiari, awtoritatilor pu!)hﬁcz}e p:fﬂ@l{&'{ i

de.sp:e domenitld sau de activitate, prin asigurarea activitdfii: -‘:_;:L_ /5

I. prin materiale informative, informatii ce sunt accesibile si pe site-ul fumuorulﬁl S ___-/h--'c '.
v -

2. elaborarea de rapoarte de activitate. N ;‘;s/

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, dé prowtovare
a drepturilor omului in general, precion §i de prevenire a situagiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane, prin asigurarea

activitdyii:
2777~ l.realizarea si informfircalprin materiale de prezentare;
72 Iy 2. claborarea i difuzafea Ryportului anual de activitate al centrului.

1
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d) de asigurare a calitatii serviciitor sociale, prin asigurarca activityii:

I. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de evaluare a nevoilor si acordare
a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale st umane ale centrutui.

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Cantina Sociald OMINIS functioneaza cu un numir de 11 total personal, din
care:

a) personal de conducere: sef birou 1;

b) personal administrativ 7:

c) personal de specialitate 3

Structura organizatoricd. numirul de posturi si categoriile de personal care functioneazi in cadrul
centrului se aproba prin prezenta Hotérére a Consiliului General al Municipiului Bucuresti.
Incadrarea personalului se realizeazd cu respectarea numiarului maxim de posturi previzut in
statul de functii aprobat.

{2) Raportul angajavbeneficiar asigura prestarea serviciilor in cadrul centrului si se realizeaza in
functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de calitate.

ARTICOLUL 9

ersonalul de conducere

(1) Personalul de conducere este Seful birou.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdfilor desfasurate de personalul serviciului
$i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in
mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii
a%:rwcnlor sociale, codului muncii etc.:

b) claboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informiri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreazd cu alte centre/alii furnizori de servicii sociale sifsau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatd(irii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitafii serviciilor, precum §i pentru identificarea celor mai bune servicii care s
rispundi nevoilor persoanclor beneficiare;

¢) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfagurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului:

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de

personal;
h) desfagoari activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate; e
i) ia in considerare si analizeazd orice sesizare care ii este adresatd, referitoare }{mf&lcarl 5;1@
< . 1 \
dreplurilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce: {f‘ h\‘ 7\
Ut g [ R

J) réspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul servic 1 fd:_g}g’_qnq;
limita competentei, mdsuri de organizare care s conduci la imbundtatirea acgstori'ac. { At %zi
dupid caz, formuleaza propuneri in acest sens; L= L_L:_,,""z'_ﬁf_/

k) organizeazd activitalea personalului si asigurd respectarea tlmpulm \ dg, “lucru g/a =
regulamentului de organizare si functionare: e
1) reprezintd semcm! in relagiile cu furnizorul de servicii sociale si. dupa caz. cu aulontaule”m
instituiile publice, cu persoanele fizice si juridice din {ara si din strdindtate, precum si in justitic:
m}) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu Directiile Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului de sector, cu alte institulii publice locale si organizatii ale socictatii civile
active Tn comunitate. in fgloyul beneficiarilor:

_p) propune numirea si injpculrea din functie personalul din cadrul serviciudui, in condlude‘lgg‘uw f

/..k"m
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o) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si cont! de incheiere a exercitiului
bugetar;

p} asigurd indeplinirea mésurilor de aducere la cunogtingd atit personalului. cit si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare:

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale:

r) alte atribugii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Funciiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidaiii pentru ocuparca functici de conducere trebuic si fie absolventi cu diploma de

mvalamant superior in domeniul psihologie. asisten{d sociald si sociologie, cu vechime de

minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai
wataméntului superior in domeniul juridic, medical. economic si al stiintelor administrative, cu

%xpcricn(zi de mintmum 5 ani in domeniul serviciilor sociale,
5) Sancfionarea disciplinara sau eliberarca din functie a conducatorilor institugici se face in
conditiile legii.

%FORM CU ORIGINALUL
\

5% ) Monitorizeaza rpspdetarea standardelor minime de calitate:

ARTICOLUL 10

Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent social (263301 );

| Atribufii:
4 a) Efectucazi anchele sociale la domiciliul beneficarilor si urmareste monitorizarea acestora
: conform legii;
b) Completeazid dosarele beneficiarilor cantinei cu toate actele necesare:
¢) Intocmeste listele zilnice de eviden{d ale beneficiarilor;
d) intocmeste  documentele necesare functionarii cantinei sociale in conformitate cu
standardele minime de calitate;
c) Tine evidenia numerica si nominald a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate, pe
suport de hirtie sau electronic;
f Aduce la cunostina scfului cantinei sociale toate problemele apirute in cel mai scurt
timp;
g) Aplicd chestionare beneficiarilor in vederea evaludrii gradului de satisfactie:
h) Pune la dispozitia beneficiarilor: codul etic, drepturife si obligatiile beneficiarilor $i

regulamentu! cantinei.

Anchetele sociale in care se consemneazi datele privind evaluarea situatici socio-cconomice a
beneficiarilor se efectucaza de asistentii sociali. in lipsa asistentilor sociali, ancheta sociala poate
fi realizatd de un tehnician asisten|d sociald, exclusiv in scopul evaludrii situatiei socio-
economice a persoanci care solicitd serviciile oferite de cantina.

b) tehnician asisten(d sociali (341201); m
Atribufii: 7

N PR
a) Asigurd consilicrea informald. orientarea si informarca solicitantilor%‘grc At pdresewra x

Bl e P |
angajatilor scrwc:u]u;, _ ) ) . s/, "“":';"‘,fé \., 2
b) Evalueazd actele obinute de la fiecare caz in parte in functic de sitvafia soc oselfindmica- = .'i
. - - . v T - . P e L T
sau medicala constatata la discutiile preliminare in cadrul programului cu publicdl; “\3;;1-;*,‘-}{ oy
; - o oq - . . e - v e N i
c) Informeaza beneficiarii sau solicitan{ii de servicii de cantina sociala agdpra nodalitaiin

prin care pot beneficia de acordarea acestor servicii, a datei de acordare i a costuluj in ftuﬁ'f;tigﬁle
venitul net lunat/membru de familie, in funciic de situatia particulara a ficcarui caz, —~—+=
Atribufii ale personalului de specialitate:

a) Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii. a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) Colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de
Tesurse;
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d) Sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol sigurana beneficiarului. situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament:

) Face propuncri de imbunatdtire a actividdii in vederea cresterii calitaii serviciului si
respectarii legislagiei:
f) Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

ARTICOLUL 11

Personatul administrativ, gospodiirie, intrefinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ  asigurd activitaile auxiliare serviciului social (aprovizionare,
mentenania) si poate fi:

- magaziner - i urmdioarele atribuii:

a) Efectueazd receptia fizica la intrarea/iesirea mirfii in/din depozit;

b) Asigurd depozitarea in cele mai bune conditii;

¢) Asigurd eliberarea alimentelor §i bunurilor in baza documentelor;

d) Verifica rulajul de alimente si materiale (stocurile):

¢) Aranjeazd alimentele §i ambalajele:

f) Intrenm curd{enia in spatiile de depozitare, intocmeste niruri, centralizatoare, retur, transfer,

“funcionar - cu urmatoarele atribuyii:

a) Elaboreaza §i pastreaza evidenfa asistatilor plititori/neplatitori, listing. distribuic cartele,
inigemeste situatii cu numdrul cazurilor noi, sistdri, incasari, borderouri. prezenta asistatilor etc.
<hucdtar - cu nrmdtoarele atribufii:

a) Asigurd pregitirea meselor ce urmeaza a fi distribuite catre bencficiari;

b} Rispunde de buna gestionare a patrimoniului;

c) Controleazd §i asigurd starca de igiend corespunzatoare locului de munci, a personalului. a
produseior alimentare si a preparatelor;

d) Planifica si organizeazd munca in bucitirie;

¢) Completeaza si calculeazd lista de alimente tinind cont de refetarul aprobat de furnizorul de
Servicii;

) Intocmeste graficele de temperaturd.

- muncitor necalificat {personal pentru curdtenie spafii) - cu urmdioarele atribufii:

a) realizeazd zilnic operatiunile de curdjenic si dezinfectie in spatiile comune ale cladirii si
anexelor ei (grupuri sanitare, sala de mese, living, curte, ghend de gunoi menajer, ghena de
materiale infecte, curte si gradind);

b) recepfioneazd §i pistreaza in conditii corespunzitoare materialele si produsele de curatenic
primite;

¢) incarcd si descarcd materiale si marfa, mutd mobilier si echipamente la indicatia
administratorului;

d) efectueaza mici reparatii si lucrari de intretinere a gradinii si a curtii; .

¢) utilizeazd §i pastreaza corespunziitor echipamentul de protectia muncii; d/ﬁ\;" |

FGRM CU ORIGINALUL

¥,

f) foloseste corespunzitor spatiile dejinute tinand cont de destinatia spatiflpr sl/funq\onaht tea
lor; é- ’” /‘\:‘E* \ ;X
g) foloseste iluminatul in mod responsabil si economic: [ LS Y T
h) sesizeazd administratorului/sefului de centru defectiunite, avariile I‘ii’ cvcmm rhge,
indiferent dac@ au sau nu legatura directd cu munca pe care o dufasoara * ;'j
i) transporti selectiv deseurile reciclabile; " : '.‘_T-'l,'_-.‘\/

J) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor; s Con sl

k) 3 cunoasca si sa respecte prevederile Codului de conduita at personalului éoniractual din
institwgiile publice. Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B.. Regulamentului de Ordine
Interioard. Regulamentul de Organizare si Functionare. precum si ale manualului de proceduri,

aprobate:

g 1) indeplineste orice alte at 'buﬁii dispuse de conducerea institugici. in vederea realizarii sarcinilor
‘G- = . §i obiectivelor instituticf. \in limitele Regulamentului de Organizare si I‘uncuonare .ql[ [
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D.G.A.S.M.B.. precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare. cu respectarea pregitirii si experientei profesionale.

- muncitor calificat - cu urmdtoarele atribufii:

a) Participd la pregatirea gi prepararea mancérii ce urmeaza a fi distribuita beneficiarilor:

b) Ajutd la incarcarea/descarcarea marfii;

¢) Particip la efectuarea curdienici:

d) Distribuic hrana catre asistali.

Atributiile personalului de conducere, personalului de specialitate de ingrijire §i asistenyd,
personalui de specialitate si auxiliar. precum si a personalului administrativ se compleleaza cu
atributiile prevazute in fisa postului.

ARTICOLUL 12

Finangarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor

necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile,
(2) Finaniarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmitoarele surse:
a) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti;
bibugetul de stat;
donatii, sponsorizdri sau alte contribugii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
strdindtate;
d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile:
¢) alte surse de finantare, in conformitate cu legislaia in vigoare.”

VL6.2. COMPARTIMENTUL  EVALUARE/REEVALUARE, MONITORIZARE
BENETICIARI OMINIS functioneaza in subordinea Biroului Cantind Sociald OMINIS si are

urmatoarele atributii:

a) efectucaza anchete sociale la domiciliul beneficiarilor si urmareste monitorizarea acestora
conform legii; In lipsa asistentilor sociali, ancheta sociala poate fi realizatd de un tehnician
asistenta sociald, exclusiv in scopul evaludrii situagiei socio-economice a persoanci care solicitd
serviciile oferite de cantina.

b) completeazi dosarele beneficiarilor cantinei cu toate actele necesare:;

¢) intocmeste listele zilnice de evidentaale bencficiarilor;

d) intocmeste documentele necesare funciiondrii cantinei sociale in conformitate cu standardele
minime de calitate;

e) {ine evidenta numericd si nominalid a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate, pe suport
de hirtie sau electronic.

f) aduce la cunostinta sefului cantinei sociale toate problemele aparute in cel mai scurt timp;

2) aplica chestionare beneficiarilor in vederea evaluarii gradului de satisfacyie:

h) pune la dispozitia beneficiarilor: codul etic, drepturile si obliga tiile beneficiarilor si
rcgu[:'lmcntul cantinei. . o o JE—

1) asigura consilierca informald, orientarea si informarea solicitantilor c,aré-{:,se\ adrescaza
serviciului, evalueaza actele obtinute de la fiecare caz in parte in functie de silugtta-gocio=
economica sau medicaa constatata la discutiile preliminare in cadrul prograniudui cu p@)ig_gl‘;\,__ A
j) informeaza beneficiarii sau solicitantii de servicii de cantina sociala a%upm'mp’dgljt}ﬁi@. rin;\‘
care pot beneficia de acordarea acestor servicii. a datei de acordare si a Q'iﬁstu@ﬁi‘lhfﬁjﬁajg@uj
venitul net funar /membru de familie ,in funtic de situatia particulara a ﬁecal’q'r’:cam\_ Qf/h’/""\ &
k) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu Jrespectare:
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile §i a prezentului regulafients

I} colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de
resurse;

m) sesizeaza conduceriiCentrului situatii care pun in pericol sigurania beneficiarului, situafii de
nerespectare a prevederforprezentului regulament:
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n) face propuneri de imbunatagire a activitatii in vederea cresterii calitagii servictului i respeclarii
legislatiei.

V1.6.3. COMPARTIMENTUL INFORMARE OMINIS

Compartimentul se afla in subordinea Sefului Serviciului Complex de Servicii Sociale Ominis si
7] are urmétoarele atributii:
} a) asigura informare privind problematica sociald (probleme familiale, profesionale. psihologice,
I de locuintd, de ordin financiar si juridic, etc.);
| b) identifica sttuatiile de risc i stabileste masuri de preventie si de reinserjie a persoanelor cu risc
crescut de marginalizare sociald, in mediul familial natural si in comunitate, in colaborare cu alte
servicii din cadrul D.G.A.S.M.B.;
asigurd relajionarea cu diverse servicii publice sau cu ale institufii cu responsabilitiii Tn
domeniul protectiei sociale a persoanelor cu dizabilitati:
urmdreste dezvoltarea strategiilor de interventie pentru protectia famitiei si de prevenire a
situatiilor de marginalizare si excludere sociaia la nivelul Municipiului Bucuresti;
€) promoveazd si monitorizeazd implementarea de programe si proiccle ce vizeazd prevenirea
situatiilor de marginalizare si excludere sociald la nivelul Municipiului Bucuresti;

VI, 7. SERVICIUL. “COMPLEXUL INTEGRAT DE SERVICH SOCIALE PENTRU
ADULTI - SFANTUL I0AN"

Serviciul ,,Complexul Integrat de Servicii Sociale pentru Adulti -Sfantul foan™ se afla in
sibordinea Coordonare Asistentd Sociald si este condus de un sef serviciu. Personalut serviciului
s¢ subordoncaza sefului de serviciu, avind de indeplinit urmatoarele atributii:

a) participd la pregatirea documentatiei necesare acreditarii serviciilor sociale in vederea
furnizarii acestora ca servicii sociale publice;

b) prevenirea sau Inldturarea efectelor temporare ori permanente ale unor situaiii care pot
generaliza marginalizarea sau excluziunea sociald a persoanci, familici, grupurifor ori
comunititilor.

¢} acordarea de asistentd sociald prin prestarea de servicii, gratuite sau contra cost, persoanelor
aflate in situa{ii economico-sociale sau medicale deosebite;

d) elaboreazi procedurile de lucru specifice.

¢) indeplineste §i alte sarcini la soticitarea gefului ierarhic superior, in condifiile tegii;

f) rispunde de indeplinirea atributiilor compartimentelor din subordine:

1.- COMPARTIMENTUL ADAPOST DE NOAPTE

2.- BIROUL “CENTRUL DE ZI PENTRU INTEGRARE/ REINTEGRARE SOCIALA"

V1. 7.1. COMPARTIMENTUL ADAPOST DE NOAPTE
Compartimentul Adapost de Noapte se afla in subordinea Serviciului Complex Integrat de
Servicii Sociale pentru Adulti ,.Sfantul loan”. Personalul Compartimentului se subordoneazi
Sefului Serviciului.
Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului este elabora _in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2013 pentru aprobarea Nomenclatorului servichfor bociale, precum sia
regulamentelor-cadru de organizare si funcionare a serviciilor sociale/~ ~ - \\
= - ) ~ -
/ /\\‘ EA
S . Coe AR A, T
“REGULAMENT de organizare si {functionare a serv childi fiﬂt_:;ﬂl:.*z‘\}l;llnnltht in

e
¥ oﬁ\

ADAPOSTUL DE NOAPTE" R 1\‘7
e SRR
. \

s Ay
Definitie . _ . \"rll;{ o .
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului social
~Adédpost de noapte”, aprobat prin prezenta Hotardre a Consiliului General al Municipiului

/ '\ Bucuresti. in vedereaf adgurdrii funclionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de
iz S
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calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanclor beneficiare la informatii privind conditiile
de admitere si serviciile oferite.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atiit pentru persoanele beneficiare, cit si
pentru angajagii centrului §i. dupd caz. pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanti
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,Addpost de noapte”, cod serviciu social 8790CR-PFA-II, este infiintat si
administrat de furnizorul Directia Generald de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti,
acreditat conform Certificatului de acreditare nr. AF 000408 si are sediul in B-dul. Theodor
lady, nr. 64, sector 3, Bucuresti, in cadrul Complexului Integrat de Servicii Sociale pentru
Adulti ,.Sf. Joan™.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Adipost de noapte”, este de a asigura servicii de gizduire pe timpul
noptii pentru persoancle fird adapost de pe raza municipiului Bucuresti, care nu dispun de
mijloacele necesare asigurdrii innoptdrii in condifii de siguranid si servicii de facilitare a
reintegrdrii sociale a acestora.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si funcfionare

(1) Serviciul social ,.Addpost de noapte”, functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare §i functionare a serviciilor sociale. reglementat de Legea nr. 292/2011, cu
modificdrile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 2126/2014 privind aprobarea Standardelor
minime de calitate pentre acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice,
persoanclor fard addpost, tinerilor care au pardsit sistemul de proteciie a copitului si alior
categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale, Anexa nr. 5.

(3) Serviciul social ,, Addpost de noapte”, este infiinjat prin H.C.G.M. B. nr. 305/2013 si
functioneaza in baza H.C.G.M.B. 87/2015, in subordinea Dirccliei Generale de Asistentd Sociala
a Municiptului Bucuresti.

ARTICOLUL 3

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,.Addpost de noapte”, se organizeazi §i functioneazi cu respectarea
principiilor generale care guverncaza sistemul national de asistenid sociald, precum §i a
principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia
specifica. in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in
materie fa care Rominia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor socialc}ﬂ il Adapostului de
noapte, sunt urmitoarele: A

. . . . . DL T TN R
a) respectarea $i promovarea cu prioritate a interesului persoanei bcmzﬁqmrc‘. ) /«‘;'u\ >
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in cl &1 cé HyESIE ¢

oon - . U Py v
sanse §i tratament, participarea egald, autodeterminarea. autonomia si d.cuﬁ!‘ 1
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire fa per:ieanéLcﬁjcB:'pn,’,ﬁ' 7
c) asigurarea protectici impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiarde—— " "~

UL s A

d) deschiderea catre comunitate; Sl
¢) asistarca persoaneloy fayd capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drcﬁt’fiﬁlor lor;

f) asigurarea in mod adecvit a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea n unitate a unui
personal mixt;

Page 98 of 184




g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare §i luarea in considerare a acestein, tindndu-se cont,
dupd caz. de virsta si de gradul siu de maturitate. de discernimant st capacitate de exercitiu:

hy facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe. dupd caz,
cu fratii, parinii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fald de care acesta a dezvoltat
legaturi de atagament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare:

1) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare n familie sau. dupd caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilititilor
persoanci beneficiare de a trai independent;

I) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active a aceslora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei intervenyii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare:

n} asigurarea confidentialitatii §i a eticii profesionale;

8) primordialitatea responsabilitaii persoanei, familici cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitdti de integrare sociald si implicarea activa in solugionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat:

p) colaborarea centrului/unita(ii cu serviciul public de asisten(d sociala.

ARTICOLUL 6

Beaeficiarii serviciilor sociale

(1} Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Adapostul de noapte sunt persoanele fard adipost
de pe raza municipiului Bucuresti.

(2) Condifiile de acces in addpost sunt urmdtoarele:

a) gcte necesare: cerere intocmitd in nume propriu si actele de identitate, dupd caz. Nu poate fi
refuzat accesul In addpost persoanci Fird acte de identitate, aflate intr-o cvidentd stare de
~ vulnerabilitate sociald. Beneficiarii vor fi admisi n limita numarului de locuri disponibile la
momentul cererii.

b) in adapost nu se primesc persoane nedeplasabile, familii cu copii si persoane cu afectiuni
psihice evidente.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a} solicitantul a incalcat prevederile R.O.1;

b) solicitantul in cauza refuzd gizduirea in adipost:

¢) solicitantul este insotit de copit minori;

d) solicitantul sufera de afectiuni psihice evidente.

(4) Persoancle bencficiare de servicii sociale furnizate in Adaposnd de noapte an wrmdtoarele
drepturi:

a) sd li sc respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe bazd de rasa, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstanid personala ori sociali:

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale. respectiv 1a Juarea
deciziilor privind interventia sociald care li se aplica;

c) sa li se asigure pstrarea confidentialitdtii asupra informatiilor furpizate si primite:

d) 4 1i se asigure continuitatea serviciilor saciale furnizate al;k-ﬁﬁpr‘cﬁt se entin condifiile care

—

au generat situatia de dificultate; N
e) sa fie protejati de lege atit ei, cit si bunurile lor. atunci cfimd nu aux ég’ & exercifiu;

f) s 1i se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea \figii lm/tirzi'i !

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite: \ - ."\::*31{‘?;;\»'—-? /,: :

h) s3 1i se respecte toate drepturile speciale in situaia in cap :Suntpersoane cu dizabilitagi.

(3) Persoancle beneficiare de servicii sociale furmizate in Ac?’&po.s'n f‘f_{einggf}‘té au urmdtoarele
obligatii: N COSF

a) i furnizeze informgfM\corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicala si
eConomica;

~
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b} $3 participe, in raport cu varsta. situagia de dependen(a etc., la procesul de furnizare o
serviciilor sociale;

¢) s comunice orice modificare intervenitd in legatura cu situatia lor personala:

d) si respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitiifi si functii

Principalele functii ale serviciului social ,.Adapost de noaple™ sunt urmitoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea wrmdtoarele

activitayi:

|. gizduire pe perioada determinata;

2. ingrijire personald:

3. asigurarea hranei necesare.

b} de informare a beneficiarilor, potengialilor beneficiari, awtorititilor publice §i publicului larg

despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activitai:

1. materiale informative;

2. prezenta activi in social media;

3. participare la initiative comunitare;

4. elaborarea de rapoarte de activitate;

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare

a drepturilor omuldui in general, precum §i de prevenire a sinatiilor de dificuiate in care pot

intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit

scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor activitai:

[. realizarea, aplicarea si centralizarea Chestionarului de verificare a satisfactici beneficiarilor;

2. aplicarea prevederilor Codului de eticd;

r?[ 3. organizarea sesiunilor de informare privind drepturile si obligatiile beneficiarilor, drepturile si
= obligatiile furnizorului de servicii, posibilitatca de semnalare a sesizirilor/reclamatiilor,

identificarea. semnalarea si solutionarea cazurilor de abuz si neglijentd;

dj de asigwrare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urméatoarelor activitdi:

I. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

. realizarea de evaluiri periedice a serviciilor prestate;

¢} de administrare a reswrselor financiare, materiale si wmane ale cemtrului prin realizarea

~J

wrmdatoarelor activitdi:

1. intocmirea de documente de gestiune;

2. intocmirea propunerilor pentru Planul Anual de Achizitii al furnizorului de servicii sociale;
3. intocmirca de propuneri pentru investiii;

. intocmirea de referate de necesitate;

3. intocmirea Planului de Amenajare si Adaptare a Mediului Ambiant:

ntocmirea de propuneri privind Planul de formare/perfectionare profesionala a personalului:
ntocmirea de propuneri/referate privind ocuparea posturilor. e )
i R AV caan . |
Structura organizatoricii, numirul de posturi si categoriile dé persor »‘-Ll FERNE -

(1) Serviciul social ,,Adapost de noapte”, functioneaza cu un numir dé 26‘1:)59'1&,&1;]‘1 i',rtf."'_._&r}::

a) personal cu atributii de coordonare: L5 S /‘5 )
b} personal de specialitate de ingrijire §i asistentd: 19: e e .;f‘_/
¢) personal cu funciii administrative, gospodarire, intrefinere-reparatift deservire: 9.
d) voluntari. ‘ o

N

6.7
EE

ARTICOLUL 9
. Personalul de conducere
P (1) Personalul de conducqreyste un inspector de specialitate cu atributii de coordonare
: : (2) Atributiile pcrsonalul@comdonarc sunt:
= [ -
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a) asigura coordonarea. indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
si propunc organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariafii care nu isi indeplinesc in
mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii
serviciilor sociale, codului muncii ete.:

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social. stadiul implementirii
obiectivelor §i intocmeste informari pe care le prezinti furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate Ia programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreazi cu alie centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale socictdii
civile in vederea schimbului de bune pl‘aCthl a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitdtii serviciilor. precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si
raspundi nevoilor persoanelor beneficiare;

€) intocmeste raportul anual de activitate:

) asigura buna desfasurare a raporturilor de muned dintre angajatii centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a numidrului de
personal;

h) desfagoard activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care Ti este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

J) raspunde de calitatea activitdtilor dt.sfasuratc de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organuarc care si conducd la Tmbundtatirea acestor activitiifi sau,
dupd caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului §i asigurd respectarca timpului de lucru §i a
regulamentului de organizare si functionare;

) reprezintd serviciul in relagiile cu furnizorut de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
lnﬁtltumlc publice, cu persoan:.]e fizice $i juridice din tara si din strainatate, precum si in justitie;
m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociald de la
nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte instituii publice locale si organizatii ale societayii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor:

n) numeste st elibereazd din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercijiului
bugctar'

) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostln;a atiit personalului, cit si beneficiarilor a

pru ederilor din regulamentul propriu de organizare si func{ionare;

qﬁ asigurd incheierea cu beneficiarii a contracielor de furnizare a serviciilor sociale:
/) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupd caz. examen, in conditiile tegii.

(4) Candidatii pmtru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diploma de
invatimant 5uper|0r in domeniul psihologic, asisten{d sociald i sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absol\enu cu diploma de licen{d ai
invaidmintului superior in domeniul juridic, medical, econqrmc;;, al stquelor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor so 7N

(3) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din funq{aa con
conditiile legii.

ONFORM cu ORIGINALlf]

,

M

ARTICOLUL 10 7
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. I’emogal

(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent medical generalist (323901), sora medicala (3771071
b) asistent pentru ingrijirea persoanelor virstnice (263509):

¢) asistent social (2633501 ;

d) asistent social cu competentd in sandtatea mintala (263503)
e) consilier in domeniul adithilor (263502):

{) infirmierd (332103);
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) lucritor social pentru persoane cu probleme de dependentd (341203);

h) medic de medicind de familie (221108):

i) pedagog social (341202);

Jy psiholog (26341 1)

K} specialist in angajare asistata (263507);

1) specialist in evaluarea vocationala a persoanelor cu dizabilitati (263506);

m) tehnician asisten{a sociala (341201);

n) terapeut ocupational (263419).

(2) Atributii ale personalutui de specialitate:

a) asigurd derularca etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii. a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament:

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre 1n vederea solujiondrii cazurilor; identificarii de
resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situafii care pun in pericol sigurania beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament ete.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

f) face propuneri de imbundttire a activitatii tn vederea cregterii calitdjii serviciului si respectirii
legistatici;

g) alte atribufii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

- eneralist (325901)

a) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale si contribuie I indeplinirea obiectivelor
serviciului;

b)  cunoastc misiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le
respecta,

b ) asigurd beneficiarilor servicti medicale §i tehnici de ingrijire medicald conform pregitirii

profesionale si conduitei medicale prescrise de medic:

d)  acordi beneficiarilor medicatia respectind schema de tratament a fiecarui beneficiar:

e) asigurd supravegherea medicald a beneficiarilor rezidenti in unitate;

§) colaboreazd cu alli medici specialisti si cu medicul de familie in acordarea serviciilor si

ingrijirilor medicale beneficiarilor;

2)  administreazd in mod cficient si eficace produsele farmaceutice. parafarmaceutice si

materiale sanitare ale unitafii, respectand indicatiile terapeutice ale medicului si ale produsului s
revenind risipa:

h) ptanificd impreund cu personalul deplasarile beneficiarilor fa alte unitdti sanitare pentru

examenele si controalele curente;

) acorda primul ajutor in caz de urgentd si manevrele terapeutice ce se 1mpun

1)) respectd procedura medicala in interventia medicali de urgentd; e '};,;;\\

k)  acordd consilicre sanitard si comunicare in scop terapeutic; ‘\ Ay \
I pistreazd confidenialitatea datelor medicale si a informatiilor no malf.r ,cca;;prﬁesg peé,

|' i

beneficiari: ,‘,'5.“_.
m)  monitorizeazd parametrii fiziologici §i starea de sidnatate a benefici rﬂor, {&%&fg’/ l=
n)  pune in aplicare masurile anucpldcmlce stabilite de medicul unuau};i ' =)

0)  pastreaza legdtura cu apartinitorii beneficiarilor; T
p) men{ioncazd in Raportul de turd evenimentele medicale privind bande’.l-m prgfum $i
orice eveniment de orice naturd petrecut in tura de Jucru, cu deosebire dupa orele de program si
la final de saptimina;

q}  depoziteaza corespunzitor deseurile cu risc biologic §i supravegheaza depozitarea corectd
a acestora de catre infirmiere,

r) pastreazd corespunzator si foloseste eficient produsele farmaceutice, parafarmaceutice si a
dezimnfectantilor din dotare. respectind dozajul din instructiunile de folosire a acestora;

s) vertficd periodic giNespectd termenele de valabilitate ale medicamentelor si malLl'iillLlOf'
sanitare;
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)] insoteste beneficiarii la efectuarea unor examene medicale desfasurate in alte unitti
sanitare:

u)  vegheaza la sigurania si securitatea beneficiarilor internagi ludnd masurile ce se impun:

v)  ridspunde cu promptitudine la solicitirile medicale ale beneficiarilor,

w)  stabileste Tmpreund cu compartimentul psiho-social regimul de viagi si odihna al
beneficiarilor;

x)  incazul evenimentelor deosebite {¢ind are foc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centrw/introduce bauturi alcoolice, droguri, produce
scandal §i deranjeaza linigtea celorlalfi beneficiari) intocmeste un referat in atengia sefului
serviciului, in care va prezemta pe scurt §i esengial situaia si il va inainta sefului serviciului;

y)  gestioneazi eficient baza materiald i echipamentele din dotare;

z)  respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti;

aa)  sacunoascd si sd respecte prevederile: Codului de conduitd al personalului contractual din
institugiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamnetului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualufui de proceduri,
aprobale;

bb) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institugici, in vederea realizarii
sarcinilor §i obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentutui de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific cc decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregitirii si expericntei profesionale.
Infirmieri (532103)

a) realizeazd igiena persona[a partiald ¢i generald a beneficiarilor (baie. tdiat unghii, tuns,
pieptanat, aplxcare creme si pampers);

b) hrineste si hidrateaza beneficiarii, in mod adaptat nevoilor lor

c) transportd hrana la patul $i de la patul beneficiarilor dependenti si semidependenti:

d) insoleste beneficiarii semidependenti 1a sala de mese si in dormitor;

e) participd activ la realizarea Programului individualizat de ingrijire medico-sociala al
fiecarui beneficiar;

f} asigurd beneficiarilor schimbarea lenjeriei de corp si de pat la nevoie;

g) preia §i transportd separat lenjeria ficcdrui beneficiar la spilatoric respectind circuitul
sanitar;

h) efectueaza curafenia si igienizarca obiectelor personale si in dormitoarele beneficiarilor;

1) pastreaza si foloseste in condifii corespunzatoare materialele paramedicale si a produselor
de curdfentie;

i acordd sprijin kinetoterapeutului in realizarca activitdfilor de recuperare medicald a
beneficiarilor;

k) acorda sprijin asistentei medicale in recoltarea probelor biologice;

] colecteaza si deporiteaza corespunzator deseurile cu risc biologic:

m)  transportd si dcpo7ileaza selectiv deseurile reciclabile;

n) Intrefine §i igienizeazd dispozitivele medicale (ploscd, urinar, s uLp tor)-fi
beneficiari; >

0) acordd sprijin asistentei medicale Tn realizarea tehnicilor medicale: /

p) respectd procedurile de aplicare a tehnicilor socio-medicale;

q) efectueaza tehnici pentru prof:la\(m escarelor;

1) insojeste beneficiarii in excursii, tabere, evenimente si plimbiri in comﬁnll.ﬂt—'/ -4
$) insojeste si supravegheaza beneficiarii in alte unitati medicale; '/ r ?/
L) insoleste beneficiarii semidependenti in interiorul cladirii si in curtea CLnll'll]UI

u) procurd alimente gi medicamente de urgen{d din vecindlate pentru beneficiari;

v) asigurd supravegherea si securitatea beneficiarilor din centru:

W} transporta decedatii la camera mortuard cu respectarea demnitatii umane:

X) in cazul evenimentelor deosebite (cdnd are Joc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un

beneficiar se intoarce in starg de ebrictate in centru/introduce bauturi afcoolice. droguri, produce
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scandal si deranjeaza linistea celorlalii beneficiari) intocmeste un referat in atentia sefului
serviciului. in care va prezenta pe scurt i esential situatia si 1l va inainta sefului serviciului:

y) respecti drepturile §i obligatiile beneficiarilor rezidenti;

z) s& cunoascd §i sa respecte prevederile: Codului de conduitd al personalului contractual din
institugiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B.. Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare. precum si ale manualului de proceduri.
aprobate;
aa)  indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institugici,
sarcinilor si obiectivelor institugici, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al

D.G.A.5.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregatirii i experientei profesionale.

Inspector de specialitate (242203)
asigurd activitafi de management a cazurilor repartizate de seful de centru;

in vederea realizirii

a)

b) participd la realizarea modalititilor specifice de interventic prevazute in Programului de
integrare/reintegrare sociald pentru beneficiarii din unitate;

c) adoptd modalititi de lucru tfindnd cont de varstd, sex, potentialul de dezvoltare,
personalitatea, etnia, cultura si religia beneficiarului;

d) participa la desfasurarca activitatilor cu rol de socializare/resocializare a beneficiarilor
rezidenti;

¢) consemneazd servictile acordate si activitdtile desfasurate cu benceficiarii in Fisa de

monitorizare a serviciilor intocmita pentru fiecare beneficiar ;
acordd serviciile cu caracter social si modalitatile specifice de interventie previzute in

Programul de integrare/reintegrare sociald a beneficiarulut in vederea atingerii obiectivelor
individuale si ale serviciului;

) acordd serviciile si activitdfile cu caracter social benceficiarilor {indnd cont de tipul si
gradul de dependentd si de patologia acestora;

h) adoptd comportamente si atitudini pozitive, constructive §i suportive [atd de beneficiari si
colegi, in constituirea grupurilor de [ucru §i in acordarea serviciilor;

i) colaboreaza cu echipa multidisciplinard in acordarea serviciilor catre beneficiari;

J) informeazi seful de centru cu privire ta problemele apirute care afecteazi procesul de
acordare a serviciilor;

k) informeazd medicul cu privire la problemele de sanitate ale beneficiarilor aparute in
cursul acordarii serviciilor sociale;

[ respectd Standardele minime de calitate emise in domeniu;

m)  rdspunde impreund cu personalul de specialitate de modul de implementare si atingerea

obiectivelor prevazute in Programul individualizat de integrare/reintegrare sociald al fiecirui

beneficiar;
n) asigurd beneficiarilor servicii de terapie ocupationald si modalitati de petrecere atimpului
h“‘*\.

liber n vederea reintegririi sociale si ameliorarii relatiilor interpersonale:;
0) contribuic la mentinerca unui climat poznllv in cadrul relatitlor in C[PLFSOHﬁ‘lt\étLSE(JllL‘
intre angajatii centrului i intervine in prevenirea si stingerea conﬂlctclor ; ‘ '..\-_
p) efectueaza orice demers care are ca scop ameliorarea refatiei ben ﬁcnaru\u E:Inp ia si
cu ceilalti beneficiari rezidenti in unitatea de ingrijire; 5;“

1 ¥
q) desfisoard activitafi instructiv-educative cu scopul formirii, duvq]ﬁm Fecuperj.m—%au
mentinerii, dupd caz, a deprinderilor de viata autonoma (autoservire, de]asmvlvlmrspnyﬁ
menlinerea §i/sau recuperarea capacitifilor mintale, etc.), in vederea rccupe@m restamulm

functional:
r) tine cont de virstd, posibilitatile si patologia beneficiarilor la elaborarea programelor cu

rol instructiv-educativ, precum si a sesiunilor de informare pe care le va desfisura cu

beneficiarii;
5) asigurd, in parteneriat cu familiile beneficiarilor. woate serviciile cu caracter social care
corespund nevoilor de rfat§rd psiho-sociala identificate in cursul evaluarii/reevaludrii periodice

efectuate in centru:
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L asigurd confidentialitatea si siguranta tuturor informatiilor care privesc beneficiarii in
timpul utilizérii si pastrarii acestor informatii:

u) nu introduce biuturi alcoolice §i nu faciliteaza introducerca acestora in unitate. nu se
prezintd la serviciu in stare de ebrictate:

V) nu are permisiunca de a abuza/agresa beneficiarii, vizitatorii, angajatii (verbal/fizic. abuz
emotional, economic, financiar, abuz de proprietate, etc);

w) in relaiile cu colegii, seful de centru, beneficiarii si vizitatorii acestora, trebuie si aiba un
comportament pozitiv, respectuos si suportiv;

X) informeaza seful centrului asupra evenimentelor deosebite petrecute in tura de fucru.

evenimente referitoare la disparitii ale beneficiarilor, abuzuri, incidente, distrugeri, incendii,
indiferent de abuzat/abuzator;

¥) respectd drepturile §i obligatiile beneficiaritor rezidenti:

z) in relatiile cu cetdjenii comunititii si cu mass-media pistreazad confidentialitatea datelor
nominale referitoare 1a beneficiarii existenti in centru;

aa) sl cunoascd si si respecte prevederile: Codului de conduita al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioara, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

bb)  indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutici, in vederea realizérii
sarcinilor si obiectivelor institugiei, in limitele Regulamentului de Organizare i Functionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregitirii §i experieniei profesionale.

q

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparafii, deservire
Personalul administrativ  asigurd  activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizifii etc. si poate [i:

a) administrator;

b) functionar administrativ, economic:

¢) casier, magaziner;

d) paznic, personal pentru curdjenie spatii, spalatoreasd;

e) sofer;

f) muncitor calificat;

g) muncitor necalificat.

Ingrijitor

a) realizeaza zilnic operatiunile de curdtenie i dezinfectie in spatiile comune ale cladirii §i
anexclor ei (grupuri sanitare, sala de mese, living, curte, ghena de gunoi menajer, ghend de
materiale infecte, curte si gradina);

FORM CU ORIGINAL

“\\

b) receptioncazd si pastreaza in condifii corespunzitoare materialele si produsele de
curdtenie primite; mme

c) incarcd si descarcd materiale si marfi, mutd mobilier $i echipamepte la ,fi'fd]cakla
administratorului; N e R
d) efectueazd mici reparatii si lucrari de intretinere a gradinii siacurtif  rEEEEL\\- \
e) utilizeaza i pastreazi corespunzitor echipamentul de proteciia mu 1cji: | A%

f) foloseste corespunzitor spatiile dejinute tinind cont de destina(i”
functionalitatea lor; ‘7 - ]

g) foloseste iluminatul in mod responsabil si economic: 0 Nl Sy
h) sesizeazd administratorului/sefului de centru defectiunile. avariile™ si "fcvenimemclc
aparute. indiferent daca au sau nu legaturd directd cu munca pe care o desfasoara:

1) transportd selectiv deseurile reciclabile;

J) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor:

k) si cunoasca si sa respecte prevederile Codului de conduita al personalutui contractual din

% institugiile publice, Codult etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B.. Regulamentului de Ordine

A
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Interioara, Regulamentu! de Organizare si Funciionare. precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

1) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institugiei, in vederca realizarii
sarcinilor $i obicctivelor institujiei. in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarca pregitirii §i experientei profesionale.

Muncitor calificat - cu urmiitoarele atributii:
Participd la pregdtirea si prepararea mancarii ce urmeaza a fi distribuita beneficiarilor:

a)

b} Ajuta fa incarcarea/descarcarea marfii:
C) Participa la efectuarea curiijeniei;
d) Distribuie hrana citre asistaii.

Muncitor necalificat (personal pentru curiifenie spatii) - cu urmitoarele atributii:
a) realizeaza zilnic operatiunile de curijenie si dezinfectic in spatiile comune ale cladirit si
anexelor ci (grupuri sanitare, sala de mese, living. curte, ghena de gunoi menajer. ghend de

materiale infecte, curte si gradind);

unclionalitalca lor;
&) foloseste iluminatui in mod responsabil si economic;

h) sesizeazd administratoruluifsefutui de centru defectiunile, avariile si evenimentele
apdrute, indiferent dacd au sau nu legatura directd cu munca pe care o desfasoara:

i) transportd selectiv deseurile reciclabite;

j) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor:
sil cunoascd $i sii respecte prevederile Codului de conduitd al personalului contractual din

k)
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Inlerioard, Regulamentul de Organizare si Func{ionare, precum si ale manualului de praceduri,

3 b) recepfioneaza §i pastreaza in condilii corespunzitoare materialele si produsele de
= curdfenie pnimile;

;:3 c) incarcd §i descarcd materiale §i marfa, mud mobilier si echipamente la indicatia
o administratorului;

3 d)  efectucazd mici reparatii si lucriri de intretinerc a gradinii si a cur(ii;

= ¢)  utilizeaza i pistreazd corespunzitor echipamentul de proteciia muncii;

o foloseste corespunzitor spatiile detinute tinind cont de destinatia  spatiitor  si

0
N\

aprobate;
By indeplineste orice alte atribugii dispuse de conducerea institutici, in vederea realizarii

sarcinilor i obiectivelor institutici, in fimitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B,, precum si alte atribujii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregdtirii si experieniei profesionale.

Alributiile personalului de conducere, personalului de specialitate de ingrijire §i asisten|d,
personalui de specialitate si auxiliar, precum si a personalului administrativ se completeazd cu

atributiile prevazute in fisa postului.

—a

ARTICOLUL 12
* 7[_3“.\‘

Finantarea centrului N b
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheituieli, centrul are in vcdc:i'c\a.‘i/iguru'red'-'-rt:ﬁﬁ}se]or
. . . /- S W
in la nivelul standardefor mmm;q:—:?de,’czr{lllatc
i b %

necesare acordarii serviciilor sociale cel put
aplicabile. — :;:;ﬁ%&}; i
3 QN ) . - oA T A =~k Soted Ml -
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urrpnloar@]’e?-_g‘i réey > <
. 0 \ wEommn T T
a) bugetul local al municipiului Bucuresti; Tl St Y
~ ]
b) bugetul de stat; N T T
s co e . S A N R
¢) donaiii. sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori Juridice dM si din

striindtate;
d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile:
+ ) alte surse de finanjag@Nn conformitate cu legislatia in vigoare.”

R . _ Page 106 of 184
b - A

= B I;f'-:- L / g r.‘/f.’a AL Lcﬁ'ficﬁ&‘




VL7.2. BIROUL *“CENTRUL DE ZI PENTRU INTEGRARE/REINTEGRARL
SOCIALA"

Biroul Centrul de 7i pentru integrare/ reintegrare sociala se afla in subordinea Serviciului
~Complexul Integrat de Servicii Sociale pentru Aduli - Sfantul foan™ si este condus de un Sef
Birou. Personalul Biroului se subordoneaza Sefului Biroului.

Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum §i a
regulamentetor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale.

"REGULAMENT de organizare si funcfionare a serviciului social de zi furnizat in
BIROQUL “CENTRUL DE ZI PENTRU INTEGRARE/ REINTEGRARE SOCIALA”

ARTICOLUL 1

Definitie
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social

~Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociald”, aprobat, prin prezentul document, de catre
Consiliul General al Municipiului Bucuresti, in vederea asiguririi functiondrii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajafii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii

legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

ntificarea serviciului social
prviciul social ,,Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociali™, cod serviciu social 8899CZ-

FA-II, este infiintat $i administrat de furnizorul Directia Generald de Asistentd Sociald a
Municipiului Bucuresti, acreditat conform Certificatului de acreditare nr. AF 000408 si are sediul
in B-dul. Theodor Pallady, nr. 64, sector 3, Bucuresti, in cadrul Complexutui Integrat de Servicii

Sociale pentru Adulti ..Sf. loan™.

ONFORM CU ORIGINALUL

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social
Scopul serviciului social ,.Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociald”, este de a asigura

servicii de cvaluare, integrare/reintegrare social si monitorizare pentru persoanele fara adapost
aflate pe raza municipiului Bucuresti.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiinfare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociala”, functioneaza cu
respectarea prevederitor cadrului general de organizare si funcfionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificirile si completarile ubterioare, precum si a altor

acte normative secundare aplicabile domeniului.
(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 2126/2014 pnvmﬁ‘fx‘}-.p@barea Standardelor

x

minime de calitate pentru acreditarca serviciilor sociale desti te/cpérsoanelor  virstnice,
persoanclor fard adipost, tinerilor care au parasit sist/;)t\ll dfmr@ié'cﬁ,: opilului si altor
categorii de persoane adulte aflate in dificultate, pr;ctfm S:?&If\é-ﬁ?u sepviclile acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantiicfor sogidlg ARdxanr. 6.

(3) Serviciul social ,.Centrul de zi pentru integrare/reintegrage social® é’%ﬁjﬁ&in;at prin prezenta

Hotarare a Consiliului General al Municipiului Bucuresti. N S S
Y, o

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la bagza\acordirii serviciului social
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ONFORM CU ORIGINALUL]

(1) Serviciul social ..Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociala”, se organizeaza i
functioncazd cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta
sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute
in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Rominia este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile,

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrului de =i
pentrie integrare/reintegrare sociald” sunt urmdtoarele:

a) respectarea i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea i promovarea drepturilor persoanclor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament, participarea egald, autodeterminarca, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectici impotriva abuzului si exploatdrii persoanei beneficiare;

d} deschiderea citre comunitate;

¢) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixi;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare §i luarca in considerare a acesteia, {indndu-se cont,
dupi caz, de virsta gi de gradul sau de maturitate, de discernamént si capacitate de exercitiv;

h) promovarca unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individuatizate §i personalizate a persoanei beneficiare;

J) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a servicitlor, in baza
potentialului si abilitailor persoanei beneficiare de a tréi independent;

k} incurajarea iniiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active a acestora
n solutionarea situatiilor de dificultate;

I} dsigurarca unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciptinare;

1) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarca membrilor familiel, reprezentantilor legali cu privire la exercitarea
drepturtilor $i indeplinirea obligatiilor de intretinere;

-0) primordialitatea responsabilitatii persoanci, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor

capacitdfi de integrare sociald §i implicarca activa in solujionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;
p)-tolaborarea centrului/unitdtii cu serviciuf public de asistentd sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1} Beneficiarit serviciilor sociale acordate in cadrul Centrului de zi pentru integrare/reintegrare
sociald™ sunt persoancle adulte sau familiile fira adapost aflate pe raza municipiului Bucuresti.

(2) Conditiile de acces in centrul de zi sunt urmdioarele:

2) acte necesare: cerere intocmitd in nume propriu, documente care atestd identitatea si
documente care atestd situatia privind spatiul locativ, dupd caz. Nu poate fi refuzat ac;cesu]“t‘n- _
centru persoanei fara acte de identitate, aflate intr-o evidenti stare de vulncrabi]itatg@chlé. ol
b) criterii de eligibilitate: nu suferd de afectiuni psihice care pun in pericol linis}% sdmitatea i
integritatea fizica a personalului i a celorlalii beneficiari., /L =T ,_’:
¢) Decizia de admitere/frespingere este luatd de catre Directorul General al Q.G.N.S%ﬁ;;g? T
propunerea sefului serviciului Complexul Integrat de Servicii Sociale pentru Adulg- Sf. Toan® N

baza evaludrii efectuate de catre personalul de specialitate din cadrul centrufui. ) AT
d) Toti beneficiarii centrului semneazi cu furnizorul de servicii sociale un contract d;:r‘fpmizarc-\"/
de servicii. Modelul contractului este reglementat de Ordinul M.M.S.S.F. 73/2005 --priviﬂd"/
aprobarea modelului Contracwlui pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de
servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare.

-~ {3) Condiii de incetare a sdrviyiilor: B TR DL
[\ Mol '51\ A
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Incetarca acordarii serviciilor catre beneficiar in centrul de 7i. respectiv reziticrea contractului de
acordare servicii implica situagii dupd cum urmeaza:

a) Rezilierea contractului se poate face in urmatoarele situatii:
1. refuzul obicctiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai prinii serviciile sociale,

exprimat in mod direct sau prin reprezentant;

2 incalcarea prevederilor R.O.L;
3. retragerca autorizagiei de functionare sau a acreditdrii furnizorului de servicii sociale:
= 4. limitarca domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost
= acreditat, in masura in care este afeciatd acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii
= sociale;
= 5. schimbarea obicctului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura in care
g este afectatd acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale:
O 6. solicitantul pune in pericol linistea, sinitatea si integritatea fizica a personalului si a
5 clorlalti beneficiari;
e ] nerespectarea de citre beneficiar a oricrei dintre obligatiile previzute in contract.
5 byincetarea contractului se poate face in urmitoarele situatii:

expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
acordul partilor privind incetarea contractului:

scopul contractului a fost atins;

forta majora, daci este invocata;

decesul beneficiarului;
beneficiarul nu mai indeplineste conditiile de acordare prevazute de legislatia in vigoare

A o

privind acordarea serviciilor sociale:
7. nesolicitarea scrisd din partea beneficiarului a reludrii contractului. dupd expirarea

perioadei de suspendare de maxim 3 luni.
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale  furnizate i, Centrul de =i pentri '
integrare/reintegrare sociald” au urmdtoarele drepturi:

a) sd li se respecte drepturile si libertdfile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasd, sex,
religie, opinic sau orice altd circumstan{i personald ori sociala;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale. respectiv [a Juarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sd li se asigure pastrarea confidentialitdtii asupra informatiilor furnizate §i primite;

d) s Ii se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cit se mentin condijiile care
au generat situatia de dificultate:

e) 5a fie protejati de lege atit ei, cit si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercifiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vielii intime;

£) si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sd li se respecte toate drepturiie speciale in situatia in care sunt persoane cu dizabilitati.

(3) Persoanele  beneficiare de  servicii  sociale Surmizate in Centrul de i pentru

integrare/renntegrare sociald™ au urmdtoarele obli gatiic e
a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situajic familiala, soci\g!i‘:‘medicafé ,‘éi‘
economic; o
b} sa participe, in raport cu virsta, situajia de depéndentd etc.. I proc sﬁ _‘q T
serviciilor sociale; < S
¢) sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor pcrsonalé:’; I P ey
¢) sd respecte prevederile prezentului regulament. ! __-—:’/
l"\/

ARTICOLUL 7
Activitdti si functii
Principalele functii ale serviciului social ..Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociald” sunt

.. urmdtoarele:
) de firnizare a serviciildr sheiale de interes public gencralflocal. prin asigurarea twrmdio

L4 -
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1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2. furnizeazd servicii sociale pentru grupul tintd  prin  activitdfi care urmiresc
integrarea/reintegrarea sociald, in functie de nevoile acestora;

3. furnizeazd servicii de consiliere psihologica si consiliere sociald;

4. realizeazd evaluarea beneficiarilor, precum si reevaluarea acestora respectind termenele
stabilite in cadrul standardelor de calitate aplicabile serviciului social;

5. elaboreazd planul de interventic cu participarea echipei multidisciplinare. dar si a
beneficiarilor;

6. monitorizeaza interventia din punct de vedere al participarii beneficianlor la activitdii specifice
si a rezultatelor obtinute;

7. asigura hrana beneficiarilor centrului in conformitate cu legislaia in vigoare;

8. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractele de parteneriat incheiate cu alti furnizori;
9. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractele de sponsorizare.

b) de informarc a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice i publicului larg
despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activitdi:

1. elaborarea de materiale informative pe suport scris sau pe support electronic, distribuite in
comunitate sau prin intermediul canalelor media ale Directiei Generale de Asistentd Sociala a
Municipiului Bucuresti;

2. elaborarea de rapoarte de activitate.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unci imagini poZitive a acestora, de promovare
a drepiurilor omudui in general, precum i de prevenire a situafiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea wrmctoarelor activitai:

1. realizarea, aplicarea si centralizarea Chestionarului de verificare a satisfactiei beneficiarilor;

2. aplicarea prevederilor Codului de etica;

3. organizarea sesiunilor de informare privind drepturile si obligatiile beneficiarilor, drepturile si
obligatiile furnizorului de servicii, posibilitatea de semnalare a sesizarilor/reclamatiilor,
identificarea, semnalarea si solutionarea cazunilor de abuz si neglijenti;

d) de asigurare a calitdtii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. realizarca, aplicarea si centralizarea Chestionarului de verificare a satisfactici beneficiarilor;

4. monitorizarca realizarit indicatorilor de performantd corelati obiectivelor centrulu.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale §i wmane ale cemtrului prin realizarea
urmdtoarelor activitdgi:

|. intocmirea de documente de gestiune;

2. tntocmirea propunerilor pentru Planul Anual de Achizitii al furnizorului de servicii sociale;
3. intocmirea de propuneri pentru investitii;

4, intocmirea de referate de necesitate;

5. intocmirea Planului de Amenajare si Adaptare a Mediului Ambiant; ———
6. intocmirea de propuneri privind Planul de formare/perfectionare profeslonala a pqwnn ulpt ,,1, N
7. intocmirea de propuneri/referate privind ocuparea posturilor.

A\
.
/

tigy L

ARTICOLUL 8 ‘

Structura organizatorici, numiirul de posturi si categoriile de pcrsonal ’5-‘ Y ! C"'-'f—- :

{1) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociala’ functlom&'za CITTN NUMg

de 6 posturi. conform prezentei Hotardri a Consiliului General al \Iunlc:p;ulul’Bucureqtl

care: v ./
a) personal cu atributii de coordonare: 1

b) personal de specialitate: 4

¢) personal cu funciii admnistrative, gospodarire. intretinere-reparatii, deservire: |

d) voluntari.

L
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. byasistent pentru ingrijirga persoanelor virstnice (263509):

ARTICOLUL Y

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este Sef Birou.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

2) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitailor desfasurate de personalul serviciului
si propune organului competent sanciiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in
mod corespunzdtor atributiile, cu respeclarea prevederilor legale din domeniul furnizarii
serviciilor sociale, codului muncii etc.:

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale:

c) propune participarea personalului de specialitate la prouramele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centrefalii furnizort de servicii sociale si/sau alte structuri ale societdtii
civile in vederca schimbului de bune prachcu a imbundtd(irii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitétii serviciilor, precum si pentre identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

¢) intocmegte raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;

g} propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de

personal;

‘h) desfisoard activita{i pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia Tn considerare §i analizeazd orice sesizare care 7i este adresatd, referitoare la incileiri ale

drepuurilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in

limita competentei, masuri de orgam?are care sd conducd la imbunitatirea acestor activilafi sau,

dupd caz, formuleazd propuneri in acest sens;

k) organizeazd activitatea personalului i asigurd respectarea timpului de lucru si a

regulamentului de organizare si functionare;

Iy reprezintd serviciul n relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz, cu autoritalile §i
institutiile publice, cu pcrﬁoanclc fizice si juridice din ard si din strdindtate, precum si in justitie;
m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asisten{d sociald de la
m\clul primarici i de la nivel judetean, cu alte institulii publice locale si organizatii ale societitii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste §i elibereaza din functic personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii:

0) intocmegte proicctul bugetului propriu al serviciului si contl de incheiere a exercitiului
bugetar;

p) asigura indeplinirea misurilor de aducere la cunostinid atit personalului, cit si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si funcfionare:

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale:

r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupi prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile legii.

{(4) Candidafii penlru ocuparea funcliei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
tmétamant supmor in domeniul psihologie, asistenid sociald §i sociologie, cu-vethime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau abso]vcnu cu dlplon?d de llcqnﬁl ‘ai
invatdmantului qucnor in domeniul juridic, medical, economic §i al stiintefor adiinist vc cu

experientd de minimum 3 ani in domeniuf serviciilor sociale. 1=z C‘"’_ s \ .
(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarca din functie a conducatorllcu(‘ Jmlltu e &f A
conditiile legii. \ \_}:_;-‘.;,_.:-" jf
Vs S~ NS
ARTICOLUL 10 £ e

Mo
Personalul de specialitate de Tngrijire si asistengii. Personal de specialitate sm.iciliar
(1} Personalul de specialitate poate fi;
a) aststent medical genergTigt (325901). sord medicala (322102):
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c) asistent social (263301

d) asistent social cu competenta in sindtatea mintala (263303).

¢} consilier in domeniul adictiilor (263502);

f) infirmiera (332103);

g) lucrator social pentru persoane cu probleme de dependentd (341203):

h) medic de medicind de familie {221108);

1) pedagog social (341202);

j) psiholog (263411);

k) specialist in angajare asistata (263507);

1) specialist in evaluarea vocationald a persoanelor cu dizabilitayi (263506);

m} tehnician asisten{d sociald (341201):

n) terapeut ocupational (263419).

(2} Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea ctapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarca
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu speciatisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor; identificarii de
resurse etc.;

/{ monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situagii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarie periodice cu privire la activitatea derulata;

f} face propuneri de imbunitatire a activitalii in vederea cresterii calitayii serviciului si respectarii
tegislatiei;

g} participd la realizarea modalitatilor specifice de interventie previzute in Programului de
integrare/reintegrare sociala pentru beneficiarii din unitate;

h) adoptd modalitai de lucru tindnd cont de varsta, sex, potentialul de dezvohare, personalitatea,
etnia, cultura si religia beneficiarului;

i) participa la desfasurarea activitatilor cu rol de socializare/resocializare a beneficiarilor;

j} consemneazd serviciile acordate si activitatile desfisurate cu beneficiarii in Fisa de
monitorizare a scrviciilor intocmita pentru fiecare beneficiar ;

k) acorda serviciile cu caracter social si modalitatile specifice de interventie prevdzute in
Programul dc integrare/reintegrare sociald a beneficiarului in vederca atingerii obicctivelor
individuale si ale serviciului;

1) acorda serviciile i activitatile cu caracter social beneficiarilor (indnd cont de tipul si gradul de
dependenti si de patologia acestora;

m) adoptd comportamente si atitudini pozitive, constructive $i suportive fajd de beneficiari si
colegi, in constituirea grupurilor de lucru si in acordarea serviciilor:

n) informeaza seful de centru cu privire la problemele apdrute care afecteazi procesul de
acordare a serviciilor;

o) raspunde impreuna cu personalul de specialitate de modul de :mplumunmru i atinge grea
obicctivelor previzute in Programul individualizat de integrare/reintegrare sc@;ﬂu al Ftr?arlu

beneficiar; £ Lt
p) asigurd beneficiarilor servicii de terapie ocupationald st modalititi de pur g_gre a tiffpmiag liber-

& -
in vedz.rea reintegrdrii sociale 5i ameliorarii relatiilor interpersonale; f,g,; i

q) contribuic la mentinerea unui climat pomn in cadrul relatiilor lntcrpcr‘;omlc g__i’itcnf(é,l‘n’l\rju,

angajatii centrului si intervine in prevenirea si stingerea conflictelor; ) ‘\¥/ By
r) efectucazd orice demers care are ca scop ameliorarea relatici bencﬁcnarulm ca!r famllml-sr o

ceilali beneficiari rezidenti in unitatea de ingrijire;
s} asigurd confidentialitatea $i siguranta tuturor informatiilor care privesc beneficiarii in timpul

utilizarii §i pastririi acestor informatii:
t) nu introduce bauturi alcoolice si nu faciliteaza introducerea acestora in unitate, nu se prezintd
[a serviciu in stare de ebgietate:
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he

u) nu are permisiunca de a abuza/agresa beneficiarii, angajatii (verbal/fizic. abuz emotional,

economic. financiar, abuz de proprietate, etc):

v) in relatiile cu colegii, seful de centru. beneficiarii si vizitatorii acestora. trebuie si aiba un

comportament pozitiv, respectuos $i suportiv:

w) informeazd seful centrului asupra evenimentelor deosebite petrecute in tura de lucru.

evenimente referitoare la disparitii ale beneficiarilor, abuzuri, incidente. distrugeri, incendii,
indiferent de abuzat/abuzator:

x) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor;

y) in relatiile cu cetatenii comunitatii si cu mass-media pastreazd confidentialitatea datelor

nominale referitoare la beneficiarii existenti in centru:

7) 54 cunoascd si sd respecte prevederile: Codului de conduita al personalului contractual din

institugiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine

Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum gi ale manualului de proceduri.

aprobate;

aa) indeplineste orice alte atribuii dispuse de conducerea institufici, in vederea realizirii

535 nilor si obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare i Functionare al
.G.A.S.M.B., precum si alte atribuiii cu caracter specific ce decurg din actele normative in

vigoare, cu respectarea pregitirii si experientei profesionale.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodiirie, intrefinere-reparatii, deservire
Personalului  administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii etc. i poate fi:

a) administrator;

b) functionar administrativ, cconomic:

¢) casier, magaziner;

d) paznic, personal pentru curajenie spatii, spalitoreasi;

e) sofer;

fy muncitor calificat:

g) muncitor necalificat.

Administrator

a) cunoagte i indeplineste obiectivele individuale si contribuic la indeplinirea obicctivelor
serviciului;

b) supravegheazi activitatea personalului administrativ;

c) realizeaza graficul turelor de lucru pentru personalul administrativ:

d) realizeazd prezenta lunard a personalului din centru:

e) asigurd in mod cficient si eficace aprovizionarea unitatii cu materiale de igicnd. produse
alimentare i piese de schimb, echipamente, consumabile, etc:

f) verifica cantitativ (prin numarare/cantarire) dar si calitativ marfurile/materialele/produsele

primite in centru de la furnizori: AR
) intocmegte notele de recepiie pentru mirfurite intrate in gestiune si le trans &e‘ﬁcﬁ.’iciului E
Contabilitate al D.G.A.S.M.B.. / : /Q “r x
h} realizeazd eviden|a tehnico-operativa a produselor alimentare si nealimentaro {uﬁ@i\:” '
iestte din gestiune; |2 ( AR DT

= W= il

i) raspunde de dotarca unitdjii cu echipamente de prevenire si stingere a incépgiilqnigtgigj}’ S
) ta misuri pentru dotarea angajatilor cu echipament de protectia muncii ip, fimctic dé RS
specificul fiecdrui post; O Sov
k) vegheaza la respectarea normelor de prevenire i stingere a incendiilor de cﬁtrc}ulaﬁaﬁt/

I previne golurile in aprovizionarea unitdfii, precum si aprovizionarea din abundentd a
marfurilor care au o migcare mai lentd in gestiune, cu respectarea termenclor de valabilitate ale
produselor;
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m) intocmeste necesare pentru produsele alimemtare si nealimentare al ciror stoc se apropie
de 0, le inainteazd spre avizare sefului de centru si fe transmite Serviciului Administrativ al
D.G.ASMB.

n) participd ta receptia bunurilor intrate si casate in unitate cu respectarea legislatiei in
vigoare privind intocmirea actelor necesare de receptic si casare;

0) participa la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea proprie cu respectarea legislatiei:

p) rispunde de buna functionare si ia misurile de remediere a defectiunilor functionale
apdrute in cladirea centrului si anexele ei;

q) semnaleazd sefului de centru defectiunile aparute in functionarea instalatiilor.
echipamentelor si aparaturii din unitate:

r) raspunde de evidenta si folosinia obicctelor de inventar si a mijloacelor fixe din unitate;

s) ia masuri pentru intretinerea corespunzitoare a instalatitlor si patrimoniului unitdyii
(instalatia de iluminat, clidirea, instalatia termica, utilaje industriale, etc):

t) s‘upravcghca;ﬁ operatiunile de dezinsectie st deratizare efectuate in unitate;

u) ia masurile necesare pentru wtilizarca inventarului gospodaresc si a materiilor prime
prevenind rlslpa

V) previne sustragerea bunurilor din unitate;

w) incheie si semneaza contraclele de sponsorizare, procesele verbale de predare-primire
pentru produsele donate de sponsori mentionindu-le denumirea, cantitatea si valoarea acestora;

X) intocmegte centralizatorul tunar privind consumurile si il Inainteazd  Serviciului
Contabilitate din cadrul D.G,A.S.M.B;

y) ia masuri pentru verificarea/revizia la timp a instalatiilor si aparatelor din dotarea unitatii,
centralei termice, mentine legatura cu furnizorii de servicii pentru efectuarea la timp a reviziilor;
7) pistrcaza in siguranid documentele unitatii (contractele cu furnizorii, prestatorii de
servicii, autorizaiii, procese verbale de dezinsectie, revizii, etc.;

aa)  intocmeste orice referat de necesitate care are ca scop aprovizionarea unititii cu materiale,

echipamente, piese de schimb, produse de igiend, le vizeaza la seful serviciului si apoi le
transmite Serviciului Administrativ a} D.G.A.S.M.B.;

bb)  ia misuri pentru colectarea selectivi a dueunlor reciclabile in funciie de natura lor;

cc)  intocmeste bonurile de consum;

dd)  intocmeste si transmite serviciilor D.G.A.S.M.B. orice situalic solicitat de citre acestea
in conformitate cu competenta profesionala;

ee)  participd la stabilirea meniurilor zilnice;

ff) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor:

gg) s cunoasca si s respecte prevederile Codului de conduitd al personalului contractual din
instituiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B.. Regulamentului de Ordine
Interioara, Regulamentul de Organizare §i Functionare. precum si ale manualului de proceduri,

—

aprobate;

hh) lndcpimcstc orice alte atributii dispuse de conducerea institugici, in vcd@'é‘)iﬁzdm
sarcinilor si obiectivelor mstlluum in limitele Regulamentului de Organizare gt;-Fu
D.G.A.S.M.B.. precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din éisln
vigoare, cu respectarea pregatirii §i experientei profesionale. {

Ingrnuto

anexelor ei (EI‘UPUFI sanitare, sala dc mese, living, curlc Ohcna de gunoi mcnajcr ghunﬁ. dC_'

materiale infecte, curte si grading); e LR
b) receptioneazd si pastreaza in condiii corespunzitoare materialele si produsele de
curdfenie primite;

c) incarcd $i descarcd materiale si marfd. mutd mobilier si echipamente la indicatia
administratorului;

d) efectueaza mici reparatii si lucrdri de intretinere a gradinii si a curtii;

e) utilizeaza §i pastreazi corespunzitor echipamentul de protectia muncii:
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f) foloseste corespunzitor spatiile detinute tinind cont de destinatia spatiilor i
functionalitatea lor:

2) folosegte iluminatul in mod responsabil si economic:

h) sesizeazd administratorului/sefului de centru defeciiunile. avariile si evenimentele
apirute, indiferent daca au sau nu legaturd directa cu munca pe care o desfasoard;

i) transportd selectiv deseurile reciclabile;

i) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor;

k) $a cunoasca §i s respecte prevederile Codului de conduitd al personalului contractual din

institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine

Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de procedurt,

aprobate;

1) indeplineste orice alte atribufii dispuse de conducerea institulici, in vederea realizarii

sarcinilor §i obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al

D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific c¢ decurg din actele normative in

vigoare, cu respectarea pregdtirii §i experientei profesionale.

Muncitor necalificat (personal pentru curitenie spatii} - cu urmitoarele atributii:

a) realizeaza zilnic operatiunile de curd(enie §i dezinfectic in spatiile comune ale cladirii si
anexelor ei (grupuri sanitare, sala de mese, living, curte, ghend de gunoi menajer, gheni de
materiale infecte, curte §i gradind);
b)  receplioneazd si pistreazd in conditii corespunzitoare malerialele si produsele de
curdfenie primite;
c) incarcd i descarcd materiale §i marfi, mutd mobilier st echipamente la indicatia
administratorului;
d) efectueazd mici reparatii §i lucrari de intrefinere a gridinii si a curtii;
c) utilizeazd i pastreazi corespunzator echipamentul de protectia muncii;
f) foloseste corespunzitor spatiile detinute tinind cont de destinatia  spagiilor i
functionalitatea lor;
2) foloseste iluminatul in mod responsabil si economic;
h)  scsizeazd administratorului/sefului de centru defectiunile. avariile si evenimentele
apdrute, indiferent dacd au sau nu legaturd directa cu munca pe care o desfasoari;
i} transportd selectiv deseurile reciclabile;
D respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor;
k) sa cunoascd si sa respecte prevederile Codului de conduitd al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat [a nivelul D.G.A.S.M.B.. Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare §i Functionare, precum §i ale manualului de proceduri,
aprobate,

N)! indeplinegte orice alte atributii dispuse de conducerea institutici, in vederea realizarii
sarcinilor si obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Func{ionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregitirii si experientei profesionale.

Atributiile personalului de conducere, personalului de specialitate de ingriji/si asistentd,
personalui de specialitate si auxiliar, precum si a persona[u[m administrativ Sg/ (ﬁm‘plc}cam cH

atributiile prevazute in fisa postului. f e
!
ARTICOLUL 12 e
Finantarea centrului | > s

A =
(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli. centrul are In vedere a-;lgﬁra\n:@u{selor\
necesare acorddrii serviciilor sociale cel pugin fa nivelul standardelor m\mlmc de callgalp
aplicabile. DA
{2) Finantarea chelwiclilor centrului se asigura. in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al munigipiului Bucuresti:
b} bugetul de stat;
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¢) donafii. sponsoriziri sau alte contribuiii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din

striinatate;
d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile:

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.”

VI. 10. SERVICIUL “CENTRUL REZIDENTIAL DE INGRLIIRE $I ASISTENTA

PENTRU PERSOANE DEPENDENTE - DARVARI”

Serviciul se afld in subordinea Directorului Coordonare Asistentid Sociala §i este condus de un sef
serviciu. Personalul serviciului se subordoneazd sefului de serviciu. avand de indeplinit

urmitoarele atributii:

a) participd la pregitirca documentatiei necesare acreditirii serviciilor sociale in vederea

furnizdirii acestora ca servicii sociale publice;

b) prevenirca sau inliturarea efectelor temporare ori permanente ale unor situatii care pot
generaliza marginalizarea sau excluziunea sociald a persoanci, familiei. grupurilor ori

comunitdtilor.

c) acordarea de asistentd sociald prin prestarea de servicii, gratuite sau contra cost, persoanelor

aflate in situalii economico-sociale sau medicale deosebite;
d) elaboreazd procedurile de lucru specifice.

e) indeplineste si alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile legii;

DARVARI”

'ARTICOLUL 1
Deflinigic

Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociate.

»REGULAMENT de organizare si funcfionare a serviciului social furnizat in "CENTRUL
REZIDENTIAL DE INGRIJNRE SI ASISTENTA PENTRU PERSOANE DEPENDENTE -

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social

"Centrul rezidential de ingrijire i asisten{d pentru persoane dependente-Darvari”, aprobat prin

aceeasi Hotdrire a Consiliului General al Municipiului Bucuresti nr. 281/2014, prin care a fost
infiinfat, in vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile si a asiguririi accesului persoanelor beneficiare la informatii privind condifiile de

admitere, serviciile oferite etc.

{2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beaneficiare, it si
pentru angajafii centrului §i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentangii

legalifconventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea servicinlui social

Serviciul social "Centrul rezidential de ingrijire si asistentd pentru pey 56
Darvari”, cod serviciu social 8790CR-PD-1. este infiintat i administrat de{ur
Generald de Asisten{d Sociald a Municipiului Bucuresti. acreditat COﬂf,OUIl (Cgrufican i de_

acreditare nr 000408 si detine Licenta de functionare definitivi/provizorie ar-.
\\:‘4 \\ﬁ\ "\)
\‘.

sediul in Soseua Berceni nr 12, sector 4, Bucuresti.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social
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Scopul serviciului social "Centrul rezidential de ingrijire si asistentd pentru persoane dependente-

Darvari™ este acordarea serviciitor sociale specializate,

sub forma serviciilor de

ingrijire

sociomedicale in conformpitate cu standardele minime de calitate In domeniu $i corespunzitoare
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Municipiul Bucuresti si se afld. fie in incapacitate de a se ingriji singure, fic aparfinatorii lor nu
au posibilitatea de a le asigura serviciile de ingrijire si recuperare la domiciliul acestor persoane
aflate in dificultate.

Scopul final al tuturor serviciilor si_activititilor derulate in unitatea de ingrijire socio-medicala
este cresterea calitdii vietii beneficiaritor rezidenti, prevenirea excluziunii sociale. respectarea
drepturilor lor §i dobindirea de cdtre beneficiarii rezidenti a deprinderilor necesare depasirii
situatiilor invalidante. conform nevoilor identificate in cursul evaluarii si monitorizarii cazurilor.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare i funcfionare

(1) Serviciul social "Centrul rezidential de ingrijire §i asisten{d pentru persoane dependente-
Darvari” functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare §i functionare a
serviciilor sociale, reglementat de legea asistenfei sociale nr. 292/2011, cu modificirile
ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil Ordinul MMFPSPV nr. 2126/2014 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice, persoanelor fira adapost, tinerilor care au pérdsit sistemul de protectie a copilului si
altor categorii de persoane adulte aflare in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in
comunilate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale, Anexa 1.

(3) Serviciul social "Centrul rezidential de ingrijire si asistentd pentru persoane dependente-
Darvari” este infiintat prin Hotardrea Consiliului General al Municipiului Bucuresti nr. 281/2014
privind trecerea din administrarea Directici Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilutui
sector 3 in administrarea Directiei Generale de Amlun(a Sociald a Municipiului Bucuresti, a
Centrului de  Ingrijire §i Asistentd Schitu! Darvari.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social
(1) Serviciul social "Centrul rezidential de ingrijire §i asistenid pentru persoane dependente-
Darvari” se organizeaza si functioneazi cu respectarea principiilor gencrale care guverncazi
sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale previzute in legislatia specificd, in conventiile internagionale ratificate prin
tege siin celelalie acte internationale in materie la care Romdinia este parte, precum si n
standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul "Centrului
rezidential de ingrijire st asistentd pentru persoane dependente- Darvari™ sunt urmatoarele:
a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare:
b) protejarea §i promovarca drepturilor persoanelor beneficiare in ceca ce priveste egalitatea de
‘sanse si tratament, participarea cgald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
¢) asigurarea protectici impotriva abuzului si exploatdrii persoanei beneficiare; ,/\” A*
d) deschiderc,a citre comunitate;
e) asistarca persoanelor fard capacitate de exercifiu in realizarea §i exercitared q-re
f} asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin 1nc"|draJ:ea mjgm,m :
personal mixt: L
g) ascultareca oplmu persoanei beneficiare i tuarea in considerare a acestéia, 'naflﬁl'u., 'oqng,
dupi caz, de virsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmint i capamtalc*ﬂe e‘xercqm, _
(Cu respectarea prevederilor Legii sindtajii mintale si a protectiei persoanclor cu. tu]bur{q{mhlcc
ar.487/2002, republicata). B
h) facilitarea mentinerii relatiitor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz.
cu fraii. parintii, alte rude, pricteni, precum si cu alte persoane faja de care acesta a dezvoliat
legaturi de atasament: -
* 1) promovarea unui madc\ familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
.j) asigurarea unei ingr{jiri \ndividualizate §i personalizate a persoanei beneficiare;

-
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. mentionata:

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solwiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in
comunitate. pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor. in baza potentialului si abilitatilo
persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare:

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitdtii persoanci, familici cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitifi de integrare sociala si implicarca activi in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un

moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistentd sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul "Centrului rezidenial de ingrijire si asisten{a
pentru persoane dependente-Darvari” sunt persoane aflate in situatie de dependenta.

Admiterea unei persoane dependente ntr-un centru rezidential de ingrijire si asistentd se face in
cazul Tn care acesteia nu i se pol asigura protectia §i ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor
servicii din comunitate.

{2) Condifiile de acces/admitere in centru sunt nrmdtoarele:

a) In vederca admiterii, dosarul solicitantului trebuie si con{ind urmatoarele documente ;

l. Cerere din partea solicitantului sau reprezentantului lcgal (tutore, curator);

2, Declaraic notariald a solicitantului din carc i reiasd cd nu are copii sau intrefindtori
legali. In cazul in care acestia existd, fiecare dintre acestia trebuie si prezinte o declaratic
notariald cu motivele pentru care nu pot ingrijii persoana dependenti si sa prezinte eventuale acte
doveditoare (este permis in aceste centre accesul persoanclor care au contract de intrefinere sau
orice act juridic incheiat intre panyi din care sa rezulte fara echivoc intentia de a se obliga la
intre{inere, cu conditia de a se acoperi costul mediu lunar de intretinere de cdtre beneficiar sau
persoanele care au obligatia de intretinere in urma incheierii acestor acte juridice);

3. Certificatul medical din care si rezulte ¢ s-au efectuat analizele medicale: RBW,
adeverintd cd nu suferd de leziuni pulmonare, test SIDA/HIV (pentru persoancle cu virstd de
pana la 70 ani), examen coproparazitologic, adevering@ medicala in care si se precizeze ¢i nu
suferd de boli infecto-contagioase, certificat medical din care sa rezulte ¢a s-au efectuat analizele
medicale ce atestdi/nu atestd prezenta unor afectiuni infecto-contagioase in perioada de
infectivitate {tbc, hepatitd tip B/C cu viremie prezentd, plagi infectate, infectii urinare netratate,
sindroame diareice infectioase, infectii de cit respiratorii);

4. Adeverinta eliberatd de LN.M.L. cu privire la capacitatea de discernamdnt a persoanei in
cauzd, in situagia in care echipa pluridisciplinara care efectueaza evaluarea socio - medicala are
indoieli cu privire la starea de sdndtatec mintald a persoanci care solicitd internargg=An-¢azul in
care se declard c@ persoana nu are discerndmant, internarca se va face numai dé‘/pguca sub

interdictic, daca are familie sau intretindtori legali, sau cu acordul autoritagii fit in tazul 5%

persoanelor singure; hes SRR "’,;\
3. Adeverinid de venit impozabil (Act de stare materiald/financiard de | \@rc_l '%di:’lfﬂ_ ik |
Financiard, Directia taxe i Impozite Locale), \ o ‘-’W\‘Z‘I S
6. Copii ale actelor de identitate ale persoanei ce doreste mlern.m.a\;:r alc\pg_rgoanf.lor /

obligate [a plata contributiei conform legii (sof. sofie, copii, reprezentant legal say! Pé;sganc
obligate Ia ntrefinere in baza unor acte legale) - Certificat de nastere, certificat™de. _Casabrie,
hotdrire de divory. deces. dispozitie de tutela sau curateld, acolo unde este cazul, elc.;

7. Declaragie pe propria rdspundere a solicitantuiui privind modalitatea prin care doreste 54
intre in posesia sumelor de bani din venitul rcprm.nt.md diferenta rdmasd in urma achitarii
>, contributici lunare ori, i caz. desemnarea persoanei care va incasa suma de bani mai sus

]
]
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3. Figa de Evaluare Sociomedicald. conform H.G. nr. 8$6/2000. cu modificiri si completiri
ulterioare;

9. Adeveringd de venit a aparfinitorilor si a membrilor familici acestuia doar daci
beneficiarul nu 15t poate achita singur din veniturile propii contributia lunar;

10.  Adeverin{d de venit solicitant, sau ultimul talon de pensie, dupi caz;

1. Investiga{ii paraclinice solicitate, efectuate pana la momentul interndrii;

12, Documente doveditoare ale situatiei locative (copie contractul casei proprietate pcrsonala
copic contractul de vinzare - cumpirare, copie act de donagie, copie act mostenire, copie contract
de inchirtere);

I3, Adresa din partca D.G.A.S.P.C. de pe raza administrativ-teritoriala unde domiciliaza
solicitantul prin care se atestd faptul ca acestuia nu i se pot asigura protectia si ingrijirea in
centrele rezidentiale destinate persoanelor dependente, aflate in subordine:

14, Angajament de platd pentru contribufia lunard de intretinere (beneficiar) si, dupd caz,
Angajament de platd pentru diferenta pind la acoperirea contributiei (sustinitori Icgal:)

b) Criteritle de admitere a persoanelor dependente in centrul rezidential de § ingrijire §i asisten(d
Sttt

1. este incadratd in grad de dependenia, conform Fisei de Evaluare Sociomedicald, conform
HG nr. 886/2000 cu modificari si complelari ulterioare;

2. nu are locuinid sau nu i§i poate asigura condifii corespunzitoare de locuire pe baza
resursclor proprii;

3 nu are venituri proprii sau acestea ii sunt insuficiente pentru un trai decent:

4. nu se poate gospodiri singurd i nu isi poate efectua deplasarile pentru procurarea hranei

$l a medicamentelor;
nu isi poate asigura la domiciliu ingrijirile socio medicale de care are nevoie datoritd

7bolii, stirii fizice/psihice/mentale;

6. nu are intrefindtori sau acestia nu se pot ocupa de ingrijirea persoanci dependente,
7. are domiciliul sau resedinta in Municipiul Bucuresti;

8. este abuzatd sau neglijatd de familie/intretindtori:

9. detine decizie de internare aprobatd de Directorul General al D.G.A.S.M.B.

Dosarul de solicitare se depune la Secretariatul Comisici de internare, decizia fiind luati de citre
Comisia de internare, care analizeaza dosarele de internare in data de 25 ale fiecarei luni, dosare
care sunt complete si depuse pini in data de 24, ora 14.00. Lucririle Comisiei sunt asigurate de
un Secrectariat tchnic al acesteia care va comunica solicitantilor hotdrdrile luate, precum si
centrului de ln"l'l_]lrL‘ dupd caz. Dosarele de internare vor fi analizate Tn Comisie si daca sunt
acceptate vor primi un numdr pe lista de agteptare. in functic de punctajul obtinut la evaluarea
situajiei socio-economice. Admisia in centru va avea loc in ordinea stabilita de citre Comisie pe

L - lista de asteptare, iar decizia acesteia este comunicati de Secretariatul tehnic, |f%nc de
locurile libere comunicate de seful centrului. ';-_-‘\ As

Dircctorul General al D.G.A.S.M.B. va emilte decizia de internare pentru dosarele “Higi
fiecare persoand admisa va fi anuntata in termen de 24 de ore de la data eliberdrii; Iaguy.u d. 12

reprezentantul Secretariatului tehnic. L‘\ ( \/'r‘: £
Admiterea in centru a persoanei care define decizie de internare se realizeaza odati ¢ er A /
contractului de furnizare a serviciilor. Acesta se incheie dupa modelul s\e‘smt des jm’. “‘/

D.G.A.S.M.B., cu respectarea modelului cadru, si se semneazi intre furnizorulNde servigir 51 . _-
bmcflcmr/apan,malorul lui. Odati cu semnarea contractului de furnizare a \fv” b'nﬁir
beneficiarul §i/sau apartinatorul. dupd caz. vor semna si angajamentele de platd ca anexd la
contractul de servicii. Numarul de exemplare al contractului incheiat va fi in functie de numdrul
persoanclor semnatare. astfel incit, ficcare semnatar va primi un exemplar. Un exemplar al
contractului de servicii se pastreaza la dosarul personal al beneficiarului.

Nivelul contributici plitite de beneficiarul care se interneaza in unitatea de i ingrijire se va retine

din veniturile beneficiarului. iar cind acesta nu are nici un venit sau veniturile Ti sunt msurcn.ntu

,(“ﬂr pentru acoperirea contributici stabilite, apartindtorii vor pldti diferenta pand la complt.’tarca
_‘-f_:‘-\'."\: r,c coniributici. Beneficiarul si/sau apartindtorii vor semna un angajament de platd in ba:ra rula SOr :
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achita contributia sau diferenta la plata contributiel. Daca beneficiarul nu are un astfel de
apariindtor ce poate fi obligat la plata difereniei de contribugie. (fiw/fiica. soy/sotic, parinte,
frate/sord, bunici, nepoti). beneficiarul va pliti drept contributic doar din veniturile lui. chiar daca
acestea nu ajung la nivelul contributiei stabilite. De mengionat este faptul ca. atunci ciind o
persoand dependentd este internata intr-un centru rezidential de stat unde beneficiaza de servicii
de ingrijire, nu poate beneficia i de indemnizatie de handicap sau indemnizatie de insotitor,
astfel incit venitul acesteia raméne doar cel pe care il primeste permanent in ficcare lund si poate
si provind din: pensia la limita de virstd, salariu sau pensie de intretinere, alte indemnizatii sau
venituri sub orice forma.

(3) Condifii de incetare a serviciilor acordate beneficiarilor: Conform punctului 13.1, din
contractul de servicii incheiat intre beneficiar/apartinator si furnizorul de servicii socio-medicale.
constituie motive de incetare a serviciilor acordate beneficiarului urmitoarele:

a) externarea beneficiarulut;

b) acordul pirtilor privind incetarea contractului:

¢} scopul contractului a fost atins:

d) foria majord, daca este invocald;

e) decesul beneficiarului.

La acestea se adaugd si alle motive prevazute la punctul 14.1. din contractu! de servicii si care
pot conduce la rezilierea acestuia:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat
in mod direct sau prin reprezentant;

b) nerespectarea in mod repetat de citre beneficiarul de servicii sociate a regulamentului de
organizare i funciionarea al furnizorului de servicii sociale st R.O.1. al unitati;

¢) incilcarea de citre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile
soctale, dacd este invocatd de beneficiarul de servicii sociale sau de reprezentantul acestuia:

d) retragerea autorizagici de functionare sau a acreditirii furnizorului de servicii sociale:

¢} limitarca domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, in
asura in care este afectatd acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale:

f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura in care este
afectatd acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale;

g) in situafia in care beneficiarul nu achitd contribugia lunard de intretinere, rezilierea contractului
se produce in cel mai scurt timp. dupd notificarea beneficiarului/apartinatorului cu privire la
implinirea termenului de 3 luni pentru care contribugia nu s-a achitat;

h} in situajia nerespectarii numarului minim de vizite stabilite anual in sarcina apartinitorului
beneficiarului.

(4) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul " Centrului rezidenfial de
ingrijire §i asistentd pentru persoane dependente Darvari” an urmdtoarele drepturi:

a) sd li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fard discriminare pe bazd de rasa, sex.
religie,opinie sau orice altd circumstan(d personali ori sociald;

b) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la_luarea

deciziilorprivind intervenia sociala care li se aplica; ///\"’\" A
c) si li se asigure pastrarea confidentialitayii asupra informaiilor furnizate si primi};{'\“ 5
d) si li s asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp cét se mentin &o jiTnscard, - %

_,.-v-"’“

au generat situaia de dificultate; |<

. P Al e el . . . It s
¢) sa fie protejagi de lege atdt ei, ciit si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate %ee{

. ' S . T TN R ]
f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime; N g *iaj/ 4
N RS

AT

[—

ey

H

el

= . T . P i ~
g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite: e ~—

= 0 . . Py . oA . . . Mty
h) s li se respecte toate drepturile speciale in situagia in care sunt minori sau*persgapie. st -
dizabilitati.

{3} Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate i cadrud " Centrului recidential de
ingrijire §i asistentd pentru persoane dependente Darvari” au urmdtoarele oblivafii:
a) si furnizeze informaii fodecte cu privire {a identitate, siuatie familiala, sociald, medicald si

+  economicd;
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b) s participe. in raport cu vérsta. siteatia de dependentd etc.. la procesul de fumizare a
serviciilor sociale:

¢) sd contribuie, n conformitate cu legislatia in vigoare. la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) s comunice orice modificare intervenita Tn legitura cu situaia lor personali:

e) 8 respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activititi si functii
Principalele funcii ale serviciului social "Centrul rezidenial de ingrijirc si asistenta pentru
persoane dependente - Darvari” sunt urmitoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public gencral/local, prin asigwrarea wrmdtoarelor
activitys:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiard;
2. gﬁ?duire pe pcrioada acorddrii serviciilor,
3. ingrijire socio-medicald in functie de dlagnosucul $i gradul de dependentd al persoanci
(ingrijire personald, servicii medicale,servicii de recuperare functionald);
4. consiliere psiho-sociald si terapii (mc[ou.raplc terapii de grup, activitdti de tip recreativ);
5. evaluare initiala §i reevaluare psiho-socio-medicala periodica;
0. servicii de spaldtorie — cilcitoric.
b) de informare a beneficiarilor, potenfialilor beneficiari, awtoritdtilor publice si publicului lar ¥
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activitdyi:
1. intocmirea si informarea prin Manualul de proceduri al centrului rezidential:
2. realizarea gi informarea prin Ghidul informativ al beneficiarului;
3. sesiuni de informare pentru beneficiari/apartinitori;
. claborarea de rapoarte de activitate si statistice;
5. claborarea §i informarea prin pliante de prezentare a centrului rezidential:
¢} de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum gi de prevenire a simatiilor de dificultate in care pol
intra categoriile vulnerabile, care fac parte din categoria de persoane beneficiare, portrivit
vmpu!m acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor activitdyi.
. realizarea si distribuirea de pliante informative in comunitate;
2. realizarea si informarea prin materiale de prezentare a centrului rezidential:
3. sesiuni de informare pentru cetdteni proveniti din comunitate;
4. elaborarea si difuzarea Raportului anual de activitate al centrului rezidential;
d} de asigirare a calitafii serviciilor sociale prin realizarca urmdtoarelor activitii:
I. claborarea instrumentelor standardizate wtilizate in procesul de evaluare a nevoilor si acordare
. a serviciilor;

gy

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate: e

3. monitorizarca stadiului de implementare a planurilor individualizate de 1nu.r,\(c:’niic‘l Ax

4. monitorizarea procesutui de acordare a serviciilor citre beneficiari: iy TN )

5 Nz
PR a4 |

claborarea i aplicarea chestionarelor de masurare a graduluj de satisfacti¢ .’Eb7 /hgi’;_: dar
Ayt &
e} de adniinistrare a resurselor financiare, materiale §i wmane ale cenfrulu f

urmdtoarelor activiteyi: \ y \\*‘\\5}“2 SEi
I intocmirea referatelor justificative cu solicitdri/propuneri; \\'; _ '
2. intocmirea necesarelor periodice (lunare/anuale); '

3. fintocmirea situatiitor/documentelor si transmiterea lor citre scrvlcnlc\DS_Aij’MB

solicitante;
4, intocmirea si predarea borderourilor cu contributii la casieria D.G.A.S.M.B.:
5. intocmirea §i transmiterea documentelor administrative citre D.G.A.S.M.B..

ARTICOLUL 8
Structura organizatoried. niymiirul de posturi si categoriile de personal
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(1) Serviciul social “Centrul rezidential de ingrijire §i asisten{d pentru persoane dependente-
Darvari” functioneaza cu un numar de 27 total personal. din care:

a) personal de conducere: sef serviciu - 1;

b) personal de specialitate de ingrijire §i asistenta: personal de specialitate si auxiliar; 20:

¢) personal cu functii administrative, gospodarire: 6;

d) voluntari -
Personalul de specialitate reprezinta 78% din totalul personatului

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este sef serviciu social;
(2} Atributiile sefului serviciu sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitiilor desfasurate de personalul serviciului

si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariajii care nu isi indeplinesc in
mod corespunzitoratributiile, cu respectarca prevederilor legale din domenivl furnizirii

serviciilor sociale, codului muncii, etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor siintocmeste informdri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale:

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alfi furnizori de servicii sociale gifsau alte structuri ale societiii
civile in vederca schimbului de bune practici, a imbundtairii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitdfii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

¢) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numirului de
personal;

h) desfisoard activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

J} raspunde de calitatea activititilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competenei, masuri de organizare care s3 conducd la imbundtatirea acestor activitdyi sau,
dupd caz, formuleazi propuneri in acest sens;

k) organizeazd activitatea personalului i asigurd respectarca timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

) reprezintd serviciul in relajiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoancle fizice si juridice din {ard si din strainatate, precum si in justitic:

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociala de la
nivelul primiriei $i de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizalii/uiéﬁi‘e\titii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor; /.‘_, A

n) numeste $i elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, in condi(iilg’lcéi':/;—__\\ - ' \

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de inchciﬁrg a e’)étéﬁ}f_ ‘_I._I_j)\g \i
bugetar; e N

CONFORM CU ORIGINALq

=

p) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinid atdt personalului, cit skbgne icraglora /< o)
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare; * —

q) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale:™ ) C‘(’)E}\/},.‘

r) alte atribuii previizute in standardul minim de calitate aplicabil. T

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diplomi de
invifdmint superior in domeniul psihologie, asistentd sociala si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniulserviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai
Invagimantului superior in\domeniul juridic,medical, economic si al stiinelor administrative, cu
experientd de minimum p aRi in domeniul serviciilor sociale. y \C\"‘E‘!-.I ;
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(5) Sancpionarea disciplinard sau eliberarea din functic a conducatorilor institujiet se face in
conditiile legii.
Sef serviciu social (134401)

a) stabileste pentru serviciul pe care il coordoneaza obiectivul general. obicctivele specifice.
precum §i misiunea unitagii :

b) stabileste obicctivele individuale aferente posturilor din organigrama serviciului ;

c) claboreazd documentatia serviciului (ROF, ROI, Manuale de proceduri, Ghidul
informativ al beneficiarului, Carta drepturilor si obligatiile beneficiarilor, etc) ;

d) intocmeste orice documente utile in derularea optimd a activitafii unitatii (referate de
solicitare, necesare, adrese citre alie institutii, solicitari de avize, etc)

c) ia mdsurile care se impun pentru aprovizionarea la timp a unitatii cu produse alimentare 5i
nealimentare, cu echipamente §i piese de schimb, cu medicamente si materiale sanitare ;

f) intocmegte/vizeaza adresele catre alle institugii efectuate in interesul beneficiarilor (Casa
de Pensii, C.A.S.M.B., Politie, etc.) ;

g) stabileste programul de lucru pentru personalul din subordine :

h) stabileste intalniri de tucru cu angajatit periodic si atunci cand situaia o impune ;

i) colaboreazd cu celelalte departamente ale DGASMB pentru desfasurarea eficienta a
activitatii serviciului si indeplinirea obiectivelor serviciului,

j) asigurd la nivelul serviciului coerenta in acordarea serviciilor citre beneficiari in functie
de prevederile legislative si de politicile sociale din domeniul protectiei persoanclor varstnice :

k) planificd §i gestioncazd eficient resursele umane, materiale si patrimonizle ale unitagii

prevenind risipa, deficitul de personal in vederca atingerii obiectivelor serviciului si a celor
individuale ;

[} asigura spafii §i condifii de depozitarc adecvate pastrdrii produselor alimentare si
ncalimentare, echipamentelor, medicamentelor §i materialelor sanitare si de igiena, picselor de
himb si aparatelor din patrimoniul unitdgii ;

~ verificd cantitativ §i calitativ marfa primiti de la furnizori ;

verificd si semneaza zilnic L.Z.A.-urile ;

asigurd buna functionare a aparaturii, instalatiifor si echipamentelor unitiii ;

gestioneaza impreuna cu angajatii centrului conflictele aparute intre beneficiari si angajati
si intre angajati prevenind consecintele negative asupra derulirii firesti a activitatii unitagii

q) creazd, impreund cu Conducerea D.G.A.S.M.B., conditii optime de muncii necesarc
angajafilor pentru formarca profesionald, dobdndirea de deprinderi si abilitagi in exercitarca
profesici;

r) creaza condifii optime indeplinirii obicctivelor individuale ale angajatilor si a obicctivelor
previzute in planurile de interventie pentru beneficiari,

s) efectucazd demersurile necesare objinerii autorizatiilor si avizelor de f unctionare a unitatii
8] in procesul de acordare a serviciilor se asigura ci angajatii respectd etica profesionald si
legislatia in domeniu, procedurile si formularele stabilite si reglementate legal ;

u) sesizeazd gefului ierarhic situagiile in care un angajat nu fsi indeplineste sarcinile si

obicctivele in mod corespunziitor;
v) stabileste atributiile si sarcinile angajatilor din organigrama scrvic}dﬁfﬁ}" 20

w) controleazd periodic modul in care angajatii unitatii isi cxerg'itﬁ\‘nlri)b.ui_il\e"gi/gi ating
obiectivele stabilite, - analizeazi §i revizuiegte procesul de managemefit pe rudptiniizaréa{ui in
vederea obiinerii rezultatelor agteptate §i pentru atingerca obi Cive or,.'ff'ﬁd'?\"rid[m e’si ale
serviciului ; 2 5 ’ b

- . S . 2 LR .

X) programeaza impreund cu Serviciul SSM din cadrul DGASM ‘j:émt_‘m]gl;medwﬁl anual gi
A A 5 S 0 P N p
semestrial al angajatilor din cadrul serviciului : Ly, el e

5 - . oA . B 00 o an AR MY 5 0 .

y) cunoaste $i respecta legislatia in domeniut functiondrii unitdtii de mgrm[e;sg,_qcﬁfmcd[cala

(legislatia sociald. sanitard. sanitar-veterinard, legislatia muncii. SSM si PSL-pfocedurile si
regulamentele unitatii, stgndardele specifice de calitate)
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7) asigurd impreund cu D.G.A.S.M.B. baza materiald necesard desfasuririi activitdtilor de

socializare. activitdtilor medicale. a celor administrative precum si a lucrérilor de intretinere s

reparatii/remedieri,

aa)  stabilegte procedurile interne ale componentelor serviciului (socio-medical. administratiy

si psiho-social),

bb)  indrumé angajajii din subordine si le explici scopul procedurilor stabilite. resursele

utilizate §i importanta finala a activitatii lor ;

cc)  asigurd coerenfa §i complementaritatea ingrijirilor acordate in cadrul unitdii de ingrijire

cu cele acordate de sistemul public de sindtate in procesul de acordare a serviciilor catre

beneficiari,

dd}  respectd drepturile si obligajiile beneficiarilor in acordarea serviciilor, standardele

specifice de calitate in functic de particularitatile psiho-individuale, precum si de specificul

patologici beneficiarilor ;

ee) verificd §i semneazd bonurile de consum, chitaniele si borderourile de incasare a

contributiilor plitite de beneficiari/apartinitori ;

ff) participd la intdlnirile de lucru cu angajatii oferindu-le indrumare, sprijin, solutii;

gg)  in procesul de acordare a serviciilor ascultd si punctele de vedere formulate de beneficiari,
apariindtori §i angajati, dacd acestea sunt adecvate nevoilor beneficiarilor, posibilitatilor
maleriale §i umane de realizare, precum si patologiei beneficiarilor :

hh)  supravegheaza programul lunar de bai pentru beneficiari si programul de curdtenie in
spatiiie si anexele cladirii ;

i) s¢ informeaza periodic asupra stocurilor de alimente, materiale sanitare si medicamente,
pieselor de schimb i a materialelor de curdtenie in vederea refacerii stocurilor sau diminuarii lor:

in stabileste impreund cu responsabilii de caz instrumentele de lucru ce urmeaza a fi utilizate

in instrumentarea dosarelor beneficiarilor :

; verificd corectitudinea completirii instrumentelor de lucru si respectarca standardelor
pecifice de calitate, a drepturilor si obligaiilor beneficiarilor in instrumentarea dosarelor

eneficiarilor ;

1) analizeazd gradul de indeplinire a obiectivelor prevazute in planul individualizat de

interventie al fiecdrui beneficiar si formuleazi concluzii si recomandari in cadrul echipei de

evaluare ;

mm) in cazul neindeplinirii acestor obiective analizeazd si stabileste impreund cu echipa

multidisciplinard motivele i modalitatile revizuite de interventie care se impun ;

nn)  actualizeazd evideniele statistice electronice ale beneficiarilor ;

oo)  realizeazd situatiile statistice solicitate si le transmite serviciilor din cadrul DGASMB st

attor institutii publice ;

pp)  realizeazd deplasarile la alte institufii atunci cind sunt necesare ;

qq)  asigurd confidentialitatea informatiitor cu caracter nominal ale beneficiarilor din cadrul

serviciului;

) respectd legislagia in domeniu, standardele specifice de calitate in domeniu, deontologia

profesionald, Manualul de proceduri, Regulamentul de organizare si functionare, Regulamentul

de ordine interioard ale unitatii §i contribuie la indeplinirea misiunii serviciului ;

$8) asigurd beneficiarilor autonomi programe de terapie ocupationald siactivitdti de petrecere
a timpului liber in scopul formdrii si pastrarii unor deprinderi si ds‘l}l ’i,(dmélﬁopi”"xrelatiilor
interpersonale, reintegrérii sociale a beneficiarilor in functie de patglogie i"p:zi‘nicgl?fhﬁ;ilc lor
psiho-individuale ; / ,/;\ N

tt) asigurd demersurile necesare aprobirii transferurilor sgin ;Lln,tééfg!ffifi-} fdmilic a
beneficiarilor la propunerea echipei muhidisciplinare ; o\

uw)  asigurd beneficiarilor miscarea si plimbarea in aer liber in fu ﬁ,}’dc.rg_{qg &\disponibile,
gradul de dependenid, potential. riscuri pentru beneficiari si starea de skpatatern acesigr |

w)  realizeaza intalnirfau rol informativ pentru beneficiari cind apar evedifdst-deosebite de
viafd. dar si cu rol de prefenlic a unor situatii nedorite in unitate

CONFORM CU ORIGINALULI

AL
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ww) coordoneazd. impreund cu  aparjindtorii, demersurile necesare  inmormantarii
beneficiarilor decedati cu respectarea demnitatii umane :

%) sustine orice demers al echipei multidisciplinare care are ca scop amelioraren relatiei
benefictarului cu familia precum §i orice demers efectuat pentru mentinerea sAnatatii
beneficiarului in functie de resursele disponibile ;

yy)  asigurd consilierea si informarea beneficiarilor si apar{inatorilor :

zz)  stabileste impreund cu angajatii centrului programul de viata si odihn al beneficiarilor :
aaa)  participd la stabilirea meniurilor zilnice,

bbb)  realizeaza instructajul angajatilor din subordine privind respectarea normelor SSM si PSI
in functie de tematica si cu respectarea termenelor ;

cee)  planificd si aprobi concediile de odihna ale angajailor serviciului ;

ddd) sustine controalele in fata reprezentantilor institutiilor cu drept de control abilitate delege,
eee)  SA cunoascd §i sd respecte prevederile: Codului de conduita al personalului contractual
din institujiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamnetului de Ordine
Interioard, Regulamentut de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate.

fff)  indeplineste orice alie atribufii dispuse de conducerea institugiei, in vederea realizarii
sarcinilor i obiectivelor institutici, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.8.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregatirii §i experientei profesionale.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:
(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent medical generalist (323901 );
psiholog (263411);
infirmierd (332103);
d} kinetoterapeut (226403);
£) medic specialist {221208);
f) inspector de specialitate - as. social (263512);
(2) Atributii generice ale personalului de specialitate:
a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de
resurse etc.;
c) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazd conducerii centrului situagii care pun in pericol sigurania beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
~ e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata:
f) face propuneri de imbunatatire a activitafii in vederea cresterii calityii serviciului §i respectirii
egislatiei; oM RN
g) alte atributii'prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil. /‘Q" —_— N
Asistent medical generalist (325901) / 5 -
a) cunoagle si indeplineste obiectivele individuale si contribuie la in ‘p!-lf}m?cm;elor
£

FORM Cu ORIGENALq

e

serviciului; Ny ‘,{;_c.u_;‘:: X

b) cunoaste misiunea. regulamentele §i procedurile stabilite la ﬁii&élql;iﬁgﬁiﬁu ui si le
respecta: ST

) asigurd beneficiarilor servicii medicale si tehnici de ingrijire medidali conform®prégatirii
profesionale si conduitei medicale prescrise de medic: S

d) acorda beneficiarilor medicatia respectdnd schema de tratament a fiecirui beneficiar:

¢) asigurd supraveghtrea medicald a beneficiarilor rezidenti in unitate:
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f) colaboreaza cu al{i medici specialisti si cu medicul de familie in acordarea serviciilor si

ingrijirilor medicale beneficiarilor;
g) administreazd in mod eficient i eficace produsele farmaceutice. parafarmaceutice si
materiale sanitare ale unitatii, respectind indicatiile terapeutice ale medicului si ale produsului si

prevenind risipa;

h) planificd Tmpreund cu medicul si personalul ausiliar deplasarile beneficiarilor la alte
unitd{i sanitare pentru examenele si controalele curente;

i) acorda, impreund cu medicul, primul ajutor in caz de urgen{a si manevrele terapeutice ce
se impun;

» respectd procedura medicald in interventia medicala de urgenta;

k) acorda consilicre sanitard si comunicare in scop terapeutic;

1) pastreazd confidentialitatea datelor medicale si a informatiilor nominale ce i privesc pe

beneficiari;
m) monitorizeazi parametrii fiziologici §i starea de sandtate a beneficiarilor;

n) pune in aplicare masurile antiepidemice stabilite de medicul unittis;

0) pastreazd legatura cu apartinatorii beneficiarilor;

p) mentioneaza in Raportul de turd evenimentele medicale privind beneficiarii, precum si
orice eveniment de orice naturd petrecut in tura de lucru, cu deosebire dupi orele de program si la
final de siptimana;

q) depoziteazd corespunzator deseurile cu risc biologic §i supravegheaza depozitarea corecta

iy a acestora de citre infirmiere;

L]
i

sanitare;
) vegheaza la siguranta si securitatea beneficiarilor internati luind masurite ce se impun;

v) rispunde cu promptitudine la solicitirile medicale ale beneficiarilor:

W) stabileste impreund cu compartimentul psiho-social regimul de viald si odihnd al
beneficiarilor;

X) in cazul evenimentelor deosebite (ciind are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centru/introduce biuturi alcoolice, droguri, produce
scandal si deranjeaza linistea celorlalti beneficiari) intocmeste un referat in atentia sefului
serviciului, in care va prezenta pe scurt §i esential situatia si il va inainta sefului serviciului:

¥y) gestioneaza eficient baza materiala §i echipamentele din dotare;

7) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti;

da)  sdcunoascd sisa respecte prevederile: Codului de conduitd al personalutui contractual din
institugiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B.. Regulamnetului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Funciionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

bb)  indeplineste orice alte atribujii dispuse de conducerca institugiei, in vs@c@f‘ﬁéﬁﬁz'(@j
sarcinilor §i obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare ,‘Q_Fﬁnc iondr ﬂa‘
D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din attcle mative, in,

= r) pastreazd corespunzitor si foloseste eficient produsele farmaceutice, parafarmaceutice si a
:E J dezinfectantilor din dotare, respectiind dozajul din instructiunile de folosire a acestora;
o s) verifica periodic §i respectd termenele de valabilitate ale medicamentelor si materialelor
274 o
o sanitare;
o t) insofeste beneficiarii la efectuarea unor examene medicale desfisurate in alte unitati
=
[
o
L
=

vigoare, cu respectarea pregatirii si experieniei profesionale. ,Z,I;} ) / -

Psiholog (263411) b | PR ’
- 5 B 0 onn B QR T A Gt ¥

a) efectueaz evaluarca psihologici inifiala si periodica a beneficiarilor K tqcmb,slej?_r ade

evaluare psihologici a fiecdrui beneficiar respectind standardele specifice de ¢ iate; 7‘:":“’ 1/ v &,

b) participd la stabilirca obiectivelor Programului de integrare/reintegrare sécfald din’ Planinl

individualizat de interventie al fiecarui beneficiar si intoemeste Planurile individualizate "de

interventie;

c) precizeazd modaitafile de interveniii psihologiey  adecvate

integrare/reintegrare sodialy si periodicitatea acordirii acestora:

/5
!‘; .
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ONFORM CU ORIGINALUL

.b) consemneazd si sefneyza baile efectuate in programul de bai:

d) intocieste orarul zilnic al activitatilor de consiliere psihologica individuala si de grup:

e) participd Ja intdlnirile echipei multidisciplinare;

f) obiectivele neindeplinite din Programului de integrare/reintegrare sociali sunt analizate in
echipa multidisciplinard si se va stabili noile modalitti adecvate de interventie;

g2) realizeazd instrumentarea corectd si la timp a dosarelor beneficiarilor consemnind toate
datele care fi privesc pe beneficiari;

h) realizeazd §i transmite situatiile statistice solicitate de D.G.A.S.M.B. si alte institutii
publice corect §i la timp;

i) realizeaza in timp util adrese de inaintare catre alte institutii in interesul beneficirilor;

i) inainteaza situatiile intocmite gefului serviciului pentru avizare si apoi le transmite
solicitantilor;

k) cunoaste i indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciulut;

1) cunoaste misiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le
respectd;

m) acordd beneficiarilor serviciile cu rol de socializare previzute in Programul de
integrare/reintegrare sociald;

n) in echipa multidisciplinard adopta atitudini pozitive precum si in desfagurarea activitayii;
o) oferd beneficiarilor programe de terapic ocupational §i activitafi de petrecere a timpului
liber cu scopul formarii si pastririi unor deprinderi si abilitaii;

P inifiazd §i participd la acfiuni care au ca scop miscarca st plimbarea in aer liber a
beneficiartlor;

q) initiazd §i insofeste beneficiarii autonomi la actiuni care au ca scop socializarca;

r) realizeaza consilierea psihologica a beneficiarilor si apartinatorilor acestora;

s) stabileste impreund cu ceilalti angajati regimul de viati si odihni al beneficiarilor:

1) informeazi geful de centru printr-un referat cu privire la evenimentele deosebite si la
situatiile de abuz apdrute, indiferent de abuzat si abuzator;

u) intervine in stingerea conflictelor aparute intre beneficiari, intre beneficiari si angajati si
informeaza seful de centru in cazul aparitici acestor situatii;

v) asigurd in partencriat cu familia toate serviciile cu caracter social si administrativ
corespunzatoare nevoilor beneficiarilor;

9 pdstreazd in conditii de sigurantd dosarele beneficiarilor si evidenta informatizatd a
datelor si actelor ce privesc beneficiarii;

X) pastreazd confidentialitatea informatiilor nominale privind beneficiarii cu respectarea
drepturilor si obligatiilor beneficiarilor;

y) gestioneazi eficient baza materiali pe care o utilizeaza;

) in instrumentarea dosarelor si in desfasurarea activitii, respecid standardele specifice de

calitate in domeniu, deontologia profesional, legistatia in domeniu, Manualul de proceduri,

Regulamentul de organizare si functionare, Regulamentul de ordine interioard ale unitatii si

contribuie la indeplinirea misiunii serviciului;

aa)  respectd drepturilc si obligatiile beneficiarilor in acordarea serviciilor;

bb)  sd cunoasci si si respecte prevederile: Codului de conduita al personalulm contractual din

institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.SM.B., chu{ﬁpmmlb‘n : Ordine

Interioard, Regulamentul de Organizare §i Functionare, precum si alc,«n@nualumkdc rguzdun,

aprobate; \ﬁ

cc)  indeplineste orice alte atribuiii dispuse de conducerea insti u;ie', 1;f.-\£ede?x:.1\\rearhzar|1

sarcinilor si obiectivelor ins‘titutici in limitele Regulamentului de rgap z?re sizEilncjionare al

D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce dec g,d;ma?:tcjemormatwe in

vigoare, cu respectarea pregitirii §i experientei profesionale. -

lnl‘rrmem (532103) AR

a) realizeazd igiena personald parfiald si generala a beneficiarilor (baie,ﬁfif:i'tﬂfunghii. tuns,
pieptanat. aplicare gréme si pampers):

Page 127 of 184

&

Ve

oot pliktils Auhulig




¢) respectd programarea in efecuarea bailor:

d) hraneste si hidrateaza beneficiarii. in mod adaptat nevoilor lor si dupa indicatiile medicului §i
ale asistentei medicale:

¢) (transportd hrana la patul si de la patul beneficiarilor dependenti si semidependenti:

f) 1insofeste beneficiarii semidependenti [a sala de mese si in dormitor;

g) participa activ la realizarea Programului individualizat de ingrijire medico-sociala al fiecarui
beneficiar;

h) asigurd beneficiarilor schimbarea lenjerici de corp si de pat la nevoie;

i) preia §i transportd separat lenjeria fiecdrui beneficiar la spilatorie respectand circuitul sanitar;

J) efectucaza curafenia si igicnizarea obiectelor personale si in dormitoarele beneficiarilor;

k) pistreaza §i foloseste in conditii corespunzatoare materialele paramedicale si a produselor de
curifenie;

I) acordd sprijin kinetoterapeutului in realizarea activitatilor de recuperare medicali a
beneficiarilor;

m} acorda sprijin asistentei medicale in recoltarea probelor biologice;

n) colecteaza si depoziteaza corespunzator deseurile cu risc biologic;

0) transportd si depozitcaza selectiv deseurile reciclabile;

p) intrefine §i igienizeazd dispozitivele medicale (ploscd, uwrinar, scuipator) folosite de

beneficiari;

acorda sprijin asistentei medicale in realizarea tehnicilor medicale;

respectd procedurile de aplicare a tehnicilor socio-medicale;

efectucaza tehnici pentru profilaxia escarelor;

insofeste beneficiarii in excursii, tabere, evenimente si plimbari in comunitate;

insofeste si supravegheaza beneficiarii in alte unitafi medicale;

insofeste beneficiarii semidependenti in interiorul clidirii i in curtea centrului;

procurd alimente i medicamente de urgenid din vecindtate pentru beneficiari;

asigurd supravegherea si securitatea beneficiarilor din centru;

transportd decedatii la camera mortuara cu respectarea demnitatii umane;

in cazul evenimentelor deosebite (ciind are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un

beneficiar se intoarce in stare de ebrictate in centru/introduce bauturi alcoolice, droguri,

produce scandal si deranjeazd linistea celorlalti beneficiari) intocmeste un referat in atentia

sefului serviciului. in care va prezenta pe scurt i esential situatia si il va inainta sefului

serviciului;

aa) respecta drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti;

bb) s cunoascd si s& respecte prevederile: Codului de conduitd al personalului contractual din
institugiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de
Ordine Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de
proceduri, aprobate;

cc) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutici, in vederea realizarii
sarcinilor si obiectivelor institu[ici in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare
al D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg dlrLacu.Ic normaltive

in vigoare, cu respectarea pregatirii si experieniei profesionale. 6’[\1 ;{ \ﬁ
Kinetoterapeut (226403) ’ >
a) realizeazd interveniia corcctd si eficientd in aplicarea u.’ﬁl io; c Erare a
beneficiarilor; g ’. ’
b) acordd beneficiarilor serviciile de recuperare medicali I!a,-,rc fn’qﬁ dares u.cltcului
BFT/ortoped $i in baza unei planificari saptamanale \ " ; o~ .\_f,_{‘_j! /
c) monitorizeazd parametrii fiziologici ai beneficiarilor (tensiundy, rteraala -gufrj frainte si

dupd aplicarea tchnicilor de lucru si aplicd procedurile de lucru doarNgj fu.nctw de” cvoluna
acestora; “"'

d) utilizeazd aparatura, echipamentele si dispozitivele din dotare prevenind deteriorarea

acestora; | /_\
gee “‘“Clpnfc

,&.JISTE._

&) stabileste obiecfivele Programului individual de recuperare al fiecarui bLnt.ﬁcur/
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) participa la intilnirile echipet multidisciplinare:

o) obicctivele neindeplinite din Programului de recuperare medicala sunt analizate in echipa
multidisciplinard i se va stabili noile modalitayi adecvate de interventie;

h) cunoaste §i indeplineste obiectivele individuale §i contribuie la indeplinirea obicctivelor
serviciului;

i) programeaza beneficiarii pentru evaludrile/reevaluarile medicale de citre medicul
BFT/ortoped;

i efectueazd mobilizari in pat si la marginea patului cu beneficiarii in functie de
recomandarile emise de medicii specialisti in recuperare medicala;

k) respectd  standardele specifice de calitate in domeniu, drepturile si obligatiile

beneficiarilor, legislatia in domeniu, precum si Manualul de proceduri, Regulamentul de ordine
interioard i Regulamentul de organizare si functionare stabilite la nivelul unitatii;
1) line cont de virstd, specificul patologiei si potentialul beneficiarilor in aplicarea

procedurilor de lucru;
m)  desfagoard cu beneficiarii autonomi dpdv fizic sedinie de gimnastica medicala si acrobica

asiguriind coordonarea acestora;

n) ini{iazd §i participa la ac{iuni care au ca scop miscarca si plimbarea beneficiarilor in aer
liber;

0) solicitd gi primeste aparatura necesard desfasurdrii activitagit de recuperare medicald;

p) asigurd materialelor din dotare spatii corespunzatoare de pastrare respectand condigiile de

pastrare a acestora §i informeaza administratorul/seful de centru dacd spatiul de pastrare a
aparaturit din dotare nu mai corespunde conditiilor de pastrare;

q) efectueazd si mentine curdienia la locul de munca;

r) foloseste corespunzator spatile detinute {inind cont de destinafia si funcionalitatea

aparaturii si echipamentelor din dotare;

5) foloseste resursele alocate (iluminatul, energia electricd, aparatura din dotare) in mod
sponsabil prevenind risipa;

§] sesizeazd administratorului/sefutui  de centru  defectiunile si avariile apirute  in

functionarca echipamentelor pe care le utilizeaza:

u) previne sustragerea bunurilor din dotare;

v) respectd masurile antiepidemice stabilite de medicul unitagii;

w) colaboreazd cu medicii specialigti in recuperarea medicala a beneficiarilor:

X) insoleste beneficiarti la alte unitati sanitare in scopul efectuarii evaluarilor medicale de

citre medicii specialisti in recuperare medicala:

y) in cazul evenimentelor deosebite (ciind are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un

beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centru/introduce biuturi alcoolice, droguri, produce
scandal si deranjeaza linistea celorlalii beneficiari) intocmeste un referat in atentia sefului
serviciului, in care va prezenta pe scurt si esential situatia si il va inainta sefului serviciufui;

z) respectd normele de protectia muncii §i PSI in realizarea interventiilor:

aa)  sa cunoasca §i si respecte prevederile Codului de conduiti al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat ta nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentulut de Ordine

Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului.de proceduri,
g =z Ve
“0 M AT

aprobate; , :
bb)  indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerca inslilu['}g{%ﬁn 'ederea\f@&l}'zﬁrii
sarcinilor i obiectivelor institutiei. Tn limitele Regulamentului de Orgnizaré i. Funetjonare al
D.G.A.5.M.B.. precum si ale atributii cu caracter specific ce decurg din/ actelé néemdtive in
vigoare, cu respectarea pregitirii si experieniei profesionale. i1z [l )
Medic specialist (221208); \3‘], NN
) realizeazd diagnosticarca, prescrie tratamentul si conduita te {pgptlca Jningiijirea
beneficiarilor; LJea et
b) monitorizeazd §i controleazd respectarea medicatiei si a procedurilor terapeutice in

unitate;
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c)

efectucaza evaluarea medicald a beneficiarilor rezidenii si o consemneazi in Fisa de

observatie medicala a fiecarui beneficiar;

d)
€}

supravegheazi activitatea personalului medical si auxiliar;
cfectueaza vizita medicald zilnica ta patul beneficiarului si prescrie indicatiile terapeutice

in funcie de patologia fiecarui beneficiar (explorari diagnostice, tratament. regim alimentar si
igiena beneficiarului, profilaxia escarelor, etc);

f) colaboreaza cu alli medici specialisti, medic de familie si indica tratamentul corect pentru
beneficiari §i urmareste evolufia starii de sanitate a acestora;

) indicd asistentei medicale analizele medicale ce se impun a fi efectuate beneficiarilor si
probele biologice ce trebuiesc recoltate acestora;

h) indica tehnicile medicale de ingrijire adecvate patologiei fiecirui beneficiar;

1)

tine evidenta §i isi planifica controalele si examenele medicale periodice ce se impun

pentru menfinerea starit de sinitate a beneficiarilor;

J)

efectucazd evaluarea initiald §i perioadica dpdv medical pentru ficcare beneficiar

identificdnd nevoile de ingrijire socio-medicale ale acestuia in fisa de evaluare socio-medicala:

k)

stabileste pentru fiecare beneficiar obiectivele Programului de ngrijire socio-medicala in

functie de nevoile si patologia beneficiarului:

)
m})

participi la intdlnirile echipei multidisciplinare;
obicctivele neindeplinite din Programului de ingrijire socio-medicald sunt analizate in

echipa multidisciplinara si se va stabili noile modalitati adecvate de interventic;

n)

0)

cunoaste i indeplinegte obiectivele individuale §i contribuic la indeplinirea obiectivelor

serviciului;

cunoaste misiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului sile

respecta;

p) stabileste Tmpreund cu administratorul si seful serviciului a meniului sdptamdnal
comun/diferentiat al beneficiarilor in functie de regimul alimentar al acestora;

q) respectd legislatia in domeniu, standardele specifice de calitate, Manualul de proceduri,
Regulamentul de organizare si functionare si Regulamentul de ordine interioara stabilite la
nivelul serviciului:

) stabileste impreund cu ceilalti angajati regimul de viaga al beneficiarilor;

5
B |
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o
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$)
t)

u)
v)

w)

consemneazd medicatia beneficiarilor in condica medicatici;
prescric in mod eficient si eficace produsele farmaceutice ale unitatii, respectind

indicatiile terapeutice ale produsului si prevenind risipa;

planificd impreund cu personalul medical deplasarile beneficiarilor la alte wnitdi sanitare

pentru examencle si controalele curente;

acordd impreund cu asistenta medicald primul ajutor in caz de urgentd si indicd manevrele

lerapeutice ce se impun;

intocmegie actele medicate care insofesc beneficiarul (rejete. bilete de trimitere, scrisori

medicale, certificate de constatare a decesului, etc):

X) pastreaza confidentialitatea datetor medicale nominale ce ii privesc pe beneficiari;

y) sustine sesiuni cu rol informativ i consiliere sanitard cu beneficiarii lucizi pe diferite
teme de larg interes; _ _ 3 ) . P T

7) verifica consémnarea in registru a testelor de sterilitate de catre amstcn}x—m&df\éhl:ﬂ\ A
aa) planificd si supravegheazi intreaga activitate de ingrijire socio~med£§alz‘1 desTasuratda.An
unitate; _/ j}_ﬂ AN =
bb)  planifica impreuna cu kinetoterapeutu! activitatile de recuperare medicalf; (47 5 | °
ce) verifica respectarea normelor de igiena de citre salariati si a circuité]p;-gﬁnit:g‘e; o
dd)  verifica starea de igiend a beneficiarilor si respectarea planificarii balxgi&n oot Y S 9
ee)  la nevoie, ia misurile necesare izolarii si tratarii beneficiarilor la PY irea écps}pnq n

unitate si la revenirea acestora din familie dupi o invoire: -

{f) supravegheazd parametrii fiziologici si evolutia sanatdiii beneficiarilor:
" gg rispunde de luarea.Rasurilor antiepidemice in unitate si fixeaza restrictiile ce se impy
544 hh)  pistreaza legaturafeunedicul de familie si medicii specialisti ai beneficiariior:

i F et
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it) pastreaza legatura cu apartinitorii beneficiarilor;

) in cazul evenimentelor deosebite (cind are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centrw/introduce bauturi alcoolice, droguri, produce
scandal i deranjeazd linistea celorlalti beneficiari) intocmeste un referat in atenjia sefului
serviciului, in care va prezenta pe scurt si esential situatia si il va inainta sefului serviciului;

kk)  gestioneaza eficient baza materiala si echipamentele din dotare;

i) respectd drepturile §i obligatiile beneficiarilor rezidenti:

mm)  sd cunoasca §i sa respecte prevederile: Codului de conduiti al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

nn)  indeplineste orice alte atribuii dispuse de conducerea institutici, in vederea realizarii
sarcinilor §i obiectivelor instituiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregatirii si experienei profesionale.

Inspector de specialitate (242203)

a) asigurd activita{i de management a cazurilor repartizate de seful de centru;

b) participa la realizarea modalitatilor specifice de interventic previzute in Programului de
integrare/reintegrare sociald pentru beneficiarii din unitate;

c) adoptd modalititi de lucru tinind cont de virstd, sex, potentialul de dezvoltare,
personalitatea, ctnia, cultura si religia beneficiarului:

d) participd la desfasurarea activitdtilor cu rol de socializare/resocializare a beneficiariior
rezidenti;

e) consemneazd serviciile acordate §i activititile desfasurate cu beneficiarii in Fisa de

monitorizare a serviciilor intocmitd pentru fiecare beneficiar ;

acordd serviciile cu caracter social si modalititile specifice de interventie previzute in
Programul de integrare/reintegrare sociald a beneficiarului in vederca atingerii obicctivelor
ipdividuale si ale serviciului;

) acorda serviciile si activitatile cu caracter social beneficiarilor tindnd cont de tipul si
gradul de dependenta i de patologia acestora;
i) adoptad comportamente i atitudini pozitive, constructive $i suportive fafa de beneficiari i
colegi, in constituirea grupurilor de lucru si in acordarea serviciilor:
i) colaboreazi cu echipa multidisciplinara in acordarea serviciilor citre beneficiari:
) informeaza seful de centru cu privire la problemele aparute care afecteazi procesul de
acordare a serviciilor;
k) informeazd medicul cu privire la problemele de sandtate ale beneficiarilor aparute in
cursul acordarii serviciilor sociale;

. ) respectd Standardele minime de calitate emise Tn domeniu:

m) rispunde impreund cu personalul de specialitate de modul de implementare §i atingerea
obiectivelor previzute in Programul individualizat de integrare/reintegrare sociald al fiecarui
beneficiar; ,/"KM—;\\x
n) asigurd beneficiarilor servicii de terapic ocupationala si modalitati de pgtr‘el‘cre a trmphtitui
liber in vederea reintegrarii sociale §i ameliorarii relatiilor interpersonale; [~ o iy
o) contribuie la mentinerea unui climat pozitiv in cadrul relatiilor iri'terp rsdﬁarec i};tcn't'r;
intre angajatii centrului si intervine in prevenirea si stingerea conflictelor:; s
p) efectueazd orice demers care are ca scop ameliorarea relatiei bene 1‘-"ﬁ’f_u11'1_i!'{c‘51r*{:i¢nﬂ_a si
cu ceilalti beneficiari rezidenti in unitatea de ingrijire; I’;{' \:5::' e ‘;»;.
q)  desfigoard activitdti instructiv-educative cu scopul formarii, dczvo]&d;/yepﬁpéﬁamif‘.mu
mentinerii, dupd caz, a deprinderilor de viata autonoma (autoservire, deplasare, igienit personala.
mentinerea sifsau recuperarea capacitatilor mintale, etc.). in vederea recuperdrii restantului
functional:

el § tine cont de virstd, posibilitatile si patologia beneficiarilor la elaborarea programelor cu
@l‘_if’f:ﬂol instructiv-educativ, precum si a sesiunilor de informare pe care le va desfasura cu beneficiarii;

o=
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s) asigurd, in parteneriat cu familiile beneficiarilor, toate serviciile cu caracter social care
corespund nevoilor de naturd psiho-sociald identificate in cursul evaludrii/reevalurii periodice

efectuate in centru;

L) asigurd confidentialitatea si siguranta tuturor informatiilor care privesc beneficiarii in
timpul utilizdrii §i pastrarii acestor informatii;

u) nu introduce bauturi alcoolice si nu faciliteaza introducerea acestora in unitate. nu se
prezinta la serviciu in stare de ebrietate;

v) nu are permisiunea de a abuza/agresa beneficiarii, vizitatorii, angajatii (verbal/fizic, abuz
emotional, economic. financiar, abuz de proprietate, etc);

w) in relatiile cu colegii, seful de centru, beneficiarii si vizitatorii acestora, trebuie si aiba un
comportament pozitiv, respectuos si suportiv;

X) informeazd geful centrului asupra evenimentelor deosebite petrecute in tura de lucru,

evenimente referitoare la disparitii ale beneficiarilor, abuzuri, incidente, distrugeri, incendii,
indiferent de abuzat/abuzator;

¥) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti:

z7) in relatiile cu cetatenii comunitiii si cu mass-media pdstreazd confidentialitatea datelor
nominale referitoare la beneficiarii existenti in centru;

aa)  sd cunoascd si s respecte prevederile: Codului de conduitd al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare §i Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;
bb}  indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutici, in vederca realizarii
frcinilor gi obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al

D ‘A.S.M.B,, precum si alte alnbum cu caracter specific ce decurg din actele normative in

goare, cu resp;clarea pregltirii §i experientei profesionale.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodiirie, intrefinere-reparatii, deservire

Personalului administrativ asigurd activitafile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii etc. si poate fi:

a} administrator;

b) bucétar;

c) spalatoreasa;

d) ingrijitor.

Administrator

a) cunoagte §i indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

b) supravegheazi activitatea personalului administrativ:

) realizeazd graficul turelor de lucru pentru personalul administrativ;

d) realizeazd prezenta lunard a personalului din centru;

c) asigurd in mod eficient si eficace aprovizionarea unitatii cu materiale de j u.na~ pr@use
alimentare i piese de schimb, echipamente, consumabile, etc; /Og

f) verifici cantitativ (prin numarare/cintarire) dar si calitativ marf urlldm.’a&rl lct’fﬁmdusejg
primite in centru de la furnizori: ( f” T\
2) intocmeste notele de receptic pentru marfurile intrate in gestiune i 1 tra smite Se'wcnqlul
Contabilitate al D.G.A.S.M.B.: Ak ( saad ]
h) realizcaza evidenia tehnico-operativd a produselor alimentare si n&h}ncnfare mtr.ﬁu §|
iegite din gestiune; Ly . T a

1) raspundc de dotarea unitatii cu echipamente de prevenire i stingere a 1ncendulbr

J) ia masuri pentru dotarea angajatilor cu echipament de prolectia muncii in funqu. de
specificul fiecarui post;

k) vegheazd la respectarea normelor de prevenire si stingere a incendiilor de citre salariati;
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1) previne golurile in aprovizionarea unitafii, precum si aprovizionarea din abundenti a
mirfurilor care au o miscare mai lentd in gestiune. cu respectarea termenelor de valabilitate ale
produselor:

m) intocmeste necesare pentru produsele alimentare si nealimentare al caror stoc se apropie
de 0, le Tnainteaza spre avizare sefului de centru si le transmite Serviciului Administrativ al

D.G.ASM.B.;

n) participd la receptia bunurilor intrate si casate in unitate cu respectarea legislatiei in
vigoare privind intocmirea actelor necesare de receptie si casare;

0) participa la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea propric cu respectarea legislatiei;

p) raspunde de buna functionare §i ia masurile de remedicre a defectiunilor functionale
apdrute in cladirea centrului si anexele ef;

qQ) semnaleazd sefului de centru defectiunile aparute in  funciionarea instalatiilor,
cchipamentelor si aparaturii din unitate;

r) raspunde de evidenia si folosinja obiectelor de inventar §i a mijloacelor fixe din unitate;

s) ia masuri pentru intrefinerea corespunzatoare a instalagiilor si patrimoniului unitdgii
(instalatia de iluminat, cladirea, instalatia termic, utilaje industriale, etc);

t) supravegheaza operatiunile de dezinseciie si deratizare efectuate in unitate:

u) ia masurile necesare pentru utilizarea inventarului gospoddresc si a materiilor prime
prevenind risipa;

v) previne sustragerea bunurilor din unitate:

w} incheie §i semneazd contractele de sponsorizare, procesele verbale de predare-primire
| pentru produsele donate de sponsori mentionandu-le denumirea, cantitatea §1 valoarea acestora;
X) intocmeste centralizatorul lunar privind consumurile si il finainteaza Serviciului
Contabilitate din cadrul D.G.A.S.M.B.;

y) ia masuri pentru verificarea/revizia la timp a instalagiilor si aparatelor din dotarea unitatii,
centralei termice, menfine legatura cu furnizorii de servicii pentru efectuarea [a timp a reviziilor;
z) pastrcazd in siguran(d documentele unitdtii (contractele cu furnizorii, prestatorii de
servicii, autorizaiii, procese verbale de dezinsectic, revizii, etc.;

aa)  intocmeste orice referat de necesitate care are ca scop aprovizionarea unitdfii cu materiale,
| £chipamente, piese de schimb, produse de igiend, le vizeaza la seful serviciului si apoi le
transmite Serviciului Administrativ al D.G.A.S.M.B.;

RM CU ORIGINALUL

o

bb)  ia misuri pentru colectarea selectiva a deseurilor reciclabile in functie de natura lor:

cc)  intocmeste bonurile de consum:

dd)  intocmeste §i transmite serviciilor D.G.A.S.M.B. orice situafic solicitatd de ciitre acestea
in conformitate cu competenia profesionala;

e) participa la stabilirea meniurilor zilnice:

ff) respectd drepturile $i obligatiile beneficiarilor;

gg)  sdcunoascd §i sd respecte prevederile Codului de conduiti al personalului contractual din
instituiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B.. Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

hh)  findeplineste orice alte atribuii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizdrii
sarcinilor si obiectivelor institutiet, in limitele Regulamentului de Organiiar}wi’liuﬁc jonare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg di 3_cl‘e ¢ normative in

vigoare, cu respectarea pregatirii si experientei profesionale, o L
Spilitoreasi / ffe it e A v
a) receplioncaza lenjeria beneficiarilor separat si o consemneaza in régistrul ,{;qui‘jétiér};’ )

b) receptioneazd materiile prime alocate si le gestioncaza eficient prc'@‘fnd"fjs‘_ipq}.{‘fj /

c) respecta circuitl sanitar al lenjerici pe care le preia de la infirmiere§ ;beng 'ré‘fa?vi-:;_‘:.!f?;\;; p
d) realizeaza curatarea si dezinfecyia lenjerici personale si de pat a bene -ié'&rjlé;f_. respéctind

———e

normele igienico-sanitare in vigoare;

e) realizeazd curdtenia, dezinfectia produselor respectind indicatiile asistentei medicale, -
refetarul dezinfectantulujp§Nimpul de actiune al acestuia: R
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f) previne deteriorarea lenjeriei sortind atent rufdria pe categorii de culoare si tipul acestcia
(albe, colorate, de bumbac sau sintetice, imbraciminte sau lenjerie de pat):

2) realizeazd calcarea, impachetarea si depozitarea lenjerici in conditii corespunzitoare
pastrarii ei:

h) asigurad spatii corespunzatoare de curdjare §i dezinfecjie respectand normele de igiena in
vigoare;

i) efectueazd zilnic o operatiune de curdfenie a instalatiilor, aparaturii si a spatiilor din
spilitorie;

i) transportd sclectiv deseurile reciclabile;

k) respecta circuitul sanitar stabilit pentru spatitorie;

1) foloseste corespunzitor spatiile detinute {inind cont de functionalitatea aparaturii si

destinatia spatitlor;
m) foloseste resursele alocate (materiale de curaenic si dezinfectie, iluminatul, energia
electricd) in mod responsabil, prevenind risipa;

n) supravegheaza functionarea instalaiilor §i echipamentelor din spilatorie:

0) intrefine instalatiile §i aparatura din dotare in starc corespunzitoare functionarii lor;

)] previne sustragerea bunurilor din spilitorie si magazia de lenjerie curata;

Q) informeazi seful de centru daca spatiile de depozitare nu mai corespund conditiilor de
pastrare a lenjerici;

r) informeazd administratorul/seful de centru cind existd vreo avaric la instalatiile si

aparatura din dotarea spilatoriei;

s) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti;

t) sd cunoasca §i sd respecte prevederile Codului de conduita al personalului contractual din

institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine

Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,

aprobate;

) indeplineste orice alte atribugii dispuse de conducerea instituiei, in vederea realizarii
cinilor si obicctivelor institutiei, in limitcle Regulamentului de Organizare si Functionare al

D.G.A.S.MB., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in

vigoare, cu respectarea pregitirii si experientei profesionale.

Buciitar

a) recepioneaza alimentele $i materiile prime scoase din magazie in conformitate cu LZA si

le transportd in bucitaric;

b) respecta circuitele sanitare ale marfurilor pe care le preia din magazie;

c) rispunde de impdriirea corectd a mesei (calitativ si cantitativ) si preda infirmierelor

delegate portiile necesare hrinirii beneficiarilor;

d) verifica curifenia efectuatd in blocul alimentar si in anexele acestuia;

e) va pastra in frigider, timp de 36-48 ore, toate probele (etichetate conform normelor

legale) din alimentele consumate cu scopul de a preveni toxiinfectiile alimentare:

) ia masurt pentru dezinsectie periodici a blocului alimentar si a anexelor acestora;

2) nu va depozita in acelasi loc produsele finite cu cele neprelucrate termic, produsele care

emand mirosuri specifice cu cele ce Tmprumutd mirosuri;

h) decongelarea alinientelor va fi facuta in Tncaperi neexpuse contactulu Cu-Ansecte;

i) va respecta circuitele de intrare §i iesire a alimentelor in si din bugé@c,%r&ﬁ??;ersecta

fazele insalubre cu cele salubre; £ - -

J) va respecta spatiile de prelucrare preliminara a alimentelor (cm;/ﬁmre spﬁﬁge;mfaru)f care

sunt spatii cu circuite separate pentru legume, carne, peste, oud; s r:“ﬁ,«.:‘;j’ *

k) pstreazad vesela pentru masd, curatd, in rafturi prevazute cu usi glis nle;sau pérdeluta din

panza sau tifon, iar vasele de bucatiric pe rastele sau dulapuri inch Ef.-fﬁ'hu @ckﬁ-ﬁc_f}uqry tip

dulap: Lo, ey S

) realizeazd pregdtiega $i prepararca hranei beneficiarilor respectind ‘nienidl zilnic §i
e indicatiile medicale prifind regimul alimentar al beneficiarilor, precum si nevoile de hranire
het % adecvata a acestora; y

+ K i)
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m) asigurd marfurilor primite spatii adecvate de pastrare §i igiena;

n) efectucazi zilnic o operatiune de curdjenic in spaiile detinute;

0) verificd spalarea §i dezinfectia veselor murdare si a tacAmurilor respectand normele
igicnico-sanitare in vigoare:

p) foloseste corespunzitor spatiile definute tinind cont de destinagia for si functionalitatea
aparaturii;

q) foloseste resursele alocate (materiale de curdtenie, iluminatul, energia electrica,
alimentele §i materiile prime) in mod responsabil, prevenind risipa;

r) sesizeazd administratorului/sefului de centru defectiunile si avariile apdrute in
functionarea echipamentelor pe care le utilizeaza;

5) supravegheaza functionarea instalatiilor si echipamentelor din blocul alimentar:

1) intretine instrumentarul si aparatura din dotare in stare corespunzatoare functiondrii lor;
u) previne sustragerea bunurilor si alimentelor din blocul alimentar §i sesizeaza in scris seful
de centru cu privire la astfel de incidente;

v) inregistreaz zilnic temperaturile frigiderelor si congelatoaretor din blocul alimentar:

w) informeaza administratorul/seful de centru daci spatiile de depozitare nu mai corespund
conditiilor de pastrare a marfurilor;

X) verificd cantitativ (prin numdrare/cintarire) si calitativ marfurile/materialele/produsele
primite in centru de la furnizori;

y) utilizeaza si pastreaza corespunzitor echipamentul de protectie a muncii;

z) intocmeste lista zilnicd de alimente in baza reetarului si meniului aprobate §i 0 transmite

magazionerului;

aa)  intocmeste meniul sdptiminal, impreund cu medicu! delegat;

bb)  respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor:

cc) s cunoasca si sa respecte prevederile Codului de conduiti al personalului contractual din
ipstitutiite publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
nterioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului de proceduri,
aprobate;

d)  indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institujiei, in vederea realizarii
sarcinilor §i obiectivelor institujici, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atribufii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregatirii si experientei profesionale.

ingrijitor
a) realizeaza zilnic operatiunile de curdfenic si dezinfectie in spatiile comune ale ciadirii si
anexelor ei (grupuri sanitare, sala de mese, living, curte, ghend de gunoi menajer, ghena de
materiale infecte, curte si gradina);

b) receplioneazd si pistreaza in condilii corespunzdtoare malerialele si produsele de
curdfenie primite;

c) incarcd §i descarcd materiale si marfi, muti mobilier si echipamente la indicatia
administratorului;

d) efectueaza mici reparatii si lucrdri de intrefinere a gridinii si a curtii;

e) utilizeazd §i pistreaza corespunzétor echipamentul de protectia muncii;

f) foloseste corespunzitor spatiile detinute tinind cont de dcstirMﬁ 1I1le£\\ 5i
functionalitatea lor; A L AN
g) foloseste ituminatul in mod responsabil si cconomic: *

h) sesizeazd administratorului/sefului de centru defectiunile, avarjile

apdrute, indiferent dacd au sau nu legatura directd cu munca pe care o desfad

i} transportd selectiv deseurile reciclabile;

j) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor; . _,‘,.-f‘:‘;-.;
k) sd cunoascd si s respecte prevederile Codului de conduita al personaluléi‘cqniictuat. dir

institutiite publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B.. Regulamentultitde - Ordine
Interioard, RegulamenptilNde Organizare si Functionare. precum si ale manualului de proceduri,

aprobate:
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1) indeplineste orice alte atribugii dispuse de conducerea inslitutiei, in vederea realizarii
sarcinilor §i obicctivelor instituiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Funciionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregatirii §i experientei profesionale.

Atributiile personalului de conducere, personalului de specialitate de ingrijire si asisten(a,
personalui de specialitate §i auxiliar, precum §i a personalului administrativ se completeaza cu
atributiile prevazute in fisa postului.

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri $i cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuiclilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarcle surse:

a) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti.

b)bugetul de stat,

¢) donatii, sponsorizdri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din {ara si din
strainatate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finanfare, n conformitate cu legislaia in vigoare.”

I. 9. SERVICIUL "CENTRUL REZIDENTIAL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA
PENTRU PERSOANE DEPENDENTE - BERCENI"

erviciul se afla in subordinea Coordonare Asistend Sociald si este condus de un sef serviciu.
Personalul servicilui sc subordoncaza sefului de serviciu, avind de indeplinit urmatoarele
atributii;

a, participd la pregitirea documentatici necesare acreditdrii serviciilor sociale in vederea
furnizirii acestora ca servicii sociale publice;
b. prevenirea sau inliturarea efectelor temporare ori permancnte ale unor situatii care pot

generaliza marginalizarea sau excluziunea sociald a persoanci, familici, grupurilor ori
camunititilor.

c. acordarca de asistenfd sociala prin prestarca de servicii, gratuitc sau contra cost,
persoanclor aflate in situatii economico-sociale sau medicale deosebite;

d. elaboreazi procedurile de lucru specifice.

e indeplinegte i alte sarcini la solicitarea sefului ierarhic superior, in conditiile egii:

f. raspunde de indeplinirea atributiilor compartimentelor din subordine:

a. Biroul gospodarire

b. Compartiment asisten{a psthosociala

¢. Compartiment farmacie

d. ‘Biroul asisten{d medicala
Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului este elaborat in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare i funciionare a serviciilor sociale. (\/ﬁ‘j{\l\

A5
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wREGULAMENT deaorganizure si functionare a serviciului social l'u’ri;'f%at p~_,,__CEN’I"RUL
REZIDENTIAL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA PENTRU PERSO!'AN D‘IEPE’\I\D,EI\\"P_E
~ BERCENI" [ e
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o, AT
ARTICOLUL 1 \{r;’. TR
Definitie S

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciuliii social

* "Centrul rezidential de ingrijire §i asisten{d pentru persoane dependente Berceni”, aprobat prin

fr—— 3
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acceasi Hotardre a CosfSiliului General al municipiului Bucuresti nr. 387/2009, prin care a,fosf;-‘.. =
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infiingat. in vederea asigurarii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile si a asigurdriiaccesului persoanclor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite etc.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoancle beneficiare, cit §i
pentru angajaii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social "Centrul rezidential de ingrijire §i asistentd pentru persoane dependente-
Berceni”, cod serviciu social 8790CR-PD-1, este infiin{at si administrat de furnizorul Directia
Generald de Asistentd Sociala a Municipiului Bucuresti, acreditat conform Certificatului de
acreditare nr 000408 si are sediul in Soseaua Berceni nr. 12, sector 4, Bucuresti.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social "Centrul rezidential de ingrijire si asistenta pentru persoane dependente-

Berceni” este acordarea serviciilor sociale specializate, sub forma serviciilor de ingrijire

sociomedicale in conformitate cu standardele minime de calitate in domeniu si corespunzatoare

nevoilor identificate ale persoanelor dependente, care au domiciliul stabil sau resedinia in
hnicipiul Bucuresti si se afl3, fie in incapacitate de a se ingriji singure, fic apartindtorii lor nu

au posibilitatea de a le asigura serviciile de ingrijire si recuperare la domiciliul acestor persoane

aflate in dificultate,

Scopul final al tuturor serviciilor si activititilor derulate n unitatea de ingrijire socio-medicala

este cresterca calitdfii vietii beneficiarilor rezidenti. prevenirea excluziunii sociale, respectarea

drepturilor lor si dobindirea de catre beneficiarii rezidenti a deprinderilor necesare depisirii

situatiilor invalidante, conform nevoilor identificate in cursul evalurii st monitorizarii cazurilor.

CONFORM CU ORIGINALUL’

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si funcfionare

(I) Serviciul social "Centrul rezidential de ingrijire si asistenta pentru persoane dependente-
Berceni” funclioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale, reglementat de Legea asisteniei sociale nr. 292/2011 cu modificirile
ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului,

(2) Standard minim de calitate aplicabil Ordinul MMFPSPV ur. 212672014 privind aprobared
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
vdrsmice, persoanelor fard addpost, tinerilor care au parasir sistemul de protectic a copilului §i
altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru servicitle acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat §i cantinelor sociale, Anexal.

(3) Serviciul social "Centrul rezidential de ingrijire §i asistenta pentru persoane dependente-
Berceni” este infiintat prin Hotardrea Consiliului General al Municipiului Bucuresti nr. 338/2009
privind trecerea din administrarea Directiei Generale de Asistentd Sociala si l;w@fﬁ@?&gl\m
sector | in administrarea Directici Generale de Asistentd Sociala a Munic,jg‘q.llur Bucurestj: a
Centrelor de Ingrijire §i Asistenid Sf. Dimitrie si Sf. loan si respectiv Hotar“ ed Gonstliulat
General al Municipiului Bucuresti nr. 387/2009 privind aprobarea organigra eL'f’si;;ﬁ‘:r]}'rqILI{
total de posturi ale Directici Generale de Asisten(a Sociala a Municipiului Rueurbstis %+ 3

<O s 4
o= AN S S
ARTICOLUL 3 ) Y
SR S 36 . . g S o
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social NI O

P . e . . - e . . I e -
(1) Serviciul social "Centrut rezidential de ingrijire si asistentd pentru persoane depéndente-
Berceni”, se organizeaza §i functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneaza

APIUL sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acorddrii
Q{.\ 5‘sn.;}.',]_"49;:,r3{ic:iilor sociale prevazute in legislaia specifica, in conventiile internationale ratiﬁgﬁgé' prin

é. ¢ f = e

J ‘ ' Page 137 of 184 CWE r =3

2 TN 3y SO

:;z% ok A | A =it

A s e . éff,r,.'/ m'zIB/ [

(Z(ﬂr




lege si in celelalie acte internationale in materie la care Rominia este parte, precum §i in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul "Centrul rezidential
de ingrijire §i asistentd pentru persoane dependente-Berceni™ sunt urmétoarele:

a) respeclarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare:

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderca de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoancle beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului §i exploatarii persoanei beneficiare:

d) deschiderea ciitre comunitate:
e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarca in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniet persoanei beneficiare §i luarca in considerare a acesteia, {indndu-se cont,
dupa caz, de virsta $i de gradul sdu de maturitate, de discerndmint si capacitate de exercitiu;

(Cu respectarea prevederilor Legii sandtdtii mintale i a protectiei persoanelor cu tulburiri psihice
nr.487/2002, republicata).

h) facilitarea mentinerit relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz,
cu fragii, parinii, alte rude, prieteni, precum si cu alie persoane fati de care acesta a dezvoltat

=1
pune
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- legaturi de atasament;
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i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
i)Asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

) preocuparea permanentéd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarca perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitdtilor
ersoanei beneficiare de a trai independent;

I} incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0} primordialitatea responsabilitdfii persoanei, familici cu privire la dezvoltarca propriilor
capacitdli de integrare sociald si implicarea activi in solujionarea situatiifor de dificultate cu care

se pol confrunta fa un

moment dat;
p} colaborarea centrului/unitdtii cu serviciul public de asisten{d sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul "Centrului rezidential de ingrijire si asistenta

pentru persoane dependente-Berceni” sunt persoane aflate in situatie de dependenta.

Admiterea unei persoane dependente intr-un centru rezidential de ingrijire si asistentﬁ).g—;fa_c_:_g in
cazul in care acesteia nu i se pot asigura protectia si ingrijirea la domicitiu say'r\’.@adrul!\dlt?r-;
servicii din comunitate. " i

/

(2) Condifiile de acces/admitere in centru sunt urméitoarele: ey

a) In vederca admiterii, dosarul solicitantului trebuie sa coniini urmdtoarele doéum o F 5 1

I Cerere din partea solicitantului sau reprezentantului legal (tutore, curatm&{ki t;ﬁfc R
Sau {nfrefindtori

2. Declaratie notariald a solicitantului din care si reiasd ca nu are cop

- . o . . L it .
legali. In cazul in care acestia exista, fiecare dintre acestia trebuie sa prehnte o-ﬂaci‘qr/;lt-:\c_

notariald cu motivele pentru care nu pot ingrijii persoana dependenti \ﬁ@prezi_{ﬁe"'
eventuale acte doveditoare (este permis in aceste centre accesul persoanclor care au
contract de intretinere sau orice act juridic incheiat intre pari din care sa rezulte fira
echivoc inteniia de a se obliga ta intrefinere, cu condijia de a se acoperi costul mediu

) lunar de intrefinere d¢ catre beneficiar sau persoanele care au obligatia de intretinere in
= . urma incheierii acgstonacte juridice);
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9.

10
1.

12

[3.

14.

Centificatul medical din care sd rezuite ci s-au efectuat analizele medicale: RBW,
adeverin|d cd nu suferd de leziuni pulmonare, test SIDA/HIV {(pentru persoancle cu varsta
de pana la 70 ani), examen coproparazitologic. adeverina medicala in care s se precizeze
ca nu suferd de boli infecto-contagioase, certificat medical din care sa rezulte ¢i s-au
efectuat analizele medicale ce atestd/nu atestd prezenta unor afectiuni infecto-contagioase
in perioada de infectivitate (tbe, hepatita tip B/C cu viremie prezenta, plagi infectate,
infectii urinare netratate, sindroame diareice infectioase, infectii de cai respiratorii);
Adeverintd eliberatd de I.N.M.L. cu privire la capacitatea de discernimant a persoanei in
cauzd, in situatia in care echipa pluridisciplinard care cfectueaza evaluarca socio -
medicald are indoieli cu privire la starea de sindtate mintala a persoanei care soliciti
internarea. In cazul in care se declard ca persoana nu are discernamant, internarea se va
face numai dupi punerea sub interdiciie, daca are familic sau ntretinatori legali, sau cu
acordul autoritatii tutelare in cazul persoanelor singure;

Adeverin(d de venit impozabil (Act de stare materiald/financiari de la Circa/Administratia
Financiara, Directia taxe si Impozite Locale);

Copii ale actelor de identitate ale persoanei ce doreste internarea si ale persoanelor
obligate Ia plata contribufiei conform legii (sof. sofie, copii, reprezentant fegal sau
persoane obligate la intrefinere in baza unor acte legale) - Certificat de nastere, certificat
de casitorie, hotdrdre de divori, deces, dispozitie de tutela sau curateld, acolo unde este
cazul, etc.;

Declaratie pe propria raspundere a solicitantului privind modalitatea prin care doreste si
intre in posesia sumelor de bani din venitul reprezentind diferenfa ramasa in urma
achitarii contributici lunare ori, dupi caz, desemnarea persoanei care va incasa suma de
bani mai sus mentionati;

Fisa de Evaluare Sociomedicald, conform H.G. nr. 886/2000, cu modificari si completdri
ulterioare;

Adeverinid de venit a apartinitorilor si a membrilor familiei acestuia doar daci
beneficiarul nu i§i poate achita singur din veniturile propii contributia lunara;

Adeverin{d de venit solicitant, sau ultimul talon de pensie, dupi caz;

Investigatii paraclinice solicitate, efectuate pina la momentul internarii;

Documente doveditoare ale situatiei locative (copie contractul casei proprictate personala,
copie contractul de vinzare - cumpdrare, copic act de donatie, copie act mostenire, copie
contract de inchiricre);

Adresa din partca D.G.A.S.P.C. de pe raza administrativ-teritoriald unde domiciliaza
solicitantul prin care se atestd faptul ca acestuia nu i se pot asigura protectia si ingrijirea
in centrele rezidentiale destinate persoanelor dependente, aflate in subordine:

Angajament de platd pentru contribufia lunard de intrefinere (beneficiar) si, dupa caz,
Angajament de platd pentru diferenta pana la acoperirea contributiei (sustinatori legali).

b) Criteriile de admitere a persoanclor dependente in centrul rezidential de in grijire si asistentd

st
F

b2

)

n

W~

2

/1 . e i plet
R floteda il T Tady,

.
este incadrata in grad de dependenia, conform Fisci de Evaluare Sogi@aﬁ cgnfqrm
HG nr. 886/2000 cu modificari si completiri ulterioare: ol
nu are locuin{@ sau nu isi poate asigura conditii corespunzatogre d lpfujjy -;5?; baza
resurselor proprii; N AT AN
nu are venituri proprii sau acestea ii sunt insuficiente pentru un lra'ﬁe'gér’it;ﬁ LA
nu se¢ poate gospodari singurd si nu isi poate efectua deplasarile péfiru prt;g'{fl:area’hranei
si a medicamentelor; <12
nu i5i poate asigura la domiciliu ingrijirile socio medicale de care are fidvole ditorita
bolii, starti fizice/psihice/mentale;
nu are intrefindtori sau acestia nu se pot ocupa de ingrijirca persoanei dependente;
are domiciliul sau resedinta in Municipiul Bucuresti;
esle abuzatd sau neghijatd de familie/intre{inatori:
define decizie de | are aprobatd de Directorul General al D.G.A.S.M.B.

’

| »
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Dosarul de solicitare se depune la Secretariatul Comisiei de internare, decizia fiind luatd de catre
Comisia de internare, care analizeaza dosarele de internare in data de 25 ale fiecirei luni, dosare
care sunt complete i depuse pinda in data de 24, ora 14.00. Lucrarile Comisiei sunt asigurate de
un Secretariat tehnic al acesteia care va comunica solicitantilor hotarfrile luate. precum si
centrului de ingrijire, dupd caz. Dosarele de internare vor fi analizate in Comisie si daci sunt
acceptate vor primi un numdr pe lista de asteptare, in functie de punctajul obtinut la evaluarea
situatiei socio-economice. Admisia in centru va avea loc in ordinea stabilitd de catre Comisie pe
lista de agteptare, iar decizia acesteia este comunicatd de Secretariatul tehnic, in functie de
locurile libere comunicate de seful centrului,
Directorul General al D.G.A.S.M.B. va emite decizia de internare pentru dosarele eligibile,
fiecare persoand admisd va fi anuniata in termen de 24 de ore de la data eliberarii locului, de catre
reprezentantul Secretariatului tehnic.
Admiterea in centru a persoanei care define decizie de internare se realizeaza odatd cu incheierea
contractului de furnizare a serviciilor. Acesta se incheie dupd modelul stabilit de citre
D.G.A.S.M.B., cu respectarea modelului cadru, §i se semneaza intre furnizorul de servicii si
beneficiar/aparfinitorul lui. Odatd cu semnarez contractulmi de furnizare a serviciilor,
beneficiarul §ifsau aparfinitorul, dupd caz, vor semna si angajamentele de platd ca anexi la
T contractul de servicii. Numarul de exemplare al contractului incheiat va fi in functie de numirul
= persoanclor semnatare, astfel incat, fiecare semnatar va primi un exemplar. Un exemplar al
contractului de servicii se pistreaza fa dosarul personal al beneficiarului,
Nivelul contributiei platite de beneficiarul care se interneaza in unitatea de ingrijire se va refine
din veniturile beneficiarului, iar cind acesta nu are nici un venit sau veniturile ii sunt insuficiente
pentru acoperirea contributici stabilite, apartindtorii vor plati diferenja pind la completarea
tribuiei. Beneficiarul gi/sau apartindtorii vor semna un angajament de plati in baza caruia vor
achita contributia sau diferenta la plata contributici. Dacd beneficiarul nu are un astfel de
indtor ce poate fi obligat la plata diferentei de contributie, (fiw/fiica, sot/sotic, parinte,
ate/sord, bunici, nepoii), beneficiarul va pliti drept contribugie doar din veniturile lui, chiar daca
acestea nu ajung la nivelul contributiei stabilite. De mentionat este faptul cd, atunci cind o
persoand dependentd este internatd intr-un centru rezidential de stat unde beneficiazi de servicii
de ingrijire, nu poate beneficia si de indemnizatic de handicap sau indemnizatie de insotitor,
astfel Tncét veniwul acesteia rimine doar cel pe care il primeste permanent in fiecare lund si poate
sd provind din: pensia la limitd de varsta, salariu sau pensie de intrefinere, alte indemnizaiii sau
venituri sub orice forma.
(3) Condifii de incetare a serviciilor acordate beneficiarilor: Conform punctului 5.1, din
contractul de servicii incheiat intre beneficiar/apartinitor si furnizorul de servicii socio-medicale,
constituie motive de incetare a serviciilor acordate beneficiarului urmitoarele:
1) externarea beneficiarului;
b) acordul pirtilor privind incetarea contractului;
¢) scopul contractului a fost atins;
d) forta majord, dacd este invocati;

¢) decesul beneficiarului. T
La acestea se adaugd si alte motive prevdzute la punciul 14.1. din conlraclul/,;ig. sehvitdi §)sare
pot conduce la rezilierea acestuia: 7 ‘1&

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi scrwcule soc:la]e expnnlai
in mod dlrect sau prm errercnlant

c¢) inciilcarea de ciitre furnizoruf de servicii socmlL a prevcdcn]or lcgalc cu pfrmre la scrucnlc
sociale, daci este invocata de beneficiarul de servicii sociale sau de reprenntan\llﬂcestma'

d) retragerea autorizatici de functionare sau a acreditdrii furnizorului de servicii sociale;

e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, in
masura in care este afectatd Acdpdarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale:
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Iy schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale. in masura in care este
afectatd acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale;

g) in situatia in care beneficiarul nu achitd contribugia lunari de intreginere, reziticrea contractului
se produce in cel mai scurt timp, dupa notificarea beneficiarului/apartindtorului cu privire la
implinirea termenului de 3 luni pentru care contributia nu s-a achitat;

h) in situatia nerespectarii numaruiui minim de vizite stabilite anual in sarcina apartinitorului
beneficiarului.

(4) Persoanele beneficiare de servicii soctale furnizate in cadrul “Centrului rezidenfial de
ingrijire st asisten(a pentru persoane dependente Berceni” au urmdtoarele drepturi:

a) s li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fard discriminare pe baza de rasa, sex,
religie,opinie sau orice altd circumstan{a personala ori sociali;

b) s& participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor soctale, respectiv la luarea
deciziilorprivind interventia sociali care i se aplici;

¢) sé li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp cit se mentin conditiile care
au generat situafia de dificultate;

e) sa fic protejai de lege atdt ei, cdt §i bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exerciiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea i respectarea vieii intime;

g) s participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sd li se respecte toate drepturile speciale in situagia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

{5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul " Centrului rezidengial de
rifirc §i asisten{a pentru persoane dependente Bereeni™ aw wrmdtoarele obligafii:

a) s furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatic familiali, sociala, medicala si
economica;

participe, in raport cu varsta, situatia de dependentd etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢} sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala:

d) s& comunice orice modificare interveniti in legatura cu situatia lor personald;

¢) s respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Aclivitati si functii

Principalele functii ale serviciului social "Centrul rezidential de fingrijire si asisten{d pentru
a) de furnizare a servicitlor sociale de interes public gencral/local, prin asigurarea urméroarelor
activitdyi:
2. giizduire pe perioada acordarii serviciilor;
- e . . - A . . . . 7 ] o .
3. ingrijire socio-medicald in functie de diagnosticul si gradul de dépen nfé a_lWrsBan\cl
(ingrijire personald. servicii medicale,servicii de recuperare functionald); AN T
ana B G- s 3 . 0n A o

4. consiliere psiho-sociald si terapii (artterapie, meloterapie, terapii e‘)g_r'up; Activitafi de-fip
5. evaluare inifiald si reevaluare socio-medicala periodica; NS =
6. servicii de spaldtorie - calcatorie. S AS T
despre domeniud sau de activitate, prin asigurarea wrmdtoarelor activitdyi:

- Intocmirea si informarea prin Manualul de proceduri al centrului rezidenial;

- sesiuni de informare pentru beneficiari/apartinitori;

. elaborarea de rapoarte df aktivitate si statistice;

persoane dependente - Berceni” sunt urmitoarele:
I. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persog aﬁc’rﬁéﬁcia@;
o~ 1\
S
: ALY
recreativy; \ AN B
RS TN
: . L. S e . i i~ S
) de informare a beneficiarilor, potenfialilor beneficiari, antoritdilor p!lbhc‘.‘.’\.}n‘!—pfd?}l(‘“[m larg
. realizarea si informarea prin Ghidul informativ al beneficiarului:
- elaborarea si informareq prih pliante de prezentare a centrului rezidential:
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c)de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unci imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omldui in general, precum §i de prevenire a situatiilor de diftcultate in care pot
intra categoriile vulnerabile, care far parte din categoria de persoane beneficiare, porrivit
scopului acestiia, prin asigurarea urmdtoarelor activitdyi:

| realizarea i distribuirea de pliante informative in comunitate:

2. realizarea §i informarea prin materiale de prezentare a centrului rezidential:

3. sesiuni de informare pentru cetdteni proveniti din comunitate;

4. elaborarea si difuzarea Raportului anual de activitate al centrului rezidential:

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin reali-area urmdtoarelor activitayr:

I. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de evaluare a nevoilor si acordare
a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. monitorizarea stadiului de implementare a planurilor individualizate de interventie;

4. monitorizarea procesului de acordare a serviciilor cétre beneficiari;

5. elaborarea si aplicarca chestionarelor de misurare a gradutui de satisfactie a beneficiarilor.

¢) de administrare a resursclor financiare, materiale §i umane ale centrului prin realizarea
wnmdtoarelor activitdi:

1. intocmirea referatelor justificative cu solicitdri/propuneri;

2. intocmirea necesarelor periodice (lunarefanuale);

3. intocmirea situatiilor/documentelor si transmiterea lor citre serviciile D.G.A.S.M.B.
solicitante;

4. intocmirea §i predarea borderourilor cu contributii la casieria D.G.A.S.M.B.:

5. iggAcmirea si transmiterea documentelor administrative citre D.G.A.S.M.B..

ARTICOLUL 8

Strdctura organizatoricii, numairul de posturi yi categoriile de personal

1) Serviciul social "Centrul rezidential de ingrijire si asistentd pentru persoane dependente-
Berceni” funcfioneazi cu un numiir de 238 total personal, din care:

a) personal de conducere: sef serviciu -1, sef birou medical -1: sef birou gospodirire complex -1:
b) personal de specialitate de ingrijire i asistenta; personal de specialitate si auxiliar: 210;

¢) personal cu functii administrative, gospodarire: 25;

d) voluntari -

Personaltul de specialitate reprezintd 76% din totalul personalului, numarul maxim de posluri
pentru functii de conducere este 3 posturi pentru sef serviciu si sef birou medical, sef birou
gospodirire complex iar raportul angajavbeneficiar este de 1/1.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este Sef Serviciu.

Atribugiile Sefulud Serviciudui sunt: ‘ /0—1;4 "y

a) asigura coordonarea, indrumarea §i controlul activitatilor desfasurate deyperson ]ul“n{c;f}t:‘iului
$i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care u’,isi--‘n\': lingSc in
mod  corespunzitoratributiile, cu respectarca prevederilor legale /'din /dotheﬁtul ,;f rniiérii
serviciilor sociale, codului muncii, etc.: |2 2l * 2 "'..’-"

b) elaborcazd rapoartele generale privind activitatea serviciutui sod’iif ,smd\i_tl_l_,im[ymcntﬁrii
obicctivelor siintocmeste informari pe care le prezinti furnizorului de seby feii sociale-Tn

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruir¢ gi perfectiontire;

d) colaboreaza cu alte centre/alii furnizori de servicii sociale si/sau alte strucruri-ale societaii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor bencficiare;

¢) Intocmegte raportul anuyl de activitate:

f) asigurd buna desfasufarea raporturilor de munca dintre angajatii servicivlui/centrului:
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g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

h) desfagoard activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate:

1) ia in considerare si analizeazd orice sesizare care 1 este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul servictului pe care il conduce:

J) raspunde de calitatea activitdtilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor activitii sau,
dupd caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea  timpului de fucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

) reprezintd serviciul in relafitle cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice i juridice din {ara si din strdinatate, precum si in justitie;
m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asisten{d sociala de la
nivelul primariei §i de la nivel judetean, cu alie institutii publice locale si organizaiii ale societdtii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n} numegte si elibereaza din funcie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

0) intocmeste proicctul bugetului propriu al serviciului si contul de incheicre a exercifiului
bugetar;

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostin{d atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare:

q) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale:

r) alte atribuiii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atgiutiile sefului biroului medical:

¥ asiguri coordonarea, indrumarea st controlul activitayitor desfisurate de personalul de ingrijire
medicala si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu fsi
deplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarca prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociate, codului muncii, etc.:

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obicctivelor §i intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale:

c) propune participarea personatului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alle centre/alyi furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societdtii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitdii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

¢) desfagoara activitati pentru promovarea imaginii centrutui in comunitate:

f} ia in considerare si analizeazd orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

g) raspunde de calitatea activitdtilor desfagurate de personalul de ingrijire medicald si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care si conduci la imbundtatirea a%eu’vit&;i sau,

dupd caz, formuleaza propuneri in acest sens: o0 M «l\\\\_
h) organizeaza activitatea personalului medical si asigura respectarea tirr_rpﬁh’.l'i A Tuer ﬂ'zi
regulamentului de organizare si functionare: f % b‘b ”;
i) alte atribufii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil. n ol i T
(3) Functiile de conducere se ocupi prin concurs sau, dupi caz, examen, in c@an‘rﬂe“lcgij;-f:’ J
(4) Candidatii pentru ocuparea funciiei de conducere trebuie sa fie abso‘\{igf'i cu'diploma de
invadmint superior in domeniul psihologie, asistend sociala si sociologfe; /¢ x'f?éhi'rijpi‘;le
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale. sau absolvenii cu diploma-dé'tidentd ai
invitdmantului superior in domeniul juridic, medical. economic si al stitnelor administrative, cu
experientd de minimum 3 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functic a conducatorilor institugiei se face in
conditiile legii

PR
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ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent medical generalist (323901);

b) asistent medical fizioterapie (325502):

c) asistent farmacist (321301);

d) asistent nutritionist (226503):

¢) asistent social (263301);

f} psiholog (263411);

g) infirmierd (532103);

h) kinetoterapeut (226105):

i) maseur (325501);

J) medic specialist (221208);

k) inspector de specialitate - social (242203);

(2) Atributii generice ale personalului de specialitate:

a} asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de
resurse eic.;

) monitorizeazd respectarea standardelor minime de calitate:

NFORM CU ORIGINALUL

1 /.
'!/LX.!

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
respectare a prevederilor prezentului regulament ete.;

€) intocmeste rapoarte periodice cu privire 1a activitatea derulata:

f} face propuneri de imbunataire a activitafii in vederea cresterii calititii serviciului si respectirii
legislatie;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

stent medical generalist (325901)

2) . cunoaste §i indeplineste obicctivele individuale si contribuic la indeplinirea obiectivelor
iciului;

LN

) cunoagte misiunca, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le
respecti;

¢)  asigurd beneficiarilor servicii medicale si tehnici de ingrijire medicald conform pregatirii
profesionale si conduitei medicale prescrise de medic;

d}  acorda beneficiarilor medicagia respectind schema de tratament a fiecirui beneficiar:

e} asigurd supravegherea medicala a beneficiarilor rezidenti in unitate;

f) supravegheaza activitatea personalului auxiliar si servirea mesei:

g)  repartizeazd personalului auxiliar biile zilnice ale beneficiarilor si le consemneaza in
programul de bai;

h)  efectueazd impreund cu medicul vizita medicalz zilnica la pawl beneficiarului si retine
recomanddrite medicului facute fiecarui beneficiar (exploriri diagnostice, trata Cnt —regim
alimentar si igiend, profilaxia escarelor, etc): A O M A Sy
. = . .. s . e . . TS . [y . W
i) colaboreazd cu alti medici specialisti si cu medicul de familic in acordafed 's sil
ingrijirilor medicale beneficiarilor; - f =8 -
I solicitd infirmierei sprijinul in recoltarea probelor biologice de la bencf(ci;ﬂ;i, e b
s A .
ful Yeneficidr 5j

k) indica infirmierci tehnicile medicale de ingrijire adecvate patologici fid
adecvate profilaxiei escarelor;
1) administreazd in mod cficient §i eficace produsele farmaceutice. pard it
materiale sanitare ale unitdtii, respectind indicatiile terapeutice ale medicului si ale peddiisuldisi
prevenind risipa:

m)  planificd impreuna cu medicul §i personalul auxiliar deplasarile beneficiarilor la alte
unitdfi sanitare pentru examenele si controalele curente:

n}  acordd impreund cy medicul primul ajutor in caz de urgentd si manevrele terapeutice
impun;

Page 144 of 184 }

- V‘ }
! . K TI/’V d
Cetifitne ptipudau (ulllate o / X




I

ONFORM Ccy ORIGINALUL

= U

P4 dd)

0)  respectd procedura medicald in interventia medicald de urgenti:

p)  acordi consiliere sanitard si comunicare in scop te rapeutic;

q}  pastreaza confidentialitatea datelor medicale §i a informagiilor nominale ce ii privesc pe
beneficiari:

r) trimite testele de sterilitate i le consenineaza in Registrul de sterilitate:

s) consemneazd in Registrul medicatiei §i in Condica de aparat medicatia acordata
beneficiarilor;

i) controleazi respectarea normelor de igiend §i circuitele sanitare in unitate, precum s
operatiunile de dezinfectie realizate de pcrsonalu[ auxiliar;

u) la nevoie, ia masurile necesare izolarii i tratdrii beneficiarilor la primirca acestora in
unitate §i la revenirea acestora din familie dupa o invoire;

v)  monitorizeaza parametrii fiziologici si starea de sandtate a beneficiarilor;

w)  pune in aplicare mésurile antiepidemice stabilite de medicul unitajii;

X}  pistrcazd legﬁtura cu apartindtorii beneficiarilor;

y) mentioneazd in Raportul de turd evenimentele medicale privind beneficiarii. precum si
orice eveniment de orice naturd petrecut in tura de lucru, cu deosebire dupa orele de program si

la sfarsiturile de saptiména,
z) depoziteazd corespunzitor deseurile cu risc biologic §i supravegheazi depozitarca corectd

a acestora de catre infirmicre;

aa)  pastreaza corespunzitor si foloseste eficient produsele farmaceutice, parafarmaceutice si a
dezinfectantilor din dotare, respectind dozajul din instructiunile de folosire a acestora:

bb)  verifica periodic §i respectd termenele de valabilitate ale medicamentelor si materialelor

sanitare;

/ccl insofeste beneficiarii [a efectuarea unor examene medicale desfagurate in alte unitit
nitar

Cl

pleteaza caietul de menjuri;
completeazd cutiutele cu medicatia fiecirui beneficiar scoasa din depozitul farmaceutic;
supravegheazit servirea mesei de citre beneficiarii autonomi in sala de mese si
consemneazd prezenia acestora la servirea mesei;
gg)  vegheaza la sigurania si securitatea beneficiarilor internaji luind masurile ce se impun;
hh)  rdspunde cu promputudmc la solicitarile medicale ale beneficiarilor;
i) vizeazd meniul zilnic §i calculeaza continutul caloric al acestuia;
Ji}  supravegheazi vizita in unitate a aparfinitorilor in orele de vizitd stabilite si ia masurile
corespunzatoare in cazul introducerii unor alimente $i bauturi nepermise conform
regulamentelor centrului;
kk)  stabileste impreund cu compartimentul psiho-social regimul de vialg si odihna al
beneficiarilor;
H)  incazul evenimentelor deosebite (cind are toc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centru/introduce bauturi alcoolice, droguri. produce
scandal si deran_;cam linistea celorlali beneficiari) mtocmustc un referat in atentia sefului
serviciului, in care va prezenta pe scurt i esential situatia §i il va inainta sefului serviciului;
mm} progmmeaza si supravegheaza efectuarea operaiunilor de curitenie Mﬁnfucjnc a
dormiroarelor si a grupurilor sanitare; S .
nn)  supravegheazd igienizarea si dezinfectia de cdtre personalul auullar A BEpORVELY
medicale utilizate de beneficiari (ploscd, urinar, scuipator, etc): if ’,f .,i -
00) efectucazd sterilizarea instrumentarutui utilizat cu respectarea ndrq]cl r/rm wgo fe $l “®
consemneazd in Registrul de sterilizari;
pp}  gestioneaza eficient baza materiali si echipamentele din dotare;
qq) respectd drepturile si obligaiile beneficiarilor rezidenti; fu i
) s cunoascd sisa respecte prevederile: Codului de conduita al pe rsonnlulurcentractual din
institugiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentfil dy Organizare si Funciionare. precum si ale manualului de proceduri,

. aprobate.

CC
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ss)  indeplineste orice alie atributii dispuse de conducerea institugiei, in vederea realizirii
sarcinilor §i obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Oreanizare §i Functionare al
D.G.A.S.M.B.. precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din actele normative in
vigoare, cu respectarea pregatirii §i experienjei profesionale.
Asistent medical fizioterapie (325502)
a) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale §i contribuie la fndeplinirea obiectivelor
serviciufui;
cunoagte misiunea, regulamentele §i procedurile stabilite la nivelul serviciului si le respecta;
b) asigurd beneficiarilor servicii medicale i tehnici de ingrijire medicala conform pregatirii
profesionale si conduitei medicale prescrise de medic;
¢) acorda beneficiarilor medicalia respectind schema de tratament a fiecdrui beneficiar;
d) asigurd supravegherea medicala a beneficiarilor rezidenti in unitate;
e) colaboreaza cu alji medici specialisti si cu medicul de familie in acordarea serviciilor si
tngrijirior medicale beneficiarilor;
f) administreazi in mod eficient i eficace produsele farmaceutice, parafarmaceutice si

S

%

/‘o

. CONFORM CU ORIGINALUL

materiale sanitare ale unitdlii, respectind indicatiile terapeutice ale medicului si ale
produsului si prevenind risipa;

g) planifica impreund cu medicul si personalu! auxiliar deplasarile beneficiarilor la alte
unitd{i sanitare pentru examenele §i controalele curente;

h) acordd, impreund cu medicul, primul ajutor in caz de urgen{a $i manevrele terapeutice ce
sc impun;

i) respecld procedura medicala in interventia medicala de urgenta:

j) acorda consiliere sanitard §i comunicare in scop terapeutic;

k) pastreazd confidentialitatea datelor medicale si a informatiilor nominale ce i privesc pe

eneficiari;

monitorizeazi parametrii fiziologici si starea de sinatate a beneficiarilor;

ne in aplicare masurile antiepidemice stabilite de medicul unitatii;

pdstreaza legdtura cu aparfindtorii beneficiarilor;

mentioncazd in Raportul de turd evenimentele medicale privind beneficiarii, precum si

orice eveniment de orice naturd petrecut in tura de lucru, cu deoscbire dupi orele de

program si la final de saptimana;

depoziteazi corespunzator deseurile cu risc biologic si supravegheaza depozitarea corecti

a acestora de catre infirmiere;

qQ) pastreazd corespunzator si foloseste eficient produsele farmaceutice, parafarmaceutice si a
dezinfectantilor din dotare, respectand dozajul din instruc{iunile de folosire a acestora:

r) verificd periodic §i respectd termenele de valabilitate ale medicamentelor si materialelor
sanitare;

s) insofeste beneficiarii la efectuarea unor examene medicale desfasurate in alte unitai
sanitare;

t} vegheazi la sigurania §i securitatea beneficiaritor internati (uand masurile ce se impun;

u) raspunde cu promptitudine la solicitdrile medicale ale beneficiarilor;

v) stabileste impreund cu compartimentul psiho-social regimul de via a_si odihnd al
beneficiarilor; 2 e 6" M ¥ .

w) in cazul evenimentelor deosebite (cind are loc un abuz asupra un}xf B}ne/ﬁcm sau e[mg_j\ un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centrw/introduce bauturi afedolice)dreguri,
produce scandal si deranjeazd linistea celorlalli beneficiari) "'intofnfé's'te';'ijn". feryt in
atenfia sefului serviciului, in care va prezenta pe scurt si esential %il\ual;_ia '§i'1i_|}i‘vn indinta

sefului serviciului; LG AT "~
%) gestioneazi eficient baza materiala §i echipamentele din dotare; X0, 7 -~ 720
y) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti: o o

) s cunoasci si sd respecte prevederile: Codului de conduita al personalului contractual din

institugiile pulfli

[}
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CNFORM CU ORIG

Ordine Interioard. Regulamentul de Organizare si Functicnare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate:

aa) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institujici. in vederea realizirii
sarcinilor si obiectivelor institugiei, in limilele Regulamentului de Organizare si
Functionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregatirii si experientei profesionale.

Asistent farmacist (321301)

a) cunoaste $i indeplineste obicctivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

b) cunoagte mistunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le
respecta,

¢) asigura beneficiarilor servicii medicale si tehnici de ingrijire medicald conform pregitirii
profesionale si conduitei medicale prescrise de medic;

d) acordi beneficiarilor medicatia respectand schema de tratament a fiecaru beneficiar;

e) colaboreaza cu alfi medici specialisti $i cu medicul de familie in acordarea serviciilor si
ingrijirilor medicale beneficiarilor;

f) pistreazd corespunzitor si foloseste eficient produsele farmaceutice, parafarmaceutice si a
dezinfectantilor din dotare, respectind dozajul din instructiunile de folosire a acestora,

g} verificd periodic, afiseaza pe rafturile farmaciei si respectd termenele de valabilitate ale

medicamentelor i materialelor sanitare;

intocmeste necesarele de medicamente si materiale parafarmaceutice pe care il vizeazi la

seful de centru i 1l inainteazi Serviciului Administrativ al D.G.ASMB,;

erificd cantitativ (prin numdrare/cantirire) si calitativ mérfurile/materialefe/produsele

primite in centru de fa furnizori;

transmite in timp util retetele beneficiarilor emise de catre medici la farmacia furnizoare

de medicamente i materiale sanitare;

intocmegle bonurile de consum pentru medicamentele si materialele sanitare scoase din

depozitul farmaccutic al unitaii;

gestioneazd eficient baza materiali §i echipamentele din dotare;

respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti;

n) sd cunoascd si s respecte prevederile: Codului de conduita al personalului contractual din
institugiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de
Ordine Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum §i ale manualului
de proceduri, aprobate;

0) indeplineste orice alte atribuii dispuse de conducerea institufiei, in vederca realizarii
sarcinilor §i obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Funcfionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atribuii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare. cu respectarea pregatirii i experieniei profesionale.

Asistent nutritionist (226503}

a) cunoaste §i indeplinegte obiectivele individuale si contribuie 1a indeplinirea obiectivelor
serviciului; P .

.. . . . 5 Moo
b) cuncaste misiunca. regulamentele si procedurile stabilite 1,4,;@«!1]41 semc%l\L\\u s5i le

respecta; b T
¢) asigurd intocmirea meniurilor conform normelor si legislaticiiin vi 0{1{6;:’%
d) colaboreaza cu administratorul pentru corelarea meniului intogmi =
in magazie: '\':';ﬁ; ik
e) colaboreaza cu alti medici specialistt si cu medicul de famil - acordarea-§ rviciilor si
ingrijirilor medicale beneficiarilor; e, oo i
f) verifica prin sondaj respectarea gramajului, consisteniei si calitatii felorilor din meniu si
pastrarea probelor etalon in bucatirie;
g) gestioneaza eficient baza materiala si echipamentele din dotare:

h) respectd dreptyrily, 5i obligatiile beneficiarilor rezident;:

o 7 L
R
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i) sd cunoascd si sd respecte prevederile: Codului de conduita al personalului contractual din
tnstitufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de
Ordinc Interioard, Regulamentul de Organizare i Functionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate;

j) indeplineste orice alte atributit dispuse de conducerea institutici, in vederea realiziirii
sarcinilor si1 obicctivelor institugiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Functionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregdtirii si experientei profesionale.

Asistent social {263501)

‘/l.l.., /J({/ Iy, /"’»,v/’(:a_ AAY, (/ I!r’-"?:'l ff."f:

a) efectueazd evaluarea sociald iniiald si periodica a bencficiarilor si inlocmeste Fisa de
evaluare sociald a fiecdrui beneficiar respectind standardele specifice de calitate;

b) stabileste obiectivele Programului de integrarc/reintegrare sociala din  Planul
individualizat de interventic al fiecdrui beneficiar si intocmeste Planurile individualizate
de interventic;

c) precizeazd modalitdtile de interveniie adecvate Tn programul dec integrare/reintegrare
sociala si periodicitatea acorddrii acestora;

d) intocmeste orarul zilnic al activitatilor fiecarut beneficiar;

¢) participd Ia intdlnirile echipei multidisciplinare;

) obiectivele neindeplinite din Programului de integrare/reintegrare sociald sunt analizate in

echipa multidisciplinard si sc va stabili noile modalitati adecvale de interventie;

g) realizeazd instrumentarea corectd §i la timp a dosarelor beneficiarilor consemnind toate
datele care ii privesc pe beneficiari;

h) intocmeste corect si la timp contractu! de servicii, angajamentul de platd, notificarile,
adresele si alte documente reglementate de standardele specifice de calitate si necesare

~instrumentarii dosarelor beneficiarilor;

i} actualizeazi cvidentele statistice ale beneficiarilor:

j) realizeazd si transmite situagiile statistice solicitate de D.G.A.S.M.B. si alte institutii
publice corect si la timp;

k) realizeaza in timp util adrese de inaintare cdtre alte institutii in interesul beneficirilor;

1) inainteazd situatiile Intocmite sefului serviciului pentru avizare si apoi le transmile

solicitaniilor;

m} cunoaste si indeplineste obiectivele individuale i contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

n) cunoagle misiunea, regutamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le
respecti;

o) acordd beneficiarilor serviciile cu rol de socializare prevazute in Programul de
integrare/reintegrare sociala;

p)} acorda beneficiarilor serviciile si activitdfile cu caracter social {inind cont de dizabilitate,
virstd st patologia acestora;

) in echipa multidisciplinard adopta atitudini pozitive precum §i in desfasurarea activitagii;

r) oferd beneficiarilor programe de terapie ocupatlonala si activitdi de petrcccr‘f:‘ a‘t}mpu]m
liber cu scopul formirii si pastrarii unor deprinderi si abilitati;

s) realizeazd cu succes transferurile beneficiarilor sau reintegririle acestor
functie de caz; g

t) initiazd §i participd la actiuni care au ca scop miscarea si plimbarea m, zfer Irbcd @,

beneficiarilor; 7Nk ',E’"’
u) initiaza si insoteste beneficiarii aulonomi ka ﬂC‘lUI‘ll CArc au ca scop So :Illzarea ;
v) realizeaza consilierea soeciald a beneficiarilor si apartindtorilor acestora; : - B

w) stabileste impreund cu ceilali angajati regimul de viata si odihna al bennf"cuanlor

x) informeaza seful de centru printr-un rcfcral cu privire la evenimentele deosebite si la
situatiile de abuz gpdrute, indiferent de abuzat si abuzator;

v} intervine in stinfierga conflictelor apirute intre beneficiari, intre beneficiar siﬁggaja{iﬂsj

informeaza sefu| de tentru in cazul aparijici acestor situaiii: L MUN
il A
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7) indrumd apartindtorii. in functic de caz. ka alte institugit ale administratiei publice locale
(C.A.S.M.B,, politie, starea civila);

aa) realizeazd demersurile necesare inmormantdrii beneficiarilor fard apartinitori;

bb}acordd serviciile de suport beneficiarilor dependenii si demidependenti prin realizarea
deplasdrilor in teren in interesul beneficiarilor care nu se pot deplasa pentru accesarea
serviciilor din comunitate (spitale, policlinici, medic de familie si medici specialisti,
C.ASM.B,, alte entitafi de ingrijire si proteciic a persoanelor adulte, institutii publice
locale st centrale, etc);

cc) se ocupd de stabilirea resedinfei beneficiaritor si (ine evidenta termenelor de reinnoire a
acestor vize;

dd) efectueaza orice demers care are ca scop ameliorarea relatiilor beneficiarului cu familia si

= cu ceilalti beneficiari;

= ee) asigurd in parteneriat cu familia toate serviciile cu caracter social si administrativ
% corespunzitoare nevoilor beneficiarilor;

i ff) pastreaza in conditii de sigurantd dosarele beneficiarilor si evidenta informatizata a
g datelor si actelor ce privesc beneficiarii;

O gg) pastreazd confidenialitatea informatiilor nominale privind beneficiarii cu respectarea
= drepturilor si obligatiilor beneficiarilor;

g hh) gestioneaza eficient baza materiala pe care o utilizeaza;

ji) verificd cantitativ i calitativ mirfurile/materialele/produsele primite in centru de la
furnizori;

/ ﬁ J)) In instrumentarea dosarelor si in desfagurarea activitdyii, respecta standardele specifice de
calitate in domeniu, deontologia profesionald, legislafia in domeniu, Manualul de
proceduri, Regulamentul de organizare §i functionare, Regulamentul de ordine interioara
ale unitdtii si contribuie la indeplinirea misiunii serviciului;

kk) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor in acordarea serviciilor;

I} sé cunoascd gi sa respecte prevederile: Codului de conduitd al personalului contractual din
institugiile publice, Codului etic semnat [a nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de
Ordine Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate;

mm) indeplineste orice alte atribuiii dispuse de conducerca institufici, in vederca
realizarii sarcinilor §i obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare i
Functionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregitirii §i experientei profesionale.

Psiholog (263411)

a) efectueazi evaluarea psihologici inifiald si periodica a beneficiarilor §i intocmeste Fisa de
evaluare psihologica a fiecarui beneficiar respectind standardele specifice de calitate;

b) partictp2 la stabilirea obiectivelor Programului de integrare/reintegrare sociala din Planul
individualizat de interventie al fiecirui beneficiar i intocmeste Planurile individualizate
de interventie;

¢) precizeazd modalitiile de interveniii psihologice adecvate in . pro\rra{n'ulﬂ/d&
integrare/reintegrare sociala si periodicitatea acorddrii acestora; " B

d) intocmeste orarul zilnic al activitdiilor de consiliere psihologica indivi tIn.lJl 1 de7grups 7

€) participd la intdlnirile echipei multidisciplinare; ;\/,;f-};??;‘;. ;

[y obiectivele neindeplinite din Programului de integrare/reintegrare snmgj sunt an lizéite §
echipa multidisciplinard si se va stabili noile modaliti{i adecvaie de int vanue "/

g) realizeazd instrumentarea corectd si la timp a dosarelor beneficiarilor consemmmd toate
datele care 1i privesc pe beneficiari: SELEA

h) realizeazd §i transmite situatiile statistice solicitate de D.G.A.S.M.B. si alte mstltutll
publice corect si la timp;

1) realizeazd in timptil adrese de inaintare cdtre alte institutii in interesul beneficirilor;

j) inaintcazd situgfiily intocmite sefului serviciului pentru avizare si apoi le transmite

'. solicitantitor:
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k) cunoaste si indeplineste obicctivele individuale §i contribuie la indeplinirea obicctivelor
serviciului;

l) cunoaste misiunea, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le
respecta;

m} acorda beneficiarilor serviciile cu rol de socializare previzute in Programul de
integrare/reintegrare sociald,

n) in echipa multidisciplinara adoptd atitudini pozitive precum si in desfasurarea activitatii;

0) oferd beneficiarilor programe de terapic ocupationala §i activitati de petrecere a timpului
liber cu scopul formarii §i pastririi unor deprinderi si abilitati;

p) initiazd si participd la acfiuni carc au ca scop miscarea si plimbarea in aer liber a
beneficiarilor;

q) inifiaza i insofeste beneficiarii autonomi la actiuni care au ca scop socializarea:

r) realizeaza consilierea psihologica a beneficiarilor si apartindtorilor acestora;

s) stabileste impreund cu ceilal{i angajati regimul de viata si odihni al beneficiarilor:

t) informeazd seful de centru printr-un referat cu privire la evenimentele deosebite si la
situatiile de abuz aparute, indiferent de abuzat si abuzator;

u) intervine in stingerea conflictelor apirute intre beneficiari, intre beneficiari si angajali si

/ informeaza seful de centru in cazul aparifiei acestor situaii;

/l‘f asigurd in parteneriat cu familia toate serviciile cu caracter social si administrativ

corespunzdtoare nevoilor beneficiarilor;

T

4
¢

A

pastreazd n condifii de siguran{d dosarele beneficiarilor si evidenta informatizatd a

datelor si actelor ce privesc beneficiarii;
X) pastreazd confidenfialitatea informatiitor nominale privind beneficiarii cu respectarea
drepturilor si obligatiilor beneficiarilor,
y) gestioneazi eficient baza malteriald pe care o utilizeaza;
z) in instrumentarea dosarelor si in desfasurarea activitalii, respectd standardele specifice de
calitate in domeniu, deontologia profesionald, legislatia in domeniu, Manualul de
proceduri, Regulamentul de organizare si funcfionare, Regulamentul de ordine interioard
ale unitd{ii §i contribuie la indeplinirea misiunii serviciului;
aa) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor in acordarea serviciilor;
bb) sd cunoasca si sd respecte prevederile: Codului de conduitd al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de
Ordine Interioard, Regulamentul de Organizare si Funcgtonare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate;
cc) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institugiei, in vederea realizarii
sarcinilor i obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Functionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregatirii si experientei profesionale.
Infirmiera (532103)

=
_

o vl

a) realizeazd igiena personald partiald §i generald a beneficiarilor (baie, taiat unghii, tuns,

pieptinat, aplicare creme §i pampers); T
3 ar 3 kit 1 » by 3 “'\{ U 4 =
a) consemneazd §i semncaza biile efectuate in programul de bii; 7 %

b) respecti programarea in efecuarea biilor; A
hraneste si hidratcaza bencficiarii. in mod adaptat nevoilor lorr ?lpﬂ;mdwqmeﬁﬂ

C)
w'l:‘

medicului si ale asistentei medicale;
d) transportd hrana la patul si de la patul beneficiarilor dependenti si sem dcpcndenfl b f_.f 3
e) 1insofeste beneficiarii semidependenti la sala de mese si in dormitor;  \ WIS *
f) participd activ la realizarea Programului individualizat de ingrijire mcdlco ‘iOCI"lli'] al

fiecarui beneficiar;

g} asigura beneficiarilor schimbarea lenjeriei de corp si de pat la nevoie;

h} preia i transportd separat lenjeria fiecarui beneficiar la spalatorie respectind circuitul
sanitar;

i) efectueaza curatepia §i igicnizarea obiectelor personale si in dormitoarele bcneﬂcmrllor.

~
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1)

pastreaza §i foloseste in conditii corespunzatoare materialele paramedicale si a produselor
de curitenie;

acorda sprifin Kinetoterapeutului in realizarea activitdfilor de recuperare medicald a
beneficiarilor;

acorda sprijin asistentei medicale in recoltarea probelor biologice;

m) colecteaza §i depoziteazi corespunzator deseurile cu risc biologic;

n)
o)

p)
q)
r
5)
4]
u)
V)

J

X)
¥)

i

z)

RM CU ORIGINALUL {

C

transportd i depoziteaza selectiv deseurile reciclabile:

intrefine §i igienizeazd dispozitivele medicale (ploscd, urinar, scuipator) folosite de
beneficiari;

acordd sprijin asistentei medicale in realizarea tehnicilor medicale;

respectd procedurile de aplicare a tehnicilor socio-medicale;

cfectueazd tehnici pentru profilaxia escarelor;

insoleste beneficiarii in excursii, tabere, evenimente si plimbiri in comunitate:

insoleste si supravegheaza beneficiarii Tn alte unitati medicale;

insoteste beneficiarii semidependenti in interiorul cladirii si in curtea centrului:

procurd alimente $i medicamente de urgenta din vecindtate pentru beneficiari;

w) asigurd supravegherea i securitatea beneficiarilor din centru;

transporta decedatii la camera mortuara cu respectarea demnitajii umane;

in cazul evenimentelor deosebite (cand are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un

beneficiar se intoarce in stare de cbrietate in centru/introduce bauturi alcoolice, droguri,
produce scandal §i deranjeazd linistea celorlalii beneficiari) intocmeste un referat in
atentia sclului serviciului, in care va prezenta pe scurt §i esential situatia §i il va inainta
sefului serviciului;

respectd drepturile §i obligatiile beneficiarilor rezidenti:

aa) sd cunoascd si s respecte prevederile: Codului de conduita al personalului contractual din

institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de
Ordine Interioard, Regulamentul de Organizare §i Funcjionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate;

bb}indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institugiet, in vederea realizrii

sarcinilor §i obiectivelor institutici, in limitele Regulamentului de Organizare si
Functionare al D.G.A.S5.M.B., precum si alte atribugii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregitirii i experientei profesionale.

Kinetoterapeut (226405)

a)
b)

c)

d)
¢)

f)
g)

h)
i)

i

==y
S Lt

realizeazd intervenfia corectd si eficiend in aplicarea tehnicilor de recuperare a
beneficiarilor;

acordd beneficiarilor serviciile de recuperare medicald la recomandarea medicului
BFT/ortoped §i in baza unei planificiri sdptiminale;

monitorizeazd parametrii fiziologici ai beneficiarilor (tensiune arteriala, puls) inainte si

dupd aplicarea tehnicilor de lucru $i aplicd procedurile de lucru doar in func} chlef'l N

acestora,
utilizeazd aparatura, echipamentele §i dispozitivele din dotare preve
acestora;

stabileste obiectivele Programului individual de recuperare al fiecarui be
participd la intdlnirile echipei multidisciplinare; -
obiectivele ne?ndcplinitc din Programului de recuperare medicald sunt an hzate in echlpa
mult1d1sc1phnara st se va stabili noile modalitdgi adecvate de interventie; B < NE
cunoaste §i indeplineste obiectivele individuale si contribuie la indeplinirea obieciivelor
serviciului;

programeazd beneficiarii pentru evaludrile/reevaludrile medicale de catre medicul
BFT/ortoped:

efectueazi mobjlizari in pat si la marginea patului cu beneficiarii in functic de
recomanddrile ¢gmise de medicii specialisti in recuperare medical;

A /
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K) respectd standardele specifice de calitate i domeniu, drepturile si  obligatiile
beneficiarilor, legislatia in domeniu, precum §i Manualul de proceduri, Regulamentu} de
ordine interioara §i Regulamentul de organizare §i functionare stabilite la nivelul unitatii;

[} yine cont de virstd, specificul patologiei si potentialul beneficiarilor in aplicarea
procedurilor de lucru;

m) desfasoard cu beneficiarii autonomi dpdv fizic sedinie de gimnastici medicala si aerobica
asiguriind coordonarea acestora;

n) inifiazd §i participa la actiuni care au ca scop miscarea si plimbarea beneficiarilor in aer
liber;

0) solicita gi primeste aparatura necesara desfaguririi activitatii de recuperare medicala;

p) asigurd materialelor din dotare spatii corespunzitoare de pastrare respectind conditiile de
pastrare a acestora §i informeaza administratorui/seful de centru daca spatiul de pistrare a
aparaturii din dotare nu mai corespunde conditiilor de pastrare;

q) efectucaza si mentine curdtenia la locul de munca;

r} foloscste corespunzitor spatiile detinute {indnd cont de destinajia si functionalitatea
aparaturii §i echipamentelor din dotare;

s) foloseste resursele alocate (iluminatul, energia electric, aparatura din dotare) Tn mod
responsabil prevenind risipa;

t) sesizeazd administratorului/sefului de centru defectivnile si avariile apirute in
functionarea echipamentelor pe care le utilizeazi;

u) previne sustragerea bunurilor din dotare;

/v) respectd masurile antiepidemice stabilite de medicul unitdtii;

w) colaboreazd cu medicii specialisti in recuperarea medicala a beneficiarilor;

X) insoleste beneficiarii la alte unititi sanitare in scopul efectuarii evaludrilor medicale de
cdtre medicii specialisti in recuperare medicala;

¥)_ in cazul evenimentelor deosebite (cind are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cind un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centru/introduce bauturi alcoolice, droguri,
produce scandal si deranjeazad linigtea celorlalti beneficiari) intocmeste un referat in
atentia sefului serviciului, in care va prezenta pe scurt si esential situatia si it va inainta
sefului serviciului;

~7) respectd normele de protectia muncii si PSI in realizarea interventiilor:

aa) sd cunoascd §i si respecte prevederile Codului de conduita al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.]M.B., Regulamentului de
Ordine Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate;

bb) indeplineste orice alte atribugii dispuse de conducerea institutiei, in vederca realizarii
sarcinilor §i obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Functionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atribuiii cu caracter specific ce decurg din
aclele normative in vigoare, cu respectarea pregitirii §i experientei profeqtonalc

Maseur (325501) \\ 0 A

a) realizeazd interventia corectd si eficientd in aplicarea tehnicilor dy recupesarc_ a-/ \

beneficiarilor; / //f?:.\-i\
. - = v Sy et

b) acordd beneficiarilor serviciile de rfecuperare medicald la recoma &1 a /g;ﬁ;:gilt:tﬂ‘m

curant/specialist i in baza unei planificdri siptiminale; “i .‘{"‘5_"";{"':"{"_;;?/

¢) monitorizeazi parametrii fiziologici ai beneficiarilor (tensiune arterialiy /ulf;) mamte/s
dupi aplicarea tchnicilor de lucru si aplicd procedurile de lucru doar in ﬂ}tcuc dc, evolu;m

acestora; : 3
d) utilizeaza aparatura, echipamentele si dispozitivele din dotare prevenind dcteriorarca
acestora;

respectd  standardele specifice de calitate in  domeniu, drepturile si obligatiile
beneficiarilor, lt.glslaua in domeniu, precum si Manualul de proceduri, R:.gulamcntul de
ordine interioagd ¥ Regulamentul de organizare si functionare stabilite la nivelul unjtitii;

L]
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f) tinc cont de virsta, specificul patologiei si potentialul beneficiarilor in aplicarea
procedurilor de lucru;

2) desfagoard cu beneficiarii autonomi dpdv fizic sedinie de gimnastica medicala si aerobica
asigurdnd coordonarea acestora;

h) inifiazd §i participa la actiuni care au ca scop miscarea si plimbarea beneficiarilor in aer
liber;

1) solicitd i primeste aparatura nccesara desfasurdrii activitaii de recuperare medicala;

J) asigurd materialelor din dotare spatii corespunzitoare de pastrare respectind conditiile de
pastrare a acestora i informeaza administratorul/seful de centru daca spatiul de pastrare a
aparaturii din dotare nu mai corespunde conditiilor de pastrare;

k) efectueaza si mentine curdtenia Ia locul de munca;

I) foloseste corespunzator spatiile detinute {inind cont de destinatia si functionalitatea
aparaturii §i echipamentelor din dotare;

m) foloseste resursele alocate (iluminatul, energia electrica, aparatura din dotare) in mod

" responsabil prevenind risipa;

sesizeazd administratorului/sefului de centru defectiunile si avariile apirute in

functionarea echipamentelor pe care le utilizeaza;

previne sustragerea bunurilor din dotare;

p) respectd masurile antiepidemice stabilite de medicul unitatii;

q) colaboreazi cu medicii specialisti in recuperarea medicala a beneficiarilor;

r) insofeste beneficiarii [a alte unititi sanitare in scopul efectuarii evalvirilor medicale de
cdtre medicii specialisti in recuperare medicali;

§) in cazul evenimentelor deosebite (cind are loc un abuz asupra unui beneficiar sau cand un
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centru/introduce bauturi alcoolice, droguri,
produce scandal §i deranjeazi linistea celorlalii beneficiari) intocmeste un referat in
atentia sefului serviciului, in care va prezenta pe scurt si esential situatia si il va inainta
sefului serviciului;

t) respectd normele de protectia muncii §i PSI in realizarea interventiilor;

u) sd cunoasci si sa respecte prevederile: Codului de conduita al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentuluj de
Ordine Interioard, Regulamentu! de Organizare i Functionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate;

v) indeplineste orice alte atribujii dispuse de conducerea instituici, in vederca realizarii
sarcinilor §i obiectivelor institutici, in limitele Regulamentului de Organizare si
Funciionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atribuii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregdtirii §i experientei profesionale.

Medic specialist (221208);

a) realizcazd diagnosticarca, prescrie tratamentul si conduita terapeuticd in_ingrijirea
beneficiarilor; /.Rm-%;g;] %

b) monitorizeaza $i controfeazd respectarea medicatiei si a procedurilor terapenjice_in-’
unitate;

¢} efectueazd cvaluarea medicald a beneficiarilor rezidenti si o conse
observatie medicald a fiecdrui beneficiar;

d) supravegheazi activitatea personalului medical si auxiliar; e AR

e) efectueazd vizita medicala zilnica la patul beneficiarului si prescrie indic\aLiilp terapgiitice
in functie de patologia fiecarui beneficiar (explordri diagnostice, tratiment, regim
alimentar si igiena beneficiarului, profilaxia escarelor, etc);

f) colaboreazi cu alti medici specialigti, medic de familic §i indici tratamentul corect pentru
beneficiari §i urmireste evolutia starii de sanitate a acestora;

g) indicd asistentei medicale analizele medicale ce se impun a fi efectuate beneficiarilor si
probele biologicg0¢ trebuiesc recollate acestora;

h) indica tehnicile nedicale de ingrijire adecvate patologiei ficcirui beneficiar:
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1) {ine evidenta §i ii planificad controalele si examenele medicale periodice ce se impun
pentru mentinerea stirii de sanitale a beneficiarilor;

j) efectueazii evaluarea initiald si perioadica dpdv medical pentru fiecare beneficiar
identificind nevoile de ingrijire socio-medicale ale acestuia in fisa de evaluare socio-
medicala;

k) stabileste pentru ficcare beneficiar obicctivele Programului de ingrijire socio-medicala in
functie de nevoile si patologia beneficiarului;

I) participd la intalnirile echipei multidisciplinare;

m) obiectivele ncindeplinite din Programului de ingrijire socio-medicald sunt analizate in
echipa multidisciplinara i se va stabili noile madalitati adecvate de interventie;

n) cunoaste §i indeplineste obicctivele individuale si contribuie la indeplinirea obiectivelor
serviciului;

0) cunoagte misiunca, regulamentele si procedurile stabilite la nivelul serviciului si le
respecti;

p) stabileste impreund cu administratorul si seful serviciului a meniului saptamanal
comun/diferentiat al beneficiarilor in functie de regimul alimentar al acestora:

q) respectd legislatia in domeniu, standardele specifice de calitate, Manualul de proceduri,

Regulamentul de organizare si funcfionare si Regulamentul de ordine interioari stabilite
~ la nivelul serviciului:
stabileste impreund cu ceilal{i angajati regimul de viafa al beneficiarilor;

$) consemneazd medicatia beneficiarilor in condica medicatiei;

1) prescrie in mod eficient si eficace produscle farmaceutice ale unitayii, respectiand
indicatiile terapeutice ale produsului si prevenind risipa;

u) planificd impreund cu personalul medical deplasirile beneficiarilor la alte unitaji sanitare
pentru examenele si controalele curente;

v) acordd impreund cu asistenta medicald primul ajutor in caz de urgentd si indica mancvrele
terapeutice ce se impun;

w) intocmeste actele medicale care insotesc beneficiarul (retete, bilete de trimitere, scrisori
medicale, certificate de constatare a decesului, etc);

x) pastreaza confidentialitatea datelor medicale nominale ce i privesc pe beneficiari;

y) sustinc sesiuni cu rol informativ si consiliere sanitard cu beneficiarii lucizi pe diferite
teme de larg interes;

z) verificd consemnarea in registru a testelor de sterilitate de citre asistenta medicala;

aa) planificd §i supravegheaza intreaga activitate de ingrijire socio-medicald desfasuratd in
unitate:

bb} planifica impreuna cu kinetoterapeutul activitiiile de recuperare medicala;

cc) verifica respectarea normelor de igiend de ctre salariati si a circuitelor sanitare;

dd) verifica starea de igiena a beneficiarilor $i respectarea planificarii bailor:

ce) la nevoie, ia mésurile nccesare izoldrii si tratdrii beneficiarilor la primirea acestora in
unitate si la revenirea acestora din familie dupil o invoire; e

ff) supravegheaza parametrii fiziologici $i evolutia sanatatii beneficiarilor: m\ A s

gg) raspunde de luarea masurilor antiepidemice in unitate si fixeaza rcstric‘i?e’ce sgdmpur;. 7

hh) pastreaza legatura cu medicul de familie i medicii specialisti ai beneficfarilor f :

i) pistreazd legatura cu aparfinitorii beneficiarilor;

i) in cazul evenimentelor deosebite (cind are loc un abuz asupra unui be
beneficiar se intoarce in stare de ebrietate in centru/introduce bauturi
produce scandal si deranjeaza linitea celorlalii beneficiari) intocmeste i
atenfia sefului serviciului, in care va prezenta pe scurt si esential situagia sl
sefului serviciului;

kk) gestioneaza eficient baza materiala i echipamentele din dotare:

I1) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti:

mm) s& cunoascd §i sd respecte prevederile: Codutui de conduitd al personalitut

contraclu?l/ din institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S’.M.B_,.
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Regulamentului de Ordine Interioard. Regulamentu! de Organizare §i Functionare.
precum §i ale manualului de proceduri, aprobate;
nn) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederea realizirii
sarcinilor si obiectivelor instituiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Functionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregatirii §i expericniei profesionale,
Inspector de specialitate (242203)

a) asigurd activitati de management a cazurilor repartizate de seful de centru;

b) participd la realizarea modalitatilor specifice de interventie prevdzute in Programului de
integrare/reintegrare sociald pentru beneficiarit din unitate:

¢} adopta modalitdti de lucru tinind cont de vérstd, sex, potentialul de dezvoltare,
personalitatea, etnia, cultura si religia beneficiarutui;

d )participd la desfagurarea activitatilor cu rol de socializare/resocializare a beneficiarilor
rezidenti;

¢) consemneazd serviciile acordate si activitatile desfasurate cu beneficiarii in Fisa de
monitorizare a serviciilor intocmita pentru fiecare beneficiar :

f) acorda serviciile cu caracter social si modalitatile specifice de interventie prevazute in
Programul de integrare/reintegrare sociald a beneficiarului in vederea atingerii obiectivelor
individuale si ale serviciului;

g) acorda serviciile $i activitatile cu caracter social bencficiaritor tindnd cont de tipul si gradul
de dependent3 si de patologia acestora;

h) adopta comportamente si atitudini pozitive, constructive $i suportive fala de beneficiari si
colegi, in constituirea grupurilor de lucru si in acordarea serviciilor;

i) colaboreazi cu echipa multidisciplinara in acordarea serviciilor citre beneficiari:

J) informeazé seful de centru cu privire la problemele aparute care afectecazd procesul de
acordare a servicitlor;

k) informeazd medicul cu privire la problemele de sanatate ale beneficiarilor apirute in cursul
acorddrii serviciilor sociale;

1) respectd Standardele minime de calitate emise in domeniu:

m) raspunde impreund cu personalul de specialitate de modul de implementare si atingerea
obicctivelor prevazute in Programul individualizat de integrare/reintegrare sociala al fiecirui
beneficiar;

n) asigurd beneficiarilor servicii de terapie ocupationald si modalitati de petrecere a timputui
liber in vederea reintegrarii sociale si ameliorarii relagiilor interpersonale;

0) contribuic la mentinerea unui climat pozitiv in cadrul relatiilor interpersonale existente
intre angajaiii centrului §i intervine in prevenirea si stingerea conflictelor;

p) efectucazi orice demers care are ca scop ameliorarea relatiei beneficiarului cu familia sicu
ceilalti beneficiari rezidenti in unitatea de ngrijire;

q) desfagoara activitdti instructiv-educative cu scopul formarii, dezvoltarii, rec ii-sau
mentinerii, dupd caz, a deprinderilor de viata autonomad (autoservire, de ashke, igidht
personald, mentinerea $ifsau recuperarea capacitatilor mintale, etc.), in vedérea i
restantului functional;

r) {ine cont de varstd, posibilitatile si patologia beneficiarilor la elaborarea
instructiv-educativ, precum si a sesiunilor de informare pe care le I
beneficiarii: o et S
s) asigurd, in parteneriat cu familiile beneficiarilor, toate serviciile cu carach Q\ts_dcia! “care -
corespund nevoilor de naturd psiho-sociala identificate in cursul evaludriresvalulirii
periodice efectuate in centru;

t) asigurd confidentialitatea si siguranta tuturor informatiilor care privesc beneficiarii in
timpul utilizarii §i pastririi acestor informatii;

u) nu introduce biutyri Ylcoolice si nu faciliteaza introducerea acestora in unitate, nu se
prezintd la serviciu in $tare\de cbrietate:

™~
N
-
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V) nu are permisiunea de a abuza/agresa beneficiarii, vizitatorii, angajatii (verbal/fizic, abuz
emotional, economic, financiar. abuz de proprietate, eic):

w) in relatiile cu colegii, seful de centru, beneficiarii §i vizitatorii acestora, trebuie sa 2iba un
comportament pozitiv, respectuos §i suportiv;

X) informeaza seful centrului asupra evenimentelor deosebite petrecute in tura de lucru,
evenimente referitoare la disparitii ale beneficiarilor, abuzuri, incidente, distrugeri. incendii,
indiferent de abuzat/abuzator;

y) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor rezidenti;
z) in relatiile cu cetifenii comunitdtii si cu mass-media pdstreaza confidentialitatea datelor

nominale referitoare la beneficiarii existenti in centru;
aa) s cunoasca si sa respecte prevederile: Codului de conduita al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de Ordine
Interioard, Regulamentul de Organizare si Funcfionare. precum si ale manualului de
proceduri, aprobate;
e | bb)indeplineste orice alte atribuii dispuse de conducerea institugici, in vederea realizirii
sarcinilor §1 obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si Functionare al
D.G.A.S.M.B., precum si alte atribulii cu caracter specific ce decurg din actele normative in

vigoare, cu respectarea pregiitirii §i experientiei profesionale,

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodirie, intrefinere-reparatii, deservire
Personalului administrativ asigurd activitdtile auxiliare serviciului social:
ientenantd, achizitii etc. si poate fi:

a) administrator;

b) magazioner;

¢) spélatoreasa;

d) bucétar;

¢) licdtus-mecanic;

I} instalator;

g) frizer;

h) fochist;

1) lenjereasa;

J) muncitor necalificat.

Administrator
a) cunoaste si indeplineste obiectivele individuale §i contribuie la indeplinirea obiectivelor

aprovizionare,

serviciului;
b) supravegheaza activitatea personalului administrativ,
c) realizeaza graficul turelor de lucru pentru personalul administrativ;

d) realizeazd prezenta lunara a personalului din centru;
e) asigurd in mod eficient si eficace aprovizionarea unitdfii cu materiale de wu,nﬁ ptcbliusg
"

alimentare si piese de schimb, echipamente, consumabile, etc; 5 7
f) verifica cantitativ (prin numarare/cintarire) dar §i calitativ marfurile/mate ﬁf@_ 7 \;

primite in centru de la furnizori;
g) intocmeste notele de receptie pentru mirfurile intrate in gestiune si le trangn

K L
#

Contabilitate al D.G.A.S.M.B.; : -
h) realizeaza evidenta tehnico-operativd a produselor alimentare si nealimestare mu';lte si

iegite din gestiune; -
i) rdspunde de dotarea unitigii cu echipamente de prevenire i stingere a incendiilor;

j) ia mdsuri pentru dotarea angajatilor cu echipament de protectia muncii in functic de

specificul ficcdrui pos, |
k) vegheazd la respedtarga normelor de prevenire si stingere a incendiilor de cétre salariali;
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1) previne golurile in aprovizionarea unitafii. precum si aprovizionarea din abundenta a
marfurilor care au o miscare mai lentd in gestiune, cu respectarea termenelor de valabilitate
ale produselor;

m) intocmeste necesare pentru produsele alimentare §i nealimentare al ciiror stoc se apropie
de 0, le inainteaza spre avizare sefului de centru si le transmite Serviciului Administrativ al
D.G.ASMB.;

n) participd [a receptia bunurilor intrate si casate in unitate cu respeclarca legislatiei in
vigoare privind intocmirea actelor necesare de receptie §i casare;

0) participd la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea proprie cu respectarea legislatiei;

p) rdspunde de buna functionare §i ia masurile de remediere a defectiunilor functionale
apdrute in cladirea centrului si anexele ei:

q) semnaleazd sefului de centru defectiunile apdrute in functionarea instalatiilor,
echipamentelor si aparaturii din unitate;

r) raspunde de evidenta si folosinta obiectelor de inventar §i a mijloacelor fixe din unitate;

) ta mdsuri pentru intrefinerea corespunzitoare a instalajiilor si patrimoniului unitdiii
(instalatia de iluminat, cladirea, instalafia termica, utilaje industriale, etc);

t) supravegheaza operatiunile de dezinsectie si deratizare efectuate in unitate;

w)ia misurile necesare pentru utilizarea inventarului gospodiresc si a materiilor prime
prevenind risipa;

v) previne sustragerea bunurilor din unitate;

w)incheie §i semneazd contractele de sponsorizare, procesele verbale de predare-primire
pentru produsele donate de sponsori mentionidndu-le denumirea, cantitatea si valoarea
acestora;

X) intocmeste centralizatorul lunar privind consumurile si il inainteazd Serviciului
Contabilitate din cadrul D.G.A.S.M.B.;

y) ia misuri pentru verificarca/revizia la timp a instalatiilor si aparatelor din dotarea unitatii,
centralei termice, mentine legatura cu furnizorii de servicii pentru efectuarea la timp a
reviziilor;

z) pastreazd in sigurantd documentele unitatii (contractele cu furnizorii, prestatorii de servicii,
autorizatii, procese verbale de dezinsectie, revizii, etc.;

aa) intocmegte orice referat de necesilate care are ca scop aprovizionarea unitdtii cu materiale,
echipamente, piese de schimb, produse de igiend, le vizeaza la seful serviciului si apoi le
transmite Serviciului Administrativ al D.G.A.S.M.B.;

bb)ia masuri pentru colectarea selectiva a deseurilor reciclabile in functie de natura lor;
cc)intocmeste bonurile de consum;

dd)intocmeste si transmite serviciilor D.G.A.S.M.B. orice situatie solicitati de citre acestea
in conformitate cu competenta profesionald,

ee)participd la stabilirea meniurilor zilnice;

ff)respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor;

gg)sl cunoascd §i sd respecte prevederile Codului de conduita al personalului co Gl d (hnﬁ .

institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulament Hi de
Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precumy i ale
proceduri, aprobate; ’
hh)indeplinesle orice alte atributii dispuse de conducerca institutiei, in ve t‘}ea e
sarcinilor si obiectivelor mstltu;lm in limitele Regulamentului de Organizare si ;

D.G.A.S.M.B., precum i alte atribufii cu caracter specific ce decurg din actele ™ ogma(lve m‘

vigoare, cu respectarea pregdtirii §i experieniei profesionale. <

Magaziner
a) receptioneaza din punct de vedere cantitativ si calitativ marfurile primite de la furnizori,

b) intocmeste proces verbal de constatare in cazul de neconcordantd cantitativa si calitativid a
marfurilor cu actele de insotire;
participd la inventarierea bunurifor aflate in gestiunea proprie cu respectarea legislagiei in

vigoare; e
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d) tine evidenta tehnico-operativa corectd si la timp a intririlor si icsirilor din gestiune;
¢) intocmeste notele de receptie pentru marfurile intrate in gestiune;
f} elibereaza marfa din gestiune doar in baza bonurilor de consum previzute cu toate

semnaturile necesare;

g} previne sustragerea bunurilor din gestiune;

h) pastreazad in siguranid actele de insofire a mirfurilor (avize, facturi, certificate de
conformitate, bonurile de consum etc;

i) sesiseazd preventiv golurile in aprovizionarea unitditii, precum §i aprovizionarea din
abunden{d a marfurilor care au o migcare mai lentd in gestiune, cu respectarea termenelor
de valabilitate ale produselor;

j) elibereaza zilnic alimente din magazie in conformitate cu lista zilnicd de alimente
aprobald;

k) nu clibercaza provizoriu produse alimentare si nealimentare din gestiune fard bonuri de
consum valabile:

[) verificd existen{a tuturor semndturilor necesare pe LZA-uri si pe bonurile de consum;

m) confruntd lunar §i ori de céte ori ¢ nevoic evidenia operativd a gestiunii cu stocurile

existente in contabilitate;

n) gestionarul raspunde integral fatd de unitate pentru pagubeie create din propria neglijenta
sau omisiune;

0) rispunde conform legii pentru plusurile st minusurile pe care le are n gestiune, iar acest

lucru atrage dupa sine sanctiuni materiale, disciplinare, administrative, civile sau penale

dupa caz;

, p) intocmeste orice situajie solicitata de seful serviciului sau serviciile D.G.A.S.M.B. privind
intrdrile i iesirile din gestiune;

q) asigurd méarfurilor primite in gestiune spatii corespunzatoare de pastrare {inind scama de
natura lor, de conditiile de pistrare indicate pe produs si de normele igienico-sanitare
reglementate legal;

r) efectueaza zilnic o operatiune de curdienie in spatiile detinute;

s) inregistreaza zilnic temperaturile frigiderelor si congelatoarelor din spatiile gestionate;

t) informeazd seful de centru daci spatiile de depozitare nu mai corespund condigiilor de

pastrare a marfurilor;

u) transporid selectiv deseurile reciclabile;
v) foloseste corespunzitor spatiile definute {inind cont de functionalitatea si destinajia

spatiilor (camera frigorificd trebuie sd beneficieze de ventilatie artificiald, mai ales pe
timpul verii, iar magaziile pentru pistrarea produselor ambalate si neambalate trebuie s
fie aerisite in permanenti),

w) foloseste resursele (materiale de curdfenie, iluminatul, energia electricd) in mod
rcsponsabi] prevcnind risipa'

1GINAL YL
|

!
i
—

EONFORM CUOR

Lchlpamenlelor pe care le utilizeaza, %
y} supravegheaza funcuonan,a instalatiilor si echipamentelor din spatiile
z) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor, legislatia in do I8
proceduri, Regulamentul de organizare si functionare si chul_mentui;ﬁem r
interioara stabilite la nivelul unitagii; s ‘\";r )
aa) sd cunoasca si sa respecte prevederile: Codului de conduiti al pt.r:.ona[dﬁu contractual din
institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B,, Regulan‘\e tului de
Ordine Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si alé manualului
de proceduri, aprobate;
bb) indeplineste orice alie atributii dispuse de conducerea institutiei, in vederca realizarii
sarcinilor §i obiectivelor institugiei, in limitele Regulamentului de Organizare i
Functionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din
aclck normatjve in vigoare, cu respectarea pregitirii §i experientei profesionale.
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Spilitoreasi

a)
b)
c)
d)

c)

Bucit
ucitar //’

a)

b)
c)

d)
e)

f)

g)

h)
i)

receptioneazd lenjeria beneficiarilor separat i 0 consemneaza in registrul lenjeriei:
receptioneaza materiile prime alocate §i le gestioneaza eficient prevenind risipa;

respectd circuitul sanitar al lenjeriei pe care le preia de la infirmiere si beneficiari;
realizeaza curdtarea si dezinfectia lenjerici personale si de pat a beneficiarilor respectind
normele igienico-sanitare in vigoare;

realizeazd curdenia, dezinfectia produselor respectand indicatiile asistentei medicale,
retetarul dezinfectantului si timpul de actiune al acestuia;

previne deteriorarea tenjeriei sortind atent rufaria pe categorii de culoare i tipul acesteia
(albe, colorate, de bumbac sau sintetice, imbraciminte sau lenjerie de pat):

realizeazd cilcarea, impachetarea si depozitarea lenjeriei in conditii corespunzatoare
pdstrérii ei;

asigurd spafii corespunzatoare de curdfare $i dezinfectie respectind normele de igiend in
vigoare;

efectueazd zilnic o operatiune de curdfenie a instalatiilor, aparaturii si a spatiilor din
spélatorie;

transportd selectiv deseurile reciclabile;

respectd circuitul sanitar stabilit pentru spalatorie;

foloseste corespunzitor spatiile detinute {infind cont de funciionalitatea aparaturii si
destinatia spatiilor;

foloseste resursele alocate (materiale de curafenie si dezinfectie, iluminatul, energia
electricd) in mod responsabil, prevenind risipa;

supravegheazi functionarea instalatiilor si echipamentelor din spaldtorie;

intrefine instalatiile i aparatura din dotare in stare corespunzatoare functionirii lor;
previne sustragerea bunurilor din spalatorie si magazia de lenjerie curatd;

informeaza seful de centru daca spatiile de depozitare nu mai corespund conditiilor de
pastrare a lenjeriei;

informeazd administratorul/seful de centru cind existdi vreo avaric la instalatiile si
aparatura din dotarea spilatoriei;

respectd drepturile gi obligatiile beneficiarilor rezidenti;

s cunoascd §i s respecte prevederile Codului de conduita al personalului contractual din
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de
Ordine Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manuatului
de proceduri, aprobate;

indeplineste orice alte atribujii dispuse de conducerea institutici, in vederea realizarii
sarcinifor §i obiectivelor institutiei, in limitele Regulamentului de Organizare si
Functionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atributii cu caracter specific ce decurg din
actele normative in vigoare, cu respectarea pregitirii gi experieniei profesionale.

ti

£
—_

recepjioncazd alimentele st materiile prime scoase din magazie in conformj
le transporta in bucatarie;

respecti circuitele sanitare ale mirfurilor pe care le preia din magazie;
rispunde de impdrtirea corectd a mesei (calitativ §i cantitativ) si pr
delegate portiile necesare hranirii beneficiarilor;

verificd curifenia efectuatd in blocul alimentar si in anexele acestuia;

va pdstra in frigider, timp de 36-48 ore, toate probele (etichetate confbrmfl_idr 1elor
legale) din alimentele consumate cu scopul de a preveni toxiinfectiile alimentare: -
ia misuri pentru dezinsecjie periodici a blocului alimentar si a anexelor acestora;
nu va depozita in acelasi loc produsele finite cu cele neprelucrate termic, produsele care
emand mirosuri specifice cu cele ce imprumuta mirosuri:

decongelarea alimentelor va fi facutd in incaperi neexpuse contactului cu insecte;

va respccta circuitele de intrare §i icgire a alimentelor in si din bucitarie, fird a mlt'.;secla

fazele ingalubre cu eele salubre; )
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) varespecta spatiile de prelucrare preliminard a alimentelor (curdtare, spalare. tocare) care
sunt spatii cu circuite separate pentru legume. carne, peste, oud;

k) pastreazd vesela pentru masd, curatd, in rafturi previzute cu ugi glisante sau perdeluta din
panzé sau tifon, iar vasele de bucdtdrie pe rastele sau dulapuri inchise sau mese de lucru
tip dulap;

[) realizeazd pregdtirea §i prepararea hranei beneficiaritor respectind meniul zilnic si
indicatiile medicale privind regimul alimentar al beneficiarilor, precum si nevoile de
hrdnire adecvata a acestora;

m) asigurd marfurilor primite spatii adecvate de pistrare si igiena;

n) efectueaza zilnic o operatiune de curitenie in spatiile definute;

o) verificd spdlarea §i dezinfectia veselor murdare §i a tacimurilor respectind normele
igienico-sanitare in vigoare;

p) foloseste corespunzator spaiiile detinute finind cont de destinatia lor si functionalitatea
aparaturii;

q) foloseste resursele alocate (materiale de curdtenie, iluminatul, energia electrica,
alimentele §i materiile prime) in mod responsabil, prevenind risipa;

r) sesizeazd administratorului/sefului de centru defectiunile si avariile apdrute in
functionarea echipamentelor pe care le utilizeaza;

's) supravegheaza funciionarea instalatiilor §i echipamentelor din blocul alimentar;

t) Tintre{ine instrumentarul $i aparatura din dotare in stare corespunzatoare functiondrii lor;

u} previne sustragerea bunurilor si alimentelor din blocul alimentar si sesizeaz in scris seful
de centru cu privire la astfel de incidente;

v) inregistreazd zilnic temperaturile frigiderelor si congelatoarelor din blocul alimentar;

w) informeazd administratorul/seful de centru daca spatiile de depozitare nu mai corespund
conditiilor de pastrare a marfurilor;

x) verificd cantitativ (prin numdrare/cintarire) si calitativ mérfurile/materialele/produsele
primite in centru de la furnizori;

y) utilizeazi si pdstreaza corespunzitor echipamentul de protectie a muncii;

z) Intocmeste lista zilnicd de alimente in baza retetarului si meniului aprobate si o transmite
magazionerului;

aa) intocmeste meniul saptdminal, impreund cu medicul delegat;

bb) respectd drepturile si obligatiite beneficiarilor:

cc) sa cunoascd si sd respecte prevederile Codului de conduita al personalului contractual din
institugiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de
Ordine Interioard, Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si ale manualului
de proceduri, aprobate;

dd)indeplineste orice alte atribuiii dispuse de conducerea institutici, in vederea realizirii
sarcinilor si obiectivelor institutiei, in limitele Regulamenwlui de Organﬁﬁ‘
Functionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atribuii cu caracter specific ¢€ decuy
actele normative in vigoare, cu respectarea pregatirii $i experientei profesioh

e/ #N\ 7\
Instalator ;-__"l s Al
a) realizeaza interveniiile de depanare a aparaturii si instalagiilor sanitare din mm e 5 -k

b) recepiioneazd piesele de schimb si materialele primite pastrandu—le ? co_ntﬁn'l

corespunzitoare functiondrii lor; S =
c) gestioneazd eficient si eficace pleselc de schimb §i materialele primite prevenmd rl‘upa1
d) respectd normele de protectia muncii in realizarea interventiilor:
¢) realizeazd la solicitarca administratorufui interventiile de reparare a aparaturii §i
instalatiilor sanitare ale unitdfii;
f) actioneaza prevenind deteriorarea aparaturii si instalatiilor sanitare;
g) dupd realizarea interventiilor, efectueaza curdtenia la locul interventiei:
h) utilizeazd si pastreaza corespunzitor echipamentul de protectia muncii;
i) solicitd §i primeste pieSele de schimb si materialele necesare realizdrii interventiilor:
1) respectd normele ISCIR §i GIGC:
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k) intretine atelierul tehnic al unitagii;

1} asigurd pieselor de schimb si materialelor din dotare spatii corespunzitoare de pastrare
respectind conditiile de pdstrare a acestora;

m) foloseste corespunzitor spatiile detinute tindnd cont de functionalitatea aparaturii si
destinatia spatiilor;

n) foloseste resursele alocate (iluminatul, energia electrica, aparatura din dotare) in mod
responsabil prevenind risipa;

0) sesizeazd administratorului/sefului de centru defectiunile si avariile aparute in
functionarea echipamentelor pe care le utilizeaza;

p) previne sustragerca bunurilor din atelierul tehnic al unitatii;

q) informeazd administratorul dacd spatiul de pastrare a aparaturii din dotare nu mai
corespunde conditiilor de pdstrare a acesteia;

r) transportd selectiv deseurile reciclabile;

s) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor;

1) sd cunoasca si sa respecte prevederile Codului de conduitd al personalului contractual din

institufiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Regulamentului de

Ordine Interioard, Regulamentul de Organizare §i Functionare, precum si ale manualului

de proceduri, aprobate;

indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutici, in vederea realizirii

sarcinilor §i obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si

Functionare al D.G.A.S.M.B., precumn si alte atributii cu caracter specific ce decurg din

actele normative in vigoare, cu respectarea pregitirii si experientei profesionale.

realizeaza tunsul, spélarea, vopsirea si rasul beneficiarilor din unitate;

recepfioneazi consumabilele necesare procesului de tuns, spilat, vopsit si ras;

c) gestioneaza eficient si eficace piesele de schimb §i materialele primite prevenind risipa;

d) respectd normele de protectia muncii in realizarea interventiilor;

e) dupa realizarea interventiilor, efectueaza curdfenia la locul interventiei,

) utilizeaza si pastreazd corespunzitor echipamentul de protectia muncii;

g) solicitd si primeste piescle de schimb $i materialele necesare realizarii sarcinilor;

foloseste corespunzitor spatiile detinute tindnd cont de functionalitatea aparaturii §i

destinatia spatiilor;

i) foloseste resursele alocate (iluminatul, energia electricd, aparatura din dotare) in mod
responsabil prevenind risipa;

J) sesizecazd administratorului/sefului de centru defectiunife si avariile apirute fin
functionarea echipamentelor pe care le utilizeaza;

k) previne sustragerea bunuritor din frizeria unitaii;

1) informeazd administratorul dacd spatiul de pastrare a aparaturii din g
corespunde conditiilor de pistrare a acesteia; '

m) transportd selectiv deseurile reciclabile;

n) respectd drepturile si obligatiile beneficiarilor; = 2| il frp

0) $3 cunoasca si sa respecte prevederile Codului de conduitd al personaluluj-contradiitdin/
institutiile publice, Codului etic semnat la nivelul D.G.A.S.M.B., Reg\hl\érfgehtwul,ui/c!é -
Ordine Interioara, Regulamentul de Organizare si Funciionare, precum si alé mangalului
de proceduri, aprobate;

p) indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerca institutici, in vederea realizirii

sarcinilor si obiectivelor institufiei, in limitele Regulamentului de Organizare si

Functionare al D.G.A.S.M.B., precum si alte atribulii cu caracter specific ce decurg din

actele normative in vigoare, cu respectarea pregitirii §i experientei profesionale.

LCONFORM CUORIGINALYT |
=

Fochist
a) porneste, opreste i Monitorizeaza functionarea centralei termice-in functie de indic
administratorului;
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b) receptioncazi piesele de schimb si malerialele primite pastrindu-le in conditii
corespunzatoare functionarii lor:

¢) gestioncazd eficient §i eficace piesele de schimb si materialele primite prevenind risipa;

d) respectd normele de protectia muncii in realizarea interventiilor;

e) r