Social

Cod client UP oo
CONTRACT DE PRESTARI SERVICII PENTRU
TICHETE SOCIALE NR TSHC2023PST R Cc 34

1. PARTILE CONTRACTULUI

I.1. Socictatea UP ROMANIA S.R.L.. cu sediul in Bucuresti. Calea Serban Voda. Nr.206. Cladirea U Center, Building A. elai 8. Sector 4.
inmatriculata la Oficiul Reglstrulm Comertului sub nr. J40/6468/25.07.2002, Certificat de Inreoistrare Fiseals RO1477443
22.486.460 lei. reprezentata prin Flavius AIOANEI .. avind functia de . Sales Manager

in calitate de EMITENT de tichete sociale

ranital <neigl

¥! Directia Generala de Asistenta Sociala a Municipiului Bucuresti

Cu sediul social in localitatca, Bucuresti Judet/Sector. B il
Str. Constantin Mille wmirsriiond NE XL B Se. Etaj....... Ap. FE LT [ SR —
C.LE. 15531230 Nr. inmatriculare Oficiul Registrului Comertului.

Reprezentant legal Dna/D. Cosmina loana SIMIEAN- NICOLESCU Functia. Director General

Tel. 0213142315 Fax, 0213142316 Mobil .

[E-mail, Tegistratura (. dgasro

Numiti in continuare CLIENT.
Domeniul de activitate al CLIENTULUI. asistenta sociala

Societatea face parte dintr-un grup de firme:  Nu Da. Numele grupului:
Nr. cont bancar: | | | | L =) [ ) | . | - N
Banca TREZORERIA Sucursala, SECTOR | BUCURESTI
Numar total de beneficiari Numirul beneficiarilor de tichete sociale .
Necesarul anual. semestrial. trimestrial sau lunar de tichete sociale si esalonarea pe luni a acestuia:
Anual  Semestrial ~ Trimestrial ~ Lunar 320.000 (numar de tichete sociale pentru perioada bifata)
Esalonare pe luni 40.000  (numar mediu de tichete sociale/luna) Valoare contract 38000 oo lei

Persoana resnonsahila de comanda tichetelor sociale este:

Dna/DI SORIN BACIU Functia. inspector serviciul administrativ

Te] 0213142315 Fax 0213142316 Mobil 0747089146
E-mail vouchermaterna @. dgas.ro

Adresa de livrare a tichetelor sociale:
Localitate. Bucuresti

Judet/Sector.
sty Constantin Mille Nel0 o B Sc. Etaj  Ap Cod postal
. Persoana responsabila de receptionarea tichetelor sociale este-
Dna/D] Adelina CONSTANTINA Functia sef birou Tel. 0766664776 .. Fax
CLIENTUL este plititor de TVA X Da X Nu

CLIENTUL este de acord ca facturile sa fic emise exclusiv in format electrome. Pentru modificarea acester optiuni, CLIENTUL poate s3 bifeze optiunea
X FACTURA TIPARITA sau sa solicite ulterior ca transmiterea facturilor si se realizeze in varianta tipdrid, prin notificare scrisa, transmisa EMITENTULUI

Contractul a fost intocmit §i semnat in doud exemplare, fati — verso, cite unul pentru fiecare parte.

EMITENT CLIENT
(semndtura si stampila) (Semnitura si stampila)
Flavius AIOANEI Cosmina loana SlMiEAN— NICOLESCU Director General
........................... /.' -

Claudia Ramona POPESCU - D1r Ecunomrc si Administrativ
Eugen Dan DAIA - Sef seviciu Achizitii publice

Biroul Jundnc,Leg;sle_uﬂu_a___

Viza CFP
! “ - K.
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Social

2. CONDITIILE CONTRACTULUI DE PRESTARI SERVICII

L OBIECTUL CONTRACTULUI
L1, Prin prezentl contract, EMITENTUL se obliga si presteze CLIENTULUI
serviciile de prelucrare a comenzilor de tichete sociale transmise de CLIENT si
serviciile de imprimare §i livrare a tichetelor citre CLIENT in schimbul unui preg
stabilit de catre par{i in Anexa nr.1 la contract.

I1. MODALITATILE DE LIVRARE

IL1. Tichetele sociale vor [i livrate pe baza de comenzi, conform condifitlor
convenite de parii prin Anexa nr. |,

I11.2. Comanda fermd transmisd EMITENTULUI angajeaza irevocabil CLIENTUL
in ceea ce priveste plata valorii nominale a tichetelor sociale 51 a prefulw serviciilor
aferente acestora. Plata comenzii trebuie efectuatd in cel mult 48 de ore de la
transmiterea ¢i citre EMITENT, in caz contrar comanda anulindu-se si
EMITENTUL neavind nicio obligatic si o execute.

11.3. In cazul existentei unor discrepante intre comanda transmisa si produscle livrate
de citre EMITENT, CLIENTUL va informa in scris. in termen de 24 de ore de la
primirea coletului. Absenja notificdrii gi/sau distribuirea tichetelor citre benefician
fard acordul EMITENTULUI valorcazd recunoagicrca  indeplinirii  tuturor
obligatiilor de citre EMITENT si acceptarca tuturor obligatiilor care rezultd pentru
CLIENT din prezentul contract eu privire la comanda respectivi.

III. PRETUL CONTRACTULUI

L1, Pretul serviciilor prestate de EMITENT este previzut in Anexa nr. 1, care face
parte integranta din prezentul contract.

1.2, Valoarca nominald a unui tichet sociale este stabilitd in condifiile legale in
vigoare la data incheierii prezentului contract.

L3, Orice formd de plata intre CLIENT si EMITENT se face numai prin virament
bancar.

1114, Partile sc obliga sd comunice in scris modificarca contului sau alte date legate
de plata tichetelor sociale.

IL5. CLIENTUL wva achita contravaloarca comenzii ferme inainte de livrarea
acesteiu, conform ingtiingirii EMITENTULUT i condifiilor prevazute in Anexa nr, |
la contract .

IV. OBLIGATIILE PARTILOR

IV.1. EMITENTUL trebuie si duci la indeplinire urmatoarele obligagi:

a) s tiparcasea tichetele sociale folosind un suport tehnic special. care sa nu permita
lalsificarea acestora §i care sd cuprinda: seria numericd intr-o ordine crescatoare,
date ce defincse CLIENTUL, valoarca nominald a unui tichet social, perioada de
valabilitate a acestuia, categoriile de produse care pot {i achizifionate cu tichetele
sociale (produse alimentare, imbricaminte §i incaliiminte, produse de igicnd,
medicamente, ete.) — in functie de solicitares CLIENTULUIL interdictia pentru
achizitionarea de figin, biuturi alcoolice, denumirea si sediul EMITENTULUL,
precuim $i spatiu destinat inserierii datei si stamipilei unititi afiliate la care persoana
beneficiard a utilizat tichetul social;

b) sa inscrie in factura de livrare numarul de ordine al tichetelor sociale livrate, dintr-
o serie continud, prejul serviciilor prestate. valoarea nominald a unui tichet social
imprimata pe acesta, din seria livratd, valoarea totala corespunzitoare numarului de
tichete sociale livrate, precum si numarul contului bancar distinct §i denumirea
bancii unde isi are deschis contul EMITENTUL;

¢} 8@ afigeze pe site-ul sau www.upromania.ro, lista actualizatd cu unititile afiliate la
care beneficiarii pot folosi tichetele sociale primite, CLIENTUL fiind de acord ¢d in
acest mod. EMITENTUL si-a indeplinit obligatia legald de a pune la dispozitia
beneficiarilor lista mentionata.

d) i accepte retwmarea din partea CLIENTULUI a tichetelor sociale neutilizate si
sd ramburseze suinele aferente valorii nominale a acestora numai in situatia in care
returnarea se va face in termen de cel mult 30 de zile de la data expirdrii acestora,
prin acest termen injelegindu-se perioada de timp in care tichetele retumate trebuic
sd ajunga la sediul EMITENTULUL

e) sd asigure transportul tichetelor sociale in conditii de securitate, pand in momentul
recepliondrii acestora de ciitre persoana responsabild a CLIENTULULL

IV 2. CLIENTUL trebuie sa ducd la indeplinire wrmitoarele obligatii:

a) sd transmitd comengile in conformitate cu condipiile convenite cu EMITENTUL
in cadrul Anexci nr.l la contract; in cazul in care CLIENTUL transmite o comanda
{Ard a respecta aceste condifii, EMITENTUL nu are nicio obligatie sd o execute §i
nici nu poate (i obligat la plata de daune-interese pentru accastd neexecutare;

b} sa distribue beneficiarilor tichetele sociale;
¢) sa achite integral i mamte de hivrare valoarca nomingla a tichetelor sociale
comandate §1 contravaloarca serviciilor aferente comenzijor, in conformitate cu
prezentul contract;

d) sd aducd la cunosunta EMITENTULUI furlu
sociale, precum §i orice temtativa in acest sens,
constalarii acestuia/acestora;

alaiﬁcama tichetelor

EMITENT

(scmndtura si stampila)
Flavius AIODANEI {
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UP ROMANIA SRL

Adresa sediu social: Calea Serban Vod3, Nr. 206, CHdirea U-Center, Building A. Et. 8, 040215,

e} si informeze beneficiarii in legiturd cu interdictiile referitoare la utilizarea
tichetelor sociale;

f) sd ingtiinjeze EMITENTUL., in scris, cu privire la modificarea oricireia dintre
datele sale, mentionate la pet.1 din contract.

V. DURATA, SUSPENDAREA 51 REZILIEREA ( ONTRACTULLI

V.1 Contractul se incheic pand la data de . 31:12:2023 . cu posibilitatea
de prelungire a durater prin act adijional, semnat de citre umbclo part

V.2, Prezentul contract se reziliaza de drept, fard a fi necesari transmiterea vreunel
notificar in acest sens de citre EMITENT, in cazul in care CLIENTUL nu isi
indeplineste oricare dintre obligatiile contractuale previzute in sarcina sa,

VI. RASPUNDEREA CONTRACTUALA

VI.1. Partile raspund de nerespectarea prezentului contract in condiiile presizute
de acesta gi de legislatia in vigoare,

WV1.2. Partca care invoed forfa majord csie obligald sa o notifice celeilalte parti, in
termen de 15 zile de la producere, notificare ce trebuic Insofitd de un certificat
doveditor emis de Camera de Comeri 51 Industrie a Romaniei, si sa 1a toate masurile
posibile in vederea limitirii consecintelor ei.

VIL LITIGH

VILL. Partile au convenit ca toate neinfelegerile privind validitatea prezentului
contract sau rezultate din imterpretarea, executarea ori incetarea acestuia sa fie
rezolvate pe cale amiabild de catre reprezentantii lor.

VIL.2. In cazul in care nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, litigiul
se va solufiona, in toate cazurile $i indiferent de partea ce formuleaza acfiunca, de
instan{d judecatoreascd ce este competenti dupd sediul EMITENTULUL

VI DISPOZITI FINALE

VIIL1. Prezentul contract se completeazd cu prevederile legale in vigoare, urménd
ca. in caz de modificare a acestora, clauzele contractuale si se modifice in
consceinia.

VL2, EMITENTUL nu este obligat 3 ramburseze sau $3 inlocuiascd tichetele
suciale  aflate deja in posesia CLIENTULUI sau a beneficiarilor, care an fost
furate, deteriorate sau pierdute.

VIIL3. Orice comunicare/ corespondentd se va face, In scris - prin postd, cu
confinnare de primire, sau curier, la sediile sociale mentionate la pet ] din prezentul
contract, sau prin fax, la numercle de [ax indicate de parti la acelagi pet.l din
contract,

VIIL4. Anexa nr. | privind prejul serviciillor prestate de citre EMITENT,
condititle de livrare si tipul de servicii oferite de EMITENT face parte integrantd
din prezentul contract.

VIILS. Pirfile declard si garanteazi cd prezentul contract retlectd in mod deplin si
real voinia partilor, ci nu mai exista alte elemente care ar i trebuit negociate pentru
incheierea valabila a acestuia, toate clauzele inserate in prezentul contract find
acceptaie de citre parli atit cu privire la forma, cit §i cu privire la conjinutul
acestora. Prezentul contract inlocuieste orice alte infelegeri, promisiuni, inscrisur,
documente pre-contractuale ale pirtilor cu privire la obiectul i conjinutul acestuia,
stabilite intre paryi inainte de data intrdirii in vigoare a contractului, indiferent de
naturd si/sau forma de prezentare a acestora (inclusiv contractul in temeul caruia
EMITENTUL, pini la data intrarii in vigoare a prezentului contract, a prestat
CLIENTULUI servicii de emitere si liveare tichete sociale).

VLG, Prezentul contract a fost incheiat in doud exemplare. senmate de
reprezentantii celor doud pini contractante, unul pentru EMITENT si celilalt
pentru CLIENT.

CLIENT
(sernnatura si stampila)

Cosmina loana SIMIEAN- NICOLESCU - Director Genera/,

Claudia Ramona F’_OPESCU D|r Economn: si Administrativ’

PR R

Eugen Dan DAIA - Sef Serwc&u Achizitii publice iz

Biroul Juridic,Legislatie

Viza CFP

Sector 4, Bucuresti Tel: 021.402.82.23 | « Fax: 021 313 00 74 » E-mail: info@upromania.ro
Capital social 22.486.460 lei = RC 140/6468/2002 = CIF RO14774435 » www upromania.ro




Social

Cod client UP....ccccvevervnnnnen
Anexa nr. 1 la Contractul de prestiri servicii
pentru tichete sociale nr. TSHC......ccc.o.eveenrennen.

Data semnarii: 0%""‘-"2‘:2':‘ Data intrarii Tn Vigoare: .......cccceweecenecrennns

Denumire CLIENT pe tichetul social (32 de caractere, inclusiv spatii):

L S .7 I A I I O

. EMITENTUL presteazia CLIENTULUI urmatoarele servicii:
a2) Comanda
1.  data transmiterii comenzii

. in orice zi calendaristica a lunii, mai putin zilele nelucratoare legale
2. modalitatea transmiterii comenzii

« laalegere. dintre : comanda on-line. pe www.uponline.ro / pe e-mail / pe fax
3. urmarirca comenzii

. da (cu cod comandor)

b) Imprimare tichete (cu urmitoarele mentiuni: seria numerica tichet: date care definesc CLIENTUL: denumire. sediu. numarul de inmatricu-
lare la oficiul registrului comertului. codul fiscal; valoarca nominald a tichetului, in cifre si in litere; perioada de valabilitate a tichetului:
spatiu rezervat completdrii numelui, prenumelui si CNP-ului beneficiarului: interdictiile de utilizare a tichetului; denumirea si sediul
EMITENTULUI)

¢) Personalizare
* la alegere, tichete nepersonalizate (tichete imprimate exclusiv cu mentiunile de la pet.1 lit.b)/ tichete cu personalizare simpla (mentiu-
nile de la pet.1 lith) + numele. prenumele i CNP-ul beneficiarului) / tichete cu personalizare complexa (mentiunile de la pet.1 litb) +
numele. prenumele si CNP-ul beneficiarului + mesaj si sigla )

d) Ambalare
1. modalitatea de grupare a tichetelor
» la alegere. in pachete/ in carnete
2. modalitatea de ambalare
= la alegere. ambalare simpla / ambalare cu un criteriu/ ambalare cu doua criterii
¢) Livrare
« urmitoarea zi lucratoare de la incasarca platii

f) Factura
= laalegere. factura electronicd/factura tiparita

g) Servicii Suport
. Call Center
«  Consilier dedicat

2. Pretul Pachetului de servicii este (se va bifa una dintre cele doua variante):
Varianta 1: [x] .05....o... lei (tarif fird TVA) LUchel o.oooenen

Varianta 2: [ e ...% aplicat la valoarea nominald a comenzii efectuate.

3. Pretul Pachetului de servicii nu include pretul serviciului de livrare a tichetelor. Acesta este de|0 (zero) lei|pentru fiecare
adresi de livrare si/sau fiecare destinatar indicat/indicate de catre CLIENT.

4. Pretul serviciilor prestate de citre EMITENT (fard TVA) = pretul Pachetului de servicii + pretul serviciilor de livrare (daca
este cazul).

CLIENT
(semnatura si stampiliy
Cosmina loama SIMIEAN- NICOLESUU - Dir, Gcncrz%

Claudia Ramona POPESCU- Dir Ec /
Eugen DAIA-SefSérv Achizitii Publ.
Biroul Jurnidie,legislatic

Viza CFP

UP ROMANIA SRL

Adresa sediu social: Sos. Dudesti-Pantelimon nr. 42, 033094, Sector 3, Bucuresti

Adresd corespondentd: Calea Serban Vioda, Nr. 206, Cladirea U-Center, Building A. Et. 8, 040215,
Sector 4, Bucuresti Tel: 021,402.82.23 | » Fax: 021 313 00 74 = E-mail: info@upromania.ro
Capital social 19.022.090 lei « RC J40/6468/2002 « CIF RO14774435 « www.upromania.ro






