CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULUI BUCURESTI

CONTRACT DE SERVICII
Nr.RC 7./4%06.2022

1. Pértile contractante:

in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, s-a incheiat prezentul contract de prestare.de servicii,
intre,

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULUI BUCURESTI - D.G.A.S.M.B. cu
sediul Tn Bucuresti, strada Constantin Mille nr.10, sector 1, tel. 021.314.23.13, fax 021. 314.23.16, cod fiscal
-15531230;. reprezentatd prin doamna Cosmina foana SIMIEAN NICOLESCU - Director General, in calitate de
achizitor, pe de o parte,

$i,

S.C. PROSOFT ++ 8.R.L., cu sediul in Bucuresti, sector 1, sti. G-ral B. Vlddoianu, tel/fax;021.222,15.16, cont.
RO12TREZ7005069XXX005478, deschis la Trezoreria Municipiului Bucuresti, cod fiscal RO5831590, inregistrat
la Registrul Comertului la nr. J40/9751/1994, reprezentatd prin doamna  Administrator - Anea Mihaela
VASILESCU, in calitate de prestator

2. Definitii

2.1~ In prezentul contract urmatorii termeni-vor fi interprétati astfel:

&. t_:_ontr-a_ct_ - rep_rezin_ta prezentul contract

b. achiziter 5i' prestator - pirtile contractante, asa cum sent acestea numite in prezentu} contract;

¢. pretul contractului - pretul plitibil prestatorului de catie achizitor, in baza contractului, pentru ndeplinirea
integrald i corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - servicii aferente livrarii produselor; care revin prestatorului prin contract;

e: forta majord - un eveniment mai presus de controful partilor, care Ir_m se datoreazi gT.es_e-l'ii-s'au vinei acestora,
care nu putea fi previzut la momentu incheiefii contractului si care face imposibild executarea si, respectiv,
indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice
alte catastrofe naiu'l'al‘e-,.-rEStricﬁ'i apaiute ca (rmare a unei carantine, émbargou, enumerarea nefiind exhaustivi ci
exemplificativa.

Nu este considerat forta majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de
executare, face extrem de costisitoare-executarea obligatiilor uneia din parti;

f.zi - zi calendaristicd; an - 365-de zile,

3. Interpretare

3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de
plural §i viceversa, acolo unde dcest lucru este permis dé context:

3.2. Termenul “zi”sau “zile™ sau orice referite la zile reprézinti zile calendaristice daci nu.se specifica in mod
diferit.
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CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULUI BUCURESTI

4, Obiectul si pretul contractului

4.1 - Prestatorul se obliga si presteze servicii de extindere aplicatie ProSys (conmtabilitate) cu modulul Ajwtor social
conumitar pentru familia movoparentald, in perioada convenitd si in conformitate cu obligatiile asumate prin
prezentul contract.

4.2 - Achizitorul se obligd si plteasci preful convenit prin prezentul contract.

‘4.3 - Pretul convenit pentru indephinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor este de 120.000,00.
exclusiv TV A, reprezentand 142.800,00 lei inclusiv TVA.

S. Durata contractului _
5.1 - Contractal intrd in vigoare dupd semnarea acestuia, §i este valabil incepand cu data de 14.06.2022 péani la
data de 31.12.2022, cu posibilitatea de prelungire prin act adifional, cu acordul ambelor parti.

6. Documentele contractului

6:1. - Documentele prezentului contract sunt:
a) propunerea tehnico-financiard (oferta SICAP);
b) alté anexe la coniract, daca este cazul,

7. Obligatiile principale ale prestatorului
7.1 - Prestatorul se obli g3 sa presteze urmatoarele servicii:

- s# asigure licentd aplicatie web pentru un server si numar nelimitat de utilizatori;

- s# asigure instalarea si punerea fn functiune a modulului aplicafiei, la care acorda asistentd tehnica;

- sdasigure in cel mai scurt imp posibil adaptarea aplicatiei la modificarile legislative;

- 5@pund la dispozitie personalul necesar efectudrii serviciilor de asistenti tehnici;

- realizarea service-ului profesienal prin helpdesk pe web, Ja ddresa suport.ps.ro;

- inteeventie prin deplasare la sediul central, atunci cind problema nu sé, poate rezolva on-line;

- reinstalari parte de server a aplicagiei, daci s-a defectat sau se inlocuieste serverul fizic,

- reconfiguréri dacd se ddaugd componente noi la server;

- instruiri periodice, 'cand"apar“ modificari majore ale produsulu;

- depanari ale aplicatiei informatice.

-+ dispecerat on-line Intre orele 8§.30-17.30, de:luni pana vineri;

- asistenta tehnica $i mentenanta se asigura de la distanta, prin Internet, pe canal VPN (minim 128 kbps).
7.2 - Prestatorul se obligh §3 despigubeasci achizitorul Impotriva oriciror reclaimatii §1 acfiuni fn justitie, ce rezultd
din incilcarea .unor drepturi de proprictate intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de
echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legaturd cu produsele achizitionate si
daune-interese, costuni, taxe si cheltuieli de orice natyra; aferente.

8. Obligatiile principale ale achizitoralui-
8.1 ~ Achiziforul se obligid si asigure:

- cooperarea personalului cu cel al prestatorului;

- informatiile necesare bunei desfasuréri a lucrérilor;

- echipamentele gi licentele sistemelor de operare; sistemului de gestiune a bazeélor de date si antivirus
necesare bunei functiondri a aplicaiei.

- 54 asigure un canal VPN de minim 12§ kbps prin Internet ntre server-ul de la achizitor pe’care sunt instalate
-aplicatiile si sediul prestatorului.
8.2 - Achizitorul se obligh $a plateasci. lunar pretul serviciilor de mentenand §i asistentd citre prestator in perioada
24-30 a lunii usmatoare prestirii serviciilor.
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CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULUI BUCURESTI

9. Sanctiuni pentru néindeplinirea culpabili a obligatiilor

9.1 - In ‘cazu} in care, din vina sa exclusivd, Prestatorul nu reuseste sd isi indeplineascd obligatiile asumate prin
contract, achizitorul are dreptul de a deduce din preful contractului, ca penalitifi, o sumi echivalentd cu o cotd

procentuald egald cu 0,01%/zi din valoarea contractului, pana la indeplinirea efectivi a obligatiilot.
9.2 - In cazul in care Achizitorul nu onoreazi facturile n termenul previzut la claiiza 8.2, acesta are obiligatia de a
pliti, ca penalitiifi, o sumi echivalenticu o cotd procentuald egald cu 0,01%/zi din valoarea contractului, pand la

indéplinirea efectiva a-obligatiilor.

9.3 - Nerespectaiea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catie una dintre: parti, in mod culpabil si repetat,
da dreptul partii lezate dea notifica celeilalte parti rezilierea contractului in termen de 60 de zile.

9.4 - Achizitorul i rezervi dreptul de a renunfa la. contract, printr-o notificare scrisi adresatd prestatorului, fard
nici' o compensatie, dacd acesta din urma. da faliment, cu condifia ca aceastd anulare s3 nu prejudicieze sau sa
afecteze dreptul l1a actiune sau despigubire pentru prestator..

9.5 -~ In cazul rezilierii prin denunfare unilaterald, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare-
pentru partea din-contract indeplinita pana la data denuntasii unilaterale a contractului.

18. Amendamente

10.1 - Parfile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii ¢ontractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act-aditional, in cazul aparifiei unor circumstante care lézeazd interesele comerciale legitiine ale
acestora si care nu au putut fi prevéizute la data incheierii contractului.

11. Rezilierea contractului

11.1 Cu-acordul ambelor parti,

11.2, Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre pari di dreptul partii lezate de 4
cere rezilierea contractulyi de furnizare. In. acest caz,. partea care a incilcat contractul va fi notificats de catre:
cealaltd parte printr-o scrisoare inrégistratd si va avea texmen 15 zile — de la data inregistrarii notificarii — pentru a
trece la remedierea oricaret fncilcdri a contractului.

11.3. Prin denuntare unilaterald, cu o notificare prealabila de minimum 30 de zile. Prestatorul are dreptul de a
pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract mdephmta pana la data denuntirii uhilaterale a
contractului.

12, Cesiunea

12.1 - Prestatorul se obligd si nu- transfere total sau partial obligatiile asumate. prin contract, fard s& obtind, in
prealabil, acordul scris al achizitorului.

12.2 — Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind obligatiile asumate prin contract.

13. Forta majo'fi

13.1- Forta;rhajor‘ai. este constatatd de o-autoritate competenta.

13.2 - Forta majord exonereazi partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract, pe
toatd pericada in care aceasta actioneaza. |
3.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a forfei majore, dar fird a prejudicia
drepturile ce [i'se cuveneau partilor pana la aparitia-acesteia.

13.4 - Partea contractanti care invoca forfa majordi are obligafia de a notifica celeilalte parti, imediat si in mod
complet, prodicerea acesteia 5i de a lua orice miasuri care i stau fa dispozitie in vederea: limitarii .consecintél'or.
13:5.« Daca forta majord aclioneazd sau se estimeazd ca va actiona pe o perioadd mai mare de 6 luni, fiecare parte
va avea dreptul si notifice celeilalte parti fncetarea de plin deept a piezentului contract, firi ca vreuna din parti s&

poatd pretinde celeilalte daune-interese.
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CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULUI BUCURESTI

14. Solutionarea litigiilor

14.1 - Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative directe,
orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturi cu indeplinirea contractului.

14.2 - Dacd, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc si rezolve in mod
amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa si se solutioneze de citre instantele judecatoresti
de la sediul achizitorului.

15. Limba care guverneazi contractul
15.1 - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

16. Comunicari

16.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie transmisa in
SCris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul primirii.

17. Legea aplicabila contractului
17.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Prezentul contract s-a incheiat in 2 (dou#) exemplare la sediul achizitorului, astazi./4.2€.2022, cate unul pentru

fiecare parte implicata in contract.

Achizitor, Prestator,

S.C. PROSOFT ++ S.R.L.

ADMINISTRATOR,
Anca Mihaela VASILESCU
/
Director Economic si l)’ulmiﬂ@/t ativ, (H o
Claudia Ramona POPES(TI \

Serviciul Ad minisjéativ,

Sef Serviciu Achizitii Publice, R
Eugen Dan DAIA Yy
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