CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULUI BUCURESTI

CONTRACT DE SERVICIT
Ne. RC (219052021

1. Piértile contractante:
In temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, s-a incheiat prezentul contract de prestare de

servicii, intre,

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULUI BUCURESTI -
D.G.A.S.M.B. cu sediul in Bucuresti, strada Constantin Mille nr.10, sector 1, tel. 021.314.23.15, fax 021.
314.23.16, cod fiscal 15531230, reprezentati prin doamna Cesmina Icana SIMIEAN NICOLESCU -

Director General, in calitate de achizitor, pe de o parte,

si

S.C. PROSOFT ++ S.RL. cu sediul in Bucuresti, sector 1, str. G-ral B. Vladoianu,
tel/fax:021.222.15.16, cont ROI12TREZ7005069XXX005478, deschis la Trezoreria Municipiului
Bucuresti, cod fiscal RO5831590, inregistrat la Registrul Comerfului la nr. J40/9751/1994, reprezentatd

prin doamna Anca Mihaela VASILESCU - Administrator , in calitate de prestater

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - reprezinta prezentul contract

b. achizitor si prestator - pértile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. pretul contractului - preful platibil prestatorului de citre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligafiilor asumate prin contract;

d. servicii - servicii aferente livrarii produselor, care revin prestatorului prin contract;

e. forta majori - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreazd greselii sau vinei
acestora, care nu putea fi previizut la momentul incheierii contractului si care face imposibild executarea si,
respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, incendii,
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii apdrute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustiva ci exemplificativa.

Nu este considerat forta majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate
de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

f. zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

3. Interpretare
3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma

de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.
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CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULUI BUCURESTI

3.2 Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice dacd nu se specifica in
mod diferit.

4, Obiectul si pretul contractului

4.1 - Prestatorul se obligd sd presteze servicii de extindere aplicatie ProSys (contabilitate), cu extensie
modul Stimulente financiare si extensie modul Vouchere Materna, inclusiv modul bonus C.F.P., in perioada
convenitd, si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

Nr. . . . Pret unitar Valoarea totala
crt. Denumire serviciu UM lei f;rﬁ TV‘; -lei-

1. | Extensie Modul Stimulente financiare Serv. 92.000,00 92.000,00

2. | Extensie sistem Modul Voucher Materna Serv. 40.000,00 40.000,00

3. | Modul C.F.P. - bonus Serv. 0 0
Valoare totala, lei faira TVA 132.000,00
Valoare TVA 19% 25.080,00
Valoare totala lei, cu TVA 157.080,00

4.2 - Achizitorul se obligi si achizifioneze, respectiv sd cumpere §i sd pliteascd preful convenit in

prezentul contract,
4.3 - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor este de

132.000,00 firid TVA, reprezentand 157.080,00 lei, cu TVA, din care valoarea TV A, este 25.080,00 lei.

5. Durata contractului
5.1 - Contractul intrd in vigoare dupid semnarea acestuia, §i este valabil incepand cu data de 15.03.2021,

pani la data de 31.12.2021, cu posibilitatea de prelungire prin act aditional, cu acordul ambelor pérti.

6. Documentele contractului

6.1. - Documentele prezentului contract sunt:
a) propunerea tehnico-financiara (oferta);
b) specificatii tehnice;
¢) alte anexe la contract, daca este cazul.

7. Obligatiile principale ale prestatorului

7.1 - Prestatorul se obligd si presteze urmitoarele servicii:

- s3 asigure realizarea a doud module de extindere a aplicatiei ProSyS (contabilitate): Stimulente financiare
constituit din submodulele Stimulent nou niscut, Stimulent copil cu handicap, Stimulent adult cu handicap
si respectiv Voucher Materna, in conformitate cu cerintele achizitorului, stabilite prin specificatiile tehnice,
anexd la contract;

- s34 asigure functionalitatea optimd a modulelor de extindere a aplicatiei ProSyS, la care acord3 asistentd
tehnici;

- s# asigure in cel mai scurt timp posibil adaptarea aplicatiilor la modificérile legislative;
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CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULUI BUCURESTI

- sd puna la dispozitie personalul necesar efectudrii serviciilor de asisten{d tehnicé;

- realizarea service-ului profesional prin helpdesk pe web, la adresa suport.ps.ro;

- interventie prin deplasare la sediul central, atunci cand problema nu se poate rezolva on-line;

- reinstaldri parte de server a aplicatiei, dacd s-a defectat sau se inlocuieste serverul fizic,

- reconfiguriri daci se adaugé componente noi la server;

- instruiri periodice, cand apar modificari majore ale produsului;

- depandri ale aplicatiei informatice.

- dispecerat on-line intre orele 8.30-17.30, de luni pana vineri;

asistenta tehnicd §i mentenanta se asigurd de la distanta, prin Internet, pe canal VPN (ﬁiinim 128 kbps).
7.2 - Prestatorul se obligd sd despdgubeascd achizitorul impotriva oricdror reclamatii si actiuni in justitie,
ce rezultd din Incilcarea unor drepturi de proprictate intelectuald (brevete, nume, mérci inregistrate etc.),
legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legéturd cu produsele
achizitionate si daune-interese, costuri, taxe i cheltuieli de orice natura, aferente.

8. Obligatiile principale ale achizitorului

8.1 - Achizitorul se obligi sd asigure:

- cooperarea personalului cu cel al prestatorului;

- informatiile necesare bunei desfasurari a lucrérilor;

- echipamentele si licentele sistemelor de operare, sistemului de gestiune a bazelor de date si antivirus
necesare bunei functiondri a aplicatiei.

- s# asigure un canal VPN de minim 128 kbps prin Internet intre server-ul de la achizitor pe care sunt
instalate aplicatiile si sediul prestatorului.

8.2 - Achizitorul se obligd si pliteascd pretul serviciilor citre prestator, in maxim 30 zile de la data
Inregistrarii facturii de cétre autoritatea contractanta.

9. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

9.1 - In cazul tn care, din vina sa exclusivi, Prestatorul nu reuseste si isi indeplineasca obligatiile asumate
prin contract, achizitorul are dreptul de a deduce din preful contractului, ca penalitéfi, o suma echivalentd
cu o cotd procentuald egald cu 0,01%/zi din valoarea contractului, pand la indeplinirea efectivd a
obligatiilor.

9.2 - In cazul in care Achizitorul nu onoreazi facturile in termenul prevazut la clauza 8.2, acesta are
obligatia de a pliti, ca penalititi, o sum3 echivalentd cu o coti procentuald egald cu 0,01%/zi din valoarea
contractului, pani la indeplinirea efectivd a obligatiilor.

9.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre parti, in mod culpabil si
repetat, di dreptul pirtii lezate de a notifica celeilalte pérti rezilierea contractului in termen de 60 de zile.
9.4 - Achizitorul isi rezervi dreptul de a renunta la contract, printr-o notificare scrisd adresatd prestatorului,
fard nici o compensatie, daci acesta din urma d& faliment, cu conditia ca aceastd anulare si nu prejudicieze
sau si afecteze dreptul Ia actiune sau despagubire pentru prestator.

9.5 - in cazul rezilierii prin denunfare unilaterald, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzatoare pentru partea din contract indeplinitd pana la data denuntarii unilaterale a contractului.
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10. Amendamente
10.1 - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor

contractului, prin act aditional, in cazul aparitiei unor circumstanfe care lezeazd interesele comerciale
legitime ale acestora §i care nu au putut fi previzute la data incheierii contractului.

11. Rezilierea contractului

11.1 Cu acordul ambelor parfi.
11.2. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre parti dd dreptul partii

lezate de a cere rezilierea contractului de furnizare. In acest caz, partea care a incilcat contractul va fi
notificatd de citre cealaltd parte printr-o scriscare Inregistratd si va avea termen 15 zile — de la data
inregistrarii notificarii — pentru a trece la remedierea oricarei Incélcdri a contractului.

11.3. Prin denuniare unilateral3, cu o notificare prealabild de minimum 30 de zile. Prestatorul are dreptul de
a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract indeplinitd pana la data denuntdrii
unilaterale a contractului.

12. Cesiunea
12.1 - Prestatorul se obligi si nu transfere total sau partial obligatiile asumate prin contract, fiird si obfing,

in prealabil, acordul scris al achizitorului.
12.2 — Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind obligatiile asumate prin

contract.

13. Forta majora
13.1 - Forta majora este constatati de o autoritate competenta.

13.2 - Forta majord exonereazd partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

13.3 - indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

13.4 - Partea contractanti care invoca forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in
mod complet, producerea acesteia si de a lua orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.

13.5 - Daca forta majord actioneazii sau se estimeazi ca va acfiona pe o perioadd mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul s notifice celeilalte pir{i incetarea de plin drept a prezentului contract, fard ca
vreuna din pirti si poatd pretinde celeilalte daune-interese.

14. Solutionarea litigiilor
14.1 - Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative

directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturd cu indeplinirea

contractului.
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14.2 - Dacd, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul i prestatorul nu reugesc s rez
in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sé se solutioneze de .
instantele judecétoresti de la sediul achizitorului.

15. Limba care guverneazi contractul
15.1 - Limba care guverneazé contractul este limba roména.

16. Comunicari
16.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie s

transmisa in scris.
(2) Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii cét i in momentul primirii.

17. Legea aplicabila contractului
17.1 - Contractul va fi interpretat conform legiler din Romaénia.

pentru fiecare parte implicata In contract.

Achizitor, Prestator,

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA S.C. PROSOFT ++ S.R.L
SOCIALA A MUNICIPTULUI BUCURESTI

DIRECTOR’_(GENERAL,! o ADMINISTRATOR,
Cosmina Ioana SIMIEAN NICOLESCU ApeaMihaela VASILESC
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Director Economic si Administrativ,
Claudia Ramona POPES( UY\

Serviciul Administrativ,

Sef Serviciu Achizitii Publice,
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