
CONSILruL GENERAL AL MUNICIPITJLTII BUCI]RE$TI
DIRECTIA cENERALA DE ASTSTENTA socrAla a uruNrclpruLtfl BUCT RE$TI

Planul anual privind serviciile sociale administrate gi finanlate din bugetul Consiliului General

al Municipiului Bucureqti pentru anal202l

- Proiect -

Av6nd in vedere :

1. Strategia locali:

1.1. Strategia LocalI privind Incluziunea Sociall gi Reducerea Slrlciei in Municipiul

Bucuregti 2017 - 2021 qi Planul Operalional pentru Implementarea Strategiei, aprobatl prin

HCGMB nr. 4961 2017, respectiv urmitoarele obiective specifice:

a) furnizarea de servicii sociale integrate, adecvate nevoilor individuale identificate;

b) diminuarea dependenfei categoriilor vulnerabile de sistemul de protec(ie social6;

c) dezvoltarea qi intrelinerea infrastructurii serviciilor sociale gi crearea unor conditii mai bune de

desfiqurare a acestora;

d) dezvoltarea capacitdlii furnizorilor publici gi privafi de servicii sociale in furnizarea unor servicii

de calitate;

e) imbunltElirea cadrului legislativ privind m[suri de protecfie social[ care si conduci la stabilirea

echilibrului demografic, al dezvolt6rii sociale gi la creqterea calitdlii vietii;

f1 elaborarea de metodologii Ei instrumente pentru identificarea nevoilor sociale, analiza acestora qi

stabilirea direc(iilor de acfiune;

g) realizareaunor campanii de informare/ congtientizare privind nevoile sociale;

1.2. Strategia Locall privind Sus{inerea Voluntariatului Seniorilor in Municipiul Bucure;ti,

2017 - 2O2l gi respectiv Planul Opera{ional pentru Implementarea Strategiei, aprobate prin

HCGMB nr.47Ol2017.

Obiectivele generale prevdzute in strategie sunt:

- Prelungirea vie{ii active - promoveaz[ un grad mai mare de ocupare in r0ndul popula{ie in vdrstii,

fapt ce va produce o schimbare a atitudinilor sociale, revizuirea actualelor legi qi reglementlri,
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CONSILruL GENERAL AL MI]NICIPruLUI BUCT]RE$TI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MI.]NICIPITJLIJI BUCI]RE$TI

modificlri in politicile de resurse umane ale angajatorilor, schimbiri ale mediului fizic Ei

organizafional la locul de muncd qi adoptarea politicilor de inv5{are pe tot parcursul vie{ii.

- Promovarea participirii sociale qi a unei v0rste inaintate demne - acest principiu igi propune

schimbarea mentaliEtilor qi a percepliei privind persoanele v0rstnice reprezint[ aspecte deosebit de

importante in vederea promovdrii active a participdrii sociale a acestora prin reducerea obstacolelor

fizice Ei cognitive c[tre o via([ independentl qi participativl qi prevenirea abuzului asupra

vdrstnicilor.

- Oblinerea unui grad mai ridicat de independenli gi siguran{[ pentru persoanele cu necesitIli de

ingrijire de lungi durat[. Acest principiu susline dezvoltarea sistemului de ingrijire de lungd duratd

in direclia integrdrii persoanelor care au nevoie de ingrijire in comunitate, accentueazd prevenirea Ei

reabilitarea in cadrul ingrijirii de lungd duratd gi creazl un mediu propice pentru sus{inerea

obiectivelor generale de politic[ care au rolul de a sprijini persoanele virstnice pentru a rdmdne in

familie qilsau la domiciliu cdt mai mult timp posibil.

Obiectivele Directiei Generale de Asistenti Sociali a Municipului Bucuregti pentru anul202l,
conform Ordinului emis de Secretariatul General al Guvernului nr. 600/2018 privind
aprobarea Codutui Controlului Intern Managerial al entitililor publice, coroborat cu Ordinul
Ministrului Muncii qi Justifiei Sociale nr. 1086/2018 privind aprobarea modelului-cadru al

Planului anual de acfiune privind serviciile sociale administrate qi finantate din bugetul

consiliului judefean/consiliului locaUConsiliului General al Municipiului Bucureqti:

obiectiv general 1. coP[I AFLATI iN OTHCULTATE

Obiectiv specific L Servicii sociale destinate integrlrii sau reintegrdrii copiilor in familie,

pevenirea separlrii copilului de familie sau luarea unei mdsuri de protec{ie Obiectiv specific 2.

Efectuarea demersurilor pentru ca municipiul Bucuregti si ofere un climat prielnic creqterii qi

dezvoltirii armonioase a copiilor

obiectiv general 2. TINERII CARE PARASESC SISTEMUL DE PROTECTIE A

COPILULUI

Obiectiv specific l. Crearea unui sistem de servicii sociale de sprijinire a tinerilor

Obiectiv specific 2. Combaterea marginahzdrri tinerilor prin acfiuni de incluziune sociali a acestora

Obiectiv specific 3. Crearea unui sistem coerent qi coordonat de mdsuri gi actiuni dedicate tinerilor
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CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPruLU BUCURESTI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIILUI BUCT]RE$TI

Obiectiv general3. PERSOANE CU DIZABILITATI

Obiectiv specific l. Furnizarea de servicii sociale integrate, adecvate nevoilor identificate

Obiectiv specific 2. Creqterea gradului de integrare social[ a persoanelor cu dizabilitdli

Obiectiv specific 3. Creqterea gradului de accesibilitate pentru persoanele cu dizabilitdli "Acces

pentru toli"

Obiectiv general 4. PERSOANELE CARE AU EXECUTAT O PEDEAPSA pnfVAUVA DE

LIBERTATE

Obiectiv specific l. Reintegrarea persoanelor iegite din detenlie

Obiectiv general5. VIOLENTA iN FANIILIE

Obiectiv specific 1. Servicii sociale pentru prevenirea gi combaterea violenJei in familie

Obiectiv specific 2. Comportamente ;i atitudini cu "toleranld zero" fati de violen(a in familie

Obiectiv general6. VICTIMELE TRAFICULUI DE PERSOANE

Obiectiv specific 1. Combaterea formelor de violen![, abuz qi trafic de persoane

Obiectiv specific 2. Reintegrarea victimelor traficului de fiin{e umane

Obiectiv general T. PERSOANE ADULTE FARA ADAPOST

Obiectiv specific l. Servicii gi prestatii sociale destinate persoanelor adulte ftr[ adlpost

Obiectiv specific 2. Creqterea gradului de integrare social6 a persoanelor adulte f[rd addpost

Obiectiv general S. $OMERII $I COMUNITATEA ROMA

Obiectiv specific 1. lncluziune sociali pentru familiile expuse riscurilor de marginalizare/excluziune

sociali gi a persoanelor de etnie romi in municipiului Bucuregti

Obiectiv specific 2. Dezvoltarea serviciilor pentru familiile expuse riscurilor de marginalizare 9i

excluziune social6

Obiectiv general g. REFUGIATI / IMIGRANTI
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CONSILruL GENERAL AL MUNICIPruLUI BUCTJRESTI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA e UUNTcIPIULUI BUCURE$TI

Obiectiv specific 1. Servicii gi presta(ii sociale destinate refugiatilor / imigranlilor

Obiectiv general 10. SITUATII DE URGENTA: INCENDII, RISCURI NATURALE,
BroLoGrcE $r TEHNOLOGTCE

Obiectiv specific l. Participarea comunit[1ii la solu(ionarea urgentelor sociale

Obiectiv general u. PERSOANE VARSTNICE

Obiectiv specific l. Servicii sociale destinate persoanelor vdrstnice, prin acoperirea nevoilor

diferenliate ale acestora

Obiectiv specific 2. Promovarea participlrii persoanelor vdrstnice la via(a sociall

2. Strategii nafionale

Strategia nalionald privind incluziunea sociald ;i reducerea sdrdciei pentru perioada 2021-2027 ;i
a Planului de acyiune pentru perioada 2021-2027 - proiect

Strategia nalionalf, de incluziune Ei reducerea slrdciei pentru perioada 2021-2027 stabilegte

urmltoarele obiective, in acord cu obiectivele Romdniei asumate pentru implementarea Strategiei

Europa 2O2O (prinProgramul Nafional de Reforml) qi a Agendei 2030 pentru Dezvoltare DurabilS a

ONU (prin Strategia nalional5 pentru dezvoltarea durabil6 a Romdniei 2030):

Obiectiv General; reducerea cu cel pulin 7Va fa[[ de aruil 2020 a numdrului de persoane expuse

riscului de slrlcie sau excluziune social5, pdnlin anrlJ2027

Obiectiv specific /: Un trai decent pentru to!i, in temeiul principiului ,,Nimeni nu este ldsat in urm[";

Obiectiv specific 2. Investifii sociale pentru promovarea coeziunii;

Obiectiv specific 3. Protec{ie sociali pe tot parcursul vielii unei persoane;

Obiectiv specific 4. imbunitifirea capacitllii administrative pentru coordonarea politicilor in plan

nafional in acord cu exigenfele europene.

Strategia nalionalfl pentru prevenirea qi combaterea violenfei sexuale "SINERGIE- 2020'2030

- proiect

Obiectivele specifice prev[zute in proiectul de strategie vizeazd:.

l. Prevenirea violen{ei sexuale
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CONSILruL GENERAL AL MI]NICIPruLUI BUCURE$TI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA.I ITUNTCIPruLUI BUCURE$TI

a. Prevenire primari acfiunile gi mijloacele care vtzeazd impiedicarea apariliei

manifestlrilor de violen!6 sexual[ (in general prin intermediul acliunilor educative qi de informare a

copi ilor, fetelor/femeilor, biielilor/blrbatilor) ;

b. Prevenire secundar[ - m[suri menite sI diminueze evolu(ia negativ5/creEterea a cazurilor

de violen!f, sexualf, Ei sI prevind recidiva (in general acfiuni de consiliere a copiilor, fetelor/femeilor,

b[ielil orlb6rbatilor) ;

c. Prevenire te(iar6 - mlsurilor ce au drept scop combaterea violenlei domestice gi limitarea

fenomenului.

2. M6suri de sprijin gi protec(ie pentru victime.

3. Capacitate institu{ional[ gi infrastrucur6 socialA.

Strategia nafionald privind promovarea egalitdlii de ;anse tntre femei ;i bdrbali Ei prevenirea ;i
combaterea violenlei domestice pentru perioada 2018-2021, aprobatd prin Hotdrdrea Guvernului

nr i65/2018

Obiectivele generale previzute in strategie sunt:

- Consolidarea cadrului legislativ din domeniul prevenirii gi combaterii violenlei domestice

- Dezvoltarea unor m[suri adecvate de sprijin Ei protecfie pentru victime

- Prevenirea violenlei domestice Ei a recidivei acesteia precum ;i a violenlei sexuale

- Monitorizarea gi evaluarea activitililor intreprinse in vederea prevenirii gi combaterii violenfei

domestice.

Strategia nalionald privind drepturile persoanelor cu dizabilitdli 2021-2027 - proiect

Obiectivul general previzut in strategie 202l-2027 este de a asigura participarea deplin[ qi efectivi a

persoanelor cu dizabilitd[i,bazatdpe libertatea de decizie, in toate domeniile viefii;i intr-un mediu

accesibil qi rezilient.

3. Programul de interes nafional aprobat prin Hotirflrea Guvernului nr. ......1........;

Nu este cazul.

4. Acorduri de parteneriaU cooperare public-public qi public privat:
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CONSILII.JL GENERAL AL MI]NICIPruLUI BUCURE$TI
DIRECTIA GENERALI DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULU BUCT]RE$TI

Nr.

Crt.

Denumirea
actului

Plrtile semnatare Perioada de

valabilitate
Obiect

I Acord de

parteneriat

D.G.A.S.M.B./
lnspectoratul

General ptr.

Imigrlri (IGI)

14.01.2021-

13.0t.2022

Servicii sociale acordate

solicitantilor de azil (o

masa caldi)

2. Protocol de

colaborare

DGASMB/
Fundalia Parada

0t.09.2020-

01.09.2021

Accesul persoanelor

vulnerabile la supa

comunitarl

J Convenlie de

colaborare

DGASMB/Asoc.
Niciodatd Singur-

prietenii

vdrstnicilor

21.0t.2021-
3t.01.2022

Colaborarea pentru

petrecerea unui timp de

calitate cu beneficiarii
CRIAPDB

4. Acord de

parteneriat

DGASMB/
Fundalia Terre Des

Hommes-Elvelia

ian-oct202l Activitafi in cadrul

proiectului Child
Protection Hub for

South East

Europe((mentorat)

5 Protocol de

colaborare

DGASMB/
Asociafia ECO

Durabil

11.02.2021-

10.02.2022

Sprij inirea categoriilor
vulnerabile din capitali
(voluntariat, furnizare

produse) implementare

proiect de economie

circular[

6. Protocol de

colaborare

DGASMB/ Uqa

Deschisl

23.03.2021-

22.03.2022

Proteclia copiiilor
beneficiarilor din

respectiva asoc. prin

oferirea de servicii de

creqd

7 Protocol de

colaborare

DGASMB/
Asocialia

CARUSEL

23.04.2021

22.04.2029

Accesul persoanelor

extrem de vulnerabile la

serviciile specializate

oferite in cadrul

Centrului Comunitar
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CONSILruL GENERAL AL MI]NICIPI'LUI BUCURE$TI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPruLU BUCI]RE$TI

CI$MIGIU

8. Protocol de

colaborare

DGASMB/
Asocia[ia DOWN

PLUS Bucurqti

07.o5.2021-

06.05.2022

Promovarea qi

respectarea drepturilor
persoanelor cu

dizabilit6li

9 Acord de asociere DGASMB/
Fundalia Crucea

Alb-Galben[ din
Romdnia

03.04.2020- Implementarea

proiectului ,din toat[
inima pentru toati

familia-Butonul RoEu"

l0 Acord de

parteneriat

DGASMB/ Asoc.

Nevlz[torilor din

Romdnia (A.N.R.)

t5.07.2020-

15.07.2021

Transcrierea in alfabetul

Braille a documentelor

DGASMB

l1 Protocol de

colaborare

DGASMB/
Fundafia FARA

19.o8.2020-

18.08.2021

Oferirea de servicii in
cadrul Centrului de zi de

recuperare Rafael

t2. Protocol de

colaborare

DGASMB/
Societatea

Nafionali de Cruce

Roqie din RomAnia

-filiala sector 5

Bucureqti

24.tt.2020-
23.11.2021

Campanii de informare

PAFA asupra riscului de

infectare cu SARS-COV
2

13 Acord de

colaborare

DGASMB/
Asociafia Vreau $i

Eu S[ Merg

16.12.2020-

18.12.2021

ActivitAli de recuperare,

socializare penffu copiii
cu dizabilitili

t4. Acord de asociere DGASMB/
Fundafia Crucea

Alb-Galbend din

Romdnia

03.04.2020- Centrul Pilot de

Coordonare a Serviciilor

de ingrijiri Integrate la

domiciliu din

Municipiul Bucureqti

5. Procesul-verbaU Minuta consultlrii in vederea elaboririi Planului anual de acfiune privind

serviciile sociale, organizatl cu urmltoriil urmitoarele furnizori publici gi privafi/ asociafii

profesionale gi organizatii reprezentative ale beneficiarilor din data de04.06.2021.
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CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIT]LUI BUCURE$TI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SoCIALA e uuNIcIPruLu BUCURB$TI

Planul anual privind serviciile sociale administrate qi finanfate din bugetul Consiliului General

al Municipiului Bucuregti pentru anul 2021, intocmit cu participarea tuturor serviciilor qi

compartimentelor din subordinea Direc(iei Generale de Asistenld Social[ a Municipiului Bucuregti,

con{ine informafii cu privire la beneficiile de asisten{[ socialS, precum ;i cu privire la serviciile

sociale existente gi propunerile de infiinlare a unor servicii sociale pe categorii de beneficiari, Ei

cuprinde:

1. Date privind administrarea, tnfiinlarea Sifinanlarea serviciilor sociale - capilolul I;

2. Planificarea activitdlilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la

nivel local/judelean - capitolul II;

3. Programul de formare Si tndrumare metodologicd a personalului care lucreazd tn domeniul

serviciilor sociale - capitolul III.
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coNsILruL GENERAL AL MLINICIPTULII BUCURE$TI
DTRECTTA GENERALA nB.tSrSrpNTA SOCu,lA A MIII{ICIPIULUI BUCURESTI

CAPITOLUL I

Administrarea, infi infarea qi finanfarea serviciilor sociale

A. Serviciile sociale existente la nivel local

Semnificalia coloanelor din tabelul de mai jos este urmitoarea:

A - Buget de stat;

B - Contribulii persoane beneficiare;

C - Alte surse.

Nr.
crt.

Cod serviciu

social, conform
Nomenclatorului
serviciilor sociale

Denumirea serviciului
social

Capacitate
Grad de

ocupare

Bugetele estimate pe surse de finanlare, pentru

serviciile sociale existente:

Buget

local

Buget
judelean

A

Buget

de

Stat

B

Contributii
persoane

beneficiare

C

Alte
surse

I 8899 CPDH-I Cantina Social6 Grivita 1500 7,9Va 1.984.500

2 8899 CPDH-I Cantina Sociali Bucur 1000 7,lvo 1.323.000

3 8899 CPDH-I Cantina SocialS Ominis 1000 3,5Va 1.323.000

4 8899 SIS - I Echipa mobil[ (Serviciul Capacitate - 1000 507o 10.000
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CONSILruL GENERAL AL MUNICIPruLUI BUCTIRE$TI
DTRECTTA GENERALA oB lSrSrnNTA SOCt.LlA A MUNICIPIULII BUCURE$TI

Urgenle Sociale) Nr. mediu beneficiari
- 500

5 88ggCZ-PFA.II Centrul de zi pentru

integrare/ rei ntegrare

social[ (Serviciul

Complexul Integrat de

Servicii Sociale pentru

Adulti Sf0ntul Ioan/ Biroul
Cenfful de Zi pentru

Integrare/ Reintegrare

Social6)

Capacitate total6: 40

Nr. mediu beneficiari

-40

1007o 24.OOO

6 87gOCR-PFA-II Ad[post de noapte

(Serviciul Complexul

Integrat de Servicii Sociale

penfru Adulfi Sfdntul Ioan

/Compartimentul Ad[post
de noapte)

Capacitate

200

total6: 65Va 936.600

7 8899C2-VD.III Cenfful de asistenfl penffu

agresorii familiali ,,O noul
qans6"

Capacitate total6: l0 70Vo 27.810

8 8790 Centrul de primire in regim Capacitate total6: 34%o 572.000
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CONSILruL GENERAL AL MT]NICIPruLUI BUCTJRE$TI
DTRECTTA GENERALA pB.ISTSTBNTA SOCrlr,A a vTITNICIPTLUI BUCIIRE$TI

de urgen![ pentru victimele
violenlei domestice -

FORTE

100

9 87gOCR-PD-I Centrul Rezidenfial Sfdnta

Teodora

Capacitate total[: 80 99Vo 597.040

l0 881OID-I Biroul Unitate de ingrijiri
la domiciliu

Capacitate total[: 40 ljOVo 48.000

1l 87gOCR-PD-I Centrul rezidenlial de

ingrijire gi asistenf[ pt

persoane dependente -

Berceni

Capacitate

180

total6: 99,8Vo 1.343.340

l2 8899C2-PN-V Sp61[torie

Armeniq

SocialI Capacitate totald:123 7jOVo 73.800

13 8899C2-PN-V SpllStorie Social[ Drumul

Taberei

Capacitate totald: 152 ljOVo 91.200

t4 8899C2-PN-V SpllStorie Sociald Ominis Capacitate total6: 30 l00Va 18.000

15 8891CZ-C-il Centrul de ingrijire ;i
Educafie Timpurie pentru

Copilul cu Vdrsta cuprins[
intre 0-3 ani ALEX

Capacitate totald:21

beneficiari

100Vo tt7.62l
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CONSILIUL GENERAL AL MI.]NICIPII.JLUI BUCURE$TI
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l6 8891CZ-C-II Centrul de ingrijire gi

Educafie Timpurie pentru

Copilul cu Vdrsta Cuprinsl
intre 0-3 ani CASA CU

STRUMFI

Capacitate totall: 20

beneficiari

100%o 112.020

t7 8891CZ-C-II Centrul de ingrijire Ei

Educafie Timpurie penffu

Copilul cu Vdrsta Cuprinsd

intre 0-3 ani CURCUBEUL
MAGIC

Capacitate totald:25
beneficiari

l00Vo 140.025

l8 8891Cz-C-r Centrul de ingrijire qi

Educalie Timpurie pentru

Copilul cu VArsta

Cuprins[ intre 0-3 ani LA
BUNICI

Capacitate total6: l5
beneficiari

l00Vo 84.015

l9 889lCZ-C-[ Centrul de ingrijire Ei

Educafie Timpurie pentru

Copilul cu VArsta

Cuprinsd intre 0-3 ani

MARGARETA

Capacitate totalS: 35

beneficiari

l0O7a 196.035

Q;
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CONSILruL GENERAL AL MI,]NICIPII]LUI BUCTIRE$TI
DIRECTIA GENERALA on lsrsrrNTA socr.lr,A a vnnIcIPIuLUI BUCURE$TI

B. Servicii sociale propuse spre a fi infiinfate

Semnificafia coloanelor din tabelul de mai jos este urmltoarea:

A - Resurse umane necesare (personal de specialitate, de ingrijire gi asisten{[; personal gospod[rie, intretinere-repara{ii, deservire);

B - Justificare;

C - Buget local;

Str. Constantin Mille nr. 10, Sector 1, BucureEti, RomAnia

T el: 021 /3 I 4.23.1 5 F ax: 02 I 13 I 4.23.1 6
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20 889lCZ-C-U Centrul de ingrijire gi

Educalie Timpurie pentru

Copilul cu Vdrsta Cuprins[
intre 0-3 ani STELUTE
ZAMBITOARE

Capacitate total6: 30

beneficiari

100 Va 168.030

2l 889ICZ-C-II Centrul de zi privind
reconcilierea viefii de

familie cu viala
profesionalA - COVORUL
MAGIC

Capacitate totald:27
beneficiari

1007o 15t.227

22 8891CZ-C-II Cenfful de ingrijire qi

Educalie Timpurie pentru

Copilul cu Vdrsta Cuprinsd

intre 0-3 ani CLOPOTEL

Capacitate totald:25 ljOVo t40.025

Q[i,fiQ;:ri Qr
EGffilT
uolity

CERTIFICAT HR,11991
stHEotorE
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CONSILruL GENERAL AL MI.]NICIPruLUI BUCURE$TI
DTRECTTA GENERALA nn ISTSTBNTA SOCnr,A.q. NIUNICIPruLU BUCT RE$TI

D - Bugetjudefean;

E - Buget de stat;

F - Contribu(ii persoane beneficiare;

G - Alte surse;

H - Nr. locuri (in paturi).

Denumire

serviciu

social
propus

Cod

serviciu

social

Categorie

beneficiari

Capacitate

necesar[
Capacitate

cl6dire/
spafiu

necesar -

mp-

A

Bugetele estimate pe surse

de finanlare, pentru

serviciile sociale propuse

pentru a fi infiinlate:
B

C D E F GNr.
benef./

zi

H

Centrul de

informare
qi

consiliere
pentru

Femei

8899C2-
PN.III

persoane aflate

in situalii de

vulnerabilitate-
femei

5 75

coordonator;

- asistent

social;

- psiholog

- ingrijitoare

160.000

Servicii psihologice
(consiliere qi terapie

suportivd, consiliere in
situatii de crizd, consiliere

familiald, consiliere
specificl obiectivelor

Str. Constantin Mille nr. 10, Sector 1, BucureEti, Rom0nia
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CONSILruL GENBRAL AL MT.]NICIPITJLII BUCURE$TI
DTRECTTA GENERALA on a,SrSrnNTA SOCrlr,A A MUNICIPruLUI BUCURE$TI

medicale, consiliere pi

terapie in cazul adic{iilor);
- servicii sociale
(informare, igienl
personalI, haine de

schimb, preg[tire pentru

viala independenti,
indrumare voca[ional6,

formare, orientare,

asistenfd pentru rela(ii cu

diferite institutii)

Ad[post de

noapte

pentru

femei

8790CR-

PFA-II

persoane

adulte f[ri
ad[post -femei

29 900

coordonator;

- asistent

social;

- ingrijitoare;

- infirmier[;

- asistent

medical

- psiholog

- muncitor

1.630.000

Servicii de gizduire,
igienizare gi hrand pe

timpul nop{ii pentru

persoanele fdrd adipost de

pe raza Municipiului
Bucuregti care nu dispun
de mijloacele necesare

asigurdrii innopt[rii in
condilii de siguranlE gi

servicii de facilitare a

reintegrdrii sociale a

Str. Constantin Mille nr. 10, Sector l, BucureEti, RomAnia
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CONSILIUL GENERAL AL MI]NICIPruLUI BUCURE$TI
DTRECTTA GENERALA oB aSrSrnNTA SOCru,A A MIINICIPilTLUI BUCURE$TI

necalificat acestora.

Duqul

Social

8899C2-
PN.V

persoane aflate

in situaliide
nevoie

30 200

- coordonator;

- asistent

social;

- ingrijitoare;

- infirmierS;

- asistent

medical

186.000

in condilii de igiend Ei

deplind siguran!6,

persoanele rimase fdrd,

adlpost vor avea parte de

o baie fierbinte, igienizare

corporall, ceai Ei supl
cald6, precum Ei haine de

schimb, in limita
posibilit[1ilor.

Supa

Comunitari
8899C2-

PN-V

persoane aflate

in situalii de

nevoie

240 75

coordonator ;

- asistent

social;

- ingrijitoare;

- muncitor
necalificat

205.000

Programul "Supa

Comunitar6 - Toati lumea

la mas5" -

persoanele aflate intr-o
situafie de dificultate
medical[, sociali sau

economic[ primesc,

gratuit, cdte o supE/ciorb6,

la alegere qi pdine.

Centru

economie

8899C2-
PN-V

persoane aflate

in situalii de
20 550

coordonator;

- asistent

Economia circular[ este

un pilon esenlial al
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CONSILruL GENERAL AL MLINICIPIULUI BUCI]RE$TI
DIRECTIA cENBRALA on lsrsrnNTA socru,A A MrlNrcIPruLUI BUCURE$TI

circularl nevole social;

- ingrijitoare

- muncitor
necalificat;

- muncitor
calificat;

- gestionar.

Pactului Verde European;

pentru a preveni efectele

negative ale produselor pe

care nu le mai folosim gi,

in acelagi timp, pentru a
aborda implicarea

comunitarl Ei

responsabilitatea, Centrul
va oferi posibilitatea de a
dona, respectiv de a

beneficia in mod gratuit
de produsele disponibile,
aflate in stare adecvatE,

dupd modelul de succes al

proiectului DGASMB

,,Bebe de Bucureqti are

hiinu!e".

Ad[post de

urgen!6

8790CR-

PFA-II

persoane

adulte fAra

adf,post

100-

200
1 500

coordonator;

- asistent

social;

- ingrijitoare;

4.600.000

lei (5

luni)

Pe durata sezonului rece -

Servicii de glzduire,
igienizare gi hranl pe

timpul nopfii pentru
persoanele flri addpost de
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coNsILIuL GENERAL AL MLINICIPLILUT BUCURE$TI
DIRECTIA cENERALA on lsrsrBNTA socnlA.q. utlNICIPruLu BUCT RE$TI

- infirmierI;

- asistent

medical

- psiholog

- muncitor
necalificat

pe raza Municipiului
Bucureqti care nu dispun

de mijloacele necesare

asigur[rii innopt[rii in
condilii de siguran{d qi

servicii de facilitare a

reintegr[rii sociale a

acestora.
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CONSILruL GENERAL AL MUNICIPITJLUI BUCURE$TI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULUI BUCURE$TI

C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, inbaza prevederilor

Legii asisten(ei sociale nr.292l2Oll, cu modificdrile qi completirile ulterioare, pentru realizarea

obiectivelor specifice prevdzute in Strategia locall privind Incluziunea Sociald gi Reducerea S6r6ciei

in Municipiul Bucuregti 2Ol7 -2021.

Acesta se aplicd gi in cazul programelor de finanJare nerambursabile pentru activitIli nonprofit de

interes general, inbaza Legii nr. 35012005 privind regimul finanflrilor nerambursabile din fonduri

publice alocate pentru activititi nonprofit de interes general, cu modificirile gi completlrile

ulterioare. Buget estimativ: 1.000.000 lei.

Direcfiile prioritare pentru anul 2021, lindnd cont de constrdngerile bugetare Ei de contextul

pandemiei de COVID-19, sunt: servicii destinate persoanelor firl adlpost (un ad[post cu capacitatea

de 100 de locuri, funclional in perioada anotimpului rece); servicii rezidenfiale pentru victimele

traficului de persoane - 20 de beneficiari/ an.

D. Programul de subven(ionare a asociafiilor, fundafiilor gi cultelor recunoscute de lege, in

baza l-egii nr. 3411998 privind acordarea unor subvenfii asocia{iilor qi funda{iilor romOne cu

personalitate juridici, care infiin(eazd Si administreazd unitdli de asistentd social6, cu completlrile

ulterioare:

1. Serviciile sociale eligibile/neetigibile pentru a primi subvenlii de la bugetul localx5):

a) ......................

b) ......................

Nu este cazul.

Potrivit prevederilor art.2, pct. I din H.G. nr. 72512016 privind modificarea gi completarea Hotlrdrii

Guvernului nr.1.15312001 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii

nr. 3411998 privind acordarea unor subvenfii asociatiilor gi funda{iilor rom0ne cu personalitate

juridici, care infiinleazd qi administreazd unit5li de asistenfI social[, asocia(iile gi fundafiile pot

primi subven(ii de la bugetele locale de la nivelul sectoarelor Municipiului Bucuregti.

2. Capitolele de cheltuieli curente de func{ionare a unit[1ilor de asistenff, social6, pentru care se pot

acorda subvenlii;

Nu este cazul.

3. Bugetul estimat al programului de subven[ionare - Nu este cazul.

Str. Constantin Mille nr. 10, Sector l, Bucureqti, Rom6nia
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coNSrLruL GENERAL AL MUNTCTPTULU BUCURE$Tr
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MTJNICIPruLUI BUCURE$TI

CAPITOLUL U

Planificarea activitltilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la

nivel locaVjudefean in conformitate cu prevederile art. 6 din Hotlr6rea Guvernului nr.
797t2017

L. Revizuirea/ Actualizarea informa{iilor care se publicl pe pagina proprie de internet/ se

afigeazi la sediul Direcfiei Generale de Asistenfl Sociali a Municipiului Bucurqti

a) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale este publicat[ pe site-ul institutiei la adresa:

https ://www. dgas.ro/despre-noilpro grame- strategii/.

b) Planul anual de acfiune privind serviciile sociale administrate qi finan{ate din bugetul consiliului
judefean/consiliului local este publicat pe site-ul institu{iei la adresa https://www.dgas.ro/despre-

noi/pro grame- strategii/.

c) Activitatea proprie qi serviciile aflate in proprie administrare - formulare/ modele de cereri in

format editabil, programul instituliei, condilii de eligibilitate, informatiile privind costurile

serviciilor sociale acordate, pentru fiecare serviciu furnizat etc. - se aclutalizeazd cel pulin lunar.

Informaliile pot fi consultate la adresa: https://www.dgas.ro/servicii-sociale/, iar formularele pot fi
descdrcate la linkul ante-mentionat penfru urmltoarele servicii sociale din cadrul D.G.A.S.M.B:

Serviciul Proteclia Copilului, Serviciul Anchete Sociale, Serviciul Urgenle Sociale, Serviciul

Proteclia Persoanelor Adulte, Complexul Integrat de Servicii Sociale pentru Adulfi "Sf. [oan",

Centrele Rezidenliale de ingrijire qi Asistenfd pentru Persoane Dependente: Berceni, Darvari,

Centrul Reziden(ial Sfdnta Teodora, Complexul de Servicii Sociale - OMINIS, Serviciul Cantine

Sociale, Serviciul Relafia cu Societatea Civild Ei alli Actori Sociali - https://www.dgas.ro/formulare-

tipl.

Programul de funclionare se regdseEte la adresa https://www.dgas.ro/contact/program-de-

functionare/.

d) Informalii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unit[fii administrativ-teritoriale/

subdiviziunii administrativ-teritoriale, acordate de furnizori publici ori privati:

- lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate qi a serviciilor sociale acordate de aceqtia - se

actuahzeazd lunar/ periodic, in funcfie de modificirile ap[rute.

- serviciile sociale care func{ioneazd in cadrul/ coordonarea serviciului public de asistenli socialf,:

nr. cod serviciu, datele privind beneficiarii, costurile gi personalul/tipul de serviciu, inregistrate in

anul anterior etc. - se actualizeazi trimestrial/anual gi sunt publicate anual in raportul de activitate al
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coNsrl,rul, GENERAL AL MUNTCTPTULUT BUCURE$Tr
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPruLUI BUCI]RESTI

institu{iei la adresa https://www.dgas.ro/despre-noi/rapoarte-de-activitate-studii/ Ei

https ://www.dgas.ro/servicii-sociale/;

- situa{ii statistice care privesc serviciile sociale organizate qi acordate la nivelul Municipiului

Bucureqti - se actualizeazdcel pu{in anual gi sunt publicate in raportul de activitate al institutiei la

adresa https://www.dgas.ro/despre-noi/rapoarte-de-activitate-studii/.

e) Informalii privind alte servicii de interes public pentru care nu au fost organizate compartimente

deconcentrate la nivelul unitltii administrativ-teritoriale - se actualizeazdcel pufin trimestrial ;i sunt

prevdzute sub formi de pop-up sau anunt important pe site-ul instituliei.

2. Activitlti de informare a publicului, altele decf,t activitatea de informare a beneficiarului in
cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv pe perioada realizirii evaluirii
ini{iale, a anchetelor sociale sau a activitlfii de consiliere in cadrul centrelor de zi;

1. Informaliile pot fi consultate pe site-ul instituliei la adresa www.dgas.ro, la secliunea noutS(i,

informafii de interes public, sau, dupd caz, pe www.pmb.ro, publicafii scrise/ online in Monitorul

Oficial etc.

2. Numdrului de telefon care func{ioneazd in calitate de Call Center 021.314.23.15 i se adaugd mai

multe numere dedicate, a cf,ror menire este aceea de a veni in intdmpinarea nevoilor cetifenilor, care

pot surveni in diferite momente. Astfel, la nivelul DGASMB func[ioneaz[ un Telverde -

0800.82f.218, telefonul pentru semnalarea urgenfelor sociale 021.9524, qi Linia telefonici pentru

prevenirea tentativelor de suicid 116123 (Telverde) - program pentru diminuarea riscului suicidar,

coordonat de Direclia Generald de Asistenfi Social[ a Municipiului BucureEti in parteneriat cu

Spitalul Clinic de Psihiatrie "Prof. Dr. Alexandru Obregia", Asociafia de Suicidologie Ei, din anul

2021, Ei cu Direcfia Generald de Polifie a Municipiului Bucureqti - program finanlat prin H.C.GM.B.

nr. 308/2009., H.C.G.M.B. nr. 1312011, H.C.G.M.B. nr. 3812016 qi HCGMB. Nr.53/2021.

Informaliile se regisesc la linkul: https://www.dgas.ro/proiecte-sociale-in-implementare/;

3. Campanii de informare qi sensibilizare a comunitf,lii, organizate de serviciul public de asisten{d

socialS sau in colaborare cu alte servicii publice de interes local etc.;

- aparilii in presi, tv qi radio qi mesaje de interes public transmise prin site-ul instituliei www.dgas.ro

la secfiunea nout6{i qi publicdri pe pagina de facebook a institutiei

https : //www. facebook.com/DcAs MB/.

4. Campanii de promovare a serviciilor sociale ale serviciului public de asistenti socialf,;

- prin materiale promofionale distribuite pe suport de hdrtie, electronic gi postate pe site-ul

www.dgas.ro, precum gi pe pagina de Facebook a instituliei.
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CONSILruL GEI{ERAL AL MIJI\ICPruLUI BUCI]RE$TI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MT'NICIPITJLTJI BUCURE$TI

- prin materiale promofionale oferite direct beneficiarilor qi potenlialilor beneficiari, spoturi video gi

audio difuzate pe canalele media, inclusive pe pagina de internet a instituliei.

5. Organizarea de intdlniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizatii de voluntariat, asocia(ii

ale persoanelor beneficiare etc.;

- o intdlnire pe semestru pe tip de serviciu social acordat.

Activit[ti de informare qi consiliere realizate prin serviciul de asistenff, comunitar[, cum ar fi:

conqtientizare qi sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune socialS, respectarea

drepturilor sociale gi promovarea mf,surilor de asisten{d social6, mediere social[ etc.; aceste intdlniri

pot fi stabilite pe durata intregului an 2021, [inAndu-se cont gi de condiliile specifice impuse de

pandemia COVID-I9.

6. Mesaje de interes public ffansmise prin presi

Direclia Generali de Asisten![ Sociali a Municipiului Bucureqti formuleaz[ gi transmite periodic

mesaje de interes public in publicalii de interes nafional, regional, local, care sunt postate inclusiv pe

pagina www.dgas.ro qi in funcfie de solicitiri pe pagina www.pmb.ro., spoturi video gi audio

difuzate pe canalele media.

CAPITOLUL III
Programul de formare gi indrumare metodologici a personalului care lucreazl in domeniul

serviciilor sociale

l. Propuneri de activit6fi de formare profesionalS continul in vederea cre$terii performanlei

personalului din structurile proprii/instruire etc.

a) cursuri de perfec{ionare

Categoria de personal Nr. de persoane Buget estimat

Personalul de specialitate

(funcfie public[ qi

contractual)

50, personal conffactual lei

b) Cursuri de calificare- nu sunt prev[zute

c) Sesiuni de instruire pentru:
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Categorii de personal Nr. de

persoane

Buget estimat

c.l. personalul din centre To!i ,Instruirea va fi realizatd de
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CONSILruL GENERAL AL MUNICIPIULU BUCI]RESTI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MTINICIPruLU BUCI]RE$TI

conform cerintelor
standardelor de calitate

angaja!ii

centrelor

conducitorul/Eeful centrului

c.2. asistenli personali - nu este cazul;

c.3. ingrijitori informali - nu este cazul.

c.4. voluntari 20

Subiectele propuse pentru formarea./ instruirea personalului, cu sprijinul partenerilor externi, sunt

urm[toarele: lucritori sociali stradali; trafic de persoane, violen{[ domestic5, violen!6 sexualf,,

prevenire suicid, radicalizarea grupurilor vulnerabile.

Conform l-e,gii 78t2014 privind reglementarea activitlfii de voluntariat in Romdnia, publicatl in

Monitorul Oficial, partea l, nr. 496 din 26 iunie 2014, voluntariatul reprezinti participarea

voluntarului persoand frzicd, la activitdli de interes public desflEurate in folosul altor persoane sau al

societafii, organizate de cltre persoane juridice de drept public sau de drept privat, fErd remunera(ie,

individual sau in grup.

Direclia Generali de Asistenli Social[ a Municipiului Bucureqti admite voluntari in cadrul

serviciilor prestabilite, ac(iunea de voluntariat fiind sus{inuti qi construitd de aEa naturd incdt s[ fie

accesibild persoanelor care doresc sd se implice in buna funcfionare a asistenfei sociale in BucureEti.

Pe durata activitdtii, DGASMB incheie un contract de voluntariat cu persoanele care desfdgoari

activitatea in cadrul institutiei.

Fiqa voluntarului poate fi desclrcat[ de pe pagina https://www.dgas.ro/voluntariaV

d) Organizarea de intdlniri de tip peer review, inclusiv prin structurile asociative ale

municipiilor, oragelor, comunelor, prin asocialii profesionale, prin asociafii de dezvoltare

intercomunitari etc.

Teme de interes Nr. de persoane Buget estimat

Adaptarea serviciilor sociale in
perioada de pandemie

20

Armonizarea serviciilor sociale

adresate beneficiarilor de pe raza

Municipiului BucureEti

20

Furnizarea de servicii de prevenire 9i

interven(ie integrate

20
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e) participarea la sesiunile de formare organizate prin programe de interes national; 150

persoane.

f) altele: -

2. incheierea de contracte de supervizare profesional5/ Revizuirea figelor de post in vederea

asigurlrii coordonlrii profesionale sau incheierea de contracte de supervizare in servicii sociale

pentru:

a) asistenli sociali: nr. - ; buget estimat - ;

b) psihologi: nr. - ; buget estimat -;

c) consilieri juridici: nr. - ; buget estimat - ;

d) asisten(i medicali: nr. - ; buget estimat - ;

Nu este cazul.

Obiectivele ;i activitdlile expuse tn prezentul plan de acliune sunt orientative ;i pot suferi adaptdri qi

modificdri tn funclie de contextul actual creat de pandemia CoVid-L9. De asemenea, termenele

stabilite pot fi decalate din acela;i motiv.

GENERAL,

Cosmina Ioana - NICOLESCU

\,
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