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                               CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCUREŞTI
    DIRECŢIA GENERALĂ DE ASISTENŢĂ SOCIALĂ A MUNICIPIULUI BUCUREŞTI
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                 Nr. 
                                                                                                                Ion PURCĂREA
                                                                                                                 Director General                                                                                              
ANUNŢ
Direcţia Generală de Asistenţă Socială a Municipiului Bucureşti

organizează concurs în data de 07.02.2020, pentru ocuparea posturilor contractuale vacante, în baza prevederilor:

- H.G. nr. 286/23.03.2011 pentru aprobarea Regulamentului – cadru privind stabilirea principiilor generale de ocupare a unui post vacant sau temporar vacant corespunzător funcţiilor contractuale şi a criteriilor de promovare în grade sau trepte profesionale imediat superioare a personalului contractual din sectorul bugetar plătit din fonduri publice;

- H.G. nr. 1027/2014 pentru modificarea şi completarea Regulamentului-cadru privind stabilirea principiilor generale de ocupare a unui post vacant sau temporar vacant corespunzător funcţiilor contractuale şi a criteriilor de promovare în grade sau trepte profesionale imediat superioare a personalului contractual din sectorul bugetar plătit din fonduri publice, aprobat prin Hotărârea Guvernului nr. 286/2011;

- Dispoziţia P.G. nr. 1.736/03.11.2015 pentru aprobarea Regulamentului privind ocuparea posturilor vacante sau temporar vacante corespunzătoare funcţiilor contractuale din cadrul instituţiilor/serviciilor publice de interes local al municipiului Bucureşti, precum şi pentru promovarea în grade sau în trepte profesionale imediat superioare, ori în funcţie a personalului contractual al acestora;  

- Referatul P.M.B. – D.M.R.U. nr. 13882/5188/31.12.2019 înregistrat la D.G.A.S.M.B. sub nr. 132/ 07.01.2020, privind aprobarea ocupării prin concurs a unor posturi vacante din statul de funcţii al D.G.A.S.M.B. 
	Nr

crt
	Poz stat func.
apr.
	Funcţia

Nivel de studii

Grad/ treaptă profesională
	Serviciul/ Compart
	Condiţii specifice de participare la concurs
	Condiţii specifice referitoare la studii

	1
	443
	Asistent social S Principal
	Biroul Management de Caz pentru Persoane Adulte și Vârstnice
	aviz de exercitare a profesiei de asistent social, de la Colegiul Naţional al Asistenţilor Sociali, treapta de competență profesională principal, min. 5 ani vechime în specialitatea studiilor necesare exercitării profesiei de asistent social
	studii superioare absolvite cu diplomă de licenţă în domeniul asistenţă socială 

	
	516
	
	Serviciul ”Centrul Rezidențial de Îngrijire și Asistență pentru Persoane Dependente – Berceni”
	
	

	2
	195
	Asistent social S Practicant
	Serviciul Protecția Copilului
	aviz de exercitare a profesiei de asistent social, de la Colegiul Naţional al Asistenţilor Sociali, treapta de competență profesională practicant, min. 1 an vechime în specialitatea studiilor necesare exercitării profesiei de asistent social
	studii superioare absolvite cu diplomă de licenţă în domeniul asistenţă socială 

	
	415
	
	Serviciul Protecția Persoanelor Adulte
	
	

	
	433
	
	Biroul Spălătorie Socială
	
	

	
	449
	
	Serviciul ”Centrul Integrat de Servicii Sociale pentru Adulți – Sfântul Ioan”
	
	

	
	483
	
	Biroul ”Centrul de Zi pentru Integrare/ Reintegrare Socială”
	
	

	
	517
	
	Serviciul ”Centrul Rezidențial de Îngrijire și Asistență pentru Persoane Dependente – Berceni”
	
	

	3
	196
	Asistent social S Debutant
	Serviciul Protecția Copilului
	nu se solicită cerințe privind vechimea în specialitate
	studii superioare absolvite cu diplomă de licenţă în domeniul asistenţă socială

	
	444
	
	Biroul Management de Caz pentru Persoane Adulte și Vârstnice
	
	

	
	733
	
	Biroul Cantina Socială Grivița
	
	

	
	748
	
	Biroul Cantina Socială Bucur
	
	

	
	761
	
	Biroul Cantina Socială Ferentari
	
	

	
	777
	
	Biroul Cantina Socială Sf. Constantin
	
	

	
	800
	
	Serviciul ”Centrul Rezidențial de Îngrijire și Asistență pentru Persoane Dependente – Darvari”
	
	

	
	817
	
	Biroul Cantina Socială Ominis
	
	

	
	907
	
	Biroul ”Unitate de îngrijiri la domiciliu”
	
	

	4
	445
	Inspector de specialitate S gradul IA
	Biroul Management de Caz pentru Persoane Adulte și Vârstnice
	vechime specialitate minim 6 ani și 6 luni 
	studii superioare absolvite cu diplomă de licență în domeniul științelor umaniste, socio-uman, asistență socială, etc

	5
	446
	Inspector de specialitate S gradul I
	Biroul Management de Caz pentru Persoane Adulte și Vârstnice
	vechime specialitate minim 3 ani și 6 luni 
	studii superioare absolvite cu diplomă de licență în domeniul științelor umaniste, socio-uman, asistență socială, etc


Condiţii generale de participare la concurs: 
Poate ocupa un post vacant sau temporar vacant persoana care îndeplineşte următoarele condiţii:

a) are cetăţenia română, cetăţenie a altor state membre ale Uniunii Europene sau a statelor aparţinând Spaţiului Economic European şi domiciliul în România;

b) cunoaşte limba română, scris şi vorbit;

c) are vârsta minimă reglementată de prevederile legale;

d) are capacitate deplină de exerciţiu;

e) are o stare de sănătate corespunzătoare postului pentru care candidează, atestată pe baza adeverinţei medicale eliberată de medicul de familie sau de unităţile sanitare abilitate;

f) îndeplineşte condiţiile de studii şi, după caz, de vechime sau alte condiţii specifice potrivit cerinţelor postului scos la concurs;

g) nu a fost condamnată definitiv pentru săvârşirea unei infracţiuni contra umanităţii  contra statului ori contra autorităţii, de serviciu sau în legătură cu serviciul, care împiedică înfăptuirea justiţiei, de fals ori a unor fapte de corupţie sau a unei infracţiuni săvârşite cu intenţie, care ar face-o incompatibilă cu exercitarea funcţiei, cu excepţia situaţiei în care a intervenit reabilitarea.

Responsabilităţile posturilor vacante scoase la concurs sunt cele prevăzute în fişele de post. 
Se solicită disponibilitatea pentru desfăşurarea activităţii în alte servicii/ compartimente/ locaţii, în funcţie de necesităţile/ urgenţele apărute. Prin depunerea dosarului candidatul își exprimă acordul cu privire la cele prevăzute în prezentul anunț.
Înscrierile se fac personal la Serviciul Resurse Umane - Str. Constantin Mille nr.10 Sector 1 Bucureşti, în termen de 10 zile lucrătoare de la data afişării anunţului (până la data de 30.01.2020 inclusiv), între orele 830- 1630. 

La înscriere candidaţii vor prezenta un dosar de concurs care va conţine următoarele documente: 

a) cerere de înscriere la concurs adresată conducătorului instituţiei publice organizatoare;

b) copia actului de identitate sau orice alt document care atestă identitatea, potrivit legii, după caz, copia certificatului de naştere, copia certificatului de căsătorie, după caz;

c) copiile documentelor care să ateste nivelul studiilor şi ale altor acte care atestă efectuarea unor specializări, precum şi copiile documentelor care atestă îndeplinirea condiţiilor specifice ale postului solicitate de instituţia publică;

d) carnetul de muncă si/ sau, după caz, extras REVISAL, adeverinţele care atestă vechimea în muncă, în meserie şi/sau în specialitatea studiilor, în copie;

e) cazierul judiciar sau o declaraţie pe propria răspundere că nu are antecedente penale care să-l facă incompatibil cu funcţia pentru care candidează; Candidatul declarat admis la selecţia dosarelor, care a depus la înscriere o declaraţie pe propria răspundere că nu are antecedente penale, are obligaţia de a completa dosarul de concurs cu originalul cazierului judiciar, cel mai târziu până la data desfăşurării primei probe a concursului.

f) adeverinţă medicală care să ateste starea de sănătate corespunzătoare pentru postul respectiv, eliberată cu cel mult 6 luni anterior derulării concursului de către medicul de familie al candidatului sau de către unităţile sanitare abilitate; Adeverinţa care atestă starea de sănătate conţine, în clar, numărul, data, numele emitentului şi calitatea acestuia, în formatul standard stabilit de Ministerul Sănătăţii.

g) curriculum vitae;

Actele prevăzute la lit. b)-d) vor fi prezentate şi în original în vederea verificării conformităţii copiilor cu acestea. Copia actului de identitate, copiile documentelor de studii și carnetul de muncă sau, după caz, adeverințele care atestă vechimea vor fi prezentate și în original în vederea verificării conformității copiilor cu acestea.

Procedura de desfăşurare
Concursul se va desfăşura la sediul din Aleea Turnu Măgurele nr.17A Sector 4  Bucureşti, în data de 07.02.2020 ora 10.00 şi va avea următoarele etape: 

I. Selecţia dosarelor de înscriere – se apreciază cu menţiunea admis/ respins, însoţită de motivul respingerii dosarului.
În termen de maximum 2 zile lucrătoare de la data expirării termenului de depunere a dosarelor, comisia de examinare selectează dosarele de concurs pe baza îndeplinirii condiţiilor de participare. 

Rezultatele selectării dosarelor de înscriere se afişează la sediul instituţiei, în termen de o zi lucrătoare de la expirarea termenului pentru selecţia dosarelor, cel mai târziu la data de 03.02.2020 ora 16.30.
II. Proba scrisă – se va desfăşura în data de 07.02.2020 ora 10.00 şi va consta în redactarea unei lucrări şi/sau în rezolvarea unor teste grilă, în baza tematicii şi bibliografiei ataşate.
- se apreciază cu puncte de la 1 la 100, punctajul minim de promovare fiind 50 pentru funcţiile contractuale de execuţie şi 70 pentru funcţiile contractuale de conducere, cu afişarea rezultatelor în data de  10.02.2020, ora 16.30.
Candidaţii care nu se vor afla în sală în momentul înmânării subiectelor pierd dreptul de a mai susţine testul profesional respectiv. 
Orice fraudă sau tentativă de fraudă dovedită se sancţionează cu eliminarea din concurs.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
Lucrările care prezintă însemnări de natură să conducă la identificarea candidaţilor se anulează şi nu se mai evaluează.

III. Interviul – poate fi înregistrat audio, se va desfăşura în data de 12.02.2020, începând cu ora 09.30 şi va fi susţinut numai de candidaţii declaraţi admişi la celelalte probe. Data exactă şi ora susţinerii interviului va fi afişată obligatoriu împreună cu rezultatele la proba scrisă.
Interviul se apreciază cu puncte de la 1 la 100, punctajul minim de promovare fiind 50 pentru funcţiile contractuale de execuţie şi 70 pentru funcţiile contractuale de conducere, pe baza criteriilor de evaluare: abilităţi şi cunoştinţe impuse de funcţie; capacitatea de analiză şi sinteză; motivaţia candidatului; comportament în situaţiile de criză; iniţiativă şi creativitate.

Se consideră admis candidatul care a obţinut cel mai mare punctaj dintre candidaţii care au concurat, cu condiţia ca acesta să fi obţinut punctajul minim necesar.
Notă: Fiecare probă de concurs este eliminatorie. 

Notarea probei scrise, probei practice şi interviului se face, de regulă, în termen de maximum 1(una) zi lucrătoare de la finalizarea fiecărei probe.
Contestaţii
Comunicarea rezultatelor la fiecare probă a concursului se face în termen de maximum o zi lucrătoare de la data finalizării probei.

Candidaţii nemulţumiţi de rezultatele obţinute la selecţia dosarelor, proba scrisă, practică, interviu, după caz, pot depune contestaţie la Biroul Registratură, în termen de cel mult o zi lucrătoare de la data afişării rezultatului selecţiei dosarelor, respectiv de la data afişării rezultatului la proba scrisă şi sau/ a probei practice  interviu, sub sancţiunea decăderii din acest drept. 

Termenul de soluţionare a contestaţiilor este de o zi lucrătoare de la expirarea termenului de depunere a contestaţiilor.
Candidaţii pot contesta numai punctajul propriu obţinut. 

În cazul nereuşitei la concurs, documentele depuse la înscriere (în copie) nu se restituie candidaţilor.

Relaţii suplimentare la tel. 021/314.23.15 int. 305 (Serviciul Resurse Umane)

Depunerea dosarului de înscriere atestă luarea la cunoaștință și însușirea celor prezentate mai sus.
Anunţul se publică în Monitorul Oficial Partea a III a din data de 15.01.2020 într-un ziar larga răspândire – Bursa, pe site-ul posturi.gov.ro, la avizierul instituţiei din str. Constantin Mille nr.10 Sector 1 Bucureşti şi pe site-ul www.dgas.ro

Notă: la studierea actelor normative din bibliografie, candidaţii vor trebui să cunoască
toate modificările, completările şi republicările intervenite până la data concursului
BIBLIOGRAFIE, TEMATICĂ, ATRIBUŢII
1. Asistent social Principal 

BIBLIOGRAFIA 
1. - Legea nr. 53/24 ianuarie 2003 - Codul Muncii - republicată, cu modificările şi completările ulterioare;

2. – H.G. nr. 867/14 octombrie 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum şi a regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare a serviciilor sociale;

3. – H.G. nr. 978/16 decembrie 2015 privind aprobarea standardelor minime de cost pentru serviciile sociale şi a nivelului venitului lunar pe membru de familie în baza căruia se stabileşte contribuţia lunară de întreţinere datorată de către susţinătorii legali ai persoanelor vârstnice din centrele rezidenţiale;

4. – H.G. nr. 797/8 noiembrie 2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare ale serviciilor publice de asistenţă socială şi a structurii orientative de personal;
5.  Legea nr. 292 /2011 a  asistenţei  sociale, cu modificările și completările ulterioare;

6.  Legea nr. 466/2004 privind statutul asistentului social;

7.  ORDIN Nr. 28/2019 din 3 ianuarie 2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate prevenirii şi combaterii violenţei domestice*)
8. Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vârstnice, persoanelor fără adăpost, tinerilor care au părăsit sistemul de protecție a copilului și altor categorii de persoane adulte aflate în dificultate, precum și pentru serviciile acordate în comunitate, serviciile acordate în sistem integrat și cantinele sociale.
TEMATICA 
1. Executarea contractului individual de munca; Modificarea contractului individual de munca; Răspunderea disciplinară.

2. Nomenclatorul serviciilor sociale
3. Regulament cadru de organizare și funcționare a serviciului social cu cazare 

4. Regulament-cadru de organizare şi funcţionare a serviciilor publice de asistenţă socială
5. Sistemul de beneficii de asistenţă socială

6. Sistemul de servicii sociale
7. Măsuri integrate de asistență socială: Prevenirea și combaterea sărăciei și riscului de excluziune socială
8. Construcţia instituţională a sistemului naţional de asistenţă socială – Nivelul local
9. Independența profesională și responsabilitatea asistentului social 

10. Obligațiile asistentului social față de beneficiari

11. Principii etice ale profesiei de asistent social

12. Standarde minime de calitate pentru cantina socială (An.9), pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidenţiale destinate persoanelor vârstnice (An.1), îngrijiri la domiciliu (An. 8), pentru serviciile sociale acordate în comunitate, organizate ca adăposturi de noapte (An. 5), pentru serviciile sociale acordate în comunitate, organizate ca Centre de zi de integrare/reintegrare socială (An. 6)
13. Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe perioadă determinată organizate ca centre de primire în regim de urgenţă pentru protecţia victimelor violenţei domestice (An.1), pentru serviciile sociale, organizate ca centre de asistenţă destinate agresorilor (An.6).
2. Asistent social Practicant 

BIBLIOGRAFIA 
1. - Legea nr. 53/24 ianuarie 2003 - Codul Muncii - republicată, cu modificările şi completările ulterioare;

2. – H.G. nr. 867/14 octombrie 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum şi a regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare a serviciilor sociale;

3. – H.G. nr. 978/16 decembrie 2015 privind aprobarea standardelor minime de cost pentru serviciile sociale şi a nivelului venitului lunar pe membru de familie în baza căruia se stabileşte contribuţia lunară de întreţinere datorată de către susţinătorii legali ai persoanelor vârstnice din centrele rezidenţiale;

4. – H.G. nr. 797/8 noiembrie 2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare ale serviciilor publice de asistenţă socială şi a structurii orientative de personal;
5.  Legea nr. 292 /2011 a  asistenţei  sociale, cu modificările și completările ulterioare;

6.  Legea nr. 466/2004 privind statutul asistentului social;

7.  ORDIN Nr. 28/2019 din 3 ianuarie 2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate prevenirii şi combaterii violenţei domestice*)
8. Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vârstnice, persoanelor fără adăpost, tinerilor care au părăsit sistemul de protecție a copilului și altor categorii de persoane adulte aflate în dificultate, precum și pentru serviciile acordate în comunitate, serviciile acordate în sistem integrat și cantinele sociale.
TEMATICA 
1. Executarea contractului individual de munca; Modificarea contractului individual de munca; Răspunderea disciplinară.

2. Nomenclatorul serviciilor sociale

3. Regulament-cadru de organizare şi funcţionare a serviciilor publice de asistenţă socială
4. Sistemul de servicii sociale
5. Măsuri integrate de asistență socială: Prevenirea și combaterea sărăciei și riscului de excluziune socială
6. Independența profesională și responsabilitatea asistentului social 

7. Obligațiile asistentului social față de beneficiari

8. Principii etice ale profesiei de asistent social

9.Standarde minime de calitate pentru cantina socială (An.9), pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidenţiale destinate persoanelor vârstnice (An.1), îngrijiri la domiciliu (An. 8), pentru serviciile sociale acordate în comunitate, organizate ca adăposturi de noapte (An. 5)

10. Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe perioadă determinată organizate ca centre de primire în regim de urgenţă pentru protecţia victimelor violenţei domestice (An.1)
3. Asistent social debutant 
BIBLIOGRAFIA 
1. - Legea nr. 53/24 ianuarie 2003 - Codul Muncii - republicată, cu modificările şi completările ulterioare;

2. – H.G. nr. 867/14 octombrie 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum şi a regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare a serviciilor sociale;

3. – H.G. nr. 978/16 decembrie 2015 privind aprobarea standardelor minime de cost pentru serviciile sociale şi a nivelului venitului lunar pe membru de familie în baza căruia se stabileşte contribuţia lunară de întreţinere datorată de către susţinătorii legali ai persoanelor vârstnice din centrele rezidenţiale;

4. – H.G. nr. 797/8 noiembrie 2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare ale serviciilor publice de asistenţă socială şi a structurii orientative de personal;
5.  Legea nr. 292 /2011 a  asistenţei  sociale, cu modificările și completările ulterioare;

6.  Legea nr. 466/2004 privind statutul asistentului social;

7.  ORDIN Nr. 28/2019 din 3 ianuarie 2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate prevenirii şi combaterii violenţei domestice*)
8. Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vârstnice, persoanelor fără adăpost, tinerilor care au părăsit sistemul de protecție a copilului și altor categorii de persoane adulte aflate în dificultate, precum și pentru serviciile acordate în comunitate, serviciile acordate în sistem integrat și cantinele sociale.
TEMATICA 
1. Executarea contractului individual de munca; Modificarea contractului individual de munca; Răspunderea disciplinară.

2. Nomenclatorul serviciilor sociale

3. Sistemul de servicii sociale
4. Independența profesională și responsabilitatea asistentului social 

5. Obligațiile asistentului social față de beneficiari

6. Principii etice ale profesiei de asistent social

7.Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidenţiale destinate persoanelor vârstnice (An.1)

8. Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe perioadă determinată organizate ca centre de primire în regim de urgenţă pentru protecţia victimelor violenţei domestice (An.1)

4. Inspector de specialitate gradul IA 

BIBLIOGRAFIA 
1. - Legea nr. 53/24 ianuarie 2003 - Codul Muncii - republicată, cu modificările şi completările ulterioare;

2. – H.G. nr. 867/14 octombrie 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum şi a regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare a serviciilor sociale;

3. – H.G. nr. 978/16 decembrie 2015 privind aprobarea standardelor minime de cost pentru serviciile sociale şi a nivelului venitului lunar pe membru de familie în baza căruia se stabileşte contribuţia lunară de întreţinere datorată de către susţinătorii legali ai persoanelor vârstnice din centrele rezidenţiale;

4. – H.G. nr. 797/8 noiembrie 2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare ale serviciilor publice de asistenţă socială şi a structurii orientative de personal;
5.  Legea nr. 292 /2011 a  asistenţei  sociale, cu modificările și completările ulterioare;

6. ORDIN Nr. 28/2019 din 3 ianuarie 2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate prevenirii şi combaterii violenţei domestice*)
7. Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vârstnice, persoanelor fără adăpost, tinerilor care au părăsit sistemul de protecție a copilului și altor categorii de persoane adulte aflate în dificultate, precum și pentru serviciile acordate în comunitate, serviciile acordate în sistem integrat și cantinele sociale.
8. OG nr. 27/2002 privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor; Legea nr. 233 din 23 aprilie 2002 pentru aprobarea Ordonanţei Guvernului nr. 27/2002 privind reglementarea activităţii de soluţionare a petiţiilor;

TEMATICA 
1. Executarea contractului individual de munca; Modificarea contractului individual de munca; Răspunderea disciplinară.

2. Nomenclatorul serviciilor sociale

3. Regulament cadru de organizare și funcționare a serviciului social cu cazare 

4. Regulament-cadru de organizare şi funcţionare a serviciilor publice de asistenţă socială
5. Sistemul de servicii sociale
6. Construcţia instituţională a sistemului naţional de asistenţă socială – Nivelul local
7. Standarde minime de calitate pentru cantina socială (An.9), pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidenţiale destinate persoanelor vârstnice (An.1), îngrijiri la domiciliu (An. 8), pentru serviciile sociale acordate în comunitate, organizate ca adăposturi de noapte (An. 5), pentru serviciile sociale acordate în comunitate, organizate ca Centre de zi de integrare/reintegrare socială (An. 6)

8. Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe perioadă determinată organizate ca centre de primire în regim de urgenţă pentru protecţia victimelor violenţei domestice (An.1), pentru serviciile sociale, organizate ca centre de asistenţă destinate agresorilor (An.6).
9. Repartizarea petitiilor

10. Solutionarea petitiilor

5. Inspector de specialitate gradul I 

BIBLIOGRAFIA 
1. - Legea nr. 53/24 ianuarie 2003 - Codul Muncii - republicată, cu modificările şi completările ulterioare;

2. – H.G. nr. 867/14 octombrie 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum şi a regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare a serviciilor sociale;

3. – H.G. nr. 978/16 decembrie 2015 privind aprobarea standardelor minime de cost pentru serviciile sociale şi a nivelului venitului lunar pe membru de familie în baza căruia se stabileşte contribuţia lunară de întreţinere datorată de către susţinătorii legali ai persoanelor vârstnice din centrele rezidenţiale;

4. – H.G. nr. 797/8 noiembrie 2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare ale serviciilor publice de asistenţă socială şi a structurii orientative de personal;
5.  Legea nr. 292 /2011 a  asistenţei  sociale, cu modificările și completările ulterioare;

6.  ORDIN Nr. 28/2019 din 3 ianuarie 2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate prevenirii şi combaterii violenţei domestice*)
7. Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vârstnice, persoanelor fără adăpost, tinerilor care au părăsit sistemul de protecție a copilului și altor categorii de persoane adulte aflate în dificultate, precum și pentru serviciile acordate în comunitate, serviciile acordate în sistem integrat și cantinele sociale.
8. OG nr. 27/2002 privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor; Legea nr. 233 din 23 aprilie 2002 pentru aprobarea Ordonanţei Guvernului nr. 27/2002 privind reglementarea activităţii de soluţionare a petiţiilor;

TEMATICA 
1. Executarea contractului individual de munca; Modificarea contractului individual de munca; Răspunderea disciplinară.

2. Nomenclatorul serviciilor sociale

3. Regulament-cadru de organizare şi funcţionare a serviciilor publice de asistenţă socială
4. Sistemul de servicii sociale
5. Repartizarea petitiilor

6. Solutionarea petitiilor

7.Standarde minime de calitate pentru cantina socială (An.9), pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidenţiale destinate persoanelor vârstnice (An.1), îngrijiri la domiciliu (An. 8), pentru serviciile sociale acordate în comunitate, organizate ca adăposturi de noapte (An. 5)

8. Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe perioadă determinată organizate ca centre de primire în regim de urgenţă pentru protecţia victimelor violenţei domestice (An.1)

Atribuţii principale ale personalului de specialitate:

a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile şi a prezentului regulament;

b) colaborează cu specialişti din alte centre în vederea soluţionării cazurilor, identificării de resurse;

c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizează conducerii centrului situaţii care pun în pericol siguranţa beneficiarului, situaţii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) întocmeşte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată;

f) face propuneri de îmbunătăţire a activităţii în vederea creşterii calităţii serviciului şi respectării legislaţiei;

g) alte atribuţii prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil.
Șef Serviciu Resurse Umane
Zenovia ROPOTICĂ
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Tel: 021/314.23.15  Fax: 021/314.23.16



E-mail: registratura@dgas.ro, website: www.dgas.ro
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