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PLAN OPERAŢIONAL 
 PENTRU IMPLEMENTAREA STRATEGIEI LOCALE  

PRIVIND SUSȚINEREA VOLUNTARIATULUI SENIORILOR,  
ÎN MUNICIPIUL BUCUREŞTI 

2017– 2021 
ANEXA 1 

 
I. Obiective generale:  

1. Prelungirea vieții active; 
2. Promovarea participării sociale și a unei vârste înaintate demne; 
3. Obținerea unui grad  ridicat de independență și siguranță pentru persoanele cu necesități de îngrijire de lungă durată. 
 

II. Obiective transversale:  
1. Întârzierea îmbătrânirii fizice și a apariției bolilor cornice; 
2. Pregătirea sistemului medical pentru a deservi populația vârstnică. 
 

III. Obiective specifice: 
            1. Creșterea progresivă a numărului de voluntari seniori și a competențelor acestora,  în acțiuni efective de voluntariat la nivel local; 
   2. Diversificarea progresivă a activităților de voluntariat, în raport cu nevoile comunității și atragerea resurselor necesare pentru buna lor desfășurare; 
   3. Valorizarea statutului voluntarului senior, recunoașterea și promovarea rolului seniorilor în comunitate. 
 

Obiectiv 
specific 

Obiectiv 
operaţional 

Măsuri propuse 
Termen 

 
Instituţia 

responsabilă 

Surse de finanţare estimate ptr. desf. activității (mii lei) Beneficiari direcți 
Indicatori 

2017 2018 2019 2010 2021 Total 

 1. Creșterea 
progresivă a 
numărului de 
voluntari seniori 
și a 
competențelor 
acestora,  în 
acțiuni de 
voluntariat la 
nivel local 

1.1. Atragerea 
progresivă de noi 
voluntari din rândul 
seniorilor, în rețeaua 
locală de voluntariat 
a Municipiului 
București 
 

1.1.1.Organizarea 
unor campanii 
periodice de informare 
și sensibilizare cu 
privire la rolul 
voluntariatului în 
rândul seniorilor; 

anual 

 DGASMB 20  20 20 20 20 100  furnizorii publici de 
servicii sociale, 
culturale, 
educaționale; 
 persoanele 
vârstnice 
dependente, care 
trăiesc singure; 
 persoanele 
vârstnice active, care 
doresc să se implice 

- numărul 
campaniilor de 
informare; 
- spoturi 
realizate; 
- buletine 
informative 
realizate; 
- 7 centre locale 
de voluntariat. 

 Primăriile S1-6 
 DGASPC S1-6 
 Biserica 
 Asociațiile de 
proprietari 

Buget 
local 

Buget 
local 

Buget 
local 

Buget 
local 

Buget 
local 

- 

1.1.2.Realizarea unui 
buletin informativ 
privind programul de 
voluntariat al seniorilor 

 DGASMB 2,5  2,5  2,5  2,5  2,5  12,5 

 Primăriile S1-6 
 DGASPC S1-6 

Buget 
local 

Buget 
local 

Buget 
local 

Buget 
local 

Buget 
local 

- 
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din Municipiul 
București; 

 Biserica 
 Asociațiile de 
proprietari 

în acțiuni utile 
comunității; 

1.1.3. Organizarea 
unor centre locale de 
voluntariat ale 
seniorilor la nivelul 
municipiului București 
și la sectoare (1-6) 

 DGASMB 10-25  10-25  10-25  10-25  10-25  50-125 

 Primăriile S1-6 
 DGASPC S1-6 
 Biserica 
 Asociațiile de 
proprietari 

Buget 
local 

Buget 
local 

Buget 
local 

Buget 
local 

Buget 
local 

- 

1.2.Menținerea 
nivelului de interes 
al voluntarilor seniori 
și re-calibrarea 
periodică a 
cunoștințelor sau 
competențelor 
necesare în 
activitățile pe care ei 
le desfășoară 

1.2.1. Organizarea 
sesiunilor periodice de 
actualizare a 
informațiilor și 
cunoștințelor necesare 
seniorilor pentru 
derularea activității de 
voluntariat 

anual 

 Centrele de 
voluntariat din 
Municipiul 
București; 
 Organizațiile 
neguvernamentale 
 

-Buget 
local, 
spon-
sori-
zări 

-Buget 
local, 
spon-
sori-
zări 

-Buget 
local, 
spon-
sori-
zări 

-Buget 
local, 
spon-
sori-
zări 

-Buget 
local, 
spon-
sori-
zări 

- 

 Voluntarii seniori 
participanți la 

program 
 

Cel puțin 50% 
din numărul total 
al voluntarilor 
seniori vor 
participa la 
acțiuni de 
formare/instruire/ 
recalibrare a 
cunoștințelor, în 
fiecare an 

1.2.2. Organizarea 
unor întâlniri de grup, 
pentru discutarea 
problemelor 
întâmpinate în 
activitățile de 
voluntariat 

-Buget 
local, 
spon-
sori-
zări 

-Buget 
local, 
spon-
sori-
zări 

-Buget 
local, 
spon-
sori-
zări 

-Buget 
local, 
spon-
sori-
zări 

-Buget 
local, 
spon-
sori-
zări 

- 

1.2.3. Menținerea 
punctelor de contact la 
nivelul sectoarelor 
(consiliere, informare, 
planificare)  pentru 
seniorii participanți la 
program 

Finan-
tare 
esti-
mată= 
25 ron/ 
forma-
re 
100 
volun-
tari/an 

Finan-
tare 
esti-
mată= 
25 ron/ 
forma-
re 
100 
volun-
tari/an 

Finan-
tare 
esti-
mată= 
25 ron/ 
forma-
re 
100 
volun-
tari/an 

Finan-
tare 
esti-
mată= 
25 ron/ 
forma-
re 
100 
volun-
tari/an 

Finan-
tare 
esti-
mată= 
25 ron/ 
forma-
re 
100 
volun-
tari/an 

Finan-
tare esti-
mată= 
125 ron/ 
forma-re 
400 
volun-
tari/an 
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1.2.4. Dezvoltarea 
unui mecanism de 
recompensare a 
seniorilor care 
derulează activități 
deosebite sau cu 
rezultate notabile, în 
cadrul programului de 
voluntariat 

 
2 
 

2 2 2 2 10 

2 
.Diversificarea 
progresivă a 
activităților de 
voluntariat, în 
raport cu 
nevoile 
comunității și 
atragerea 
resurselor 
necesare 
pentru buna lor 
desfășurare 

2.1.Implicarea 
voluntarilor în 
acțiunile locale de 
evaluare a nevoilor 
sociale (atît la 
nivelul primăriilor, 
cât și la nivelul 
școlilor, bisericii, 
instituțiilor cu 
caracter sanitar sau 
social) 

2.1.1. Participarea 
voluntarilor seniori la 
elaborarea strategiilor 
locale de acțiune ale 
primăriilor de sector, 
în domeniile social, 
educațional, cultural, 
sanitar și de mediu 
pentru ca aceștia să 
identifice activitățile 
unde prezența lor este 
utilă și necesară 

anual 

 Primăria 
Municipilui 
București 
DGASMB 

2 mate-
riale 
consu-
mabile 

2 mate-
riale 
consu-
mabile 

2 mate-
riale 
consu-
mabile 

2 mate-
riale 
consu-
mabile 

2 
mate-
riale 
consu-
mabile 

10 

 instituțiile publice 
și private care vor 

beneficia de 
implicarea 

voluntarilor; 
  voluntarii seniori. 

 

Nr. seniorilor 
voluntari 
participanți la 
elaborarea 
strategiilor de 
acțiune locală;  
 
Nr. planuri locale 
de acțiune (în 
domeniile social, 
cultural, 
educațional, 
mediu, 
participare 
cetățenească) 
 
Nr. seniorilor 
voluntari 
participanți la 
planurile de 
acțiune locală 

 Primăriile de 
sector; 
 Biserica; 
 Cluburile 
copiilor; 
 Inspectoratul 
Școlar; 
 Furnizorii publici 
și privați de servicii 
sociale și programe 
culturale, de mediu, 
educaționale, socio-
medicale, sanitare; 
 Asociațiile de 
proprietari. 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

- 
2.1.2. Realizarea 
planurilor de acțiune 
pentru activitățile la 
care aceștia participă 
(pe durate bine 
stabilite de timp) și 
monitorizarea 
permanentă a nevoilor 
de suport din arealul 
lor de domiciliu. 

2.2. Derularea unor 
campanii periodice 
de strângere de 
fonduri pentru 
susținerea 
activităților de 
voluntariat la nivelul 

2.2.1.Organizarea 
unor activități de 
planificare la nivelul 
comitetelor/centrelor 
de voluntariat de 
sector, în baza 
planurilor de acțiune; 

anual 

 Comitetele de 
inițiativă locală; 
 Organizațiile 
neguvernamentale; 
 Biserica. 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

- 

 Centrele sau de 
voluntariat; 
 Beneficiarii direcți 
ai acțiunilor de 
voluntariat (copii, 
persoane vârstnice 

-nr. proiecte 
finanțate din 
surse publice/an; 
 
-nr. proiecte  
finanțate din 
surse private 
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sectoarelor  2.2.2.Derularea 
campaniilor anuale de 
strângere de fonduri, 
în raport cu acțiunile 
cuprinse în planul de 
acțiune; 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

- 

dependente etc) (ONG, companii, 
bserică, donații / 
an; 
 
-situația financiar 
contabilă a 
organizațiilor 
formale de 
voluntariat 

2.2.3.Identificarea 
continuă a unor noi 
surse de finanțare 
pentru activitățile de 
voluntariat; 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

- 

2.2.4.Lobby pentru 
susținerea activă a 
voluntariatului 
seniorilor, la nivelul 
Guvernului și al APL 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

- 

2.3. Inițierea 
contactelor cu 
centrele naționale 
sau regionale de 
voluntariat și 
coroborarea 
acțiunilor acestora 
cu cele ale 
programelor de 
voluntariat   

2.3.1. Stabilirea de 
contacte cu alte 
organizații de 
voluntariat ale 
seniorilor din țară 

anual 

 DGASMB 
Asociația 
Habilitas 

2 2 2 2 2 10 
 voluntarii seniori 
din Mun. București 

- nr. planuri de 
acțiune ale 
comitetelor 
locale de 
inițiativă din 
București; 
- nr. planuri de 
acțiune ale 
centrelor 
naționale sau 
regionale de 
voluntari care 
activează în 
regiunea 
București Ilfov. 

 DGASPC S1-6 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-

ții, FSE 
 

- 

3. Valorizarea 
statutului 
voluntarului 
senior, 
recunoașterea 

3.1. Desfășurarea 
unor sesiuni/ 
campanii de 
informare și 
promovare a 

3.1.1. Campanii de 
presă, participarea 
voluntarilor la emisiuni 
de popularizare (radio, 
TV), puncte de 

trim 

 PMB  
DGASMB 
 ONG 

 
7 
 

7 7 7 7 35 

 Voluntarii seniori; 
 Beneficiarii direcți 
ai activităților de 
voluntariat. 

- Cel puțin o 
activitate de 
promovare a 
seniorilor 
trimestrial, la 
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și promovarea 
rolului său în 
comunitate. 

voluntariatului în 
rândul seniorilor, în 
instituțiile publice, 
instituții private din 
București, mass 
media și la nivelul 
primăriilor de sector 

informare și 
promovare la nivelul 
parohiilor, primăriilor 
de sector, policlinicilor 
de cartier etc. 

 Primăriile S1-6 
 DGASPC 
  Biserica 
 Școli și licee  
 Mass media 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-
ții, FSE 
 

Buget 
local, 
dona-

ții, FSE 
 

- 

 nivelul fiecărui 
sector al 
municipiului 

3.2. Stabilirea unui 
parteneriat activ 
între reprezentanții 
programului/ 
programelor de 
voluntariat ale 
seniorilor și Consiliul 
Național al 
Vârstnicilor, în 
vederea participării 
la acțiuni comune de 
advocacy și 
susținere a 
intereselor și 
nevoilor seniorilor 
din Municipiul 
București 

3.2.1.Acord de 
parteneriat între 
reprezentanții 
programului/ 
programelor de 
voluntariat ale 
seniorilor și Consiliul 
Național al Vârstnicilor 

 

 PMB  
DGASMB 
 ONG 

1 1 1 1 1 5 

 persoanele 
vârstnice din Mun. 
București 
 

Nr. voluntarilor 
seniori 
participanți la cel 
puțin o 
dezbatere 
publică la nivel 
național pe an, 
precum și la cel 
puțin o 
dezbatere sau 
acțiune de 
advocacy la nivel 
de sector, pe an 

DGASPC; 
 CNPV; 
Rețeaua 

SeniiriNET 

ONG ale 

persoanelor 

vârstnice;  

cheltu- 
eli 
protol 
 

cheltu- 
eli 
protol 
 

cheltu- 
eli 
protol 
 

cheltu- 
eli 
protol 
 

cheltu- 
eli 
protol 
 

- 

 
 
 
 
 
 
 
 

 


